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Tom tat: Trong nén kinh té thi truong nhiéu thanh phan theo dinh hudng x& hoi chii nghia & nuéc ta,
doanh nghiép dugc hinh thanh dé hoat dong kinh doanh tét ca nhitng nganh nghé ma phap luat khong
cam, nham muyc dich sinh 15i. Quyén ty do kinh doanh, binh déng truéc phap luat déi véi doanh
nghiép phi hop vai su hoi nhap quéc té ma nude ta thuc hién phai dwoc diéu chinh bang quy pham
phép luat do co quan nha nuéc ¢ tham quyén ban hanh. Trong do, trach nhiém x4 hoi cua doanh
nghiép duoc dé cap dudi goc do kinh té - x& hoi mang y nghia quan trong, thé hién rd méi quan hé
mat thiét trong su ton tai cia kinh doanh véi xa hoi tai mot nén kinh té dang phat trién nhu Viét Nam.
Bai viét nay tap trung ban luan, phan tich, ching minh cu thé nhitng trach nhiém xa hoi cua cac doanh
nghiép tham gia hoat dong kinh doanh nham muc dich sinh 15i trong nén kinh té thi truong nhiéu thanh
phan theo dinh huéng xa hoi chi nghia ¢ nude ta dudi lang kinh khoa hoc phép ly.
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Abstract: In the socialist-oriented multi-sector market economy in Vietnam, enterprises are
formed to do business in all fields that are not prohibited by law, in order to make a profit. The right
to freedom of business and equality before the law for enterprises in accordance with the international
integration that Vietnam is implementing must be adjusted by legal regulations promulgated by
competent state agencies. Accordingly, corporate social responsibility mentioned from the socio-
economic perspective has an important meaning, it clearly shows the close relationship in the
existence of business with society in a developing economy like Vietnam. This article focuses on
discussing, analyzing, and demonstrating specifically the social responsibilities of enterprises
engaged in business activities for the purpose of making profits in a socialist-oriented multi-sector
market economy in Vietnam in the lens of legal science.
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1. Pit van dé

Theo Tir dién bach khoa Viét Nam, trach nhiém x& hoi cua doanh nghiép (CSR) 1a mot
dang hoat dong c6 quy tic dugc cac doanh nghiép tu dua ra nham gidp doanh nghiép dong
gop cho cac muc tiéu xa hoi (Hoi ddng Quéc gia chi dao bién soan Tir dién bach khoa Viét Nam,
1995). Trong nhitng nam dau tién cua thé ky XXI, ¥ nghia cta thuat ngir nay da dan thay
ddi, khong con chi 1a nhitng quyét dinh mang tinh tu nguyén du6i cap do cua mot té chic
nao d6, ma da tré thanh mot chinh sach bét budc phai cé cua bét cir to chirc ndo du & tam ¢
qudc gia, khu vuc hay quéc té.

Nhiéu nha nghién ctru da dua ra khai niém “trach nhiém x& hoi cuia doanh nghiép”, tiéu biéu
la Sheehy. Theo Sheehy, CSR 1a mot dang ctia hoat dong “tu diéu chinh trong kinh doanh cua
céc doanh nghiép tu nhan qudc t&” (Sheehy, Benedict, 2015). Shechy dé nghién ciru hang loat
céc cach tiép can quy luat khac nhau dé dua ra dinh nghia nay vé CSR. Cac dinh nghia da duoc
Sheehy nghién ciru trude do bao gdm: dinh nghia kinh té “hy sinh lgi nhuan”, khai niém quan
Iy “vuot qua sy quy dinh”, nhitng géc nhin ctia cac nha quan ly vé trach nhiém x& hoi nhu mot
“su bién dong chinh tri - x& hoi” va “su tap trung ctia phap luat vé nhiém vy cia giam doc™
Thém vao d6, Sheehy ciing da tim hiéu cach mo ta CSR nhu mot kim tu thap trach nhiém caa
gido sur Archie Carroll, cu thé 12 bao gom trach nhiém kinh té, phap 1y, dao dirc va tir thién. Tuy
nhién, trong khi gi4o su Archie Carroll khong dura ra dinh nghia chinh xac vé trach nhiém x4
hoi cua doanh nghiép, ma chi don gian ban luan vé nhdm cac hanh vi trach nhiém x& hoi cua
doanh nghiép, Sheehy da phat trién 1én mot dinh nghia riéng theo triét ly khoa hoc - nhanh
triét hoc dugc sir dung dé dinh nghia hién twong. Archie Carroll ¢ mé rong trach nhiém xa
hoi caa doanh nghiép tir trach nhiém kinh té va phap ly truyén théng sang trach nhiém dao dirc
va tir thién dé dap tng voi nhitng lo ngai gia ting vé cac van dé dao duc trong cac doanh
nghiép ldc bay gio (Carroll, Archie B., 1991). Quan diém nay di duoc phan anh trong cudn
s&ch Business Dictionary (Tr dién Kinh doanh) trong do6 dinh nghia trach nhiém xa hoi cua
doanh nghiép “bao gom trach nhiém kinh té, phap 1y, dao durc va tir thién”, nghia 1a cac cong
ty thé hién quyén cong dan nay thong qua cac quy trinh: (1) giam thiéu chat thai va 6 nhiém;
(2) déng gop cac chuong trinh gido duc va xa hoi; (3) kiém duoc loi nhuan twong xtng véi
c4c ngudn lyc ma cong ty st dung.

Theo tac gia, trach nhiém x4 hoi doanh nghiép la cam két cua doanh nghiép di voi dao
dtre kinh doanh va dong goép vao phat trién kinh té bén viing, nang cao chat luong cudc séng
cho ngudi lao dong va gia dinh ho, cong dong dia phuong va xa hoi néi chung (L& Minh
Trudng, 2021). O nudc ta, khi nghién cau theo goc nhin khoa hoc phap Iy, trach nhiém

1 Theo Tir dién bach khoa toan thu dinh nghia vé trach nhiém xa hoi caa doanh nghiép (muc 1. Dinh nghla) Trach
nhiém x& hoi caa doanh nghiép (Corporate social responsibility, viét tat: CSR) la mot dang hoat dong c6 quy tac
duoc cac doanh nghiép tu dua ra nham gidp doanh nghiép dong goép cho cac muc tiéu x& hoi dudi vai tro 1a mot
doanh nghiép nhan dao, hoat dong vi cong dong bang cach tham gia, hd tro cac hoat dong tinh nguyén hozc thuc
hién nhitng hoat dong mang tinh dao duc
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doanh nghiép duogc thé hién mot cach nhat quan, rd rang tir 6 nghia vu chung cta cac doanh
nghiép tham gia kinh doanh trong nén kinh té thi trudong (Luat Doanh nghiép, 2020, Biéu 8).
Ngoai nhitng nghia vu d6, doanh nghiép luén phai thé hién rd trach nhiém xa hoi dé phét
trién dt nude, hd tro phat trién cong dong doanh nghiép va bao vé tét nguoi tiéu dung.

Viéc x4c dinh trach nhiém x& hoi ciia doanh nghiép trong nén kinh té thi truong ¢ nuéc ta
d4 thuc su tring khép voi quan diém phan &nh trong tir dién kinh doanh néu trén. Nghia 13,
vé6i trach nhiém xa hoi, trude hét can xac dinh trach nhiém cua ho tir nhimg nghia vu co ban
cua doanh nghiép theo diéu chinh cua phép luat.

2. Trach nhiém x& hai thong qua trach nhi¢m giam thiéu chat thai va 6 nhiém méi truong

Dé giam thiéu mot cach cd hiéu qua chat thai va 6 nhidm méi truong trong nén kinh té
thi truong nhiéu thanh phan xa hoi chi nghia ¢ nudc ta, doanh nghiép phai tuan thu vé dicu
kién kinh doanh, bao gom céc nghia vy sau day:

- Thuc hién day du, Kip thoi cac nghia vu vé dang ky doanh nghiép, diang ky thay doi
noi dung, cong khai thong tin vé thanh 1ap va hoat dong, bao cio va cac nghia vu khac theo
quy dinh cua Luat Doanh nghiép va quy dinh khac cta phap luat c6 lién quan. Pay la trach
nhiém rat quan trong cua doanh nghiép di vai xa hoi, c6 thé duge xem nhu 1a mot sy cam
két tuan thu theo quy dinh caa phap luat khi cac chu thé kinh doanh tham gia vao thi trudng
phai chap hanh. Khi kinh doanh nham muc dich sinh 10i, doanh nghiép phai thuc hién
nghia vu dang ky thanh 1ap doanh nghiép theo dung trinh tu tha tuc caa phap luat doanh
nghiép hién hanh.

Theo Tong cuc Thdng ké, ¢ thé thay buc tranh trach nhiém 1am giam thiéu chat thai va
6 nhiém mai truong trong x& hoi thudc vé doanh nghiép ¢ dau hiéu dang ming. Mic du
trong bdi canh ca thé giéi va nén kinh té, xa hoi ciia nudc ta bi anh hudng rat nang né bai
dai dich Covid-19, nhung trong thang 6/2021 ca nudc ¢ 11,3 nghin doanh nghiép thanh lap
Mai v6i s6 von dang ky 1a 164,3 nghin ty dong va sb lao dong dang ky gan 71,9 nghin nguoi,
(giam 2,5% vé s6 doanh nghiép, tang 9,1% vé von ding ky va giam 0,4% vé sé lao dong so
véi cung ky thang 6 nam 2020; s6 doanh nghiép giam 17,6%, sé von dang ky ting 18,1%,
s6 lao dong dang ky giam 28,2%). Vén ding ky binh quan mot doanh nghiép thanh 1ap méi
trong thang dat 14,5 ty dong, ting 11,9% so v4i thang trude va ting 43,3% so v&i cing ky
nam trudc. Trong thang 6/2021, ca nudc ¢ 4.867 doanh nghiép quay tré lai hoat dong, giam
0,5% so vai thang trudc va giam 2,6% so vai cung Ky nam trudc; 3.867 doanh nghiép dang
ky tam ngurng kinh doanh c6 thoi han, tang 13,7% va tang 20,2%; 5.238 doanh nghiép ngung
hoat d6ng cho 1am thu tuc giai the, ting 23,7% va ting 36,3%; 1.919 doanh nghiép hoan tat
thii tuc giai thé, ting 50% va tang 40,3% (T6ng cuc Thng ké, 2021).

Tinh chung 6 thang dau nim 2021, ca nudc ¢6 gan 67,1 nghin doanh nghiép dang ky
thanh 1ap méi vai tong sé von dang ky 1a 942,6 nghin ty dong va téng sb lao dong ding ky
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13 484,3 nghin lao dong, tang 8,1% vé sé doanh nghiép, ting 34,3% vé vbn diang ky va giam
4,5% vé s6 lao dong so véi clng ky nam truge. Vén dang ky binh quan mot doanh nghiép
thanh I1ap méi trong 6 thang nam 2021 dat 14,1 ty ddng, ting 24,2% so vai cling ky nim
truéc. Néu tinh ca nuéc ¢6 1.152,5 nghin ty dong vén ding ky ting thém caa 23,7 nghin
doanh nghiép thay doi tang v6n thi tong s6 von ding ky bd sung vao nén kinh té trong 6
thang ddu nam 2021 14 2.095,1 nghin ty dong. Bén canh do, con c¢6 26,1 nghin doanh nghiép
quay tré lai hoat dong, ting 3,9% so vai cing Ky nam trudc, nang tong sé doanh nghiép
thanh 14p méi va doanh nghiép quay tro lai hoat dong trong 6 thang dau niam 2021 1én
93,2 nghin doanh nghiép, trung binh mai thang c6 15,5 nghin doanh nghiép thanh lap méi
va quay trd lai hoat dong (Cong thdng tin qudc gia vé ding ky kinh doanh, 2021).

- Chiu trach nhiém vé tinh trung thyc, chinh xac cua thong tin ké khai trong ho so ding
ky doanh nghiép va cac bao cao; truong hop phéat hién thong tin da ké khai hoac bao céo
thiéu chinh xac, chua day du thi phai kip thoi stra d6i, bd sung cac théng tin d6. Quy dinh
tai Piéu 32 va Piéu 33 Luat Doanh nghiép 2020 thé hién rd trach nhiém x& hoi cua doanh
nghiép khi tham gia vao nén kinh té thi trudng ¢ nudc ta theo nhém giam thiéu chat thai,
6 nhiém moi truong:

Mgt 13, cdng bd noi dung dang ky thanh 1ap doanh nghiép. Doanh nghiép sau khi duoc
cap Giay chiing nhan ding ky doanh nghiép phai thdng béo cong khai trén Cong thong tin
qudc gia vé dang ky doanh nghiép va phai ndp phi theo quy dinh cua phép luat. Pay 1a mot
quy pham phép luat bat bugc: phai théng bao céng khai trén Cong thdng tin qudc gia vé dang
ky doanh nghiép va phai ndp phi theo quy dinh ciia phép luat sau khi doanh nghiép dugc cap
Gidy chiing nhan dang ky doanh nghiép. Cong khai cac noi dung Gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép va céc thdng tin ¢ lién quan trong ndi dung cong bd nhu: i) Nganh, nghé kinh
doanh; ii) Danh séch c6 dong sang 1ap; danh sach c6 dong 1a nha dau tu nudc ngoai ddi Véi
cong ty cd phan (néu c6). Di véi viec cong bd thay doi noi dung dang ky doanh nghiép,
nhitng thay d6i twong tng phai duoc théng bao cong khai trén Cong thdng tin quéc gia vé
dang ky doanh nghiép. Ngoai ra, thoi han dé doanh nghiép thuc hién trach nhiém xa hoi
trong viéc thong béo cong khai théng tin vé doanh nghiép nhu di phan tich trén day la
30 ngay ké tur ngay dugc cong khai. Day 1a trach nhiém bit budc dé doanh nghiép thé hién
trach nhiém xa hoi khi cong khai cac noi dung cu thé lién quan dén uy tin, trach nhiém cua
minh trong qué trinh tham gia thi truong kinh doanh, thuong mai nham muc dich sinh 15i.
Tuc la khi doanh nghiép thyc hién trach nhiém cong bd noi dung dang ky thanh 1ap doanh
nghiép la doanh nghiép da that sy cong khai, minh bach cho toan xa hoi biét vé dia vi phap
ly ctia minh, nhu loai hinh, cach thirc kinh doanh, quy mé vén ciing nhu dinh huéng tham
gia thi trudng cua chinh minh trong nén kinh té thi truong ¢ nudc ta.

Hai 13, cung cap thong tin vé nodi dung ding ky doanh nghiép. Véan dé nay thé hién rd
quyén str dung quy dinh phép luat caa doanh nghiép dé doanh nghiép thuc hién day du trach
nhiém xa hoi “T6 chirc, ca nhan c6 quyén dé nghi Co quan quan 1y nha nuéc vé ding ky
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kinh doanh va Co quan ding ky kinh doanh cung cap thong tin duoc luu giir trén Hé théng
thdng tin quéc gia vé ding ky doanh nghiép va phai nop phi theo quy dinh cua phap luat”
(Luat Doanh nghiép, 2020, khoan 1, Piéu 33). Buang & goc do hd tro cho doanh nghiép thuc
hién trach nhiém x& hoi lién quan dén viéc cong khai noi dung dang ky thanh 1ap doanh
nghiép, phép luat nhit quan trong quy dinh hién hanh: “Co quan quan ly nha nuéc vé ding
ky kinh doanh va Co quan ding ky kinh doanh c6 nghia vu cung cip day du va kip thoi
thong tin theo quy dinh” (Luat Doanh nghiép, 2020, khoan 2, Diéu 33). Boi vi, néu co quan
quan 1y nha nuéc vé ding ky kinh doanh va Co quan ding ky kinh doanh khéng thyc hién
nghia vu cung cap day du va kip thoi thong tin theo quy dinh cho doanh nghiép dé cong b
noi dung dang ky thanh 1ap doanh nghiép, doanh nghiép khéng thé hoan thanh duoc tréch
nhi¢m doanh nghiép trong viéc cong khai, minh bach moi thong tin hoat dong kinh doanh
cua minh trong x& hoi.

Nhu véy, trong trudng hop céac théng tin vé doanh nghiép cé su thay doi, doanh nghiép
can phai théng bao kip thai téi khach hang va nhitng chi thé c¢6 lién quan, diéu nay dam bao
nguyén tac trung thuc cua doanh nghiép trong qué trinh kinh doanh, tranh viéc gay nham
Ian, gay thiét hai cho khach hang, x& hoi.

Déi véi viec doanh nghiép dap tng du diéu kién kinh doanh khi kinh doanh nganh nghé,
dau tu kinh doanh c6 diéu kién theo quy dinh ctia Luat Dau tu thi phai dam bao duy tri diéu
kién dau tu kinh doanh d6 trong suét qué trinh hoat dong kinh doanh. Theo quy dinh tai Biéu 7
Luat Pau tu 2020, nganh, nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién duoc xac dinh rd rang doi
véi doanh nghiép, nha dau tu (Luat Pau tu, 2020, Diéu 7). Phép luat hién hanh ciing quy
dinh rat cy thé doi voi doanh nghiép kinh doanh nhitng nganh nghé c6 diéu kién, dac biét
g6p phan hd tro chinh xéac cac noi dung cé lién quan dé doanh nghiép dé thuc hién day du
trach nhiém cua xa hoi. Do ciing 13 viéc cac thanh phan trong xa hoi, nhu co quan, t chuc,
c& nhan nhan dién duogc day du kip thoi trach nhiém cua xa hoi khi tham gia vao nén kinh té
thi truong.

Nganh nghé kinh doanh hién nay & Viét Nam duogc chia thanh 3 nhdm chinh, trach nhiém
x4 hoi ciia doanh nghiép phai dam bao dii diéu kién kinh doanh, d6 1a: i) Nganh nghé cam
kinh doanh: doanh nghiép s& khong duoc kinh doanh, danh muc cac nganh nghé nay dugc
Chinh pha quy dinh cu thé kém theo danh myc huéng dan thi hanh Luat Pau tu nam 2020;
i) Nganh nghé kinh doanh cé diéu kién 1a nganh, nghé ma viéc thyc hién hoat dong dau tu
kinh doanh trong nganh, nghé do phai dap tng diéu kién luat dinh, cu thé 1a cac van ban
hudng dan thi hanh Luat Dau tr ndm 2020. Cac diéu kién kinh doanh c6 thé 1a: Diéu kién vé
giay phép kinh doanh (vi dy, nhu: kinh doanh bao hiém, kinh doanh chiing khoan, kinh doanh
bit dong san. Gidy chuang nhan du diéu kién kinh doanh bit dong san nhu chang chi méi
gidi, du an du diéu kién kinh doanh bat dong san hinh thanh trong tuong lai); diéu kién vé
chang chi hanh nghé, nhu: hanh nghé tu van phap luat phai c6 chiing chi hanh nghé luat su,
chang chi hanh nghé ban dau gia hang héa; diéu kién vé von phap dinh, nhu kinh doanh
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bao hiém nhan tho phai c¢6 vén phap dinh Ia tir 300 ty dong, kinh doanh ngan hang cua cac
t6 chtc tin dung nhu ngan hang thuong mai phai ¢d von phap dinh 1a 3.000 ty dong
(Chinh phu, 2019); iii) Nganh nghé ty do kinh doanh: doanh nghiép dugc kinh doanh ma
khdng phai thuc hién viéc xin phép bat ky co quan, t6 chtic nao.

3. Tréach nhiém x& hai thuc hién bang cach tich cue dong gép vao cic chwong trinh
giao duc va xa hoi

O nhém trach nhiém nay, thé hién trach nhiém dbi véi ngudi lao dong trong chinh doanh
nghiép ctia minh, tirc 1a phai bao dam quyen, loi ich hop phéap, chinh dang cua nguoi lao
dong theo quy dinh cua phap luat vé lao dong; xem ngudi lao dong nhu ngudi chu trong
doanh nghiép, khong dugc phan biét ddi xir va xdc pham danh dy, nhan pham cia nguoi lao
dong trong doanh nghiép; khong duoc stir dung lao dong cudng buc va lao dong tré em, ludn
hd tro va tao diéu kién thuan loi cho ngudi lao dong tham gia dao tao nang cao trinh d9,
k¥ nang nghé; thyc hién ché do bao hiém xa hoi, bao hiém that nghiép, bao hiém y té va bao
hiém khac cho ngudi lao dong theo quy dinh caa phép luat. Theo quy dinh tai Bo luat Lao
dong nam 2019: Nguoi sir dung lao dong tuyén ngudi vao hoc nghé dé 1am viéc cho minh
thi khéng phai dang ky hoat dong day nghé va khong duoc thu hoc phi, hai bén phai ky két
hop dong dao tao nghé. Pay 1a mot quy pham phép luat cho phép khuyén khich céc doanh
nghiép thuc hién tét nhat trach nhiém x& hoi, x6a bo nhiing rao can vé mat thi tuc hanh chinh
dé nang cao ky nang nghé cua nguoi lao dong thong qua hinh thire tham gia dao tao nghé
cuia doanh nghiép. Hop dong dao tao nghé phai 1am thanh 02 ban, mdi bén giir 01 ban. Ngoai
ra, trong thoi gian hoc nghé, tap nghé, néu ngudi hoc nghé, tap nghé tryc tiép hodc tham gia
lao dong 1am ra san pham hop quy cach, thi duoc nguoi sir dung lao dong tra lwong theo
muc do hai bén thoa thuan. Hét thoi han hoc nghé, tap nghé, hai bén phai ky két hop ddng
lao dong khi c6 du cac diéu kién theo quy dinh cua bo luat nay. Nguoi str dung lao dong co
trach nhiém tao diéu kién dé nguoi lao dong tham gia danh gia k¥ ning nghé dé duoc cap
ching chi k§ nang nghé qudc gia.

Lao dong la ngudn luc dau vao quan trong cua doanh nghiép, tao ra gié tri thang du cua
doanh nghiép, nén mdi doanh nghiép phai dé cao trach nhiém lao dong dé thuc hién day du
quyén va nghia vu cta cac bén trong quan hé lao dong. Trong méi quan hé véi doanh nghiép,
ngudi lao dong ludn ¢ thé yéu do su mat can bang vé cung cau trén thi trudng lao dong. Ton
trong nhan pham cia nguoi lao dong, nhat 14 cham lo doi séng vat chét tinh than cia nguoi
lao dong, chinh 1a mét trong nhirng yéu cau vé dao duc kinh doanh. Cu thé 1a tuan tha dung
cac quyén loi nhu: nghi phép, nghi gitra gio 1am viéc, nghi thai san cia nguoi lao dong. Hién
tuong boc 16t lao dong thdng qua viéc st dung lao dong tré em, cudng bic lam viéc trong
moi trudng va diéu kién khong dam bao van dién ra, nham tdi da hoa lgi nhuan cho doanh
nghiép. Cac doanh nghiép nhu vdy chua thuc hién tt trach nhiém x& hoi cua minh. Clng
véi d6, hién nay c6 khong it doanh nghiép vi pham trong van dé vé quyén loi cia ngudi
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lao dong lién quan dén tién luong, thuong va céc chinh sach vé bao hiém. Bé khic phuc
duoc van d& nay, can thiét phai nang cao bién phéap kiém tra giam sat cac doanh nghiép c6
sir dung nguoi lao dong, dé ho phai thuc hién day du quy dinh hién hanh c6 lién quan va
thac day hiéu qua viéc thuc thi trach nhiém xa hoi cua minh. Cac quy dinh cua Luét Lao
dong dwa ra nham bao vé quyén loi cia ngudi lao dong theo hudng: loi ich dit ra doanh
nghiép phai dap tng cho ngudi lao dong & muc ti da. Doanh nghiép can thuc hién cac quy
dinh vé mic luong tdi thiéu ving cling nhu cac quy dinh vé dong bao hiém xa hoi cho nguoi
lao dong, dam bao quyén lgi cua ngudi lao dong trong doanh nghiép khi ky két hop dong
lao dong, tao diéu kién cho nguoi lao dong cé thé thuong luong véi doanh nghiép thong qua
viéc ky két Thoa udc lao dong tap thé 1am can cir cing véi quy dinh caa Bo luat Lao dong
bao vé quyén lgi cho nguoi lao dong. Tuan thu quy dinh vé thoi gio lam viéc, thoi gio nghi
ngoi ciing 13 mot van dé can duogc thuc hién nghiém tuc, tranh tinh trang budc nguoi lao
dong hoac chap nhan cho ngudi lao dong 1am thém qua gio quy dinh cua Luat Lao dong
Viét Nam. Thyc hién tot trach nhiém d6i voi ngudi lao dong ciing chinh 1a doanh nghiép
dang thuc hién tét nguyén tic vé dao dic trong kinh doanh - ton trong con ngudi. D6 1a van
dé co ban thé hién rd trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép di véi gido duc, dao tao nang
cao Qi tri ctia con nguoi.

Bén canh d6, trach nhiém cua doanh nghiép ddi véi trat tu chung cua xa hoi nam trong
téng thé phat trién thuong hiéu doanh nghiép véi vian hda, tinh than cua ngudi dan trong toan
x4 hoi. Vi thé, doanh nghiép khdng thé xem nhe trach nhiém cua minh. Theo tac gia, doanh
nghiép phai tuan thu quy dinh cua phap luat vé quoc phong, an ninh, trat ty, an toan xa hoi,
binh dang gidi, bao vé tai nguyén, méi truong, bao vé di tich lich sir - vin héa va danh lam
thang canh. Kinh doanh vi muc dich loi nhuan, nhung phai trong khudn khé giit gin va phét
huy truyén théng dan toc, tao ra sy phat trién 6n dinh va bén viing. Kinh doanh cua céc doanh
nghiép c6 tac dong rat Ién dén mai truong, anh huong toi didu kién song cia xa hoi. Lién
quan dén van d& nay, ngay 20/8/2021, trén trang web cua Co quan An toan Thuc pham
Ireland (FSAI) ra théng béo thu hdi mot sé 16 san pham thuc pham, trong d6 ¢6 2 san pham
ngudn gbc tir Viét Nam 1a cac thuong hiéu mi an lién Hao Hao va mién Good. Theo FSAI,
mot s6 16 san pham mi n lién bi thu hoi do cé chira oxide ethylene. Chat nay khong duoc
phép sir dung trong thuc pham béan & Lién minh chau Au (EU). Ngudi tiéu dung in phai chat
nay khong c6 nguy hiém cép tinh, nhung c6 thé gap van dé stic khoe néu an trong mot thoi
gian dai. Co quan nay canh b&o can han ché téi da tiép xuc véi chat nay. Trong thdng cao
bao chi phat di chiéu t6i 28/8, Cong ty Acecook Viét Nam cho biét, 2 san pham mién Good,
huong vi suon heo, loai 56gr, ngay san xuat 10/5/2021 va mi Hao Hao, huong vi tdm chua
cay, loai 77gr, ngay san xuat 24/3/2021, 1a san pham xuat khau, danh riéng cho thij truong
chau Au, khdng phai san pham ndi dia. Pang chu ¥, thdng cdo béo chi néu: “Chdng tdi xin
cam két tat ca cac san pham dang luu hanh tai thi truong Viét Nam déu tuan thu quy dinh va
phép luat Viét Nam, dam bao an toan dbi vai stc khoe ciia nguoi tiéu dung”. Tuy nhién, dé
dam bao tinh an toan xa hdi, ngay 30/8/2021, Van phong Chinh pht c6 van ban gui
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B6 Cong Thuong yéu cau béo cao vé san pham mi Hao Hao ¢6 chat cAm. Nhu vay, su kién
nay cho thiy, trach nhiém cua doanh nghiép vai trat ty chung cua xa hoi trong téng thé phat
trién thuong hiéu doanh nghiép véi van hoa, tinh than cia nguoi dan trong toan xa hoi 1a
khdng thé xem nhe (Bao Ngudi Lao dong Online, 2021).

Trong thoi gian qua ¢ Viét Nam, nhiéu doanh nghi€p da khong thyc hién mét cach
nghiém tic nghia vu phép 1y. Didu d6 thé hién ¢ cac hanh vi gian 14n trong kinh doanh, bao
cao tai chinh, khong bao dam an toan lao dong, san xuét, kinh doanh hang kém chét lugng,
c¢b ¥ gay 6 nhiém méi trudng. Cac san pham duoc néu 13 cua Viét Nam nhung thyc chat 1a
lép rap ¢ Viét Nam tir cdc linh kién nhép tir Trung Quéc. Vi du: Vu chay Nha méay Bong dén,
phich nuéc Rang Pong cho thay van dé trich nhiém ciia nha may d6i voi nguoi dan; vu nudc sach
Song Pa nhiém dau thai van cép cho hang van ngudi dan Ha Noi str dung (Bao Tudi tré Online,
2019); cac vu san xuét thuc phém chira chat 6 hai cho strc khée con nguoi, nhu nudce tuong
c6 chira chat 3-MCPD gay ung thu, banh phd chira formol, thyc pham chia han the, sita c¢6
chira melamine. Méi day nhét, chinh 1a vu ngd doc thuc phém dbi vé6i san phém Pate Minh Chay
khién nhiéu nguoi tiéu dung phai nhap vién trong tinh trang nguy kich, phan anh su thiéu
trach nhiém trong viéc tudn thu quy dinh cta phéap luat vé an toan thuc phém hién nay cua
cac doanh nghiép (Bao Lao dong Online, 2020). Van dé thiéu an toan lao dong cho nguoi
lao dong ciing khong con 14 hién twong hiém thiy, da va dang gay birc xtc cho xi hoi.

Tt ca nhimg vi pham d6 déu 14 vi pham vé trach nhiém phap 1y cta doanh nghiép, trong
khi tudn thu phap luat méi chi 1a mirc d6 co ban cta trach nhiém xa hoi. Tac gia nhan théy,
doanh nghiép vi pham trach nhiém phap 1y con kha pho bién. Nhu vay chinh 14 doanh nghiép
chua that sy nang cao trach nhiém phap ly cua minh. Tuan thu cac quy dinh cua phép luat
trong kinh doanh ciia doanh nghiép 1a thyc hién ddy du cac quy dinh vé nghia vu ciia doanh
nghiép, chinh 14 nén tang dé xay dung trach nhiém x4 hoi & nudc ta.

4. Trach nhiém xi hdi thye hién bang cach tim kiém lgi nhuén twong xing véi cac
nguon lyc ma cong ty sir dung

Kinh nghiém thuc té trén thé gii da chi ra rang, doanh nghiép nao thuc hién tét trach
nhiém x& hoi thi loi ich cua ho khdng nhirng khdng giam di ma con tang thém. Theo tac gia,
nhitng loi ich ma doanh nghiép trong nén kinh té thi truong nhiéu thanh phan xa hoi chi
nghia & Viét Nam c6 thé thu duoc khi thuc hién trach nhiém x& hoi bao gom: giam chi phi,
tang doanh thu, ting gia tri thuong hiéu, giam ty 1& nhan vién thoi viéc, ting nang suat va
thém co hoi tiép can nhiing thi truong mai.

Phap luat hién hanh c6 quy dinh ddi vai doanh nghiép phai bao dam va chiu trach nhiém
vé chit luong hang hoa, dich vu theo tiéu chuan do phap luat quy dinh hoic tiéu chuan da
dang ky hodc cong bd. Vi du: Tap doan Ca phé Trung Nguyén, nim 2022 cho ra mot san
pham ca phé hoa tan danh cho ngudi tiéu ding cao huyét 4p hoic tiéu dudng. Ho phai tuan
thit diing quy dinh cua phap luat bao dam tiéu chuan chat luong san pham d6 dé ngudi
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tiéu dung an toan vé suc khoe. Nghia 13 Tap doan ca phé Trung Nguyén da thé hién dung
trach nhiém xa hoi caa minh khi tham gia hoat dong kinh doanh trong nén kinh té thi truong
& nudc ta (Bach héa Xanh, 2021). Nén kinh té thi trudng & nuéc ta cho phép moi chu thé
duoc tu do kinh doanh, kiém lgi nhuan, nhung phai theo khuén khé cua phéap luét, moi chu
thé phai ton trong va chip hanh ding luat dinh.

Ding ky chat luong hang hoa khéng nhitng nang cao uy tin va 1ong tin caa khach hang
dbi véi chat lwong san pham caa doanh nghiép, ma con 1a mét trong nhiing diéu kién phap
ly can thiét && mot san pham caa doanh nghiép dugc luu théng trén thi truong. Dé dang ky
tiéu chuan chat lwong hang hda, c6 2 dang cong bd 1a cdng bb hop tiéu chuan va cong b
hop quy chuan k¥ thuat, cé nhitng loai hang hda san xuit theo tiéu chuan cua qudc gia va
tiéu chuan cua qudc té (néu doanh nghiép thuc hién chién luoc xuit khau ra ngoai thi truong
ndi dia). Vi du: cac doanh nghiép xuat khau tdm, c4 basa sang thi truong cua My (Phan
Trang, 2021), hay c4c doanh nghiép xuit khau trai thanh long, nhan 16ng hoic vai thiéu
Hung Yén sang thi trudng Nhat Ban va cac nudc chau Au (Cuc So hitu tri tug, 2022).

Trach nhiém x& hoi & nhom nay con lién quan dén viéc thuc hién nghia vu vé dao duc
kinh doanh dé bao dam quyén, loi ich hop phap ctia khach hang va ngudi tiéu ding. Pao dic
kinh doanh dt trong trach 16n va tich cuc vao cai tam, cai tim cua ngudi chu doanh nghiép
truéc xu thé hoi nhap toan cau hda o Viét Nam. Nghia 13, & giai doan hoi nhap kinh té mang
tinh toan cau hoéa nhu hién nay, dao dic kinh doanh 12 mot dang dao duc nghé nghiép, c6
tinh dic thd cua hoat dong kinh doanh. Cac hoat dong caa chu thé luén gan lién véi lgi ich
kinh té, do vay hoat dong kinh doanh hoan toan khac véi cac hoat dong x& hoi khac.
Dic biét, cac nguyén tic quan trong cua dao duc kinh doanh bao gdm nhiing dire tinh nhu
tinh trung thyc, nghia 1a khong ding cac thi doan gian ddi, xao tra dé kiém 1oi, nhu tap doan
bat dong san Alibaba cua Nguy@n Thai Luyén va mot s6 cac chu thé ¢6 vi pham khac da
khong gitr loi htra, git chit tin trong kinh doanh (Van Thanh, 2021). Phai trung thuc trong
chap hanh luat phap ctia Nha nuéc, khong 1am an phi phap nhu trdn thué, 1au thué, khong
san xuat, budn ban nhitng hang qudc cam, thuc hién nhitng dich vy ¢ hai cho thuan phong
my tuc... Phai gin loi ich cua doanh nghiép vai loi ich cua khach hang va x4 hai, coi trong
hiéu qua gin vai trach nhiém xa hoi.

Trong nhdm trach nhiém nay cia doanh nghiép, khdng thé khong nhan manh khia canh
nghia vu thué, tai chinh ddi véi Nha nuéc cua doanh nghiép khi tham gia vao thi truong, nén
kinh té; t6 chuc cong tac ké toan, 1ap va nop béo céo tai chinh trung thuc, chinh xéc, dung
thoi han theo quy dinh ciia phéap luat vé ké toan, thong ké. Nghién ciu theo goc d6 khoa hoc
phép ly, hién nay, céng tac lap bao céo tai chinh cia Doanh nghiép dugc thuc hién theo
Théng tu s& 200/2014/TT-BTC, ngdy 22/12/2014 cua Bo Tai chinh, huéng din ché do
ké toan doanh nghiép.

Trong quy dinh ndy, bdo cdo tai chinh ding dé cung cp thong tin vé tinh hinh tai chinh,
tinh hinh kinh doanh va cac ludng tién ciia mot doanh nghiép, dap tng yéu cau quan ly cua
cha doanh nghiép, co quan nha nuéc va nhu cau caa nhitng ngudi sir dung trong viéc dua ra
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cac quyét dinh kinh té. Bo céo tai chinh caa doanh nghiép phai thé hién r6 trach nhiém cung
cap nhirng thng tin ciia mot doanh nghiép vé, cu thé: tai san; no phai tra; vn chu sé hiu;
doanh thu, thu nhap khéc, chi phi san xuat kinh doanh va chi phi khac; 14i, 15 va phan chia két
qua kinh doanh; cac ludng tién. Di véi nghia vu ké khai thué, phai nop thué va thuc hién cac
nghia vuy tai chinh khac theo quy dinh caa phép luat. Nop thué 1a nghia vu caa doanh nghiép,
khi thanh 1ap dé kinh doanh, doanh nghiép dugc cip ma sé thué ciing chinh 13 ma sé doanh
nghiép va ma s gidy chiang nhan ding ky thanh 1ap. Doanh nghiép phai cé trach nhiém thyuc
hién nghia vu dong cac loai thué, nhu: thué mén bai duoc nop theo nam, theo cac bac thué,
phu thudc vao muc von Piéu 1é caa doanh nghiép; thué gié tri gia tang; thué thu nhap doanh
nghiép... Doanh nghiép phai khai chinh xéc, trung thuc, day du cac noi dung trong to khai
thué véi co quan thué theo mau do B Tai chinh quy dinh va ndp du cac ching tir, tai liéu quy
dinh trong ho so khai thué. Pay 1a mot trach nhiém bt budc khi tham gia hoat dong kinh doanh
cua cac chi thé kinh doanh. Cac chii thé nay phai thyuc hién day du nghia vu tai chinh cia minh
nhu: dong cac loai thué, hoan thanh viéc thyc hién trach nhiém xa hoi.

Theo s liéu cua Tong cuc Thué, 6 thang dau nam 2021, tong thu ngan sach Nha nuéc
(NSNN) do nganh Thué quan 1y udc dat 656.374 ty dong, dat 58,8% du toan, bang 114,3%
so cing ky. Trong d6, thu noi dia udc dat 637.649 ty dong, bang 58,3% dy toan, bang 115,3%
cung ky. Thu ngan sach 6 thang dau nam 2021 twong d6i khé, chu yéu 1a do da ting truong
kinh té tir cubi nam 2020 va tang thu tir mot s6 ngudn thu do duge huong loi tir cac chinh
sach tai khoa, tién té cia nim 2020, trong d6 mot s6 nganh dat mirc ting truong cao, nong
nhu: ngan hang, chung khoan, bt dong san, san xuat Iap rap 6 to, caa cac doanh nghiép thuc
hién tét trach nhiém x& hoi, gép phan quan trong vao sb thu trong 6 thang dau nam 2021
(Tong cuc Thué, 2021). Pay 1a nhitng con s6 dang phan khai, khich 1¢ trong giai doan ca
nudc tap trung cao do thuc hién muc tiéu kép: vira phong chong dich Covid-19, vira phét trién
kinh té qudc gia. P6 chinh 1a sy gop cong ciia cac chu thé kinh doanh d néu cao trach nhiém
x& hoi cua doanh nghiép trong viéc dau tu kinh doanh tim kiém lgi nhuan trong nén kinh té
thi truong ¢ nudc ta.

5. Két luan

Viéc tuan thu cac quy dinh cua phap luat trong viéc bao dam trach nhiém x& hoi kinh
doanh cua doanh nghiép 1a thé hién rd nghia vu cia cac té chirc ca nhan kinh doanh trong
nén kinh té thi treong o Viét Nam. C6 thé khang dinh rang: nén kinh té Viét Nam 1a mot nén
kinh t& mgi ndi, dang trén da phat trién day htra hen cling véi cac cudng qudc manh trén thé
gidi va khu vuc. Vi thé, viéc thuc day xay dung céc tiéu chi thé hién dang trach nhiém
x4 hoi caa doanh nghiép 1a hét sirc can thiét va cap bach. Nhiém vu khdng ldc ndo co thé
xem nhe la phai tuyén truyén, gi4o duc y thtc thuc hién phap luat ddi voi doanh nghiép,
trude hét 1a nhimg nguoi cha, quan ly doanh nghiép. Hiéu biét dung dén cac quy dinh cua
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phép luat s& hinh thanh nén y thirc vé phap luat, tir d6 giup ho diéu chinh hanh vi phi hop
véi quy dinh cta phép luat. Trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép khéng phai chi la di lam
tir thién mot cach don thuan, ma doanh nghiép do6 phai dua trén nén tang co ban 1a té chic
hoat dong kinh doanh ding quy dinh phap luat. Trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép cao
tire doi hoi nguoi quan tri doanh nghiép ciia minh phai 1a tim guong sang, 1a nhan t quan
trong trong viéc hinh thanh triét 1y kinh doanh, van héa doanh nghiép. Khi duoc trang bi
kién thuc, hiéu biét vé phép luat, trach nhiém cua doanh nghiép, ho s& dan dit doanh nghiép
kinh doanh trong khudn khé phép luat, thuc hién tot trach nhiém xa hoi, ma trude hét 1a trach
nhiém phap ly caa doanh nghiép déi véi Nha nude cling nhu xa hi trong nén kinh té thi
truong nhiéu thanh phan theo dinh hudng xa hoi chu nghia ¢ nudc ta.
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