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Kinh nghiém phat trién déi ngii tri thirc
cua Hoa Ky va bai hoc cho Viét Nam
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Nhan ngay 2 thang 2 niam 2023. Chéap nhan dang ngay 20 thang 3 nim 2023.

Tom tit: Ké tir nhitng nam dau thé ky XX, ngoai chién lugc chinh trj va kinh té, dé c6 thé phat trién bén
virng va manh mé, Hoa Ky ludn ch trong tdi cac chinh sach dao tao, thu hit va trong dung d6i ngii tri thue.
Vi nhitng cai cach lién tuc trong Luat Nhap cu, dau tu manh mé vao giao duc va cai thién quy trinh lam viéc
trong khu vuc cong, Hoa Ky luén 1a diém dén 1y tuong ciia luc lugng lao dong chat lwong cao trong nudc va
qudc té. Doi ngii nhan tai 1a mot trong nhirg nhan t then chdt giup nude nay tro thanh cudng qudc hang dau
vé tiém luc kinh té, quan su va chinh tri trén thé gidi. Do do, kinh nghiém ctua Hoa Ky rat hitu ich cho Viét
Nam trong viéc xay dung va thuc thi cac chinh sach phat trién doi ngii tri thte trong twong lai.

Tu khoa: Doi ng tri thiac, Hoa Ky, Viét Nam.
Phan loai nganh: Kinh té

Abstract: Since the early years of the twentieth century, in addition to the correct political and economic
strategy, in order to be able to develop sustainably and strongly, the United States has focused on policies of
training, attracting and appreciating the knowledge workforce. With continued reforms in the Immigration
Law, strong investment in education, and improved work processes in the public sector, the United States has
always become the ideal destination for a high-quality domestic and international workforce. Talents are one
of the key factors that make the United States a leading power in terms of economic, military and political
potential in the world. Therefore, the experience of the United States is extremely useful for Vietham in
formulating and implementing policies to develop knowledge staff in the future.
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1. Mé dau

Luc luong lao dong chat lwong cao hién nay dwoc xem Ia nhan t quyét dinh déi véi sy phat
trién cua cac qudc gia. Theo nhan dinh cua Dién dan Kinh té Thé gidi, “rat kho dat dugc nang luc
d6i m&i manh m& néu khdng ¢ luc lugng lao dong 1anh manh, dwoc gido duc tét va dugc dao tao”
(WEEF, 2012). Tuong ty, cac nha san xuit hang dau déu xac dinh nhan tai 1a yéu t5 quan trong nhit
d6i vai kha nang canh tranh (Deloitte, 2010). Viéc lyc luong lao dong cd thé di chuyén hoac lam
viéc tir xa dé dang dang khién cugc canh tranh nay thuc sy mang tinh toan cau.

La quéc gia dimg dau thé gioi, s& hitu mot s6 lgi thé khéc biét so véi cac ddi thi khac, nhung
Hoa Ky van phai d6i mat véi tinh trang kho khin trong “cudc chién tim kiém nhén tai” boi 6 rat
nhiéu nguyén nhén tac dong t6i cac chinh séch phaét trién doi ngii tri thirc cia Hoa Ky. Trong béi
canh cing thang thwong mai Hoa Ky - Trung Quéc, suy thoai kinh té do dai dich Covid-19, tiép
dén 1a cudc xung dot gitta Nga - Ukraine cling véi cac thach thuc khac cho su phat trién, Hoa Ky
budc phai chu dong va tich cuc hon ntra trong viéc thu hit va trong dung nguoi tai. Ba chinh sach
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I6n: nhap cu, gido duc va cai thién chat luong khu vic cong da giup quéc gia duy tri ngudn luc
chat lugng cao xuyén sudt cac giai doan ké tir dau thé ky XX. Vi vay, bai viét! da tap trung phan
tich sy thanh cbng cuia Hoa Ky trong viéc thu hut va trong dung nhan tai, tir do, rit ra cac bai hoc
httu ich cho Viét Nam trong viéc thuc thi c&c chinh sach, phat huy vai tro ctua doi nga tri thuc trong
tuong lai.

2. Chinh sach phét trién di ngii tri thirc cia Hoa Ky
2.1. Chinh sach Nhdp cuw thu hut déi ngii tri thirc

Nhap cu di dinh hinh nén québc gia Hoa Ky ké tir khi ¢ nhimg nguoi dau tién, ngoai thd dan,
dit chan dén day hon 400 nam truéc. Ngoai vai tro 1a mot luc lugng déng gop vao sy gia ting dan
sb, doi ngii tri thire dén tir khap noi trén thé gisi da tac dong sau sic téi kinh té - x& hoi va chinh tri
cua Hoa Ky, tao nén mot quéc gia da chung toc, da ton gido, da mau sac.

Niam 1952, “Pao luat Nhap cu” dau tién duoc ban hanh. Ké tir ¢, Chinh phu Hoa Ky thuong
Xuyén cai to cac quy ché bang mot hé thong cac chinh sach wu dii, nham hd trg cho cac gia dinh
nhip cu doan ty va thu hat lyc lugng lao dong co tay nghé cao, nhu cac “Pao luat Nhip cu thay
thé” nim 1965, 1990; “Pao luat Cai cach cho ngudi nhap cu bat hop phap va trach nhiém cua
ngudi nhap cu” nam 1996; “Pao luat Binh ding cho gia dinh nhap cu hop phap” nim 2000; “Dao
luat Cai c&ch nhap cu toan dién” nam 2007,... “Pao luat Nhap cu” nam 1990 gidi han thi thyc nhap
cu theo dién gia dinh & bat ky quéc gia nao vao Hoa Ky 1a 7%. Tuy nhién, “Pao luat Céng bang
danh cho ngudi nhap cu c¢6 tay nghé cao” nim 2020 da nang ngudng giéi han 1én 15%, gilp mo
rong co hoi hon cho ngudn lao dong chit lwong cao nhap cu vao Hoa Ky. “Pao luat Quéc tich Hoa
Ky nam 2021 rat ngin 16 trinh nhap tich & tro thanh céng dan Hoa Ky tir 13 nam xudng con 8
nim va ting sd luong thi thuc dinh cu theo dién viéc 1am. Theo cyu Ngoai truong Hoa Ky,
Condoleezza Rice: “Nhap cu la vii khi bi mat cua Hoa Ky” (Kuzmich, 2021), 14 mot trong nhirng
giai phéap giup Hoa Ky d6i mat véi nhiing thach thic tir sy ting truong ciia Trung Qubc nham gitr
virng vi thé thong tri toan cau. Pidu dé cho thay, Hoa Ky dang tiép tuc nd luc thu hit nhan lyc tai
nang thong qua chinh sach nhap cu linh hoat.

Phan I6n nhap cu dén Hoa Ky thong qua di cu theo gia dinh. Hoa Ky cap khoang mot trigu “thé
xanh” (thuong trd nhan) mdi nam. Cac thanh vién gia dinh ngay 1ap tirc dugc cong nhan la cong
dan Hoa Ky va khong c6 giGi han hang nam ddi véi thi thuc duoc cip dé doan tu gia dinh. Nguoc
lai, Hoa Ky chi danh 140.000 thé xanh cho di cu dya trén viéc lam va cac thanh vién gia dinh cta
di cu dya trén viéc lam duogc tinh vao giéi han nay (Kerr, 2020). Nho hé thdng gido duc uy tin hang
dau, Hoa Ky thu hit sb lugng 16n sinh vién ngoai qudc hang nam. Sinh vién qudc té khi nhap hoc
tai Hoa Ky s& duoc nhan visa F1 (sinh vién) hoic J-1 (khach trao d6i). Mic du thi thuc F1 khong
cung cap cho sinh vién gidy phép lam viéc hodc cu tri dai han, nhung né thuong 1a budc dau tién
dé xin thi thyc lao dong tam thoi H-1B hoic chuong trinh ddo tao thuc hanh tly chon OPT?
(Western Education Consulting, 2021).

Nhitng ngudi nhap cu co tay nghé cao nhan dwoc mirc lwong tuong duong voi nhitng ngudi ban
Xt ¢6 tay nghé twong tw. C&c cong ty phai tra cho ngudi c6 thi thuc cao hon: (1) mirc lwong hién
hanh trong céng ty cho vi tri d6, hodc (2) mirc luong phd bién cho nghé nghiép trong khu virc
tuyén dung. Qudc hoi da thiét ké nhitng han ché nay dé ngin chin céc cong ty st dung lao dong H-
1B lam dung méi quan hé cia ho véi ngudi lao dong nude ngoai, cling nhu dé bao vé tién luvong va
viéc lam cua nguoi lao dong trong nudce. Trong khi cac nha phat minh nhap cu dong mot vai tro
quan trong va ngay cang ting trong hau hét moi linh vuc, ho dic biét quan tam téi cac cong nghé

1 Bai viét 14 mot trong cac két qua nghién ctru caa dé tai “Nghién ciru hoan thién hé théng chinh sach phat huy vai tro cua
d6i ngdi tri thirc Viét Nam giai doan 2021-2030”, ma $6: PTDL.XH-09/20.
2 Cho phép du hoc sinh dugc di 1am hop phap véi hinh thic toan thoi gian hoic ban thoi gian tai cac cong ty ciia Hoa Ky
¢6 lién quan dén nganh hoc cia ban than téi da 17 thang sau khi tét nghiép.
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va phan mém tién tién. Céc cong ty nam trong cac cum cong nghé 16n va tap trung nhiéu vao may
tinh va phan mém so hitu ty 18 cac nha phat minh dan toc thiéu sé cao nhat. Cac cong ty do nguoi
nhap cu thanh 1ap nhin chung tuwong ty nhu cac cong ty do nguoi ban x thanh 1ap, mac du co mot
s6 khac biét duoc ghi nhan phat sinh vé mirc lwong, loi ich duoc cung cip va mirc d6 tham gia vao
cac hoat dong qudc té (Kerr, 2020).

2.2. Chinh sdch dao tao va boi dudng ddi ngii tri thirc

Nganh gido duc hang dau thé gii va su phét trién manh mé ctia doi ngii tri thirc 1a nén tang cua
sy d6i méi cua Hoa Ky (Gordon va Matthew, 2013). Day 1a 1y do tai sao Hoa Ky dau tu gan 1
nghin ty USD mdi nam cho gido duc, bén canh do, cac doanh nghiép dau tu tir 88 ty USD dén 590
ty USD cho dao tao. Ngay cang nhiéu nguoi Hoa Ky tim kiém co hoi cho gi4o duc sau trung hoc.
U6c tinh mdi nam, chinh quyen Hoa Ky cung cap cho cac doanh nghiép khoang 50 ty USD dé
khuyén khich phat trién kinh té. Tuy nhién, con s nay 1a rat nho so véi khoan 943 ty USD ma cac
cap chinh quyén lién bang da chi dé dau tu cho gido duc trong nim 2016 (Joseph, 2019).

Hoa Ky ludn dtmg dau vé chat luong gido duc, véi 8 trong sé 10 trudng dai hoc hang dau trén
thé gioi nam tai qudc gia nay, tiéu biéu nhu Oxford, Cambridge va Harvard. Theo bang xép hang
QS World University Rankings, naim 2021, Hoa Ky 12 quéc gia c6 trudng dai hoc dan dau va chiém
3/10 truong hang dau trén thé gigi vé linh vuc ky thuat va céng nghé. Tuong tu, voi bang xép hang
cua U.S. News & Global Report, Hoa Ky chiém 3/10 truong dai hoc, con theo bang xép hang cua
Times Higher Education, Hoa Ky chiém 6/10 truong dai hoc dan dau vé& k§ thuat trén thé gioi
(Alexandru, 2021).

Trong “Ban yéu cau vé ngan sach quédc gia cho nam tai chinh 2020 ciia Tong théng Hoa Ky co
nhan manh, Chinh phu phai dau tu chién luoc dé hd tro va trao quyén cho cac gia dinh nhim lya
chon cac phwong an gido duc tét nhat cho con cai caa ho, cai thién chat lugng gido vién, dam bao
hoc sinh dugc hoc tap trong mot méi trudng an toadn, binh ding, thuc ddy mot twong lai thinh
vuong cho tat ca nguoi Hoa Ky. Can cung cap mot loat cac lua chon hoc tap dé dam bao rang, tat
ca hoc sinh c6 thé phét trién tot ¢ truong va dugc chuan bi ky ludng cho sy thanh cdng (ED, 2019),
Dic biét, gido duc Hoa Ky rat chi trong dao tao vé linh vuc STEM (Khoa hoc, Cong nghg, Ky
thuat va Toan hoc) vi nhirng ky nang dé €6 vai tro quan trong thic day tim ra giai phap cho cé4c van
dé phuc tap lién nganh. Chinh phu tin rang, viéc mé rong hoc tap, cai cach cac chuong trinh gido
duc va phat trién lyc luong lao dong trong linh vuc STEM s& gilp nhiéu nguoi Hoa Ky c6 duoc
cac ky ning da dang va duoc tra lvong cao. Nam 2019, Bo Gi4o duc Hoa Ky (ED) di dau tu 540
triéu USD d& hd tro gi4o duc trong linh vuc STEM, chi yéu théng qua cac khoan tai trg nghién
cau. Khoang 200 triéu USD duoc chi cho cac giai thudng gido duc lién quan téi STEM, trong d6
khoang 100 triéu USD danh cho cac dé tai vé khoa hoc may tinh. Trong nim 2020, B6 Gi4o duc
Hoa Ky tiép tuc dau tu 437 triéu USD cho cac dy an dang thuc hién va 141 triéu USD cho céc du
an méi trong linh vuc STEM, vai 156 triéu USD cho khoa hoc may tinh. Nam 2020, khoang 20
triéu USD dau tu cho cac Chuong trinh Quéc gia vé Gido duc ky thuat va nghé nghiép (ting 12,6
triéu USD so véi nam 2019), bao gom cac khoan tai trg cho D6i mai va Hién dai hda tap trung vao
cac linh vuc STEM, dac biét la khoa hoc may tinh (ED, 2020).

2.3. Chinh sach phat trién déi ngii tri thirc trong khu viec cdng

Chinh phu Hoa Ky luén sin sang tiép can theo cac phuong phéap sang tao khac nhau dé thu hit,
tuyén chon nguon lao dong chat lugng cao, dap wng nhiing thach thirc ma quéc gia phai doi mat
trong tuong lai.

2.3.1. Chui déng tiép cdn nhan tai

Céc co quan c6 thé chu dong tim kiém céc ung vién xuit sic thay vi hy vong ho s& tu nop don
ng tuyén. Tai Vién Y té Qudc gia (NIH), cac nha lanh dao da nho toi su trg gilp cua cac chuyén
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gia bén ngoai dé cir va khuyén khich &ng vién pht hop nop don cho co quan. NIH d3 phat hién ra
rang, hoat dong tiép can ca nhan tir cac cong ty cling nganh rat hiéu qua. Poi khi, ngay ca khi mot
g vién ban dau quyét dinh khong nop don, cac chuyén gia sé thuyét phuc ho xem xét lai co hoi.
Tai Bo An ninh Noi dia (DHS), t6 chic hoi thao trén website 1a mot cach sang tao dé tiép can
nhimg ngudi tim viéc thu dong. Céc phién hop do nhéan vién caa DHS dan dit, nham muyc tiéu vao
cac nhom cuy thé, nhu sinh vién tai nang hoac cuu chién binh day dan kinh nghiém. Céc phién hop
dugc t6 chirc ca vao ban ngay va budi tdi, cho phép cac ung vién tiém nang co lich 1am viéc da
dang tham gia (PPS, 2020).

Chinh phu Hoa Ky rat chd trong viéc thu hdt nhiing sinh vién tai ning hang dau dén tir cac
truong cao dang, dai hoc théng qua viéc tu quang ba hinh anh cia co quan ciing nhu tao diéu kién
dé thé hé tré c6 co hoi thyc tap. Co quan quan 1y dién luc Bonneville thudng xuyén thao luan vé
cong viéc caa minh tai cac sy kién thuong mai ciia nganh, tham du céc hoi cho khoa hoc cap trung
hoc co sé dé gidi thiéu co quan véi nhimg ngudi tré tudi. Lanh dao va nhéan vién trong Vin phong
Tréch nhiém cia Chinh phu (GAO) ludn duy tri méi quan hé voi khoang hon 60 trudng hoc.
Tuong tw, Tong cong ty Bao hiém Tién gui Lién bang (FDIC) c¢6 chwong trinh tuyén dung thu hat
hon 300 nhan vién tham gia, v6i hon 600 trudng hoc. Cac nha tuyén dung cua cong ty xay dung
mbi quan hé véi cac gido su, dong thoi tham dur céc su kién trong khuén vién trudng, nham phat
hién va tuyén chon tng vién tiém ning (PPS, 2020).

2.3.2. Thanh ldp co quan chuyén trach tuyén dung va quan ly nhan tai

M6t nhiém vu rat khé ddi vai cac co quan khi tuyén dung lao dong c6 k¥ ning 1a phai dam bao
tuyén duoc dung ddi tuong, tai niang va pham chat dao duc phu hop Véi vi tri, ding thoi gian theo
ké hoach dé khdng lam anh huong t6i tién d6 cong viéc chung. Do d6, Chinh phu Hoa Ky da xay
dung nén mot hé théng cc co quan chuyén trach nham tuyén dung va quan ly ngudn nhan luc chat
lwgng cao.

Cuc Quan ly Nhan tai Toan cau (GTM) (tién than 1a Cuc Nhan su), 1a mot co quan thuoc Bo
Ngoai giao, véi chirc nang chinh 14 tuyén dung va duy tri mot luc luong lao dong da dang, tai ning
va hoa nhap, céng hién dé thuc day loi ich an ninh quéc gia cia Hoa Ky va cac gia tri cia Hoa Ky
& moi noi trén thé gigi. Bo Ngoai giao Hoa Ky cam két xay dung mét luc luong lao dong phan &nh
su da dang cua qudc gia ciing nhu thuc dy sy sang tao cta cic nhom tai nang trén lanh tho.

Van phong Quan ly Nhan sy (OPM) dong vai tro la co quan quan ly chinh sach nhan sy cho
Chinh pht Lién bang, gitp luc luong lao dong Lién bang dat dugc nguyén vong cua ho khi phuc vu
ngudi dan Hoa Ky. OPM c6 nhiém vu quéan 1y cac chuong trinh bao hiém vy té va phtc loi huu tri
ciia nhan vién, giam sét viéc tuyén dung dua tren thanh tich, déng thoi cung cidp mét quy trinh
tuyén dung an toan. OPM ciing cung cap cac ngudn luc dé tim viéc lam cho sinh vién, viéc lam
mua hé, co hoi hoc bdng va thyc tap. OPM thanh lap trang web riéng dé thu hat nhan tai, nhu
UnlockedTalent.gov va cong thong tin USAJOBS, dé dang cac thong tin lién quan t6i co hdi viéc
lam trong Chinh phu.

Vin phong xéac dinh chinh xac ki ning nao 1a quan trong dé hoan thanh nhiém vu tai cac vi tri
dang thiéu hut, dé tir d6 tuyén dung bd sung. Chién lugc quan ly nhan tai cia Vin phong bao gom
viéc 1ap ké hoach, danh gia, phat trién, tao ra mot to chie quan ly linh hoat va nhanh nhen, dap tng
va thich tng véi moi thay d6i, dic biét 1a xac dinh duoc yéu t6 méi truong nao sé tac dong dén
nhan tai...

2.3.3. Rt ngdn thoi gian tuyén dung

Chinh pha Hoa Ky mét trung binh 98 ngay cho qua trinh tuyén dung va dua mot nhan vién moi
vao lam viéc - nhiéu hon gap doi thoi gian so voi khu vie tu nhan (PPS, 2020). Qua trinh bi cham
tré do cong tac kiém tra ly lich, kiém tra y té bat budc, sai sot trong ho so,... Bat ké Iy do 1 gi, quéa
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trinh tuyén dung kéo dai gay ra ganh nang cho ngudi xin viéc va khién Chinh phu c6 nguy co bo 15
nhitng (ng vién tét nhat vao tay khu vuc tu nhan.

Mot s6 co quan tai Hoa Ky di cai cach nham r(t ngan toi da thoi gian tuyén dung lao dong.
Chang han, co quan Khong quan Hoa Ky (AF) di phat trién mot bang diéu khién hién thi trang thai
ctia moi tuyén dung viéc 1am dang duoc tién hanh, déi tugng chiu trach nhiém thyc hién va thoi
gian cu thé tién hanh. Sy minh bach gilp nang cao trach nhiém giai trinh caa nhan vién va nho do,
co quan di cit giam thoi gian tuyén dung tir 98 ngay xudng chi con khoang 40 ngay. Tai Co quan
Quan ly Y t& Cyu chién binh (VHA), nhu cau nhanh chong thué thém cac chuyén gia y té dé chong
dich Covid-19 da budc co quan nay phai x(c tién qua trinh diéu tra ly lich mot cach an toan dé cac
nhan vién méi dugc thué co thé bit dau lam viéc sém hon. Vi du, VHA xé&c nhan rang, cac chuyén
gia y té méi dén cua ho co gidy phép hoat dong va khong c6 tién sir hoat dong toi pham trong linh
vuc cham soc sic khoe. Tir cudi thang 3 dén giita thang 6 nam 2020, VHA di thué hon 20.000
nhan vién, giam thoi gian tuyén dung xudng chi con 10-12 ngay (PPS, 2020).

2.3.4. Thay doi céch thic tuyén dung

Hinh thac tuyén dung cong chirc tai Hoa Ky dién ra theo 2 hinh thuc 1a tap trung va phi tap
trung. Trude nim 1980, chinh quyén lién bang t6 chic mot ky thi chung véi tén goi Hanh chinh su
nghiép cho tat ca cac &ng vién tai hiu hét céc vi tri. Sau d6, Chinh phu di tao diéu kién cho céc co
quan chinh quyén t6 chic tuyén dung nhan sy theo nhu cau cua minh. Tuyén dung tap trung
thuong dugc ap dung cho céc vi tri thira hanh (thu ky toa thi chinh, nhan vién hanh chinh...), con
hinh thuc phi tap trung danh cho céc vi tri ¢6 trinh d6 chuyén mén hoac dac thu riéng (canh sat, bac
si...) (Peters, 2001). Nho viée tang cuong tinh ty cha trong tuyén dung, cac co quan trong Chinh
phu ¢6 thé nim bit chinh xac cac vi tri dang thiéu hut, k§ ning nao 1a phu hop va cac tiéu chi lya
chon tng vién chinh xac nhat. Trudc khi tuyén dung, cac co quan phai lap ké hoach chi tiét trong
viéc quan ly ngudn nhan lyc tai nang ¢ thoi diém hién tai va ca trong twong lai; tir d6 trién khai cac
chién lugc va chinh sach dé thu hat va giir chan nhan tai.

2.3.5. Ché d¢ ddi ngé hop ly

Khu vic Chinh phui va khu vire tu nhan ¢6 sy khac nhau rd rét vé cac khoan phuc loi, bao gom:
bao hiém y té, tro cap huu tri va nghi phép co lwong. Mirc do chénh léch d6 thay doi tly theo trinh
d6 hoc van caa ngudi lao dong: nhan vién lién bang co trinh dd cir nhan duoc huong phic loi cao
hon 52% so voi ddi tugng c6 trinh do twong tu trong khu vuc tu nhan; nhan vién c6 trinh d6 trung
hoc phd thong cao hon 93%. Giira nhitng nhan vién cé bang tién si, phuc loi trung binh 1a nhu nhau
trong hai khu vuc. Trung binh d6i voi nguoi lao dong & tat ca cac cap hoc, chi phi phc loi cho
nhan vién lién bang cao hon 47% so véi khu vyc tu nhan (CBO, 2017). Lich lam viéc linh hoat,
bao gém ca lam viéc tir xa, 1a mot loi thé cho nhitng ngudi cd lich trinh ban ron hozc phai di 1am
xa. Céc lgi ich canh tranh ciing bao gdm thoi gian nghi phép dai két hop vai cac ky nghi lién bang
va nghi 6m. Chang han, “Pao lut nghi phép gia dinh va y t&”, c6 hiéu lyc tir ngay 1/10/2021, cho
phép cha me c6 dii cac diéu kién theo luat dugc phép nghi co luong t6i da 1én toi 12 tuan, khong
bao gém thoi gian nghi phép va nghi 6m, ...

Céac co hoi lam viéc cho lién bang khong chi bi gigi han tai khu vuc thanh phé 16n nhu
Washington D.C. C6 téi 84% cdng viéc ciia Chinh phu lién bang nam ngoai khu vuc nay. Néu sinh
vién quan tdm dén cac co hoi viéc 1am quéc té, thuc té, hon 50.000 nhan vién lién bang hién dang
lam viéc ¢ nudc ngoai. Cac cong viéc trong Chinh phu lién bang khéng chi danh cho céac chuyén
nganh khoa hoc - chinh tri. Trén thuc té, 28,4% nhan vién lién bang lam viéc trong céc linh vuc
STEM. C6 nhitng cdng viéc & cap do lién bang cho moi so thich va ki nang, tir lich sir, nghé thuat
dén dong vat hoc. Hon nira, cac cong viéc trong Chinh phu thuong 6n dinh va dugc dam bao, ké ca
trong thoi ky suy thodi kinh té (PPS, 2018).
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3. Thuc trang phat trién déi ngii tri thic tai Hoa Ky
3.1. Uu diém

Thit nhdt, Hoa Ky da thu hit dieoc s6 lwong lén doi ngii tri thirc tir Khdp noi trén thé gidi toi
hoc tap va cong hién cho quoc gia. Hoa Ky tiép nhan nhiéu ngudi nhap cu hon bét ky qudc gia nao
trén thé gisi. Ty Ié ngudi nhap cu trén dau ngudi & Hoa Ky 1a 14%-15%, twong duong hoic cao
hon hau hét cac nuéc T chirc Hop tac va Phat trien Kinh t& (OECD) khéc (UN, 2020). Ty &
ngudi nhap cu trong luc luong lao dong ciia Hoa Ky da ting manh trong nhitng thap ky gan day, tir
10% (1995) 1én 17% (2018). Nguoi nhap cu ciing du kién s& déng vai tro chinh trong sy ting
truong cua lyc lugng lao dong cua dat nude dén nam 2035. C6 tong cong 1.094.792 sinh vién qudc
té dang theo hoc tai cac truong cao dang va dai hoc cua Hoa Ky vao nam 2018, chiém ty I¢ 1/20
sinh vién dai hoc. Québc gia co lwong du hoc sinh 16n nhét tai Hoa Ky 1a Trung Québc véi 370.000,
tiép theo 1a An Do vai 202.000, Han Quédc véi 52.000, A Rap X&-at voi 37.000 va Canada Véi
26.000 hoc sinh. Pay 1a nam qudc gia dong gdp nhiéu nhat cho céc truong dai hoc Hoa Ky trong
thap ky qua (MIS, 2020).

Ngudi nhap cu chiém khoang 26,1% lyc lugng lao dong STEM & Hoa Ky. S6 luong lao dong
STEM cua Hoa Ky 1a ngudi nhap cu tang tir 509.000 nguoi (11,9% luc luong lao dong STEM) vao
nam 1990 1én gan 2 triéu ngudi (24,3% luc lugng lao dong STEM) vao nim 2015 (AIC, 2017).

Thit hai, doi ngii tri thirc Hoa Ky ngay cang dweoe dao tao va boi dwéng bai ban, thé hién rd
rang théng qua két qua hoc tdp. Trinh d6 hoc van cua nhitng nguoi tir 25-29 tudi & Hoa Ky di ting
& moi cap do Ién téi 80% ké tir ndm 2000. Tinh dén thang 11/2021, 94% thanh nién Hoa Ky tir 25-
29 tudi c6 bang tét nghiép trung hoc phd théng, 49% c6 bang cir nhan, 39% c6 bang thac si va 9%
c6 bang tir Tién si tro 1én (EDI, 2021). Tinh dén thang 5/2019, Hoa Ky la qudc gia gianh duoc s6
giai Nobel cao nhat, véi 375 giai, nhiéu hon 244 giai thuong so véi qudc gia dung thi hai 1a Vuong
quéc Anh (WPR, 2021).

Thit ba, khu viec cong cua Hoa Ky thu hiit dwroc s6 long kha 16n luwc lwong lao ddng c6 trinh do
cao, ¢0 loi thé lon khi so sanh véi khu vue tur nhan, thé hién qua bang sau:

Bang 1: So sénh lyc lugng lao dong gitra Chinh phu lién bang va khu vuc tu nhan cia Hoa Ky
Don vi tinh: %

Dic diém Chinh phu lién bang Khu vyc tu nhan
Trinh d6 hoc van

Tét nghiép trung hoc phd thong 13 36
Cao déng 27 29
Pai hoc 31 24
Thac si 20 8
Tién si 9 3
Tong cong 100 100
Linh vuc nghé nghiép

Chuyén gia 36 20
Quan ly, kinh doanh, tai chinh 27 19
Hb tro hanh chinh 12 13
Dich vu 12 12
Giao théng van tai 3 7
Lip dat, stra chita, bao tri 3 4
San xuat 2 8
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Xay dung, khai thac 2 5
Bén hang 1 11
Tr6ng trot, chan nuoi 1 1
Tong cong 100 100

Nguon: U.S Congressional Budget Office, 2017.

Thit tur, dgi ngii tri thirc tai Hoa Ky ludn thuge nhém dirng dau thé gidi vé chdt lwong va ngay
cang duwoc trong dung. Trong Bang xép hang Chi s6 Ning luc Canh tranh Nhan tai Toan cau nam
2021, Hoa Ky dat 78,81 diém, ding thir 3 trén thé gisi, sau Thuy Si va Singapore. V&i Bang xép
hang Chi sb vé d6i méi sang tao toan cau nim 2021, Hoa Ky ciing xép thir 3, sau Thuy Si va Thuy
Dién (WIPO, 2021). Nhu vay, Hoa Ky ludn 1a mét trong cac qudc gia thudc top dau vé ddi mai
séng tao, do co ddi ngii tri thirc vuot troi so voi cac qudc gia khac. Cac nha tuyén dung ¢ Hoa Ky
san sang tra tién cho diing tai nang: trung binh, nhan vién cong nghé & Hoa Ky kiém dugc nhiéu
hon khoang 61% so v&i mic lwong lao dong trung binh. M6t s6 nhan vién coéng nghé kiém duoc
nhiéu tién hon nhitng nguoi khac, tly thudc vao noi ho song (Carmen, 2021).

3.2. Han ché

Khu vuc cdng ctua Hoa Ky van gap phai rat nhiéu kho khin trong viéc thu hat doi ngii tri thirc.
Khi Québc hoi Hoa Ky cat giam luc luong lao dong va giao trach nhiém cho cac bang va dia
phuong, hang trim nghin cong chirc cia Chinh phu da chuyén sang cac cong ty tu nhan va cic co
guan phi lgi nhuan.

Tinh dén thang 3/2021, chi ¢ khoang 6,8% nhan vién lién bang c6 d6 tudi dudi 30. Ty I¢ nhan
vién STEM duéi 30 tudi caa lién bang ting déu dan tir 6,9% lén 9,0% trong khoang thoi gian tir
thang 9/2014 dén thang 9/2020, nhung con sb nay van thua xa so vai ty 18 20% luc luong lao dong
c6 viéc l1am cua Hoa Ky vao nam 2020 duéi 30 tudi. Tinh dén dau nam 2019, c6 khoang 25% nhan
vién c6 du diéu kién nghi huu vao cudi nam 2021, 35,5% du diéu kién nghi huu vao cubi nim
2024. Trong nganh cong nghé thong tin cua lién bang, s6 nhan vién trén 50 tudi nhiéu hon gip 19
1an so véi dudi 30 tudi (Max, 2021).

Trong mét sb truong hop, nhan vién Chinh pha khong duge dap tmg ddy du cac diéu kién can
thiét dé lam viéc. Chi 42% nhan vién lién bang tin rang, don vi lam viéc cua ho cd thé tuyén dung
nhitng ngudi ¢6 ky nang phu hop (OPM, 2020). Khoang 89% nhan vién lién bang tin rang, cng
viéc cua ho 1a quan trong va 95% néi riang, ho sin sang nd luyc hon nita dé hoan thanh céng viéc.
Tuy nhién, chi 48% tin rang, ho c6 cac ngudn luc can thiét dé thuc hién cong viéc cua minh, rat
thap so véi ty 1& 72% trong khu vuc tu nhan (BPW, 2019). Khoang 83% s co quan phai vat 1on
Vvéi tinh trang thiéu nhan su va 63% cho biét ton tai nhitng 16 héng trong kién thirc va ki ning cua
nhan vién cia ho (OPM, 2018). Vi vay, doi ngii tri thirc khong thé phat huy hét tiém niang caa ban
than dé phuc vu cho cac nhiém vu cua lién bang.

Nhin chung, ché do tién luong danh cho d6i ngii tri thic trong Chinh phu lién bang Hoa Ky
chua thé canh tranh cao so véi khu vic tu nhan. Trung binh mét nhan vién Chinh phu c6 trinh d6
hoc van cir nhan kiém duoc nhidu hon 5% so voi trong khu vue tu nhan; véi bang trung hoc phd
thong kiém duoc trung binh nhidu hon 34%. Nguoc lai, nhan vién lién bang c6 bang tién si lai c6
muc tién lwong trung binh it hon 24% so véi nhitng ngudi cung trinh d6 khu vie tu nhan. Vé tong
muc thu lao, vai nhitng nguoi lao dong cd trinh d6 cir nhén, trung binh, nhan vién lién bang nhan
dugc cao hon 21% so voi nguoi lao dong twong tu trong khu vuc tu nhan; nhan vién c6 bang tot
nghiép trung hoc pho thong trung binh cao hon 53%. Nguoc lai, tong murc thi lao ciia nhan vién cé
bang tién si thip hon 18% so vé&i khu vuc tu nhan (CBO, 2017).

4. Bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam
Tir viéc phan tich chinh sach phét trién doi ngii tri thirc cua Hoa Ky, mot s6 bai hoc ¢6 thé it ra
cho Viét Nam nhu sau:
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Thit nhdt, can két hop hai hoa phat huy vai trd cia dgi ngii tri thire trong va ngodi nwéc. Dau
tién, dé thu hat, tuyén chon tri thic tré du ban linh va ning luc 1am viéc & moi truong trong nudc
va qudc té, cac qubc gia s& tan dung ngudn nhan luc sin c6, mang dam ban sic, du an cua québc
gia minh. Tuy nhién, trong nhiéu truong hop, nguon luc cho thi truong lao dong ngay cang suy
giam, dac biét 1a doi ngil tré tudi; clng vai d6, nhan lyc trong nude trinh do thap, chua du kha ning
tao ra dot pha. Do d6, thu hat va trong dung nhan tai tir cac quéc gia khéc trén thé gioi 1a mot giai
phéap hitu hiéu nham b6 sung nhan luc tai nang, tré tudi, nhiét huyét cho qudc gia; ddng thoi, chinh
d6i ngii nuwéc ngoai sé 1a dong luc budc luc luong trong nude phai lién tuc phan du dé canh tranh
gianh duoc thi phan lao dong. Kinh nghiém cua Hoa Ky cho thay, viéc manh dan, tu tin, sin sang
chao d6n nhimg “lan gié méi” 1a nhan t6 gilp Hoa Ky tru viing trong “cudc chién tim kiém nhan
tai” dang dién ra ngay cang khéc liét, thuc ddy manh mé ning luc d6i mai sang tao, tinh than kinh
doanh cua quéc gia. Bé hinh thanh nén kinh té tri thic, viéc trong dung va thu hit nhan tai khong
nén chi gigi han trong pham vi trong vang 1anh tho qudc gia, ma can mg rong trong pham vi quéc
té, bao gdbm ca Viét kiu sinh séng tai nuéc ngoai va nhiing c& nhan tir quéc gia khac dén. Viét
Nam cin xem xét, dua ra cac chinh sach manh m& hon nita trong viéc thu hit nhan tai quéc té,
nhim tao ra cac thay di theo kip thé gidi, kéo theo sy bt pha cta nén kinh té.

Thet hai, Chinh phui can chi trong dau fr manh mé cho giéo duc - dao tgo, phdi thuc sir coi gido
duc 14 qudc sdch hang dau. Gido duc la chia khda thanh cong cho phat trién tri thirc, do d6, chi khi
Chinh phu coi trong va quyét tam thuc thi chinh sach gido duc - dao tao ¢éng bang, thu hit va chat
lwong, Viét Nam mai hoan thanh dugc nhiém vy “Phai d6i méi cian ban va toan dién nén gido duc
qudc dan theo hudng chuan héa, hién dai hoa, xa hoi hoa, dan chu héa va hoi nhap québc té, trong
d6, @6i méi co ché quan ly gido duc, phét trién doi ngii gido vién va can bo quan ly 1a khau then
chét” (Pang Cong san Viét Nam, 2011). Trong qua trinh dau tu, khong nén dan trai, cdo bang. Can
dau tu co trong diém dé Viét Nam c6 nhiing dai hoc thuc sy trd thanh nhitng dai hoc tiéu biéu cua
khu vue, vion tam qudc té, thu hit sinh vién tai ning trong va ngoai nudc tham gia. Bén canh dao
tao thong thuong, cac truong hoc tai Viét Nam can tuyén dung nhiéu hon nhiing gido su, chuyén
gia & Viét kiéu hodc ngudi nude ngoai tham gia vao doi ngii can bd giang day tai cac cip bac.
Trong cudc Cach manh cdng nghiép 4.0 nhu hién nay, linh vuc STEM cang can phai dugc quan
tam hon nita trong cac trudng hoc. Khong nén dao tao dan trai, can tap trung dao tao ngudn nhan
lyc du kha nang tiép can cong nghé tién tién, hién dai, 12 nhan luc nong cbt thuc hién chuyén dich
co cau kinh té, day nhanh tién trinh cong nghiép héa, hién dai hoa dit nudc.

Thit ba, dwa ra cac chinh sdach wu dai dac biét doi véi doi ngii lao déng chat heong cao. Tién
lwong thudng, méi truong 1am viéc va cac co hoi phét trién ludn 12 van dé quan tim hang dau lao
dong. Bé phat huy duoc moi tiém ning, ning luc, tao dong lyc thuc day, dai ngd nhan tai ca vé mit
vat chét va tinh than 1a cach giai quyét tot nhét. Kinh nghiém Hoa Ky cho thiy, d6i véi nhan vién
trong khu virc cong hay nguoi nhap cu, ché d6 dai ngd tét 1a nhan té dé giir chan nguoi tai. Voi
nhitng ngudi cd tay nghé cao, can ¢ cac mirc lwong thudng vuot troi dé ho ludn an tam, sin sang
cdng hién tri thie. Doi ngil tri thire thuong tim t6i Hoa Ky dé 1am viéc bai ho c6 thé kiém duogc thu
nhap cao gip nhiéu lan so véi trong nude, ddng thoi ¢b nhiéu co hoi phat trién tai quc gia voi nén
kinh té hang dau thé gidi. Tai khu vuc cong cua Hoa Ky, mirc lwong chua thé canh tranh so véi khu
vuc tu nhan, Chinh phu d thu hat ngudi tai théng qua cac co ché vu dai khac nhu: ché do phuc loi
(bao hiém, s6 ngay nghi, kha ning lam viéc linh hoat,...), co hdi 1am viéc trong nhiéu linh vuc va
nhiéu dia diém,... Vi vay, ca trong khu vuc cong va khu vue tu cia Viét Nam can day manh dau tu
ngudn luc, trang thiét bi hién dai, thay ddi méi truong lam viéc va cac ché do dii ngd vuot troi,
nhdm han ché tinh trang chay méu chat xam cua quéc gia, tao dong luc cho nhan vién sin sang
cong hién.
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Loi ich vat chat gilr vai tro dac biét quan trong trong viéc kich thich nhan vién lam viéc. Tuy
nhién, cac kich thich vé tinh than ciing c6 vai tro rat 16n, d6i khi thay thé cac kich thich vat chat,
nham thoa mén cac nhu cau va dong co ngay cang cao cua nhan vién. Doi ngii tri thire ciing can co
niém vui trong cong viéc, dugc kinh trong va dugc ghi nhan thanh qua lao dong. Loi ich kinh té
cang cao thi doi hoi vé loi ich tinh thin cang cao twong tmg. Nhitng ngudi gioi luén mudn duoc
danh gia dng. Sy nhin nhan ding dan va cong bang tir lanh dao s& tao dong luc cho nhan tai céng
hién va phét trién. Nhung y kién phan hoi vé cong viéc s& gilp ho c6 cai nhin tét hon vé cong viéc
ho dang lam, nhimg diém can hoan thién ciing nhu nhitng thanh qua ho da dat duoc.

Thi tue, thay d6i céch thirc tuyén chon va trong dung ngzml tai trong khu vuc cdng. Viét Nam co
thé hoc hoi kinh nghlem cua Hoa Ky trong viéc tu chu tuyén chon cong nhan, vién chirc, bai chinh
cac co quan moéi nam dugc chinh xac nhat cac vi tri va ki nang dang thiéu hut tai don vi minh.
Trong bdi canh Chinh phu dang khuyén khich cac don vi ty chi tai chinh, viéc xay dung quy dinh,
co ché tuyén dung chat ch&, cong khai minh bach cho cac co quan tu chu trong tuyén dung lao
dong la giai phap hop ly.

C6 thé chu dong tiép can nhan tai theo nhiéu cach, dic biét 1a tiép can cac sinh vién va thuc tap
sinh tai ning, thay vi cho doi ho s& tu Gng tuyén. Can tao diéu kién thuan loi nhit cho cac sinh vién
tai ndng c6 nhu cAu muébn thuc tap va tim hiéu vé cac co quan ciia Chinh phu. Can giam bét thoi
gian va cac quy dinh phtc tap trong qué trinh tuyén dung va dwa ngudi mai vao lam viéc hoic
trong cac qua trinh bo nhiém, nham giam ap luc vé thoi gian va kinh té cho cac dbi twong tmg tuyén.

Pic biét, Viét Nam rat can hoc hoi kinh nghiém cua Hoa Ky trong viéc ting luong, thudng vuot
cap dudi sy cong nhan cua lanh dao ma khong can tuan thu theo timg bude quy dinh cuang nhac.
Viéc cho doi tang luong thudng, ting cip bac quan ly theo thoi gian va cac quy dinh nhu Viét Nam
hién nay 1a nguyén nhan khién rat nhiéu nhan tai khdng thé tiép tuc bam tru, bugc phai tim kiém
céc co hoi khac thing tién nhanh hon. Do d6, khu vuc c¢ong cua Viét Nam can d6i méi manh mé co
ché khen thuong, ting cuong nguodn tién luong canh tranh duoc so véi khu vuce tu nhan, dic biét 1a
tu chii trong ché do dii ngd ngudi tai cia timg co quan, nham thu hat nguoi tai va giam viéc nhan
tai dich chuyén tir khu vuc cong sang khu vire tu nhan.

5. Két luan

Kinh nghiém cia Hoa Ky cho thiy, ngudn nhan luc cbt 15i ludn 1 van d& quan trong nhat tao
nén tang cho qudc gia phat trién vuot bac. Dé khai thac duoc moi tiém ning, ning luc, tao dong luc
thic ddy, ché d6 dai ngd doi ngii tri thirc can thuc hién ca vé mat vat chat va tinh thin. Trong tuong
lai, Viét Nam rat can mot chién luoc bai ban, chuy@n nghiép, cu thé va dot pha dé xay dung hé sinh
thai dao tao, gido duc viing manh nhim tao dung doi ngii nhan lyc chét luong cao, quyét dinh sy
phét trién cua dit nudc. Bén canh do, viéc trong dung va thu hat nhén tai khong nén chi giai han
trong pham vi trong vuing lanh thé qubc gia, ma con can mé rong ra pham vi quéc té. Pic biét, can
chu trong dai ngd doi ngil tri thirc 1am viéc tai khu vyc cdng, tao méi trudng lam viéc phu hop dé
ho thé hién tai ning, sang tao va c6 co hoi dé thing tién.
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