TAI CHINH - KINH DOANH @

TAC BONG CUA FINTECH VA ESG BEN SU PHAT TRIEN
BEN VUNG HE THGNG TAI CHINH VIET NAM
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Tém tat

Bai viét phan tich tac dong cua cong nghé tai chinh (Fintech) va cac yéu té6 Méi trurong, Xa hoi, Quan
tri (ESG) dén sw phat trién bén viing ctia hé théng tai chinh Viét Nam. Tir do, bai viét dé xuat cac
khuyén nghj chinh séch nham téi wu héa téc dong cta Fintech va ESG dbi véi sw phét trién bén viing
clia hé théng tai chinh Viét Nam.
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Summary

The article analyzes the impact of financial technology (Fintech) and environmental, social, and
governance (ESG) factors on the sustainable development of Viet Nam’s financial system. Based on
the findings, it proposes policy recommendations to optimize the influence of Fintech and ESG on the
sustainable development of Viet Nam’s financial system.
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DAT VAN PE

Hé théng tai chinh déng mét vai trd then chét trong
viéc dinh hwéng dong vbn, hd tro cac hoat dong kinh
t&, x& hoi va mai truong bén virng. Tai Viét Nam, qua
trinh ting trwdng kinh t& nhanh da tao ra nhirng ap luc
khéng nhé Ién mai trudng va cac van dé xa hoi, doi hoi
mot hé thdng tai chinh khéng chi hiéu qua ma con phai
bén vitng va c6 trach nhiém (UNDP, 2023). Sw tréi day
manh mé clia Céng nghé tai chinh Fintech) va céc yéu
t6 Moi trdng, Xa hdi, Quan tri (ESG) dang tao ra nhirng
bién ddi sau sac trong tai chinh toan cau va Viét Nam.
Fintech, v&i khd nang cach mang héa cac dich vu tai
chinh théng qua &ng dung céng nghé, mang dén tiém
nang nang cao tinh minh bach, hiéu qua va kha nang
tiép can cla tai chinh bén vitng (Acclime, 2024). Bong
thoi, viéc tich hop cac nguyén tdc ESG vao hoat dong
tai chinh gitp céc t6 chirc tai chinh quan ly rdi ro dai
han, thu hat vdn dau tw cd trach nhiém va hd tro cac dw
an, doanh nghiép co tac dong tich cuc dén méi truong,
xa hdi (Ahmad T., & Van Looy A, 2020). Nhan thirc rd
nhi*ng van d& nay dé co giai phap nham tdi wu hda tac
dong cuia Fintech va ESG dbi véi sy phat trién bén virng
clia hé thdng tai chinh Viét Nam thdi gian téi la can thiét.

VAI TRO CUA HE THONG TAI CHINH V&I PHAT
TRIEN BEN VI’NG

Phat trién bén vitng dwoc dinh nghia la sw phat
trién dap (ng nhu cau cla hién tai ma khoéng lam tén

hai dén kha ndng dap (ng nhu cau cla cac thé hé
twong lai (Climate Bonds Initiative, 2023). Hé théng tai
chinh 1a mét mang lwéi phire tap bao gém céc trung
gian tai chinh (nhw ngan hang, céng ty bao hiém, quy
dau tw) va thi trwong tai chinh (thi trwong tién té, thi
trwong vén), qua do tién té dwoc luan chuyén gitra
nguoi tiét kiém, ngudi di vay (Folwarski M. 2020). Muc
dich chinh ctia hé thdng tai chinh la diéu phéi tiét kiém
va dau tw, tao diéu kién cho tang trwdng kinh té bang
cach phan bd vén hiéu quéa dén cac nhu cau st dung
khac nhau trong nén kinh té (Friede G., Busch T,, &
Bassen A. 2015). Hé théng tai chinh déng vai trd then
chét trong thuc diy phat trién bén virng théng qua
nhiéu k&nh khac nhau. Hé théng tai chinh hiéu qua co
kha n&ng huy déng va phan bé vén mét cach téi wu cho
cac dw an va doanh nghiép cé tac dong tich cwc dén
moi tridng, xa hdi. Thay vi chi tp trung vao lgi nhuan
tai chinh thuan tly, moét hé théng tai chinh hudng dén
bén virng sé wu tién cac khoan dau tw xanh, cac sang
kién giam phat thai carbon, cac dy an nang lwong tai
tao va cac doanh nghiép cé trach nhiém xa hdi cao.
Diéu nay giup chuyén dich dong vén tlr cac hoat dong
gay hai sang cac hoat ddng mang lai lgi ich lau dai cho
ca kinh t&, xa hoi va méi truong.

Hé thdng tai chinh co vai trd quan trong trong quéan
ly ri ro dai han lién quan dén cac yéu t6 ESG. Bang
cach tich hop cac nguyén tdc ESG vao quy trinh danh
gia va quan Iy rdi ro, cac td chtrc tai chinh cé thé nhan
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dién va gidm thidu cac rdi ro tiém an, tir d6 bao vé gia
tri tai san va dadm bao sw 6n dinh cla hé thdng. Viéc
danh gia rdi ro khi hau gilp cac ngan hang va nha dau
tw dwa ra quyét dinh than trong hon di véi cac nganh
c6ng nghiép ¢ nguy co bi &nh hwéng bdi bién ddi khi
hau. Sy phét trién clia Fintech mang lai tiém nang lén
trong viéc tang cwong tinh minh bach, hiéu qua va kha
nang tiép can cua tai chinh bén virng. Cac cong nghé
nhw blockchain, tri tué nhan tao va di liéu 16n cé thé
giup theo doéi va bao cao cac tac dong mdi trwong, xa
héi ctia cac hoat dong kinh t& mét cach chinh xac hon,
ddng thdi mé ra cac kénh dau tw méi cho cac du an
bén virng, thu hut sy tham gia clia nhiéu di twong hon.

Nhw vay, mot hé théng tai chinh bén vikng 1a nén
tang dé hién thuc héa cac muc tiéu phat trién bén
virng. N6 khéng chi cung c&p ngudn luc tai chinh ma
con dinh hwéng dong vén, quan ly rdi ro va tan dung
céc tién bd cong nghé dé xay dwng mét twong lai kinh
té xanh hon, cong bang hon.

TAC PONG CUA FINTECH VA ESC PEN SV
PHAT TRIEN BEN VNG HE THONG TAI CHINH
VIET NAM

Fintech c6 nhiéu tiém nang thay déi hé théng tai
chinh Viét Nam theo huéng bén viing: Fintech dé cap
dén viéc str dung céng nghé dé cung cap va cai thién
cac dich vu tai chinh. Cac cong nghé cbt 16i ctia Fintech
bao gdm tri tué nhan tao (Al), di¥ liéu 16n (Big Data),
blockchain, dién toan dam may va Internet van vat
(IoT). Fintech c6 tiém nang cach mang héa hé théng
tai chinh thdng qua viéc tang cwong hiéu qua hoat
déng, giam chi phi giao dich, mé& rong kha nang tiép
can dich vu tai chinh cho cac nhém dan cuw chwa dwoc
phuc vu va tao ra cac san phém, dich vu tai chinh sang
tao (HSBC Global Research, 2023). Fintech déng vai
trd quan trong trong viéc thuc day sy phat trién bén
virng clia hé théng tai chinh Viét Nam théng qua viéc
tang cudng ap dung va giam sat cac yéu té ESG.

Néng cao tinh minh bach va kha néng tiép cén do
liéu ESG: Cac cong nghé Fintech nhw loT va cdm
bién c6 thé thu thap di¥ liéu méi trwdng, xa hoi, theo
thoi gian thwe, cung cap théng tin chinh xac, kip thoi
cho cac nha dau tw va té chire tai chinh. D liéu Ion
va phan tich div lieu co thé x&r ly lwong Ién thong
tin ESG tir nhiéu ngudn khac nhau, xac dinh cac xu
hwéng, rdi ro tiém an (James Manyika va cong sw,
2011). Blockchain c6 thé tao ra mét hé thdng ghi nhan
di¥ lieu ESG an toan, bat bién va minh bach, gitp
tang cwong do tin cay cla théng tin (James Manyika
va cong sy, 2011). Al va hoc may co thé tw dong hoa
qua trinh phan tich, bao cao di¥ liéu ESG, gidm chi
phi, nang cao hiéu qua. Cac nén tang Fintech c6 thé
cung cap théng tin ESG moét cach dé dang va rong rai
cho cac nha dau tw, bao gébm ca nha dau tw nhd 18,
gitp ho dwa ra quyét dinh dau tw cé trach nhiém hon.
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Thic day cac sén phdm va dich vu tai chinh bén
vitng: Cac nén tang Fintech co thé két néi cac nha
dau tw co muc tiéu ESG véi cac dw an va doanh
nghiép co tac dong xa hoéi, méi trwdong tich cwe, thuc
déy dong vén vao cac hoat ddng bén virng. Fintech
hd tro viéc phat hanh va giao dich cac cong cu tai
chinh xanh nhw trai phiéu xanh, tin dung xanh théng
qua cac nén tang sb, tdng cwong tinh minh bach,
hiéu qua cla thi trwong. Fintech cung cép cac giai
phap tai chinh sang tao va dé tiép can hon cho cac
doanh nghiép nho va vira (SMEs) c6 cac dy an ESG,
gilip ho vwot qua céc rao can tai chinh truyén théng.

Néng cao hiéu qua quan ly rdi ro ESG: Al va hoc
may phan tich di¥ liéu ESG dé xac dinh va dw doan
cac rii ro tiém an lién quan dén méi trwdng, xa hoi va
quan tri, gilp cac tb chirc tai chinh quan Iy rdi ro hiéu
qué hon (Levine R, 2005). Fintech cung c&p céc cong
cu va nén tang dé tich hop cac yéu té rii ro ESG vao
quy trinh danh gia tin dung, quan ly danh muc dau
tw va cac quyét dinh tai chinh khac. Cac giai phap
Fintech c6 thé gitp cac td chirc tai chinh giam sat va
bao céo céac rii ro ESG mot cach thuwdng xuyén, minh
bach cho cac bén lién quan.

Téc déng clia ESG dén sw phét trién bén viing
cla hé théng tai chinh Viét Nam théng qua Fintech:
ESG la mét bo tiéu chuan dwoc cac nha dau tw va
cac bén lién quan str dung dé danh gia cach mot to
chire hoac mét dw an tac dong dén moi trwong, xa
hoi va cach thirc quan tri. Viéc tich hop cac yéu té
ESG vao quyét dinh diu tw va hoat déng tai chinh
gilip cac nha dau tw danh gia rdi ro ciing nhw co’ hoi
dai han, ddng thoi thic day cac hoat dong kinh doanh
¢6 trach nhiém, bén virng (Mishkin F. S., Eakins S. G,
2018). Viéc tich hop cac nguyén tdc ESG khong chi
14 muc tiéu, ma con 1a mét yéu td dinh huwéng quan
trong cho sy phat trién bén virng ctia hé théng tai
chinh Viét Nam théng qua Fintech.

Pinh huéng phét trién Fintech bén viing: Céc
nguyén tac ESG c6 thé dinh hwéng sy phat trién cla
Fintech theo hwéng gidi quyét cac van dé xa hoi, moi
trwéng, chang han nhw cung cép dich vu tai chinh cho
ngwoi nghéo, hd tro nang lwong tai tao va thuc day
noéng nghiép bén virng. Céc yéu t6 quan tri trong ESG
c6 thé gilip dadm bao viéc phat trién, (ng dung Fintech
tuan thd cac tiéu chuan dao drc cao nhét va co trach
nhiém v&i xa héi. Viéc tich hgp cac gia tri ESG vao cac
san pham va dich vu Fintech cé thé ting cwdng niém
tin, sw chép nhan clia ngwoi dung, dac biét la nhirng
ngudi quan tam dén cac van dé bén ving.

Thu hut vén déu tw bén viing cho Fintech: Céc cong
ty Fintech tich hgp ESG vao hoat ddng kinh doanh cla
minh c6 thé thu hut dwoc sy quan tam clia cac nha dau
tw co trach nhiém va cac quy dau tw ESG, tao loi thé
canh tranh trén thj treed'ng. Viéc tuan thd cac tiéu chuan
ESG c6 thé gilip cac cong ty Fintech tiép can cac ngudn



von wu dai, cac chwong trinh hd tro tai chinh cho cac
dw an xanh va xa hoi. Viéc thé hién cam két voi cac
nguyén tdc ESG c6 thé gilp cac cong ty Fintech xay
dwng hinh anh thwong hiéu tich cwe va tdng cwdong uy
tin v&i khach hang cung cac bén lién quan.

Quén ly rdi ro dai han cho hé théng tai chinh: Viéc
tich hop céac yéu t6 ESG vao hoat déng cla cac tb
chirc tai chinh va cac cong ty Fintech co thé giup
gidm thiéu cac rai ro hé théng lién quan dén bién déi
khi hau, cac van d& xa hoi, quan tri yéu kém. Mot hé
théng tai chinh chu trong dén ESG sé c6 kha nang
phuc hdi tét hon trwéc cac cl sbe kinh té, xa hoi va
moi tredng. Viéc huwéng dong vén vao cac hoat dong
bén virng c6 thé gép phan dam bao sy dn dinh tai
chinh dai han cho ca hé théng.

Hién nay, Viét Nam c6 nhiéu co hoi dé khai thac
strc manh téng hop cla Fintech va ESG nham thuc
day sy phat trién bén virng cia hé thdng tai chinh
nhwng cling dbi mét véi khong it thach thire.

Vé co hdi, Chinh phl da thé hién cam két manh
mé déi v&i cac muc tiéu phat trién bén virng, tao ra
moét méi trwdng thuadn lgi cho viéc tich hgp ESG vao
tai chinh. Viét Nam la mét trong nhirng thi trwong
Fintech phat trién nhanh nhét & Bong Nam A, cung
cdp modt nén tang virng chac cho viéc rng dung
Fintech trong linh virc tai chinh bén virng (Nir Kshetri,
2018). Cac nha dau tw trong nwérc, qubc té ngay cang
quan tam dén cac khoan dau tw ESG, tao ra nhu ciu
I&n vé cac san phdm va dich vu tai chinh bén virng.
Su két hop gitra Fintech va ESG mé ra nhiéu co' hoi
cho cac doanh nghiép khéi nghiép, cac nha phat trién
cOng nghé sang tao ra cac giai phap méi va hiéu qua.

Vé thach thirc, viéc thu thap, so sanh dir liéu ESG
& Viét Nam van con gap nhiéu khé khan do thiéu cac
tiéu chuan va khuon khd thdng nhat. Khung phap
ly cho Fintech va tai chinh bén vitng & Viét Nam
van dang trong giai doan phat trién, gay lo ngai cho
cac nha dau tw va doanh nghiép. Thiéu hut ddi ngi
chuyén gia c6 kién thirc va ky nang chuyén sau vé ca
Fintech va ESG la mét rao can I&n. Nhiéu té chire tai
chinh, doanh nghiép Viét Nam van chwa nhan thc
day du vé tdm quan trong va loi ich cla viéc tich hop
ESG. Rui ro “thy xanh” (greenwashing) xuét hién khi
thiéu cac tiéu chuén va quy trinh kiém tra ch&t ché c6
thé dan dén tinh trang cac t& chirc tai chinh, doanh
nghiép thdi phdng cac nd lwc ESG clia minh.

MOT SO KHUYEN NGHI VE CHINH SACH

Viéc khai thac hiéu qua strc manh téng hop gitra
Fintech va ESG c¢6 tiém nang to 16n trong viéc xay
dwng mot hé thdng tai chinh Viét Nam bén virng, gop
phan vao sy phat trién kinh té - xa hoi toan dién va
bdo vé mdi trwéng. Tuy nhién, dé dat dwoc diéu nay,
can c6 nhitrng chinh sach déng bo, hiéu quéa ti phia
Chinh pht va cac co quan quan ly.
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Mot la, hoan thién khung phap ly va quy dinh.

Xay dwng hanh lang phap ly th® nghiém
(Regulatory Sandbox) cho Fintech bén virng. Tao ra
mot méi trwong thir nghiém cé kiém soat cho cac giai
phap Fintech sang tao tép trung vao cac muc tiéu
ESG. Hanh lang nay sé cho phép céc cong ty Fintech
thtr nghiém san phdm va dich vu méi trong mét khéng
gian an toan, déng théi gitp co quan quan ly thu thap
thong tin, xay dwng cac quy dinh phu hop. Viéc ban
hanh cac tiéu chuén va huéng dan vé ESG nhét quan
vé viéc tich hop cac yéu té ESG vao hoat dong cla
céc t6 chie tai chinh, bao gdm ca ngan hang, cong
ty chirng khoan, cong ty bao hiém va cac quy dau tw
sé tao ra mot san choi binh dang va khuyén khich
viéc ap dung céc thong 1é tét nhat vé ESG. Thiét 1ap
cac yéu cau vé cong bd théng tin ESG bat budc va
tw nguyén ddi véi cac doanh nghiép niém yét, cac té
chre tai chinh sé tang cwdng tinh minh bach va giup
cac nha dau tw dwa ra quyét dinh dwa trén thong tin
day da, dang tin cay. Bén canh do, ra soat, stra doi
cac quy dinh hién hanh trong linh viee tai chinh dé loai
bd cac rao can dbi vai viec trng dung Fintech vao cac
hoat dong tai chinh bén virng, déng thdi d&m bao sw
4n dinh va an toan cla hé théng tai chinh.

Hai la, thuc day phét trién ha tang va cong nghé.

Mét ha tang sb virng chac va két néi rong khap 1a
didu kién tién quyét d& cac giai phap Fintech co6 thé
dwoc trién khai va tiép can hiéu qua dén moi thanh
phan kinh té, tlr cac t6 chirc tai chinh lén dén cac
doanh nghiép nhd va vira, cling nhw ngwoi dan & ca
khu vic d6 thi va nong thén. Piéu nay bao gébm viéc
d4u tw vao mang ludi internet tc dd cao, cac hé théng
thanh toan sb an toan va hiéu qua, cung cac nén tang
dir liéu mé&. Nhirng nén tang nay sé tao diéu kién thuan
loi cho viéc phan tich di liéu va danh gia rui ro co’ hoi
ESG béng cac cong nghé Fintech nhw Al va hoc may
(Thomas Philippon, 2016). Déng thoi, hd tro' nghién
clru va phat trién (R&D) trong linh vuc Fintech, ESG
dé tao ra cac giai phap sang tao va phu hop véi béi
canh Viét Nam. Khuyén khich cac trwéng dai hoc, vién
nghién ciru, doanh nghiép hop tac phat trién cac cong
nghé nhw Al, hoc may, blockchain dé& phan tich di liéu
ESG, quan ly rii ro khi hau, va tao ra cac san pham
tai chinh xanh mai. Bdng thdi, ch trong xay dung mot
nén tang di¥ liéu ESG québc gia dang tin cay, tao diéu
kién thuan loi cho cac cong ty Fintech phat trién cac
cbng cu phan tich, danh gia ESG tién tién.

Ba la, ndng cao nhén thirc cho céc chi thé va
céng dbng xa hoi.

Tang cwéng gido duc, dao tao vé Fintech va ESG.
Trién khai cac chwong trinh gido duc va dao tao cho
céac can bd quan ly, nhan vién trong nganh Tai chinh,
doanh nghiép, nha dau tw vé cac khai niém, lgi ich,
céach thirc trién khai Fintech va ESG. Té chirc thudng
xuyén, c6 hiéu qua cac chién dich truyén théng nham
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nang cao nhan thirc cong déng xa hoi vé tdm quan
trong cla tai chinh bén virng, vé vai trd cla Fintech
trong viéc thic day cac muc tiéu ESG. Khuyén khich
hop tac gitva cac trwdng dai hoc, vién nghién clu va
doanh nghiép trong hoat déng nay. Tao diéu kién cho
sy hop tac gilba cac co s& dao tao, vién nghién ctru
va cac codng ty Fintech, td chirc tai chinh dé phat trién
cac chwong trinh nghién ctru, dao tao va &ng dung
Fintech trong linh virc ESG.

B6n 1a, khuyén khich phét trién va tng dung céc
gidi phap Fintech cho ESG.

Uu dai cho cac Fintech tap trung vao ESG. Cung
clp cac wu dai vé thué, phi va tiép can vén cho cac
cong ty Fintech phat trién cac giai phap sang tao trong
linh vire tai chinh bén vibtng, chdng han nhw cac nén
tang cho vay xanh, dau tw tac dong va theo dai hiéu
suat ESG. Hb tro cac sang kién tai chinh xanh dwa
trén nén tang Fintech. Khuyén khich va hd tro' viéc
phat hanh va giao dich cac cdng cu tai chinh xanh nhw
trai phiéu xanh, tin dung xanh théng qua cac nén tang
Fintech (WCED, 1987). Tao diéu kién thuan lgi cho
viéc (rng dung Al va hoc may trong phan tich rdi ro va
co hoi ESG. Khuyén khich cac td chirc tai chinh va
cong ty Fintech str dung Al va hoc may dé phan tich div
lieu ESG, xac dinh cac rdi ro tiém 4n va co hoi dau tw
bén virng. HS tro Fintech trong viéc cung cép thong tin
ESG dé tiép can cho nha dau tw nho I1&. Tao diéu kién
cho cac nén tang Fintech phat trién cac cong cu va giao
dién than thién, giip nha dau tw ca nhan dé dang tiép
can va hiéu duoc thdng tin ESG clia cac khoan dau tw.

Tai liéu tham khao:

N&m la, tdng cuong hop téc quéc té.

Chu trong hoc hdi kinh nghiém va théng 1& t6t nhat
tlr cac quéc gia tién tién da cé nhitng budc tién dang
ké trong viéc xay dung khung phap ly, tiéu chuan, co
ché khuyén khich cho Fintech va ESG, nhw: Singapore,
Anh, cac nwéc EU... Hop tac vai cac td chire tai chinh
quéc té (nhw WB, ADB, IFC), cac quy dau tw xanh toan
cAu va cac cdng ty Fintech hang dau thé gidi cé thé gitp
Viét Nam thu hit ngudn vén dau tw xanh, chuyén giao
céng nghé tién tién, phat trién cac gidi phap Fintech
sang tao phuc vu muc tiéu ESG. Xay dwng mang luwéi
va chia sé kién thirc théng qua cac dién dan, hoi thao,
chuong trinh trao ddi quéc té dé giup cac nha hoach
dinh chinh sach, cac td chtre tai chinh, cong ty Fintech
Viét Nam cap nhat xu hwéng toan cau, chia sé kinh
nghiém, xay dung cac méi quan hé di tac chién lwoc.

KET LUAN

Fintech va ESG c6 tac dong da chiéu dén sy phat
trién bén virng hé théng tai chinh Viét Nam. Viéc téi
wu hoa tac déng cuia Fintech va ESG dbi voi sy phat
trién bén virng clia hé théng tai chinh Viét Nam doi
hai mot tAm nhin chién lwoc va sw phdi hop chét ché
gilra cac co quan quan ly, doanh nghiép va cac bén
lién quan. Bang viéc trién khai déng bd cac khuyén
nghi chinh sach trén, Viét Nam co thé tan dung dwoc
strc manh tdng hop clia cdng nghé va cac nguyén
tdc bén vitng dé xay dwng mot hé thdng tai chinh
hiéu qua, minh bach, toan dién va gép phan vao mét
twong lai phat trién bén virng cho dat nuwéc.m
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