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TAI CHINH SO: THUC TRANG VA MOT SO DE XUAT

NGUYEN VAN LANH'

Tom tat

Tai chinh s6 khéng chi la mot xu huéng ma da tré thanh mét phan khéng thé thiéu ctia nén kinh té
hién dai. Viéc ép dung céng nghé vao linh vurc tai chinh mang lai nhiéu co hdi nhung ciing di kem véi
khéng it thach thire. Bai viét tim hiéu khai niém va vai tro cua tai chinh sé, phan tich thuc trang phét
trién tai chinh sé & Viét Nam, qua dé dé xuét gidi phép nham xay dung mot hé sinh thai tai san sé an
toan, minh bach va phéat trién bén viing.
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DIGITAL FINANCE: CURRENT SITUATION AND SOME RECOMMENDATIONS

Summary

Digital finance is not only a trend but has become an indispensable component of the modern
economy. The integration of technology into the financial sector offers numerous opportunities while
also presenting significant challenges. This paper explores the concept and role of digital finance,
analyzes the current state of digital finance development in Viet Nam, and proposes solutions to build

a safe, transparent, and sustainable digital asset ecosystem.
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DAT VAN BE

Tai Viét Nam, trong nhivng ndm gan day, tai chinh
sb (TCS) da c6 budc phat trién dang ké voi sw bung
nd cla ngan hang sb, vi dién ttr, thanh toan khéng
tién mat, cho vay ngang hang va cac mé hinh fintech
mé&i. Chinh phl va Ngan hang Nha nwéc cling da ban
hanh nhiéu chinh sach, chién lwgc nham thuc day
chuyén dbdi sb trong linh vic tai chinh - ngan hang.
Tuy nhién, thuc tién trién khai con ton tai khéng it
kho khan va thach thiee nhw: hanh lang phap ly chwa
hoan thién, m&c d6 phd cap cong nghé con thap &
mét bd phan nguwdi dan, rdi ro an ninh mang ngay
cang phtrc tap, va sy thiéu ddng bo trong hé sinh
thai TCS.

Trong bbi canh d8, viéc nghién ctru thuc trang
phat trién TCS tai Viét Nam nham nhan dién nhirng
co hdi, thach thirc, déng thoi dé& xuat mot sb giai
phap kha thi dé thuc ddy TCS phat trién bén virng,
an toan va toan dién la hét sirc cap thiét. Két qua
nghién ctru khéng chi gép phan hoan thién nhan thirc
ly luan vé TCS, ma con cung cap co sé thuc tién cho
viéc hoach dinh chinh sach va trién khai hiéu qua cac
chwong trinh chuyén dbi sé trong Iinh vuc tai chinh
tai Viét Nam trong thoi gian toi.

KHAI NIEM VA VAI TRO CUA TAI CHINH SO
Nhin tir giac dé nghiép vy, TCS la nhirng dich

vu tai chinh dwgc cung rng thdng qua dién thoai di

dong, may tinh ca nhan, mang internet hoac thé dwgc

lién két véi mot hé thdng thanh toan sb dang tin cay
(Manyika va cong sw, 2016). Theo Gomber va céng
s (2017), TCS bao trum hang loat cac san pham tai
chinh hién dai, nganh dich vu tai chinh, phan mém hé
tro' xt ly giao dich tai chinh, va ca van dé giao tiép va
truyén théng véi khach hang - tat ca dwoc cung cap
b&i cac cong ty Fintech va cac nha cung trng dich vu
tai chinh sang tao khac. Nhuw vay, cé thé hiéu TCS
bao ham tat ca cac san pham, dich vu, céng nghé va
(ho&c) co' s& ha tAng cho phép ca nhan va té chirc cd
kha nang tiép can véi dich vu thanh toan, tiét kiém, tin
dung théng qua mang internet ma khéng can téi chi
nhanh hay diém giao dich ctia nha cung cép.

Muc tiéu cla cac dich vu TCS la nham gép phan
giam nghéo déi va gia tang tiép can dich vu tai chinh
tai cac nén kinh té dang phat trién. C6 3 thanh t6
chinh cta dich vu TCS bao gém: cbng giao dich s,
dai ly ban 1&, nguwdi st dung. Dé cé thé siv dung dich
vu, khach hang can c6 tai khoan tai ngan hang, cé s
dw nhét dinh dé co6 thé thanh toan, nhan tién théng
qua cac cong thanh toan sb nhw dién thoai théng
minh, may tinh ca nhan, hoac mang internet.

Viéc ap dung cac cong cu TCS gilp ca nhan tiép
can théng tin nhanh chong, minh bach va thuan tién
hon, tr d6 nang cao kha nang kiém soat va lap ké
hoach chi tiéu (Lyons va Kass-Hanna, 2021). Cac
nén tang s cung cap di liéu, phan tich chi tiéu va
canh bao rdi ro, gilp ngwdi dung diéu chinh hanh vi
chi tiéu hop ly, tranh chi tiéu qua mac hoac béc ddng.

' TS., Trirong Bai hoc Céng nghé va Quan ly Hiru Nghj; Email: dungnguyenthanhtra79@gmail.com

12 | Tap chi Kinh té - Tai chinh, ky III thang 10/2025



THUC DAY CHUYEN DOI1 SO VA POI MGI SANG TAO TAI VIET NAM @

SUPHAT TRIEN CUA TAI CHINH SO TAI VIET NAM
Mét trong nhirng v&n ban nén méng cho co’ hoi phat
trién tai san sé Viét Nam 1a Chién luoc quéc gia vé ring
dung va phét trién cong nghé chudi khéi (Blockchain)
dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 dwoc Chinh
phi ban hanh vao thang 10/2024. Tai Théng bao sb
47-TB/TW ngay 15/11/2024 clia B Chinh tri két luan
vé viéc xay dyng Trung tam tai chinh khu vire va quéc
té, B6 Chinh tri da yéu ciu cac co' quan phai xac dinh
quyét tam chinh tri cao, nd Iwc I&n, hanh déng quyét
liét trong t& chtre thwe hién chu trwong quan trong nay.
Chinh pht da ban hanh Nghi quyét s6 259/NQ-CP ngay
31/12/2024 vé& K& hoach hanh déng vé viéc xay dung
Trung tam tai chinh khu vuc va quéc té tai Viét Nam.

Tiép d6, ngay 12/6/2025, Thi twéng da ban hanh
Quyét dinh sb 1131/QD-TTg vé Danh muc cdng nghé
chién lwoc va sa&n pham céng nghé chién lwgc. Trong
sb 11 nhom cong nghé dwgc xac dinh cé vai tro chu
dao cho tang trwdng ddi maéi sang tao va chuyén ddi
sb quéc gia, cong nghé Blockchain dwoc chinh thire
ghi nhan véi ba thanh tb then chét 14 tai san sb, tién
s6, tién ma hoa.

Déc biét, Luat Coéng nghiép cong nghé sé duwoc
thdbng qua ngay 14/6/2025, c6 hiéu lwc tir ngay
1/1/2026, dwoc xem 1a mot budc tién 16n trong viéc
quy dinh va lam rd vé van dé “tai san s6”. Lan dau
tién, khai niém tai san s, tai san ma hdéa dwoc dua
vao luat. Pay dwgc coi la hanh lang phap ly quan
trong, mé& dwdng cho dinh hwéng phat trién thi trudng
TCS tai Viét Nam.

Song song v&i viéc hoan thién khung phap ly,
thwe té trong thoi gian qua, Viét Nam da tré thanh
moét trong nhirng thi trwéng sdi dong va tiém nang
nhat thé gioi vé tai san sb. Theo bao cdo nam 2024
clia tap chi CEOWORLD, Viét Nam ding thir 5 trong
s6 10 quéc gia s& hiru tién dién t& nhidu nhéat thé
gidi, v&i khoang 20,95 triéu ngudi (chiém 21,19%
dan sd) tai Viét Nam s& hiru tién dién tir. D liéu ti
Chainalysis - cong ty phéan tich di liéu Crypto hang
d4u thé gidi cho thay, dong chay tai sdn méa hoa vao
Viét Nam lién tuc duy tri trén 100 ty USD méi nam,
tinh tr ndm 2022-2024, cao hon gép ddi dong vén
dau twv nwédc ngoai chinh théng.

Theo Ngéan hang Nha nuwéc, gia tri giao dich qua
kénh thanh toan s6 nam 2024 tang gan 40% so voi
nam trwdc, trong d6 thanh toan qua di déng chiém ty
trong ngay cang I&n. Con theo Hiép hdi Blockchain Viét
Nam, cé khoang 20 triéu ngwdi da va dang sé hiru cac
dang tai san s, dirng thiv hai thé gioi vé ty 1& nguoi s&
hivu tai san sb. Uéc tinh, méi nam c6 khoang 120 ty
USD tién ma hoéa duwoc chuyén vao Viét Nam. Trudc
do, trong giai doan 2023-2024, Viét Nam don nhan
hon 105 ty USD dong vén ttr thi trwérng blockchain.
Nhirng con sb trén cho thay sirc hut manh mé va téc
dd phat trién “chong mét” ctia linh vuc nay.

Tuy vay, nhin chung, nhan thirc clia x& hoi vé TCS
chwa day du. Kién thirc tai chinh néi chung, TCS cla
ngwdi dan nai riéng con thap, chwa nhan thirc dwoc
day du quyén va trach nhiém cla ngudi tiéu dung
tai chinh. Nguwoi dan con chwa cé y thirc trong viéc
bao mat nhirng thong tin ca nhan nhw ho va tén, sé
chrng minh nhan dan, hé chiéu, dia chi, ngay thang
nam sinh, s tai khoan... Diéu nay lam gia ting manh
nguy co anh hwéng dén tai khoan clia chinh nguoi
tiéu dung ciing nhw céac té chire tai chinh.

Bén canh do, co s& ha tang TCS con thiéu va chuwa
dwoc lién thdng toan dién, dac biét la co sé ha téng
thong tin (théng tin tin dung, hé théng dinh danh)...
Co s& dir liéu qudc gia vé dan cw, doanh nghiép, co
quan quan ly nha nwéc... chwa hoan thién dan toi
viéc quan ly di¥ liéu ngwoi dung dan kho khan; hé
théng dinh danh ca nhan chua hoan thién khi ma day
la diéu kién gan nhw kién quyét d& phd cap nén TCS
dén nguwdi dan. Cac dich vu TCS cé chét lwgng kho
c6 thé tiép can dén cac nguwdi dan chua dwoc dinh
danh; kénh phat trién thanh toan sb chwa réng khap,
ngwdi dan tham gia thwong mai dién t& chwa nhiéu.

Hoat ddng dadm bdo an ninh, an toan cho hoat
dong TCS & Viét Nam van con nhidu han ché phai
khac phuc. Su lién két, hop tac gitra cac chu thé
chinh trong hé sinh thai TCS (Chinh phd, ngan hang,
bao hiém, méi gi¢i chirng khoan, quy dau tw mao
hiém..., cac cong ty cdng nghé tai chinh fintech va
khach hang) trong c& khau phat trién 1an an toan
thong tin, bdo mat con thiéu chat ché.

Ngoai ra, thdi quen, hanh vi dung tién mét cla
ngwdi dan van con phd bién; cac kj nang sb cua
ngwdi dan con han ché; thiéu ngudn nhan lyc sé tao
ra cac san pham sb cho nén TCS... da tao nén nhirng
kho khan, thach thirc trong phat trién TCS & nuwéc ta.

MOT SO BE XUAT

Qua phan tich thyc trang, tac giad dé xuat mot s
giai phap nhdm xay dwng mot hé sinh thai tai san sb
an toan, minh bach va phat trién bén virng:

M6t 14, tiép tuc hoan thién khung phép ly nhadm
phat trién TCS. Theo d6, can thiét 1ap cac quy tac va
quy dinh cho hé sinh thai TCS; tap trung xay dwng
hanh lang phap ly vé hoat déng cung cép dich vuy/
san pham TCS; quy dinh céc tiéu chudn cta danh
muc san pham va dich vu dé cac cong ty Fintech hoat
déng minh bach, bao gdm cac hoat dong tin dung;
tiét kiém; cac dich vu thanh toan, chuyén tién tryc
tuyén; dau tw, bdo hiém, tw van tai chinh; phan tich
di liéu...

Hai 1a, DTPT va ddng bo héa ha ting céng nghé.
Pé cac dich vu TCS hoat dong hiéu qua va an toan,
céc tb chirc tai chinh can diu tw vao viéc nang cép va
ddng bd héa hé théng cong nghé. Piéu nay bao gém
viéc xay dwng cac trung tam d liéu hién dai, str dung
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céac gidi phap dién toan dam may (cloud computing)
dé lwu trir va xt ly théng tin mdt cach nhanh chéng,
an toan va linh hoat.

Bén canh dé, viéc cai thién két ndi mang ciing la
yéu tb can thiét, dac biét & cac khu vic néng thon va
cac vung kho tiép can. Chinh phi va cac tb chire tai
chinh c6 thé hop tac véi cac nha cung cép dich vu
vién thong d& mé rong ha tAng mang internet, dam
bao moi ngudi dan déu cé thé tiép can cac dich vu tai
chinh tryc tuyén. Piéu nay khéng chi gép phan vao
qua trinh s hoa nganh tai chinh, ma con thic day tai
chinh toan dién trong xa hoi.

Ngoai ra, cac td chirc tai chinh can dau tw manh
mé vao cac hé théng phan mém va céng nghé hién
dai d& quan ly va bao vé dir liéu khach hang, nhu:
hé théng tri tué nhan tao (Al) va phan tich di liéu I&n
(big data). Sw tich hop gilra cac cong nghé méi sé
gilp tang cwdng hiéu qua hoat dong, t6i wu hoéa quy
trinh lam viéc va cai thién trai nghiém khach hang.

Ba la, nang cao nhan thirc vé TCS. Nha nudrc,
cac co quan quan ly, cac td chirc tai chinh can cé sw
phéi hop xay dwng mét chwong trinh, chién lwoc tdng
thé, dai han vé gido duc, tuyén truyén, nang cao nhan
thirc cho toan xa hoi vé TCS. Pa dang héa hinh thirc
va cac kénh gido duc tuyén truyén, phd bién, dac biét
la théng phwong tién ky thuat s, mang xa hoi. Viéc
tuyén truyén, gido duc, phé bién hwéng dén cac muc
tiéu chinh: dinh hwéng ngwoi dan st dung cac san
pham, dich vu ngan hang mé&i; nang cao hiéu biét tai
chinh clia ngwoi dan, tranh cac mé hinh tin dung den,
mo hinh Ira ddo.

B6n 13, tdng cwéng bao mat va an ninh mang.
An ninh mang 1a mét trong nhirng yéu té6 quan trong
hang dau khi chuyén dbi sé, déc biét trong nganh tai
chinh, noi ma di liéu nhay cam vé khach hang va
cac giao dich tai chinh co6 gia tri cao thuwdng xuyén
bi tAn céng. Céac td chirc tai chinh can dau tw vao

Tai liéu tham khao:

céc giai phap bdo mat hién dai va xay dung hé théng
phong thu an ninh mang hiéu qua.

Truwdc tién, cac td chirc tai chinh can ap dung
céc tiéu chuan bao mat théng tin quéc té, nhu: 1SO/
IEC 27001 va cac quy chuan vé& an ninh mang trong
nganh tai chinh. Diéu nay giup ddm bao réng, cac hé
théng thong tin va di liéu luén dwoc bao vé theo cac
tiéu chuan cao nhéat, han ché téi da cac nguy co bj
tan cong.

Ngoai ra, cac tb chirc tai chinh ciing nén trién khai
cac cong nghé bao mat tién tién, nhw: ma hoa di liéu
(data encryption), hé théng phat hién xam nhap (IDS),
va hé théng quan Iy rdi ro tap trung. Nhirng giai phap
nay sé giup phat hién va ngan chan kip thdi cac cudc
tAn cong mang, ddng thdi dam bao rang moi théng tin
giao dich va di liéu khach hang luén dwoc bdo vé.

Dac biét, viéc tang cwong dao tao vé& an ninh mang
cho nhan vién ciing 1& mét bién phap can thiét. Doi
ngl nhan vién can duoc trang bj nhirng kién thirc co
ban vé& bao mat théng tin va cac quy trinh an toan khi
lam viéc trong mai trwong sb. Didu nay sé gitp giam
thiéu cac rai ro do yéu tb con ngudi gay ra, ddng thoi
nang cao y thirc bao mat trong toan b té chirc.

N&m 13, cac td chirc tin dung can lién tuc d6i méi
san pham ngan hang sé, cac goi tién gl tiét kiem
wu dai, linh hoat theo nhu cau cla twng nhdom khach
hang, dac biét la thé hé tré va ngu®i dung thanh thao
céng nghé. Bdng thoi, can tich hop thém cac tién ich
gia tdng nhw quan ly chi tiéu, nhac lich thanh toan,
tw van tai chinh ca nhan... vao &ng dung ngan hang
s6 dé gia tang trai nghiém nguoi dung. Viéc nang
cao chét lwong dich vy, rat ngan quy trinh giao dich,
ca nhan héa san pham ciing sé gép phan thuc day
ngudi dan tiép can va st dung dich vu TCS mét cach
tich cuc, an toan va hiéu qua hon. Ngoai ra, can day
manh cac chién dich canh bao vé Itra dao va bao mat
thong tin khi st dung dich vu TCS. |
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