UEF - M6 hinh dao tao tién tién

VAN DUNG CAC PI-IU’O'NG PHAP VA

KY THUAT GIANG DAY TiCH CUC TAI UEF

TS. DUONG TAN DIEP

Tell me, Ill forget.

Show me, I may not
remember.

Involve
understand

(Native American Saying)

Noi cho toi (nghe), toi sé
quén.

Chi cho toi (xem), t0i co
thé khong nhg.

Loi cuon toi (tham gia),
16i sé hiéu.

ai viét trudc coa tic gia
[1] da chi ra uu diém noi
tr6i cua phuong phap

giang day tich cuc so voi phuong
phép giang day truyén thong. Cac
phuong phap giang day tich cuc
dong vai trd quyét dinh trong viéc
dao tao nhtmg 16p nguoi co nang
luc cao — nhitng ngudi co thé giai
quyet mot cach sang tao cac van
dé dit ra trong thuc tién hét suc
da dang va luon thay dbi. Vay thi
phuong phap giang day nao dugc
xem la phuong phap tich cuc? Va
trudng Dai hoc Kinh té - Tai chinh

me, ri

TP. HCM (UEF) d trién khai cac
phuong phéap nay nhu thé nao? Do
1a nhimg chu d& ma bai viét nay
mudn gioi thi€u cung ban doc.
Cac phuong phap giang day
tich cuc

T huyét gidng theo kiéu tich
cuc

Thuyét giang (lecture) 1a
phuong phép chu luc cia 16i gidng
day truyén théng, nhung thuyét
giang khong phai la thir bo di trong
phu'ong phap giang day tich cuec.
Néu chu yéu thuyet glang mot
chiéu, nghia la don thuan truyén dat
kién thire tir nguoi day sang ngudi
hoc, thi do 1a phuong phap glang
day thu dong. Nhung néu thuyet
giang theo 16i tuong tac, dit van dé
cho nguoi hoc suy nghi va 16i cubn
nguoi hoc cling giai quyét van dé
va&i giang vién thi d6 lai 1a phuong
phap glang day tich cyc. Nhu vay,
néu biét cach thuyét glang thi van
dam bao tinh tich cuc va van mang
lai két qua tot cho nguoi hoc.

Tuy nhién, ngay ca nhimg dién
gia tot nhat va tha vi nhét ciing bat
dau danh mat sy chi ¥ ciia ngudi
nghe sau 15-20 phut. Nghién cuu

ndi tiéng ciia Hartley va Davies
(1978) cho thdy: Sau khi két thic
tiét giang, sinh vién nhé lai dwoc
khoang 70% ndi dung trinh bay
trong 10 phut dau tién va 20% ndi
dung trong 10 phat cudi. Nghién
ctru ctia Jensen (1998) ciing di dén
két luan: Sy cha ¥ cao do dbi voi
ngudn thong tin bén ngoai chi co
thé dat duoc tir 10 phut tré lai.

Céu hdéi dit ra la lam thé nao
dé thuyét giang higu qua?

Cin cr vao mdt s6 cong trinh
nghién ctru cling nhu kinh nghi¢m
giang day nhiéu nim, tac gia bai
viét nay nhan thiy c6 hai yéu to
quyét dinh sy thanh cong:

Mot 1a vé phuong phap thuyét
giang. Trudc hét, 101 giang phai
gﬁy gon, suc tich, chat ché. Sau do,
t6t nhat va hiéu qua nhét 1a trinh
bay theo 16i tuong tac, nghia 14 lién
tuc trao doi v6i sinh vién trong qua
trinh thuyét giang.

Khi tuong tac, kinh nghi¢ém cho
thay la giang vién nén tim cach dat
van dé dé sinh vién suy nghi trudc
khi giang vién noi ra diéu mudn
noi, khong nén noi trude két qua
ma hiy dan dat sinh vién cing tur
duy dé di dén két qua. Cach lam
nay s€ mang lai hi€u qua cao trong
viéc phat trién kha ning tu duy doc
lap va gia ting mirc do tiép thu bai
cua sinh vién. Susan Johnson va
Jim Cooper ciing dong tinh véi
cach 1am nay khi cho rang: Néu
sinh vién duoc yéu cau tham gia
suy nghi thay vi thu dong tiép nhan
thong tin thi ho s€ tap trung hon,
c6 thé tu kiém tra sy hiéu biét cua
ban than ho, dong thoi dugc goi ¥
vé viéc chon lya ndi dung can nhan
manh.

Hai 1a phai t6 chiic cac hoat
dong dan xen trong qua trinh
thuyét giang. Hoat dong c6 thé 1a
dat vin dé dé sinh vién suy nghi va
phét biéu, chimg minh mot van dé,
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thao luan tirng doi, thao luan nhom,
v... Viéc nay tudng chung nhu
hao phi thoi gian nhung thyc ra cai
loi thu duge s& 16n hon nhiéu so
voi truong hop danh toan bd luong
thoi gian d6 cho giang vién noi.

Do quen véi 16i giang day theo
kiéu truyén théng, nhidu giang vién
cam théy bi ap luc trude mot luong
16n thong tin ctia mon hoc, lac nao
cling tim cach noi that nhiéu dé
¢6 thé cung cap day du thong tin
cho sinh vién, va luc nao cling c6
cam giac thoi lugng danh cho moén
hoc qua it. Thyc ra, thi nghi¢m cua
Ruhl, Hughes va Schloss (1987)
da cho thiy: néu giang vién noi
it (tham chi mdi dot it hon 6 phut
nhu trong cong trinh nghién cu’u)
thi sinh vién cang hoc dugc nhleu
[2]. Vi véy, khong nén ¢ ging
trinh bay tat ca nhiing gi co trong
chuong trinh, gido trinh. Hay gidi
thiéu nhitng diéu cdt 16i va hudng
dan ngudi hoc tim phwong phéap
dé ho c6 thé ty nghién ctru nhimng
nodi dung con lai. Luu ¥ rang “n6i
khong phai la day, va thong tin
khong phai 1a kién thirc” [3]

Ciing theo két qua nghién ctru
cta Ruhl, Hughes va Schloss thi
chi nén thuyét giang trong vong 20
phut tr6 lai. Ctr sau mdi dot thuyét
giang la mét dang hoat dong cho
sinh vién tham gia, c6 thé chi don
gian 1a 2 phit thao luan vé bai hoc.
Hodc c6 thé cho sinh vién ling nghe
bai giang 20 phut ma khong ghi
chép, sau d6 danh ra 5 phut dé ho
tur viét lai nhitng gi nh¢ duge (va co
thé duoc bd sung, hoan chinh sau
d6). Thuc nghiém cho thdy néu co
2 phut dimg dé thao ludn va chinh
stra cac ghi chii sau mdi dot giang
12-18 phiit va c6 it nhét 3 phuit cudi
cting dé ghi lai tom tat bai giang thi
sinh vién s& nhé bai tot hon, tham
chi dén 12 ngay. Trong khi néu don
thuan nghe thuyét giang thi kién

thirc c6 thé mat 75-90% sau 24
tiéng dong ho.

Tuong ty nhu vay, 6 gido su &
Pai hoc Bang Oregon (Hoa Ky)
phét trién mot phuong phap giang
day goi la “bai giang - phan hoi™:
sau moi bai giang 20 phut s& 1a 20
phut thdo luan theo cau hdi cho
trude. Co 99% sinh vién cho ring
cau hoi thao luan 1a hitu dung hoac
cuc ky hitu dung, va 88% noi réng
ho thich cach tiép can “bai giang -
phan hoi” hon 13 nghe giang lién
mot mach. [4]

Gidng day dwa trén vin dé
(Problem- Based Teaching)

Phuong phép nay nhim hudng
dan nguoi hoc chi dong lam viéce
trén van dé duoc dt ra. Giang vién
dong vai tro 13 nguoi goi mo van
dé, giam sat qua trinh lam viéc, va
hé tro nguoi hoc duc két van dé.

Phuong phap nay s€ hiéu qua
hon néu t6 chirc cho ngudi hoc lam
viéc theo nhom.

Mot van d& dat ra dugc xem la
t6t néu [5]: phu hop véi myc tiéu
cuahoc phan gan voi thuc té; thudc
dang van dé “c6 Van de”; phat sinh
nhiéu gia thiét; can su nd luc cua
mot nhém nguoi (nghia 1a ca nhan
giai quyét s& gap kho khan); dugc
xay dung trén nhiing kién thirc va
kinh nghiém da co; thic day su
phat trién kha nang nhan thic bac
cao: phan tich, tong hop, danh gia.
[6]

Loi ich cua phuong phap la
gitip nguoi hoc nang cao ki nang
phét hién va giai quyét van dé, ky
nang lam viéc nhom, tinh chu dong
trong viéc tim kiém va xur 1y thong
tin [7].

Giing day thong qua tinh
huéng (Case - Study Teaching)

Day la phuong phap giang day
dua vao cac su kién, su viéc da
hodc dang dién ra trong thuc té.
Theo Donham va Lawrence, tinh
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hudng t6t 1a phuong tién chuyén
tai mot mang thuc t& vao phong
hoc dé ca sinh vién va giang vién
cting hoc. Tinh hudng c6 thé dugc
trinh bay dudi dang viét, mot doan
phim, mdt mau kich ngén, nhung
thong dung nhét 1a dang viét. Mot
tinh huéng tot phai cho phép c6
nhiéu phuong an lya chon kha di.

K¥ thuat lam viéc nhom thuong
duoc sir dung dé giai quyét tinh
huéng. Giang vién dong vai tro
giam sat, dtic két.

Cép do thap ciia phuong phap
nay la yéu cau nguoi hoc dya vao
ly thuyet dé phan tich tinh huong,
hiéu va phéat hién dugc van de
trong tinh hudng. O cip do cao
hon, ngudi hoc phai dua racac giai
phap, phuong an, quyet dinh, nham
giai quyét nhimg véan dé phat sinh
trong tinh hudng theo quan diém
nguoi hoc.

Lot ich ctia phuong phap 1a gitip
nguoi hoc 1am quen véi viée tiép
can thyc tién, phat trién kha ning
tu duy doc 1ap va nhan thuc bac
cao, rén luyen ky nang phéat hién va
g1a1 quyét van dé, tic dong manh
dén viéc hinh thanh y thirc tap thé,
tham gia va trao doi.

Giang day theo kiéu truy vin
(Inquiry - Based Teaching)

Truy van la phuong phap giang
vién dat cau hoi lién tuc dé sinh
vién tu tra 101 va lam sang to noi
dung bai hoc, tir do rit ra két luan
chung. Thuec ra, truy van chi 1a mot
ky thuat dung trong cac phuong
phap giang day. Tuy nhién, d6i
voi mot s6 noi dung, ky thuat nay
c6 thé dugc nang 1én thanh mot
phuong phap giang day ap dung
cho ca mét bai hoc hodc mot budi
giang hay mot tiét giang.

Phuong phap truy van dugc ap
dung c6 hiéu qua dbi v6i nhimg noi
dung ma nguoi hoc da it nhiéu biét
dén hodc co thé dé dang ty nhan
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thire, ty 1y giai khi dwoc dat van dé.
Heé théng cau hoi ding trong truy
van can phai hudng ngudi hoc liét
ké dugc ndi dung chinh ctia bai hoc
va dua ra cach giai quyét nhiing
van d& dit ra trong timg ndi dung.
Viée dat cau hoi ciing phai hét stc
linh hoat, phu thudc rat 16n vao
dién tién cac cdu tra 101 cia sinh
vién. No doi hdi nguoi day phai
biét cach din dat, goi y, hudng
dan nguoi hoc hudng vao muc tiéu
chinh cuta bai hoc.

Loi ich cua phuong phap nay la
kich thich sy dong ndo lién tuc, rén
luyén tu duy 16-gic cling nhu kha
nang doc 1ap giai quyét van deé.

Mot so ky thuat dung trong cac
phuong phap giang day tich
cuc

Cac phu'ong phap giang day
néu trén, néu két hop van dung mot
s6 k¥ thuat giang day tich cuc thi
hiéu qua dat dugc cang cao, cang
dé dang thyc hién cac muc tiéu clia
phuong phép giang day tich cuc.
Nhiing k¥ thuat thudng duoc nhic
dén 14: lam viéc nhém, dam thoai,
dong vai, thuyét trinh, dong néo.

Lam vi¢c nhom 1a mot trong
nhiing k¥ thuat dwoc nhan manh
hang déu, boi 18 ngoai viéc phyc vu
cho viéc giai quyét cac van dé trong
ndi dung mon hoc nd con gitp rén
luyén k¥ nang lam viéc nhom —mot
ky nang dong vai tro quyét dinh
cho su thanh cong sau nay cua sinh
vién. McKeachie & ctg (1986) cho
rang thao luan 1a mot trong nhiing
chién luoc théng dung nhat dé day
manh viéc hoc tap tich cuc. N6 ¢
tac dung hd tro kha ning luu giir
thong tin trong dai han; giap sinh
vién hoc cach tmg dung thong tin
trong nhitng hoan canh mai; gitip
phat trién kha nang tu duy, kha
nang hop tac, kha nang t6 chiic va
chu tri cac hoat dong.

Lam viéc nhom c6 thé duoc van
dung trong tit ca cac phuong phap
giang day: thuyét giéng (khoéng
gilra nhitng dot thuyet giang ngén),
giang day theo van dé, giang day
dua vao tinh huong, va tham chi ké
ca trong phuong phap truy van.

Pam thogi (hay néu cau hoi
goi mo) la ky thuat dat cau hoi aé
khoi goi van dé nham tang tinh chii
dong, kich thich tu duy, va phan
nao tranh nham chan. Pay la k¥
thuat duoc tan dung triét dé trong
phuong phép truy van. N6 ciing
nén dugc st dung nhiéu trong
phuong phép thuyét giang. Ngoai
ra, trong qué trinh lam vi¢c nhém,
khi st dung phuong phap giang
day theo van dé va nghién ctru tinh
huéng, giang vién ciing c6 thé ding
k¥ thuat dam thoai dé giup goi mo
van dé hodc hudng dan tién trinh
giai quyét van dé trong timg nhém
nhd.

Co6 ba dang cau hdi dung trong
dam thoai: CAu héi tai hién, nhim
kiém tra kién thl'Ic da hoc; cau hoi
giai thich, néu Van dé dé nguoi hoc
lam séng t6 van de dat ra; cau hoi
kham pha, bao gdm mot hé thong
cau hoi theo trinh ty hop Iy dé
ngudi hoc timg budc phat hién va
giai quyét van dé. Néu hé thong cau
hoi gitip giai quyét hoan chinh mot
van dé 16n hodc toan bd van dé cua
bai hoc trong mot budi giang thi
ky thuat dam thoai tr¢ thanh mot
phuong phap giang day: phuong
phép truy van.

Dong vailaky thuat to chirc cho
nguoi hoc thyc hién céac vai dién
trong mot tinh hudng nao do. Vai
dién c6 thé phan cho timg c4 nhan
hogc timg nhom. Péng vai ¢6 thé
di tir mirc d6 thap 1a mo phong tinh
hubng c6 san dén mic do cao la
nguoi dong vai ty do dua ra hanh vi
{mg xtr ctia minh trudc tinh huéng
dat ra, can cur vao hanh vi ing xtr

cua nhiing vai con lai. Pong vai
c6 thé ap dung trong phuong phap
giang day theo van d& hodc giang
day tinh hudng.

Thuyét trinh thuong duoc to
chirc theo nhom, dé cho méi nhém
trinh bay va sau do la tra 101, thao
luan trén cac cau hoi dat ra tu
nguoi nghe vé mot noi dung hoac
dé tai can phai giai quyét. Thuyét
trinh c6 thé di tir mrc thap 14 trinh
bay lai nhitng noi dung da hoc dén
murc cao 13 trinh bay mot chu dé (Iy
thuyét hodc thyc t€) ma nhém tu
nghién ciru theo yéu cau ctia giang
vién.

Thuyét trinh thudng dugc t6
chtirc thanh mot dang hoat dong
doc 1ap trong mot budi giang. Tuy
nhién, n6 c6 thé dugc van dung
ngay trong qua trinh thuyét giang,
giang day theo van d& hodc giang
day tinh huéng.

Dong ndo 1a ky thuat kich thich
nay sinh ¥ tuong nhiéu nhat trong
mot khoang thoi gian nhat dinh vé
véan dé duoc datra. Y tuong dua ra
cang nhiéu cang tt, cho dii ¢6 thé
hét strc ngay ngd, hét stic vo 1y, hét
sttc nho nhat, hét strc tan man. Tuy
nhién, tir nhiing ¥ tuéng d6 c6 thé
phan tich va tong hop lai dé tim ra
huéng giai quyét van deé.

Déi voi giang vién, dong ndo
thuong dugc ap dung trong phuong
phap thuyét giang. DSi véi nhom
sinh vién, co thé st dung k¥ thuat
dong nao trong phuong phap hoc
tap theo van dé hodc nghién ciru
tinh hudng.

Nguoi diéu khién dong nio
(giang vién hodc nhom truong) doi
lic phai thuc ép, tham chi rat bat
ngd, timg nguoi phét biéu ¥ tuong
mot cach nhanh chéng. Dicu quan
trong la moi ngudi phai y thire rang
tit ca y tuong déu co ich theo mot
nghia nao do, va vi thé khong bao
gio dugc biéu hién su ché bai hay
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phé phan ddi véi bat ky ¥ tudng
nao. Tét ca ¥ tudng déu phai dugc
liét k&, phan loai, néu chua 13 thi
tiép tuc 1am sang to. Va cudi ciing
1a phai tong hop dé dua ra két
luan.

Toém lai, chiing ta c6 thé sir dung
nhiéu ky thuat hd trg dé phat huy
t6i da hiéu qua cia phuong phap
giang day tich cuc. Nhiing k¥ thuat
nay lam cho 1am cho budi giang
sinh dong hon, tao bau khong khi
hung thua trong 16p hoc. Mat khac,
vé phia ngudi hoc, nhimg ky thuat
nay co tac dung kich thich tu duy
doc 1ap va sang tao; rén luyén hang
hoat k¥ ndng nhu k¥ nang lam viéc
nhom, ky nang truyén thong, ky
ning giao tiép, k¥ ning giai quyét
van dé, kha ning tmg xur trudc
(nhimg thay ddi xay ra bat ngd), su
nang dong va tu tin, v.v...

Van dung tong hop cac phuong
phap giang day tich cuc tai UEF

Ngay tir nhiing ngay dau thanh
lap, UEF da trién khai cac hoat
dong nhidm thuc hién phuong
phap giang day tich cuc, hudéng
dén chuan dau ra voi bon yéu to:
tu duy, kién thirc, k§ nang, thai do.
Sinh vién duoc xem 1a tim diém
va 14 chu thé ciia cia qua trinh dao
tao. Dé thuc hién duge didu do,
nhiéu giai phap dong b da duoc
trién khai, trong d6 giai phap trong
tam co tinh d6t pha chinh 1a viéc
van dung tong hop cic phuong
phép giang day tich cuc trong tat
ca cac mon hoc.

Chiing ta biét, khong c6 phuong
phap giang day nao coé uu diém
tuyét ddi cho moi truong hop.
Mbi phuong phap c6 wu diém va
han ché riéng, phti hop cho nhiing
truong hop khac nhau vé ndi dung
va dic diém mén hoc, muc tiéu dao
tao, thoi luong, ) lugng sinh vién
trong 10p, ... Vi vdy, str dung tong

hop cac phuong phap s€ tao su phu
hop t6t nhat theo timg mén hoc,
timg budi giang, tham chi timg ndi
dung trong mdi tiét hoc.

Bén canh d6, UEF dit chuan
dau ra toan dién, khong don diéu
nhu kiéu gido duc truyén thong 1a
chi quan tim dén kién thirc. Cac
chuin dau ra vé tu duy, k§ nang va
thai do khong thé co duge trong mo
hinh dao tao truyén thdng, chi co
thé dat duoc trong mo hinh giang
day tich cyc. Chinh vi vady ma tat
ca giang vién tham gia giang day
tai UEF déu dugc yéu cau va dugc
tao diéu kién t6t nhat dé trién khai
cac phuong phap giang day tich
cuc ma khong co bat clr tro ngai
nao.

Theo Charles C. Bonwell va
James A. Eison, ¢6 nhiéu loai
tr& ngai khi chuyen tr phuong
phap giang day truyén thong sang
phuong phéap giang day tich cuc,
chéng han nhu: sy anh huéng manh
mé ctia kiéu gido dyc truyén thong;
sy nhan thire khong day du vé vai
tro cta cac Khoa, thiéu chinh sach
dong vién cho viéc chuyén ddi; su
lo ngai vé nhiing bét tién co thé
xay ra khi ap dung phuong phap
méi; giang vién lo ngai mat nhiéu
thoi gian va cong sirc dé chuén bi;
lo ngai sinh vién khong tham gia;
lo ngai vé nhitng khé khan tiém
an khi sir dung phuong phap méi
trong nhitng 16p hoc dong sinh
vién; lo ngai vé viée thiéu dit liéu,
thiéu trang thiét bi hodc nhing
ngué)n luc can thiét khac; va thdm
chi c6 ca tré ngai do chinh giang
vién khong thé chuyén d6i phuong
phap giang day.

UEF d4 lam moi viéc dé xoa di
tAt ca trd ngai do, cu thé 1a:

(1) Toan bd lanh dao Truong
va Khoa déu nhat quan quan diém
trién khai phuong phép moi; to
chirc tap huan giang vién, to chirc
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cac budi hoi thao vé phuong phap
giang day tich cuc; tap huén sinh
vién vé phuong phap hoc tap chi
dong; xac dinh muc ti€u o rang vé
tu duy, kién thirc, va k§ nang trong
chuong trinh dao tao chung ciing
nhu trong tirng mén hoc, budce phai
thuc hién phuong phap giang day
méi dé dat duoc muc tiéu.

(2) Thay d6i hé thong danh gia
két qua hoc tap theo hudng nhin
manh cach danh gia theo qua trinh
dudi nhiéu hinh thirc da dang thay
vi chi dwa vao két qua kiém tra
cudi cung nhu phuong phap truyén
théng; chii trong d4nh gia kha ning
tu duy sang tao, doc 1ap giai quyét
vén dé, ky nang lam viéc, thay vi
chi kiém tra kién thirc. Nhin chung,
hé thong danh gia hoan toan twong
thich voi myc tiéu moén hoc, phu
hop véi chuan dau ra mong mudn.

(3) T6 chirc 16p hoc nho (khong
qua 40 sinh vién), phong hoc trang
bi tién nghi va linh hoat; khai thac
t6i da hé théng cong nghé thong tin
phuc vu giang day, hoc tap va quan
Iy; dam bao day du hoc liéu, tai
liéu tham khdo; trang bi phong tr¢
giang, phong hoc nhom cho sinh
vién v.v...

(4) Trién khai cong tac tro
giang, hd trg dic luc cho ca giang
vién lan sinh vién. Tro giang 1a cau
ndi gitta giang vién va sinh vién,
thuc hién hang loat nhiém vy nham
gitp giang vién trién khai c6 hiéu
qua cac phuong phap giang day
tich cuc, tro giup va huéng dan
sinh vién nang cao chit lugng theo
phuong phap hoc tap chu dong.

(Tiép theo trang 27)



