dia gidi hanh chinh thude 28 tinh,
thanh, 125 huyén ven bién, trong
do co 12 huyén dao. Noi day tap
trung cao d6 cac hoat dong kinh té,
van hoda, xa hdi, qubc phong va an
ninh; tap trung 40% dan sb ca nudc,
50% cac do6 thi Ion va cac khu kinh
té m& ... Viée thuc hién cac muc
tiéu cua chién luoc bién VN dén
nam 2020 va Chuong trinh hanh
dong ctia Chinh phi va Chién luoc
bién VN dén 2020 mot cach nhét
quén, nghiém tac 13 viéc lam thiét
thyc bao vé méi trudng bién, dao,
khai thac ¢6 hiéu qua cac ngudn tai
nguyén bién, gop phan dam bao
phat trién bén vimng dat nudc trong
thoi gian téi.

- B4o vé va phat trién rimg, bao
ton da dang sinh hoc giam 6 nhiém
khong khi ¢ cac khu d6 thi va khu
cong nghlep, tang cuong quan ly
chét thai ran va chat thai nguy hai,
dac biét tai cac khu do thi, cac khu
vuc tap trung dong dan cu, khu
cong nghiép tap trung va cac lang
nghé & ndng thon. Thyc hién quy
hoach cac khu chon 14p chét thai
ran, chat thai nguy hai. Ngan chin
va déy Iui cac hai ciia 6 nhiém tir
bén ngoai vao VN. Tir ddy cho thiy
phai phét trién manh cong nghiép
mdi trudng dé dén nam 2020 cong
nghi¢p moi truong tré thanh nganh
cong nghiép miii nhon, gop phan
bao vé méi truong. Dé bao vé moi
truong phai ning cao ty 1& dau tu
cho bao vé mai truong trong GDP.
“Can diéu chinh ngan sach cho bao
vé mai truong tir 0,5% GDP hién
nay lén 1%, ting budc lén 1,5%
GDP. Kinh nghiém cta Trung
Qudc cho thiy ty 1& dau tu cho bao
v€ moi truong nhu vay 1a hop Iy
dé c6 thé thuc day phat trién bén
ving”’

- Chu dong tng phd véi bién

7: PGS.TS Trén Tho Dat: Téng trudng kinh té thoi ky déi
m&i & VN, Nxb DHKTQD, H.2010, tr.224.

d6i khi hau nudc bién dang.

VN la 1 trong 5 nudc chiu tac
dong niang né nhét ctia bién do6i khi
khdu va nude bién dang, dic biét la
ving ven bién va 2 dong bang song
Hong va Cuu Long, noi tap trung
tiém nang clia nén nong ngh1ep va
nghé c4 nhé, lién quan dén sinh ké
truyén thong ctia 20 triéu dan. Theo
Béo c4o ciia WB va IPCC (Uy ban
Lién chinh phii vé bién dbi khi
hau), chi can nudc bién dang cao
Im s€ c6 kha nang “khung hoang
sinh thai” anh huong téi 11% dan
s va 12% dién tich ctia VN. Néu
nude bién dang cao 5m thi 16%
dién tich ven bién bi ngap nudc, de
doa cudc séng clia 35% dan sb va
35% GDP cuia dat nudc.

- Piy manh cong tic nghién
ciu, du bao khi tuwong thuy van,
bién dbi khi hau va danh gid tac
dong vé chu dong trién khai thuc
hién c6 hiéu qua cac giai phap
phong chdng thién tai va “Chién
luoc qudc gia vé Gmg phé véi bién
d6i khi hau”, “Dy 4n bién déi khi
hau chau A- VN”. Tang cuong hop
tac quoc té dé phdi hop hanh dong
va tranh thu sy giup do ctia cong
dong quoc té. @

TAI LIEU THAM KHAO

Bai viét dang trén cac Website ctia Chinh
ph, clia cac Bob....

bang Cong san VN: Van kién Dai hoi
lan thir X1, NXB CTQG, H.2011, tr.105-
106.

Pang Cong san VN: Véan kién Hoi nghi
lan thtr ba BCHTW, NXB CTQG, H.2011,
tr.40.

PGS.TS Tran Tho Pat: Tang trudng
kinh té thoi ky déi méi & VN, NXB DHKTQD,
H.2010, tr.224.
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PGS.TS. PAO DUY HUAN

Xudt phdt tiv vai tro ciia

doanh nghiép nho va vira
(DNNVV) trong sw tiang truong
kinh té va én dinh xa hi, bai

viét sir dung ngué‘n 0 liéu tir

bado dién tir, Cuc Qudn ly doanh
nghiép, ciia B Ké hoach va

Dau tw, Hiép hji cic DNNVV

.. Trong qud trinh tong hop, tic

gid sw dung cac phu’ong phap
phan tich — tong hop, doi chiéu —
so sanh va di lam ro thém nhitng
dong gop, han ché va dé xudt gidi
phdp phit trien DNNVV.

Tu khoa: Doanh nghi¢p nhd va
vira, tang truong kinh té, 6n dinh
xa hoi
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1. Nhitng dong goép cua cac
DNNVV

Pén ngay 31/12/2011, ca nudc
hién c6 trén 500.000 DNNVV,
chiém téi 98% sb luong doanh
nghiép voi von dang ky 1én gan
2.313.857 ty dong (twong duong
121 ty USD). bay la luc lugng to
16n trong Viec taora gia tri gia tang
(GDP) cho nén kinh té, nhat la gop
phén quan trong trong viéc on dinh
phét trién kinh té - xa h01 trong giai
doan suy thodi kinh t& toan cau
ﬂVguén: Chinhphu.vn)

Hién tai, cac doanh nghiép vira
656 von tir 20 - 100 ty dong (twong
duong 1 - 5 tri¢u USD) su dung
cao nhét 300 lao dong; con doanh
nghiép nho chi ¢6 vén nhiéu nhat
20 ty dong, sir dung nhiéu nhat 200
lao dong. .. Thuc té cho théiy nhiéu
DNNVV cua thanh phan kinh té tu
nhén san xuat kinh doanh hiéu qua
hon so vdi cac DNNVYV cua thanh
phén kinh t nha nudc.

Nam 2011, cac DNNVV dong
gop h(m 40% GDP ca nudc, 30%
gia tri tong san luong cong nghiép,
gan 80% tong muc ban 1&, 64%
tong lwong van chuyén hang hoa
va 100% gia tri san luong hang
hoa. Néu tinh ca 133.000 hop tac
x4, trang trai va cac ho kinh doanh

ca thé thi khu vuc nay déng gop
vao tang truong téi 60% GDP.

Nam 2011, cac DNNVV khong
chi dong gop dang ké vao su phat
trién kinh té ctia dat nuéc ma con
giup tao ra hon mdt triéu viéc lam
m&i mdi nidm (trén 50% lao dong xa
hoi); gop phan xéa doi giam nghéo,
tang cuong an sinh xa hoi...

Dé hd trg DNNVV, Chinh phu
da ban hanh Nghi dinh 56/2009/
ND-CP, theo d6, loai hinh doanh
nghiép nay duoc su hd tro tai chinh,
thong tin, dao tao nhan luc, s
dung khoa hoc cong nghé...Thang
5/2010, Chinh phu da ban hanh
Nghi quyét 22/NQ-CP trién khai
thyc hién Nghi dinh s6 56/2009/
ND-CP. Nhimg hd tro nay da tao
dong luc mai cho sy phat trién ctia
DNNVV.

2. Nhitng han ché ciia DNNVV

Kho khan 16n nhat cia DNNVV
14 von. Theo nghién ctru ciia VCCI,
6 dén 75% doanh nghiép mubn tim
v6n bang hinh thirc vay ngan hang,
nhung thyuc chét khong phai don vi
nio ciing tiép can duoc. Pay 1a mot
trong nhiing rao can chinh cho khu
vuc DNNVV, vi khong dép ting
duoc nhitng yéu cau ctia ngan hang
khi vay von. Mit khac, mirc 13i suit
tran huy dong von cua Ngan hang
Nha nuéc 1a 14% mdi ndm nhung
mot s6 truong hop d phé rao nang
1én 15%-19% mdi ndm, kéo theo
13i suét cho vay 1én 20-22%. Tham
chi mot s ngan hang con dat ra
nhiéu loai phi, khién 14i sut co thé
1én t6i 25%. Pay 1a rao can 16n dbi
v6i DNNVV vay v6n phét trién
san xuat kinh doanh.

V¢ trinh d6 cong nghé, do phan
16n 1a céc co sé thu cong “di 1én”
hoac co tiép can duoc khoa hoc,
cong nghé nudc ngoai thi cling
thudc thé hé lac hau. Do do, nang
suét lao dong thép, chét luong san

pham khong cao, kha ning canh
tranh trén thi truong yéu.

Su lién két, lién doanh ciia céc
DNNVV I rat han ché. Piéu nay
thé hién trudc hét trong hoat dong
san xuét, kinh doanh, thtr dén trong
hop tic dé tao dung mot tiéng
ndi chung trén thi truong, hop tac
trong viéc mang lai lgi ich kinh té,
mdi truong chung cho cong dong.
Ngoai ra, kha ndng quan ly, nhan
biét vé kinh doanh, van hoa kinh
doanh, trinh d6 xuc tién va quang
ba thuong mai cling nhu lao dong
hoat dong trong khu vuc nay...
ciing rat han ché.

Chi s6 tng dung CNTT-TT
cia DNNVV, do VCCI cong bd
nam 2010, thi chi c6 46% doanh
nghiép sir dung e-mail trong cong
viéc, hon 50% cho r?mg khong co
nhu cau dung phan mém quéan 1y
nhan sy, tién lwong ciing nhur phan
mém quan Iy ban hang. .. Ngoai ra,
khoang 20% c6 website riéng (chu
yéu dé giéi thiéu hinh anh, san
phém, dich vu qua mang), phﬁn 16n
van dé dit voi thuong mai dién tir
vi cho ring chua phai 1a thoi diém
dé mua ban qua mang...Pdng tinh
v6i cong bd trén ciia VCCI, ba
Christine Zhenwei Qiang — Truong
bd phan Kinh té cong nghé thong
tin ciia Ngan hang Thé giéi khang
dinh: Hau hét cic doanh nghiép
vura va nho tai cadc nude dang phat
trién nhu VN véan con tng dung
cham chap, chu yéu van dung dién
thoai, fax va (mg dung phan mém
quan ly don gian. Nhiéu chii doanh
nghiép khong quen véi viée dicu
hanh may tinh, cho ring cong nghé
thong tin chi danh cho cac doanh
nghiép 16n, con doanh nghi¢p cua
ho thi ¢6 thé diéu hanh, giao dich
thu cong.

Khao sat tai TPHCM cho thdy
trong 100% doanh nghiép thanh lap
ra thi chi 2/3 doanh nghi€p lam an
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lanh manh, con 1/3 doanh nghi¢p
hoat dong cdm chimg, chay theo
loi nhuan, khéng 6n dinh, khong
¢6 ké hoach. Do d6, viéc ding ky
thanh 18p doanh nghi¢p méi bén
canh mit tich cuc, lai thé hién mat
han ché nhu ¢6 tén cong ty nhung
khong hoat dong, tham chi dung n6
d¢ mua ban héa don tai chinh.

Nam 2011, theo sb lidu cua
Bo Ké hoach — Pau tu di c6 hon
48.700 doanh nghiép giai thé va
ngimg ding ky thué (cao hon 20%
so véi ciing ky) do khéng thé virot
qua thoi ky lam phat. Diéu déng
noi 1a phan 16n ddi twong doanh
nghiép phé san roi vao quy mo nhd
va vura. Riéng tai TPHCM, da c6
1.663 doanh nghiép phai giai thé,
nhung khong c6 co quan nao biét
10 tinh trang hoat dong thuc su cua
doanh nghiép. So véi s6 thanh 1ap
méi thi co téd1 70-80% la doanh
nghiép giai thé. Van dé nam & chd,
do 1a cac cong ty roi vao truong hop
khong chi hoat dong kém hi¢u qua
ma con gian lan thué, mua ban hoa
don. Chinh nhiing doanh nghi¢p
nay rat kho giai thé vi co rang bude
thué, chua quyét toan dugc. Bén
canh d6, nhan sy Cuc Thué cling
khong thé dap tmg d cho viéc lam
thu tuc quyét toan thué cho doanh
nghiép giai thé.

Hang nam vé s6 lugng DNNVV
taing 22% doanh nghiép, va co
nhiéu ké hoach phat trién hd tro
nhung thuc té, ciing khong phat
trién duge. Nhiéu DNNVV dugc
vay von, song khong tra duoc. Sau
d6, Nha nudce lai cho x6a ng. Cac
ngan hang mudn hd tro ciing van
phai 1am theo Luét. Piéu nay cho
thay khi danh gi4 vé loai hinh doanh
nghiép nay, chiing ta chi méi danh
gia su phat trién vé mat s lugng
ma chua nhin rd van dé chét luong.
Vi du nhu, hién khoang 23-30%
doanh nghiép hoat dong ¢ linh vuc

san xudt c6 may moc thiét bi, ty 16
16n con lai 1a doanh nghiép ¢ linh
vuc dich vu, hoat dong khong on
dinh, sinh ra roi lai mét di khé 16n.

Han ché nita cia DNNVV la
thué mat béng san xuat kinh doanh,
tuyén dung va giir chan nguoi tai,
ngudi lao dong, khé khin vé ning
luc quan tri, veé quan tri tai chinh,
trong phat trién thi truong.

Cudi cing, muc déng phi bao
hiém xa hoi hién nay da qua cao,
vai ty 18 t6i 28% luong. Hién, nhicu
DNNVV phii chi 75% doanh thu
danh cho chi luong, cong thém
28% luong cho déng bao hiém. Hé
qua, loi nhuan doanh nghiép con
lai rat thip dé tai ddu tur san xuat.

3. Giadi phap dé phat trién
DNNVV

Mt, tiép tyuc thuc hién cai cach
thu tuc hanh chinh tao moi truong
thong thoang thuan lgi cho doanh
nghiép nho va vira phat trién bao
gom:

- Hoan thién hé théng co quan
dang ky kinh doanh toan qubc
tir trung uong (Bo) dén huyén
(Phong), thong nhat Ve nghiép vu,
kinh phi hoat dong, to chirc bién
ché, nhan su va phuong tién, ting
cudng tin hoc hoa qua ndi mang.

- Hoan thién viéc ap dung thong
nhat mot ma s6 doanh nghiép véi
cac tiéu chi co ban dé thuan loi
cho viéc dp dung tin hoc hoa va
cong khai hod dia vi phéap 1y trén
mang internet && moi ngudi c6 thé
tim hiéu, lién két v6i cac doanh
nghi¢p dang hoat dong, tranh tring
tén, mat khac hd tro cac co quan
théng ke, thué, dang ky kinh doanh
ndm bét va cap nhat hoat dong cua
doanh nghiép.

- Ra soat lai tAt ca cac van ban
lien quan dén thanh lap doanh
nghiép, quan 1y doanh nghiép dé
loai bo hodc don gian thu tuc theo
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hudng ting cudng hau kiém.

- Stra d6i Ludt pha san theo
hudng hi€p thuong céc chu ng,
mua ban ng dé chia sé v6i doanh
nghiép that bai, khép lai nhimng ton
dong, xay dung phong cach kinh
doanh hién dai.

Hai, théo g& kho khan vé mat
bang san xudt kinh doanh cho
DNNVV:

- Hoan thién phap ly va nang
cao nang luc quan 1y ciia hé thng
co quan ding ky dét dai trong ca
nuéc nham diy nhanh tién do cap
Gidy chimg nhan quyén sir dung
dat va khuyén khich dang ky cac
giao dich vé dat.

- Hang nam, tir 1 d&én 15 thang
1, 1ap tai quy hoach, ké hoach, cong
khai chi tiét stir dung dat dé lam co
so cho vige giao dat, cho thué dat,
d4u thau quyén st dung dat.

- Xay dung cac cum khu cong
nghiép, thuong mai co6 ha tang
t6t nhat, dong thoi diéu chinh cac
hinh thttc cho thué dét. Hd tro cac
DNNVV ¢6 co s san xuat kinh
doanh gay 6 nhiém di doi ra khoi
d6 thi, khu dan cu thong qua viée
cho phep chuyen quyen su dung
dat tir dat san xuét sang dat & va dat
thuong mai nhim myc dich ban va
trang trai chi phi di chuyén.

- Théong ké va thu hoi dat dang
hoang hod, sir dung khong dung
muc dich dé tao quy dat cho cac
doanh nghié¢p thué.

- Co nhiing quy dinh vé boi
hoan va tra lai quyen su dung dé
quéa trinh chuyén giao dat cong
khai thuan 1oi hon.

Ba, ting cudong kha ning tiép
can ngudn von tin dung va huy
dong cac ngudn lyc hd tro tai chinh
cho doanh nghi¢p nho va vira.

Ngudn von ciia Nha nude hd trg
cho doanh nghiép 14 can thiét, song
khoéng vi pham cam két cua To
chirc Thuong mai Thé giéi (WTO),
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tirc 1a khong hd tro truc tiép ma hd
tro' gian tiép. Can cong khai hinh
thirc hd tro gian tiép. Véi nhiing
ngudn lyc co trong tay, thong qua
cac cong ty dau tu tai chinh cua
Nha nudc dé mua cd phan cua
DNNVV, hodc mua trai phiéu ciia
DNNVYV duoc phat hanh trai phiéu
theo dy 4n. Can m& r6ng Quy HS
tro phat trién DNNVV, dé tang von
cap cua ngan sach tinh, thanh phd
truc thudc Trung uong.

Nguon vén ciia cac ngén hang
thuong mai 1a ngudn von quan
trong cua DNNVV, Ngin hang
Nha nuée can chi dao cac ngan
hang thuong mai xdy duyng ké
hoach dinh hudng cho vay cac
DNNVV. Ngén hang thuong mai

can tang cuong tiép thi véi tu cach
ngan hang ban 1¢ dé dap tmg nhu
cau ctia DNNVYV, ¢6 cac bién phéap
tham dinh mon vay, giam sat va
don dbc thu ng thay cho viéc doi
hoi cac thé chip cam cb vuot qua
kha ning cia DNNVV.

Bé'n, hd tro dao tao nguén nhan
luc cho cac doanh nghiép nho va
vua.

Thtr nhét, can c6 nghién ciru day
da veé luc lugng lao dong trong do
tubi hién nay bao gdm s6 lao dong
dang lam viéc, lao dong chua co
viéc lam, lao dong dang dugc dao
tao déng thoi du bao sb lao dong
tang, giém chuyén dich hang nim
v6i co cau theo dia phuong, nganh
cung cac tiéu chi vé chit luong
nguon nhan lyc nhu van hod, hoc
van, tim 1y wa thich viéc lam. Tur
nhimg s6 liéu d6 két hop voi cac xu
huéng phét trién nganh nghé cua
thé gii ké ca nhu cau nhap khau
lao dong ctia mot s6 quc gia thanh
vien WTO dé du béo phat trién
ngudn nhan luc theo nganh.

Hoan thién chuong trinh va
phuong thirc dao tao tai cac truong
dai hoc, cao dang va day nghé,

theo hudng gin vdi yéu ciu cia
hoat dong san xut, kinh doanh
va dich vu, cung cép cho ngudi
hoc cac kién thirc chuyén mon, ki
nang hanh nghé va y thic trach
nhiém; khuyén khich lién két giira
cac truong dai hoc, cao dang, day
nghé vdi cac doanh nghiép dé nang
cao kha nang thuc hanh, co hdéi
viéc 1am cua sinh vién sau khi tdt
nghiép.

Thtr hai, xay dyng vuon wom
DNNVV ¢ cac co so dao tao.

Can xy dyung va phat trién cac
vuon wom DNNVV dé hoc sinh,
sinh vién c6 thé thanh 13p doanh
nghiép ngay tai vuon vom do dé
di vao thi truong. Nha nudc can
c¢6 chinh sach hd tro mo hinh nay
theo hudng xa hoi hod, c6 su két
hop gitra suc luc, vbn ctia hoc sinh,
sinh vién véi von cua cac doanh
nghiép mudn phét trién thanh vién,
chi nhanh, vén tin dung va vobn tai
tro quéc té.

pé chuyén hoat dong khoi su
DNNVV tir cac dién dan ra cudc
séng dé hoc sinh, sinh vién hoat
dong thuc sy, sau do di vao thi
truong. Xay dung cac trung tim hd
trg DNNVV & mét sb vung voi co
s vat cht can thiét & DNNVV
& vudn uwom hoat dong va chuyén
giao tai san khi DNNVV c¢o dia
diém moi trén thi truong,. ..

Tht ba, x3 hoi hoa day nghé, ra
soat, bd sung quy hoach mang ludi
co s& day nghé va phan cip viéc
cap gidy phép thanh 1ap cac trung
tam dao tao nghé. Khuyén khich
cac DNNVV thanh 1dp co sé day
nghé theo hudng lién két dé lao
dong duoc hoc nhitng nghé co ban,
c6 kha ning tu hoc va chuyén doi
nghe.

Tht tu, 16ng ghép nhiém vu
cta cac chuong trinh kinh té xa hoi
voi viéc dao tao nghé, vi du nhu
chuong trinh khuyén néng, khuyén

ngu, khuyén cong, chuong trinh
x0a doi gidam ngheo, chuong trinh
ho tro xa kho khian. Méi chuong
trinh du an cu thé ¢ dia phuong dat
ra nhiém vu dao tao, chuyén giao
cong ngh¢ voi viée thanh 1ap moi
DNNVV hoic b sung nguén nhan
luc cho DNNVV. Tranh thi t6i da
hop téc, kéu goi tai tro qudc té cho
dao tao.

Nam, nang cao nhan thuc cua
x4 hoi ddi véi khu viee DNNVV,

- Tuyén truyén vi tri, vai tro va
guong doanh nhan c6 thanh tich
dé nang cao nhan thte cua chinh
quyén cac cap, cong dong dan
cu. Thay d6i cach nhin dbi voi
DNNVV, gin két cac DNNVV
v6i nhiém vu phét trién kinh té - xa
héi cua dia phuong trong d6 nhén
manh den giai quyet vigc lam, phat
huy tiém ning thé manh cua dia
phuong, xay dung tinh than kinh
doanh ciia cong dong.

- Soan thao chuyén dé DNNVV
dua vao chuong trinh dao tao tai
cac trudng dai hoc, cao dang, trung
hoc chuyén nghiép va truong day
nghé. T6 chic cac budi sinh hoat
trong cong dong vé DNNVV, ting
cuong giao luu gitra doanh nhan va
sinh vién, hoc sinh va cong dan qua
hinh thirc d6i thoai, hoi théo, ...

Sdu, xay dung hé thong cung
cap thong tin cho DNNVV.

Bén canh cic dién dan can thiét
lap hé thong thong tin trong nudc
voi hinh thitc cung cép thong tin
va tra 101 cau héi cia DNNVYV,
nang chat luong cac bao vé doanh
nghiép, cac trang di¢n tir, ban tin
clia cac trung tAm ho trg DNNVV
& cap tinh. Mo thém cac duong diy
nong, st dung cac chuyén gia, cong
tac vién lam ngoai gio dé tur van va
cung cap thong tin cho DNNVV.

HO6 trg DNNVV xiy dung
thuong hiéu, cung cip cac thuong
hiéu hién c6 ¢&& DNNVV khong
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dua ra thuong hiéu trung lap, chu y
xay dung sém thuong hi¢u nhiing
san pham co stc canh tranh.

Bdy, khuyén khich DNNVV
ung dung CNTT.

Thong qua cac hoi thao, hoi
nghi dao tao, nhin manh dén
nhiing loi ich ma doanh nghiép co
thé dat dugc khi tmg dung CNTT,
dé cac nha quan ly doanh nghiép
¢6 thé xac dinh duoc chién luge
tong thé cho cong ty. Ngoai ra, cac
doanh nghiép cung cap tng dung,
giai phap CNTT ciing can chi
y dén d6i tuong nay, tung ra cac
chuong trinh wu dai dé kich thich
ung dung.

“Cac doanh nghiép can phai
xem xét hé théng CNTT la mot
phan ctia ha tang, can lya chon mo
hinh tng dung phu hop dé trang bi
may tinh, phan mém vin phong,
két ndi Internet, 1ap website quang
ba thuong hiéu..., & dan tién t6i
{tmg dung cao hon nhu phan mém
quan tri dich vu khach hang, su
dung ching thu dién tu, 1ap web
site ban 1¢ truc tuyén... Ngoai ra,
dé dam bao hoat dong han ché bi
gian doan cling can quan tam toi
ung dung cac bién phap dam bao
an toan, an ninh thong tin”.

Tam, phat huy noi lyc, nang cao
kha nang canh tranh cia DNNVV

Thir nhat, chu dong xay dung
ké hoach, chién luoc san xuat kinh
doanh, nghién ctru ap dung cong
nghé, do1 méi trang thiét bi, ting
nang suat lao dong va nang cao tinh
canh tranh cuia san phém trén thi
truong. Chap hanh ding phap luat,
dé cao vin hod trong kinh doanh.
C6 ké hoach dao tao va nang cao
chét luong ngudn nhan lyc quan 1y
doanh nghi€p, nang cao nhan thirc
vé xu thé hoi nhap va canh tranh
qudc t& chu dong lién két, hop
tac voi cac doanh nghi€p trong Va
ngoai nudc dé mod rong san xuat,

kinh doanh, nang luc canh tranh.

Thtr hai, phat huy ndi lyc cua
DNNVYV. Béi vi cac hd tro cua
Nha nudc chi la nhiing hanh lang
phap 1y, nguén von gian tiép,...
mang tinh huéng dan nhiéu hon la
“ba do”. DNNVV can tranh thi va
tu Iuc t6i da hon 1a trong doi. Thuc
té chimng minh DNNVV phat trién
6n dinh bén viing va 16n manh 1a
do tu phat huy ndi lyc va tranh thu
céc co hdi kinh doanh, lién két voi
cong dong doanh nghiép, bam sat
va phat trién thi truong.

Thr ba, can chap hanh phap
luat va cac cam két trong qua trinh
SXKD

Trong qua trinh  SXKD,
DNNVV cén tréanh vi pham phap
luat, vi pham cac cam két dé hinh
anh, thuong hi€u, nang cao kha
nang canh tranh va hoi nhéap kinh
té quéc té.

Nhitng thiét hai do vi pham phap
luat, that tin v&i khach hang 16n va
ngudi tiéu dung khong nhiing ton
that vé kinh té (do xir phat) ma day
1 cai ¢ dé cac doanh nghiép canh
tranh loai ra khoi thi truong.

Tht tw, M&i DNNVV ¢6 thé
xay dung nét van hoa kinh doanh
cta riéng minh vdi nhitng ni dung
sau:

- Xay dyng ndi quy noi lam
viée, cu thé & mdi bd phan, mdi
vi tri cong tac phai cd bang mo ta
chirc nang nhiém vu va mdi quan
h¢ cong vigc.

- Xay dyng quy trinh san xuat
theo cac chimg chi vé chét lugng
dé bao dam san phém, dich vu
dua ra thi trudng c6 chat luong 6n
dinh.

- Sir dung triét 1y hinh thirc
khau hiéu ghi tac vao mdi ngudi
lao dong tinh than doanh nghiép.

- Thé nghiém phong cach kinh
doanh theo tinh than méi, sang tao
khong bat chude nhung phu hop

PHAT TRIEN & HQI NHAP S6 4 (14) - Thang 5-6/2012

v&i van hoa VN.

- B¢ hinh thanh van hoé doanh
nghiép, ngay tir dau nguoi chi
DNNVV can y thic duoc gia tri
bén viing cta van hoa, khong tu ti,
khong ap dat ma guong mau. Cac
to chitc doan thé trong DNNVV
can néu cao tinh than vin hod, tham
gia gido duc, van dong nguoi lao
dong hudng vao gia tri nhan van tir
n6i bo doanh nghiép dén thi truong
ma doanh nghi¢p tham gia.

Toém lai: Thuc t cho th?iy o
VN DNNVV ludn c6 vai trd to 16n
ddi véi ting truong nén kinh té va
6n dinh xa hoi. Dé phat trién bén
vimg, Nha nudc can tiép tuc hoan
thién va ban hanh cac chinh sach
hé trg DNNVV bao gém: cac hd
trg nhdm tao ra mot mdi truong
kinh doanh thuan loi, nhitng ho tro
boi dudng ning luc doanh nghiép
(dao tao nguén luc quan 1y, ho trg
vé cong nghé, v.v...), va nhitng hd
tro vé tin dung (thanh 1ap ngan
hang chuyén cho DNNVV vay, bdo
lanh tin dung cho doanh nghi¢p,
thanh 1ap cac cong ty dau tu mao
hiém, v.v...), va nhitng hd trg khac
(nhu mat bang kinh doanh)...
Nhing nam t6i, cic DNNVV can
tap trung lya chon muc ti€u kinh
doanh phu hop véi kha ning, 6n
dinh thi truong, cing cb thi phan
da co, tim cach phat trién thi truong
moi, tao sy khac biét trong kinh
doanh, phai tur van dong va lién két
dé hop tac kinh doanh. ®

TAI LIEU THAM KHAO

Cuc Phat trién doanh nghiép, Bo Ké
hoach va Dau tw

Pham Huyén, Dién dan Kinh t& VN

Hiép hdi DNNVV VN

Bai viét dang trén cac Website ctia Chinh

pht, clia cac Bo....



