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LOTRINH CHIEN LUQC THAP KY O ..
CUA CHAU AU - 'KINH NGHIEM CHUYEN DBOI SO
CUA ESTONIA VA BUC

hinh sich Thap ky s6 2030 cua
Lién minh chau Au (EU) thiétlap
mot co ché gidm sat va hop tic dé
dat dugc cic myc tiéu chung vé chuyén déi
56 (Uyban chau Au, 2025). Dy la chién lugc
50 dau tién dat dugic sy dong thudn tuyét déi
gitia Uy ban chau Ay, Nghi vién chau Auva
Hoi dong chau Au, tt d6 phic thao tim nhin
cho qua trinh chuyén déis6 caa EU dén nam
2030.D¢ d6i pho véi cac rairo an ninh mang,
chuong trinh uu tién ting cudng bio mat cho
cdc co 6 ha tang quan trong thong qua hop
tac gitia cac thanh vién EU. Lo trinh Chién higc
chuyén doi so ciia Estonia va Chién lugc chuyén
doi s6 2025 cia Diic la hai dién hinh cta qud
trinh chuyén déi s6 tai chau Au. Cac chién
lugc nay khong chi xic dinh diém manh va
nhiing théch thiic, ma con dé ra cic muc tiéu
10 rang dé dam bao duy tri va ciing ¢6 vi thé
dan dau cua cic quéc gia trong linh vuic s6.
Lé trinh Chién lugc chuyén déi sé6
caa Estonia
Lo trinh Chién ligc chuyén déi s6 ciia Estonia
1a mot ké hoach toan dién nhim xdy dung
mot xa hoi s6 hién dai va duy tri vi thé hang
dau vé d6i moi sang tao s6 dén nam 2030 (Bo
Kinh té va Truyén thong Estonia, 2025).
Dautién, Estonia daxdy dungmot nén tang
s0 viing chagc, trong d6 phan l6n cic dich vy
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cong déu dugc cung cp tryc tuyén, cho phép
ngudi dan va doanh nghiép tuong tac thuin
lgi v6i Chinh phu. Diéu nay khong chi ning
cao hiéu qua caa cic hoat dong hanh chinh
ma con gop phan tiét kiém thoi gian va chi
phi cho xa h¢i. Tuy nhién, ciing véi s gia ting
nhanh chong ctia cic dich vy s6, Estonia dang
phai d6i mat voi nhting thach thiic dingké vé
bao mat va an ninh mang. D& bao vé duliéu
ctiangudi dan va t6 chiic khoi cic méi de doa
tdn cong mang, Estonia can trién khai cac
bién phdp bao vé manh mé hon. Ngoai ra, sy
thiéu hut nguon nhan Iyc c6 chuyén mén
trong linh viic cong nghé thong tin dang la
mot rao can l6n déi voi viée phit trién bén
viing cic dich vu so.

Viéc c6 khoang 90% dén s6 Estonia da su
dung cic dich vy s6 cho thay sy phd bién rong
rai ctia cong nghé s6 trong doi song xa hoi.
Quéc gia nay cang dugc danh gid lamot trong
nhiing nudc dan dau vé an ninh mang nho
trién khai cac hé thong bao mit tién tién, qua
do6 tao niém tin cho nguoi dan va doanh
nghiép vao cdc dich vu cong. Bén canh do,
Estonia con s¢htiumothé sinh thii cong nghé
rdt phat trién, v6i vai tro ndi bit cta cdc doanh
nghiép khainghiép va cic t6 chiic d6i méi sang
tao, gop phan thic ddy nén kinh t€ s6.

Mot yéu t6 quan trong trong chién lugc
chuyén d6i so ctia Estonia la phét trién ky nang
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s0 trong luc lugng lao dong. Mic dir quoc gia
nay da dat dugc nhiéu thanh tyu trong viéc dao
taoky nang s6, nhung van conkhoang 35% dan
50 thiéu ky nang s co ban. Dé giai quyét van dé
nay, Estonia da trién khai cic chuong trinh dao
tao cho thu vién vién va nguoi trudng thanh,
gitip ho ning cao ky nang s6; déng thoi, chu
trong thu hep khoang cich gidi trong nganh
congnghiép s6 thong quaviéc thiic ddy cicsing
kién hé trg phy ni tham gja vao Iinh vuc nay.

Mic du Estoniala quoc gia di dau trong s6
héa dich vy cong, song tdc do chuyén doi s6
trong khu viic doanh nghiép lai dién ra cham
hon. Hién méi c6 khoang 55,9% doanh
nghiép vitavanho (SMEs) ap dung cic cong
ngh¢ s6, thdp hon muic trung binh ctia EU.
Tuynhién, Estonia da thanh cong trong viéc
trién khai hda don dién td, v6i 58,7% doanh
nghiép st dung hé théng héa don s6. Diéu
nay cho thdy quoc gia nay dang tting budc
sti dung cac cong cu s6 dé toi uu hoa quy
trinh kinh doanh.

Chinh phu Estonia da ddu tu vao cic linh
vic trong yéu nhu yté nang hchng vasanxuat,
dong thoi ho trg cac doanh nghiép doi méi
sang tao thong qua cac co ché nhu: Startup
Estonia, Quy D6i mdi sdng tao Baltic, va cic
chuong trinh tang toc (accelerators). Trung
tam D&i mdi s6 ctia Estonia (Al and Robotics
Estonia) ciing dang dong vai tro quan trong
trong viéc ning cao nang lyc ctia tri tué nhan
tao (AI) vamuic d¢ trudng thanh s6 trong cic
linh vuc nhu sdn xuit.

Estonia cang dat muyc tiéu danh 1% GDP
cho nghién ctiu va phit trién (R&D) vao giai
doan 2021-2035, véingin sich 7,897 ty euro,
nham cung co vi thé ctia quoc gia trong cc
cong nghé s6 va phat trién xa hoi s6. Dac biét,
Estonia luon chu trong hop tic quéc té nhit
lavéi EU, dé cai thién chétlugng dich vy cong

s6 vaphat trién do thi bén viing thong qua cac
du dn ha ting s6.

Chién lugc chuyén ddis6 2025 cia Diic

Vi muyc tiéu xdy dung nén kinh té s6 viing
manh, Chién liigc chuyén doi so 2028 cita Diic
tip trung vao ning cdp co s¢ ha ting, thic ddy
ddi mdi sang tao va khuyén khich cicmé hinh
kinh doanh méi dé tang trudng va canh tranh
trong ky nguyén s6, bién Diic tr thanh nha
lanh dao toan cau trong chuyén déi s6, giai
quyét nhiing cohgi va thach thiic pht sinh t
qud trinh nay (BoKinhtéva Nangluong Lién
bang Dric, 2025).

Dautién, chién lugc nay tap trung vao viéc cii
thién hiéu sudt kinh t€ ctia qudc gia thong qua
cang 6 ¢o s6 ha ting s6 va thic ddy ting
trudng bén viing. Mot trong nhiing myc tiéu
quan trong la xdy dung mang quang hoc
Gigabit, dam bao phu songinternet toc d6 cao
trén pham vi toan quoc. Vi khoan déu tu uée
tinh 100 ty euro, chién lugc ky vong sé ho trg
cackhuvycnong thon trong viéc gidi quyét cac
van dévékha nang truy cip internet, khac phuc
su thiéu hyt vé co s6 ha ting ky thudt so.

Thit hai, Bic nhan thdy sy can thiét phai
phuc hoi va thic ddy cac doanh nghiép khai
nghiép, dic biét trong bdi canh s6 lugng cic
congty cong nghé cao da giam hon 40% trong
20 nam (giai doan 1995-2015). Dé giai quyét
vin dé nay, chién lugc chuyén déi s6 ctia Pric
dé xudt thanh lap cic quy dau tu méi, ho tro
quoc té hoa cac startup va giam tha tyc hanh
chinh. Diéu nay sé tao moi trudng thudn loi
cho d6i méi sang tao va sy phat trién caa cac
doanh nghiép cong nghé.

Bén canh d¢, Diic cang nhin thic dugc
tdm quan trong cta viéc xdy du’ng mot
khung phap ly viing chac nham ho trg dau tu
va dam bao canh tranh cong bing trong nén
kinh té s6. Khung phap ly nay sé dugc xay
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dung trén co s hgp tac chat ché gitia cic co
quan chinh phu, doanh nghiép va cicbénlién
quan, nhim bao vé quyén lgi ngui tiéu dung
va thac ddy su phat trién cuaa thi truong s6.
Céc van dé quan trong can dugc giai quyét
bao gém: Quyén truy cap vao dich va va quy
dinh vé gid cudic, dic biét doi véi ciché thong
mang Gigabit.

Chién lugc nay cung dic biét cha trong
dén bio mat du liéu va tu cha thong tin.
Trong nén kinh té s6, viéc xit Iy da liéu I6n
(Big Data) la yéu t6 quan trong dé duy triloi
thé canh tranh. Ptic cam két phat trién nang
luc can thiét dé thu thap, xi ly va bao vé da
liéu mot cach hiéu qua, dam bao ring cic
cong ty c6 thé khai thic téi da tiém nang du
liéu ma khonglam t6n hai dén quyénloi cua
ngusi dung,.

Déi véi cic SMEs, chién lugc chuyén déi
s6 cta Ditic khuyén khich phat trién cic mo
hinh kinh doanh mdi, giap SMEs vuot qua
cdcrao can trong viéc ap dung cong nghé so.
Chinh phu Diic sé cung cdp ho trg cy thé
cho cdc doanh nghiép nay, gitip ho d6i mai
va hién dai hoa hoat dong, tii d6 t6i uu hoa
tiém nang ctia cc cong nghé sO.

Vé phuong dién gido duc, chién lugc cua
Diic nhdn manh tim quan trong cta viéc
phat trién ky nang s6 trong luc luong lao
dong, tap trung phat trién cc ky nang so tu

cdc cdp hoc pho thong cho dén gido duc sudt
doi, dac biét chu trong vao khoa hoc thong
tin va lap trinh.

Duic cang nhin nhan rang, kinh té daliéu
1a co hoilon cho sy phat trién trong tuong
lai. Chinh phu cam két thuc ddy déi méi
sdng tao trong cic mo hinh kinh doanh du
liéu va ting cuong cic khuon khé phap ly
nhim nang cao vi thé cua EU trong nén
kinh té di liéu toan cau.

Mot phan quan trong trong chién lugc la
xdy dung “Thi truong don nhit ky thuat s6
chau Au” (DSM) nhim nang cao ning luc
canh tranh cta cdc nganh quan trong nhu
ngin hang, 6 t6 va van tai thong qua viéc don
gian hoa cic quy dinh va thac ddy hop tic
xuyén bién gi6i.

Cuodi cting, Dtic tap trung vao viéc xdy
dung va hoan thién cc quy dinh d6i véi cic
nén tang truc tuyén va dam bao canh tranh
cong bang trong nén kinh té s6. Chinh phu
sé dinh huéng xay dung va thuc thi cic quy
dinh d6i véi hoat dong cta cic nén ting tryic
tuyén, quy dinh tin s6 cho mang 5G, va ho
tro hinh thanh cic chinh sach vé khu vuc da
liéu chau Au nhim tao ra moi truong giao
dich s6 an toan va minh bach m
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