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Tiéu chi danh gia thong diép doi ngoai
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Tom tit:

Trong boi cinh méi, ddi ngoai 13 mdt trong nhirng ndi dung trong tim dwoc dé cip. Nham muc dich thic diy phat
trién va khing dinh vi thé qudc gia, bao chi ddi ngoai, diic biét 1a bao mang dién tir tiéng Anh ciia Viét Nam da va
dang tré thanh phwong ti¢én truyén thong doi ngoai chii chdt véi ddi twong tic dong la cong chiing qudc té. B) ticu
chi danh gia thong diép dbi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh ciia Viét Nam dwgc xdy dung nhiam xac dinh cic
tiéu chi can va dii, dam bio thong tin doi ngoai chinh xic, nhit quan va phan anh ding lip truong qudc gia. Trong
d6, thong diép ddi ngoai cin dwa trén cic chii trwong, chinh sach cia Pang, phap luit cia Nha nwéc vé doi ngoai
va bao chi ddi ngoai, dam bao cic nguyén tic xiy dung thong diép bao chi, phu hop véi ddi twong cong ching qudc
té, dam bao tinh tich cwe, 6 anh hwdng va ngdn ngir tiéng Anh thé hi¢n thong diép linh hoat, uyén chuyén. Cic tiéu
chi nay giup danh gia chit lwrgng, mirc d9 hiéu qua va kha ning tiép cin cia thong diép doi véi cong chiing quoc té.
Qua do, hé théng tiéu chi danh gia thong di¢p doi ngoai trén bio mang dién tir tiéng Anh gitp nang cao chét lwgng
truyén thong déi ngoai, ting cwdng niém tin va su hop tac véi cong dong qudc té.
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Abstract:

In the new context, foreign affairs is one of the critical contents mentioned. To promote development and affirm
the country’s position, the international communication media, particularly English-language online newspapers in
Vietnam, have become vital foreign media to the international public. The criteria for evaluating foreign messages
in English-language online newspapers in Vietnam are designed to determine the necessary and sufficient criteria,
ensuring that foreign information must be accurate, consistent, and reflect the national position. In particular, the
foreign message should be based on the Party’s guidelines and policies, the State’s laws on foreign affairs and the
foreign press, ensure the principles of building a press message, be suitable for the international public, ensure
positivity, influence, and the English-language expresses the message flexibly and effectively. These criteria help
to evaluate the quality, effectiveness, and accessibility of the message to the international public. Therefore, the
criteria system for evaluating foreign messages in English online newspapers in Vietnam helps improve the quality
of external communication and strengthen trust and cooperation with the international community.
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1. Dt van de

Dit trong bdi canh hién dai hoa hién nay, mdi quic gia déu phat
trién va déy manh chién luoc ddi ngoai nhim muc dich giao luu va
hop tac qudc té, tranh thi sy ing ho ciia cac nudc trén thé gioi dé
thiic day su phat trién ciia céc linh vuc hop tac c() lién quan. Mot
trong nhing phuong thic day manh siéu két ndi cua quoc gia la
truyén thong dbi ngoai, hiéu duogc diéu do, cac qudc gia dong thoi
phét trién cdc chién lugc thong tin, truyén thong trong xdc dinh
nhiém vy, tam nhin, di tuong, hinh thuc truyen thong va quan ly
thong tin d6. Day 1a phuong hudng nham cing ¢d cc m01 quan h¢
giao luu, hop tac, thong nhat va phét trién sttc manh tong hop cua
quoc gia. Co the thiy, truyén thong dbi ngoai 1a mot trong nhiing
hinh thirc cau ndi thdng tin, nham muc dich giao tiép hd tro va ting
cuong hiéu biét gilra cdc qudc gia trén thé gioi, gia tang st manh
hop tac, doan két va nang cao hinh anh, vi thé cua cac quic gia
trong bdi canh thé gioi hién dai nhung ciing nhiéu phtc tap.

Xac dinh 10 rang va cu thé cac nhiém vu, muc tidu doi ngoai,
Viét Nam kién dinh vdi phuong cham “chu dong, tich cyc hoi nhap
va nang cao hiéu qua hop tac qudc t€”. Trong do, cong tac doi
ngoai va truyén thong thong tin déi ngoai luon duge “ddi méi noi
dung, phuong phap va ning cao hiéu qua cong tic tuyén truyén dbi
ngoai”, vira xac dinh dung dén va kip thoi céc thong tin doi ngoai
gin véi tinh thuyét phuc va tin cdy tir thong diép truyén thong doi
ngoai nhim dinh huéng thai 6 va hanh vi cong ching déi voi cac
van dé ¢6 lién quan phu hop véi diéu kién cta Viét Nam. Truyen
thong ddi ngoai co hiéu qua, s& phat huy dugc vai tro 1a cau noi
trong giao luu, hop tac, thuc déy phat trién sic manh ndi sinh cla
quoc gia.

Thyc hién nhiém vu d6i ngoai qudc gia, bao chi la mét trong
nhimg lyc lugng chii chdt trong cong tac thong tin dbi ngoai. Theo
50 liéu thong ké ndm 2023, Viét Nam ¢6 6 co quan truyén thong
da phuong tién chu lyc bao gdm: Bao Nhan dan, Dai truyén hinh
Viét Nam, Pai tiéng n6i Viét Nam, Thong tan xa Viét Nam, Béo
Quan doi Nhan dan, Bdo Cong an Nhan dan; 127 co quan bdo chi;
671 co quan tap chi, trong d6 c6 319 tap chi khoa hoc va 72 tap
chi van hoc ngh¢ thuat; 72 co quan dai phat thanh, truyén hinh va
41 nghin nguoi hoat dong trong linh vuc bdo chi dang hoat dong
va tac nghi€p trong va ngoai nudc [1]. Vi su phat trién manh mg,
cac co quan bao chi dd va dang thyuc hién c6 hiéu qua cac nhiém
vu truyén thong ddi ngoai qubc gia, ddi véi tit ca cac loai hinh va
chuyén trang bao chi. X4c dinh & ddi twong cong chung dic thi
- cong chiing la nguoi nue ngoai, cac co quan bao chi phat trién
chuyén trang thong tin bing nhiéu thur tiéng: Anh, Phip, Trung,
Téy Ban Nha, Nhat... Trong do, dbi twong tac dong va tlep can cac
tac pham bao chi dbi ngoai ciia Viét Nam 1a ngudi biét tiéng Anh.
Dua trén nhitng xac dinh do, cac chuyén trang bao mang dién tu
tiéng Anh cua Thong tAn x4 Viét Nam, VnExpress, Bao Nhan dan,
Béao Dan tri... dugc phat trién manh mé, tic dong tryc tiép dén
nhém cong ching sir dung tiéng Anh.

Tuy nhién, trong bbi canh tinh hinh thé gii v6i nhiéu thach
thtic va co hoi dan xen, bdo chi doi ngoai ndi chung, bio mang dién
tlr tieng Anh cua Vi¢t Nam noi riéng can dau tu cho cong tac thong
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tin d6i ngoai, vira thong tin, vira d4u tranh va phan bac nhimg luan
diéu sai trai ctia thé luc thu dich, ndm bét va tmyén thong thong tin
¢6 hiéu qua dé phuc vu cong tac dbi ngoai voi phuong chim Chi
dong - Dong bé - Kip thoi - Séng tao - Hiéu qua. Boi vy, thong
diép trén mdi tac pham bao chi ddi ngoai can duoc thé hién phu
hop véi bg tiéu chi dugc thiét ké, dwa trén co so ludn vé thong diép
b4o chi n6i chung, nhung mang ban chét thong diép doi ngoai trén
loai hinh bao chi dic thu vé ddi tugng tic dong. Thong diép doi
ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh ciia Viét Nam duoc thuc
hién phu hop va sang tao, c6 tinh twong tac va thuyét phuc dén
cong ching, dac biét 1a nguoi nudc ngoai s€ mang lai hi¢u qué
twong ung.

2. Can cif xay dung bé tiéu chi danh gia thong diép di ngoai
trén bao mang dién tif tiéng Anh ciia Viét Nam

2.1. Can cir chinh tri, phdap ly

Truyén thong ddi ngoai cta Viét Nam duoc xdy dung va doi
moi tir nén tang 1y ludn ciia Chu nghia Méc - Lénin va Tu tudng
HO Chi Minh. Tir nén tang do, Pang Cong san Viét Nam xac dinh
cdc co s0 1y ludn trong xdy dung, ban hanh va thuc hién cac quyét
dinh, chinh sach vé dbi ngoai. Vi chu trrong “di bét bién, img van
bién”, Viét Nam chu truong vé mot nén ngoai giao cong tam, ngoai
giao hoa binh, hitu nghi voi cac nude khac trén thé gioi, gianh co
hoi dé théng loi tmg budc trong nhiing diéu kién lich sir cu thé.

Tai Dai hoi Pai biéu toan qubc lan thir II, Chu tich Ho Chi
Minh d khing dinh: “Cén b6 bao chi ciing 14 béo chi cich mang.
Cay but, trang gidy 1a vii khi sic bén cua ho...”. Nhitng cdu hoi:
Viét cho ai? Viét cdi gi? Viét nhu thé nao? Va viét ra sao cho dé
hiéu, d& doc, d& nhé déu 1a nhiing cau hdi can cbt nhit ma mdi
ngudi 1am béo phai khac ghi. Dic biét, Van kién Dai hoi Dang lan
thir XIII d4 phat trién va nhan manh noi dung trén gén véi bbi canh
toan cau hoa, hién dai hoa ciing nhimg bién dong khé luong trong
tinh hinh méi: ... Bao dam cao nhat loi ich qudc gia - dan toc trén
co 86 cic nguyén tic co ban cua Hién chwong Lién hop qubc va
luat phap qudc té, binh dang, hop tac, ciing ¢6 loi”, dong thoi xéc
dinh vai tro tién phong cua d6i ngoai trong “tao lap va giur Vung
moi truong hoa binh, 6n dinh, huy dong cac nguon lyc bén ngoal
dé phat trién dat nudc, nang cao vi thé va uy tin ciia ¢t nude” [2].

Vin kién cta cac lan Dai hoi bang toan quéc da xac dinh muc
tiéu doi ngoai. Tu Dai hoi Dai biéu toan quéc 1an the 1, muc tiéu
cua d6i ngoai duoc khing dinh 14 “Pam bao loi ich qubc gia - dan
toc, trén co s¢ cac nguyén tic co ban cua ludt phap qudc té, binh
ddng va ciing c6 loi; gop phan vao sy nghiép hoa binh, doc ap dan
toc, dan chii va tién bo xa hoi trén thé gi6i...” [3]. Trai qua céc ky
Dai hoi lién tiép, Pai hoi lan tha XIII cua Dang (2021) da tiép tuc
b6 sung ndi dung nay: ¢ ‘Bao dam cao nhit loi ich qudc gia - dan toc
trén co' 80 cac nguyén tic co ban cua Hién chuong Lién hop quéc
va luat phap quoc té, binh dang, hop tac, cing cd loi... Tiép tuc
thuc hi¢n duong 161 dbi ngoai ddc lap, tu chui, da phuong hod, da
dang hoa, chu dong hoi nhap quéc té toan dién, sdu rong, c6 hiu
qua, gilr vimg moi treong hoa binh, 6n dinh, khong ngimg nang
cao vi thé, uy tin quoc t& ctia Viét Nam”. Trén co s& cac nhiém vu
va chinh sach déi ngoai trude do, Dai hoi Dai biéu toan quéc lan
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thir XIII da xdc dinh cdc ndi dung d6i ngoai méi gén chat véi loi
ich dan tgc, phat trién trong moi truong hoi nhdp quoc té, tuy nhién
can tap trung toi da dé phat huy noi lyc cta quéc gia.

Vé ndi dung ddi ngoai, Nghi quyét s6 08/NQ-TW nam 2003
cua Hoi nghi Trung wong 8 khoa IX, “V¢& Chién lugc bao vé TH
quéc trong tinh hinh m6i”, Nghi quyét $6 22/NQ-TW “V¢& hoi nhap
qudc t&” dong vai tro dinh hudng chién Iuoc va cac hanh dong quan
trong cua quoc gia trong cong cude bao vé va phat trién dat nudc.
Cu thé, can cir vao cac nghi quyet ndi trén, bg tiéu chi xac dinh rd
cac nfi dung vé chinh tri trong doi ngoai qudc gia, trong do, nhiém
vu bao vé T6 qudc trong b01 canh thé gidi va khu vyc ¢6 nhiéu bién
dong 1a ndi dung tién quyet dong thoi vira thyce hién nhiém vu giit
vitng doc 1ap, chi quyén va toan ven lanh thd, vira chi dong hoi
nhdp, kién dinh voi chinh sach dbi ngoai hoa binh, hop tic va phat
trién trén cac linh vyc kinh té, chinh tri, van ho4 va an ninh quoc
phong. Noi dung vé dbi ngoai la mot trong nhiing ndi dung nham
xéc dinh rd rang cac tiéu chi thé hién ndi dung cta thong diép dbi
ngoai cia Viét Nam noi chung, thong diép ddi ngoai trén bao mang
dién tir tiéng Anh noi riéng.

Vé noi dung thong tin ddi ngoai c6 Quyét dinh s6 1191/QD-
TTg nam 2020 vé “Phé duyét muyc tiéu, nhiém vy, giai phap doi
mdi va nang cao nang lyc cong tic thong tin tuyén truyén va thong
tin d6i ngoai gop phan xdy dung bién giéi hoa binh, hitu nghi,
hop tac va phét trién”, Nghi dinh s6 72/2015/ND-CP nam 2015 vé
“Quan ly hoat dong thong tin ddi ngoai”, Két luan s6 57-KL/TW
nidm 2023 ctia By Chinh trj vé “Tiép tuc nang cao chat luong, hiéu
qua cong tac thong tin d6i ngoai trong tinh hinh méi”. Céc vin ban
déu nhin manh viéc nang cao nang lyc thong tin d6i ngoai, dam
béo cac thong diép duoc truyén tai rd rang, chinh xac, hudng t6i
muc tiéu hop tac quéc té mot cach hoa binh, 6n dinh dya trén su
tudn thi cac chuin muc quéc té, co cap nhat, d6i méi va dam bao
sur hai hoa giita lgi ich quc gia va xu thé toan cau.

Vé ndi dung béo chi ddi ngoai, Quyét dinh sé 2434/QD-TTg
ndm 2016 vé phé duyét Quy hoach hé théng béo chi d6i ngoai dén
ndm 2020, dinh huéng dén nam 2030, Quyet dinh s6 1669/Qb-TTg
ctia Thu tuéng Chinh phu vé phé duyét “Pé an phat trién mot s6 bio
in va bao dién tir dbi ngoai quic gia ciia Thong tin xa Viét Nam”
d4 khang dinh tam quan trong cua bao chi d01 ngoai trong cong tac
ngoai giao, dbi ngoai cia qudc gia, cung cap thong tin chinh xac
khach quan va tich cuc dén cong chiing quoc té. Trong do, phat trién
cac co quan bao chi, cac san pham béao chi ddi ngoai nhim tao ra
nhimg kénh truyén thong uy tin, chuyén nghiép, da dang hoa ngon
nglt gén v6i dp dung cdc phuong tién thong tin ky thudt 50 hién
dai dé trlen khai cac dy 4n, hoat dong déi ngoai. Cac quy hoach
va quyét dinh huéng dén muc dlch ndng cao kha ning tiép can va
twong tac voi cong chung quoc te Vua bao V¢, vira quang ba va
tranh thu sy ung ho cua cong ching qudc té dé pht trién dat nudc
gin v6i muc tidu phét trién chung dai han cua quic gia.

Céc can ctr phdp 1y va chinh trj 1a nén tang co so tiéu chi vé ndi
dung bi voi thong diép truyén thong d01 ngoai cta qubc gia. Cong
tic ddi ngoai gin lién chit ché véi truyén thong ddi ngoai, dua trén
céac chu truong, chinh sach, phap ludt cia Bang va Nha nudc, cac
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co quan béo chi, truyén thong xac dinh, thiét 1ap va thuyc hién thiét
ké thong diép ddi ngoai vé cac linh vye va ndi dung c6 lién quan
dén qudc gia dua trén nhimg ndi dung da dugc thong nhét, quy dinh
va ban hanh.

2.2. Cin cir cdc Iy thuyét lién quan
2.2.1. Ly thuyét thiét Idp chwong trinh nghi sw (Agenda setting)

Ly thuyét thiét 1ap chuong trinh nghi sy duge M.E. McCombs
va cs (1972) [4] dinh nghia 1a mot 1y thuyét truyén thong tap trung
mo ta sy anh huong ciia cac phuong tién truyén thong dai ching
trong viéc xac lap tim quan trong cua thong tin duoc gui t6i cong
chang. T nghién ctru vé tic dong ciia truyén thong doi voi cude
bau cir Téng thdng My nidm 1968, M.E. McCombs va cs (1972) [4]
cho théy méi tuong quan cao giita nhimg vén d& duoc truyén thong
nhén manh nhitng khia canh cuy thé va nhimg van dé ma cng ching
cho la dang quan tim. Nhimg vin dé xuét hién thuong xuyén voi
nhiing vi tri xuat hién nhu trang nhat, gi0 phat song chinh... nhan
duoc sy quan tam va chd ¥ nhiéu hon tir phia cong chiing. Nghién
ctru ndy dd gop phan 1y giai cach thic truyén thong co thé tao ra
“thyc tai thir hai” (second reality) thong qua qua trinh tai dinh hinh
cach cong chung tri nhan va danh gia vé thé gisi [4].

Béo chi Vi¢t Nam dét dudi sy 1anh dao cua Pang Cong san Viét
Nam, 1a co quan ngén luan ciia Dang, cta céc to chire quan ching,
1 tiéng noi ctia nhan dan. Bao chi mang sttc manh dinh huéng
du luan x3 hoi nhung khong tach khoi quyén luc cua nha nude va
quyén lyc cua nhan dan. Nhu vay, thong diép béo chi trong mdi
thoi ky lich sir s& chiju mot phin anh hudong va tic dong tir céc ton
chi, myc dich, chirc ning va nhiém vu cta mdi co quan bao chi
duoc Dang, Nha nude va nhan dan giao pho. Ddng thoi, céc thong
diép cling chiu 4nh hudng tlr cic dinh hudng, chinh sach va phap
luat cia Nha nude. Do d6, thong diép clia mdi ni dung thong tin
can dam bao tic dong tryc tiép dén nhan thirc, niém tin, thai do va
cao hon 13 hanh vi cta cong chung nham dan dét va dinh huéng
cong chiing xa hdi.

2.2.2. Ly thuyét déng khung (Framing theory)

Thuat ngit “Khung” duoc sir dung lan dau tién vao nam 1955
boi Gregory Bateson. Theo do, dong khung nghia la “giéi han
khong gian va thoi gian cia mot tap hop cac thong diép tuong
tac” [5]. Ly thuyet nay cung cip cho nha nghién ctu, nha bao
mot phuong tién de phan tich mot cach c6 hé thong ndi dung cua
phuong tién truyén théng va mo ta n6 theo tan suat ciia cac khung
duogc str dung. Thir hai, n6 tao co hoi dé phan tich sy thay doi trong
ndi dung. Thir ba, n6 la mot cong cy hiru ich dé hiéu tac dong cla
phuong tién truyén thong ddi véi thai o va hanh vi ctia cac ca nhan
bang cach bo sung cac 1y thuyét hiéu ing truyén thong khac nhu
thiét lap chuong trinh nghi sw [6]. Ly thuyét dong khung c6 lién
quan dén Iy thuyet thiét 1ap chuong trinh nghi sy nhung mo rong
nghién ctru bing cach tap trung vao ban chat cia céc van d hién
tai, cac khia canh ndi bat cia van dé hon 14 toan bd van dé dang
Xay ra trong hién thyc khach quan cta no. Co so ciia Iy thuyét dong
khung 14 cac phuong tién truyén thong tap trung su chi ¥ vao mot
s6 su kién nhat dinh va sau d6 dat chung vao mgt truong ¥ nghia
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nham dinh hudng nhan thirc va du luan xa hoi. Cac nha bao sé€ lya
chon nhiing sy kién co tinh cht quan trong, chu chdt co gia tri dé
d& cap va dua ra nhitng thong diép thuc sy ndi bat. Ly thuyét dong
khung mo ra hudng tiép can va nghién clru vé cach thirc thé hién
thong diép noi chung trén bao chi, thong diép ddi ngoai trén béo
chi Viét Nam ¢ chuyén trang tiéng Anh néi riéng nhu thé nao thi
s¢ dong khung trong nhan thirc clia cong chiing bdo mang di¢n tir
nhu thé va ngugc lai.

2.2.3. Ly thuyét truyén thong thuyét phuc (Persuasive
communication theory)

Thuyét phuc 1a mot qua trinh giao tiép thay doi niém tin, thai
do, y dinh hodc hanh vi cia nguoi khac bang cch sir dung tir ngit
va thong diép phi ngdn ngir mot cach ¢6 y thire va vo thic [7]. Ly
thuyét truyén thong thuyét phuc hinh thanh va phat trién tir nghién
ctru ctia nha tam Iy hoc Carl Hovland tir nhimg nam 40 cua thé ky
XX khi kham ph4 anh huong ciia truyén thong dbi voi thai do va
tinh than chién d4u cua quan doi, nham xéac dinh hiéu qua thuyét
phuc tdi tu trude hét cua linh vuc truyén thong, sau d6 dugc mo
rong ap dung d6i voi linh vuc chinh tri, chién dich quang cdo. Theo
1y thuyét nay, c6 3 yéu to tic dong truc tiép dén hiéu qua thuyét
phuc trong truyén thong bao gdm: (1) P§ tin cy cia nguf‘)n tin; (2)
Thong diép va (3) Loi kéu goi dugc st dung, tir do dem dén nhimg
ndi dung truyén thong ¢6 sirc thuyét phuc cao, nhim thay doi thai
d9 va hanh vi cua cong chung [8]. Bén canh do, khi cac thong diép
truyén thong dugc coi 1a chia khoa tuong tac gitra ngudn phat gan
voi vi trf cta cé nhan cong chung (601 voi déc trung tam ly tlep
nhdn cua cong ching) thi cac ngoai blen 56 c6 lién quan nhu boi
canh chinh tri, kinh té, uy tin cua ngudn tin ciing c6 nhirmg anh
huong dén tinh thuyet phuc cua thong diép trong truyen thong. Do
d6, c6 thé hiéu rang truyén thong thuyét phuc gian tiép qua thong
diép co hiu qua phai dat cac vi tri ciia nguon tin, cong ching trong
tiép nhan gin v6i boi canh xa hoi khach quan.

Thong di¢p doi ngoai trén bao mang dién tu tiéng Anh cta Viét
Nam dugc thiét ké va truyén thong dua trén tac dong tir bdi canh
kinh té - chinh tri, vin hod - xa hoi, doi séng cua Viét Nam trong
mbi lién hé véi cde qudc gia khac trén thé giéi. Mot phan, thong
diép khong chi 1a yéu to khong thé thiéu trong chu trinh truyén
thong co ban, phén khac, thong diép mang strc manh ciia mot vii khi
déc bict, tlep can va tac dong gian tiép den cong chung thong qua
hinh thtre biéu hién cua vin ban va cac yéu to phi ngon ngir nham
thuyét phuc cong ching tin tuong, ung ho va thyc hién (hanh dong)
phit hop véi cac nguyén tic, muc dich qudc gia duoc xac dinh.

2.2.4.Ly thyyét quan hé quoc té (International relations theory)
va ly thuyet kién tao (Constructivist theory)

Ly thuyét quan h¢ qudc té 1 nhimg ly thuyét quan trong trong
cac nghién ctru vé dbi ngoai, thude doi twgng nghién ctru cua khoa
hoc x@ hoi va nhan van noi chung. Ly thuyét quan hé qudc té ¢o
thé hiéu 1a tap hop nhing quan dlem mang tinh chat tuong dong,
b6 sung, hd trg, twong ddi bao quat vé cac mdi quan hé qudc té trén
co 50 1y luan chung [9]. Phan loai nho hon cua Iy thuyét quan hé
quéc té, thuyét kién tao 12 mot co s& 1y ludn mang tinh ban 18, dinh
huéng. Noi ham ciia ly thuyét kién tao (Constructivist theory) cho
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réng tri thirc ctia mdi ca nhan 14 do ho ty chu dong tim hiéu, xay
dyng va hinh thanh, d6i 1ap lai v6i nhan thire thong thuong rang tri
thirc 1a cai dugc hinh thanh bén trong do bén ngoai chuyén nhap
vao. Nhu vay, ly thuyet kién tao cho thdy cong ching bao chi chu
dong nhu cau tim hiéu thong tin, tw xac dinh cac gid tri tri thirc qua
qua trinh tuong tac voi thé gidi bén ngoai, voi cic tac phim bao
chi. Hon hét, tri thirc khong mang tinh biéu trung, mo ta chinh xéc
hién thyc dang c6 ma 1a mét dang thong tin giai thich, yéu cau chu
thé chu  dOng sang tao va kién tao tri thirc gan véi céc didu kién cu
thé, nhat dinh nao d6 bén ngoai.

Dudi goc d9 nghién ctru vé bao chi hoc, 1y thuyét kién tao gian
tiép khang dinh rang thong tin trén bao chi, tri thirc trong cac tac
pham béo chi xuét hién 1a do sy chi dong yéu cau, mong mudn,
tiép nhan thong tin tir cong chiing, coi do 1a mot dang giai thich,
binh luan vé su kién ma cong chung quan tam, tir do, hinh thanh
nén tri thire ctia c4 nhan cong chung. Ly thuyét kién tao dugc st
dung dé xem xét, danh gia hiéu qua khai quat kha nang mo ta thyc
tién thyc trang vé dbi ngoai, cac mbi quan hé gitra Viét Nam va
cac quoc gia khac ¢ da dang cac linh vuc cia doi sdng qua thong
diép truyén thong doi ngoai trén bao mang di¢n tir tiéng Anh. Mt
khac, 1y thuyét quan hé qubc té néi chung, 1y thuyét kién tao noi
riéng 1 Iy thuyét nén tang dé x4c dinh nhimg dinh hudng, dy bao
cac mbi quan hé, quy luat, xu hudng van dong cia quan hé quéc
té cua Viét Nam qua thong diép aoi ngoai bén canh viéc tim hiéu
ban chat. Tir d6, cac nghién ciru co lién quan c6 thé dé xudt cac
giai phap va khuyén nghi nang cao hiéu qua thong diép ddi ngoai
trén bao mang dién tir tiéng Anh ciia Viét Nam nham néng cao chat
luong Viét thc pham béo chi dbi ngoai, tang cuong sy lién két cing
phat trién gitta Viét Nam va cac quoc gia khac trong va ngoal khu
vyc trong nhleu linh vyc ctia cong tac dbi ngoai ¢ nhimg giai doan
phit trién ké tiép.

3. Bo tiéu chi danh gia théng diép doi ngoai trén biao mang
dién ti tiéng Anh cua Viét Nam

Théng di€p bao chi dugc tao nén béi hai khia canh: ngi dung
va hinh thire, boi vay, dé danh gia thong diép dbi ngoai trén bao
mang dién tir tiéng Anh ciia Viét Nam, nghién ctru hudng dén xay
dung bo tiéu chi danh gia vé ni dung va hinh thirc ctia thong diép
nham dam bao va nang cao chit lwgng vé ndi dung truyén tai thong
diép, ddng thoi tang cuong kha ning tic dong cua thong diép doi
v6i cong ching dbi ngoai thong qua hinh thirc thé hién thong diép.

3.1. Vé npi dung

3.1.1. Noi dung thong diép phai dya trén chii trirong, chinh sach
cua Dang, phap ludt cia Nha nueoc vé doi ngoai, bao chi doi ngogi

Chu truong, chinh sach cua Dang, phap ludt ciia Nha nudc,
dinh huéng cua céc b, ban, nganh vé ddi ngoai va béo chi doi
ngoai dugce ban hanh dya trén cén cu cbt 16i ctia Chu nghia Mac
- Lenin va Tu tuong HO Chi Minh. Viée truyén tai thong diép doi
ngoai 12 mot hinh thuc truyén thong c6 ndi dung dac thu, khac voi
cac chi dé va pham vi truyén thong khdc boi d6i ngoai luon ‘mang
tinh h¢ trong, lién quan truc tiép dén sy 6n dinh va phat trién cua
qudc gia, dic biét co yéu to nude ngoai Ia chinh yéu. Do d6, mdi
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thong diép ddi ngoai ctia bao chi Viét Nam can phan anh chinh sach
va quan diém chinh thirc cta Viét Nam, tuan thu ddy du va bam sat
cac chu truong cua Pang, phap ludt cia Nha nude vé doi ngoai. Vi
tinh chat ddc thi vé thong tin, thong diép ddi ngoai can dam bao
ndi dung vé cac nhiém vy cua thong tin dbi ngoai bao gdm:

Mot la, thong diép dbi ngoai dam bao thé hién cac ndi dung
lién quan dén chii truong, dwong 16i, chinh sach ciia Dang, phap
ludt cia Nha nudc, cac dinh hudng cua cac bg, ban, nganh vé dbi
ngoai; tudn thu va 1am rd cac quy dinh, quy tic da duoc ban hanh
vé dbi ngoai tai Nghi dinh s6 72/2015/ND-CP vé Quan 1y hoat
dong thong tin d01 ngoai ciia Chinh pht, dam bdo thyc hién cac
nhiém vu tién quyet duoc néu va khing dinh rd trong Van kién Dai
hoi Pang toan quéc lan thir XVIII, dam bao giir bi mat doi ngoai
cua nha nude theo Chi thi s6 05/CT-TTg ciia Thu tuéng Chinh phu
vé nang cao chét luong, hiéu qua cong tac bao vé bi mat Nha nudc
trong tinh hinh méi.

Hai la, thong diép ddi ngoai dam bao xoay quanh cac linh vyc
ctia xa hoi, nhdn manh dén d6i ngoai vé linh vic chinh tri, kinh té,
xtic tién dau tu, thuong mai, du lich van hod... Viét Nam "ra" ngoai
thé gi6i va thong tin cac su kién cua thé gidi trong céc linh vic trén
"vao" Viét Nam.

Ba la, thong diép ddi ngoai phai duoc thiét 1ap va sang tao
dua trén loi ich cua quéc gia, dan tdc, xay dung tinh hoa binh,
hiru nghi vdi cac nude c6 lién quan. Tt cac nhém ndi dung thong
tin di ngoai, thong diép dbi ngoai can ¢6 tac dong tich cyc trong
hoat dong xay dung hinh anh mot Viét Nam giau dep, van minh,
an toan, yéu chudng hoa binh va chinh nghia, ttr d6, thong di€p tac
dong dén dbi tuong tiép nhan chuyén bit dé nhan duogc sy ung
hg clia cong chiing n6i chung, dac biét 1a dbi trong cong chiing 1a
ngudi nude ngoai.

3.1.2. Nji dung théng diép can dam bdo tinh chinh xdc, tin cdy
va khach quan theo nguyén tdc chung ciia bdo chi

M0i thong diép béo chi déu co tinh ty than khi duoc chuan ho
v6i cac loai hinh thong diép truyén thong khac dé dat duogc cac
muc dich c¢6t 15i bao gdm: Noi dung thong diép 1a gi? Hinh thirc
thong diép can duogc thé hién nhu thé nao dé phit hop véi ndi dung?
Céu tric trién khai thong diép ra sao? Hudng t6i nhiing ddi tuong
tiép nhan nao? Hiéu qua cia thong dlep duoc do luong bing su
thuyet phuc, tinh tin cdy va tic dong dén cong ching & nhiing yéu
t6 ndo?... TAt ca nhimg cdu hoi do déu la nhing nguyén tic chung
ma ty than thong diép can ¢6 dé gop phan truyén thong dat duoc
muc dich hu6ng t6i, vira thod man nhu cau va sy mong doi cua doi
tuong tlep nhan, vira dat t61 nhitng muc dich va myc ti€u cua thong
diép tir nguoi 1am béo.

Déi voi ndi dung dbi ngoai, thong diép can dam béo:

Thit nhdt, dam bao tinh chinh xac va tin cay. Tiéu chi nay phy
thudc chat ché vao ngudn thong tin duoc st dung dé thiét 1ap thong
diép. Céc ngudn tin dugc truyén tai phai chinh thong, dwgc xac
minh k¥ ludng. Truyén thong ddi ngoai khong chi tac dong dén doi
tuong cong chung trong nudc, déc biét truyén thong (101 ngoai bing
tiéng Anh tic dong phan 16n dén cong chung quéc té vé cac thong
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tin clia Viét Nam va tinh hinh, su kién trén thé gidi & nhiéu linh vuc
khéc nhau. Boi vdy, diéu nay doi hoi viée lwa chon cac thong tin
chinh thire, dugc thu thap tir cac phat ngon dai dién cua co quan,
t6 chuc trong nudc va quoc té uy tin, tlr cac co quan chirc nang co
tham quyén, phat ngdn mang tinh dai dién va trach nhi¢ém. Ngoai
ndi dung lién quan dén phat ngdn, viée str dung 50 liéu va cac din
chimg thuc té ciing 1a mot yéu t6 thé hién thong diép, nham khing
dinh, thuyet phuc do chinh xac tir thong diép. Cac so li¢u, hinh anh,
bang, biéu... thu thap can dugc kiém tra, dam bao phan anh chan
thuc, dang dan va khach quan di voi bdi canh va ndi dung thong
tin an chira thong diép. Thong diép co st thuyét phuc s& chuyén
tdi dugc y nghia, dinh huéng nhén thirc diing d?in, thai d6 va hanh
vi phtt hop dbi vdi cac nhom ddi twong cong chung.

Thit hai, &m bao tinh khach quan. Mot théng diép ddi ngoai
hiéu qua can phan anh khach quan va cong bang bdi canh, xem xét
cac quan diém khac nhau, dic biét khi dé cap dén cac van dé nhay
cam trong quan h¢ quéc té. Viéc thé hién sy khach quan va cong
bing trong quan diém bleu hién thong diép nham thé hién phét
ngon, quan diém cua qudc gia dbi voi van dé thé gioi mot cach
khéo 1éo, thién chi ddi thoai va hop tac, gop phan xdy dung sur tin
tuong trong quan hé hgp tac gilta cac bén lién quan trén trudng
qudc té. Viét Nam trong nhimg nam gin ddy di ngay cang diy
manh uy tin trong cac cudc ddi thoai song phuong, da phuong,
thu hit duoc sy lién két hop tac trén nhiéu linh vue voi cac quoc
gia trén thé gi6i, trong do co cac qudc gia phat trién hang dau nhu
My, Uc, Canada, Nga. .. Boi vay, thong di€p d6i ngoai trong nhiéu
truong hop ciing 1a mot sy thé hién kin d4o va khéo I¢o vé quan
diém, chu truong cia qubc gia ddi v6i cac van dé thé gi6i trong
tinh hinh méi.

3.1.3. Noi dung théng diép doi ngoai can nhat qudn, dong bj,
dam bdo tinh tich cyc va co siec anh hieong

Su nhit quan va dong bo trong ndi dung thong diép dbi ngoai
1a mot tiu chi dam bao hiéu qua cua hoat dong truyén thong doi
ngoal quoc gia. Trude hét, tinh nhét quan yeu cau cac thong diép
can trinh bay va phan anh rd nét gia tri cdt 161, tim nhin va muc
tiéu dai han cta qudc gia. Tinh nhat quan dam béo céc thong diép
duoc truyén tai 0 moi cap, trén nhiéu kénh truyén thong déu phan
anh hinh dnh quoc gia theo chién lugc phat trién bén viing. Thong
diép ddi ngoai can dugc gin két chat ché v6i cac myc tiéu vé chinh
tri, van hoa... ciia qudc gia nham cing cd long tin cua cong chiing
trong va ngoai nuoc nang cao sy ung ho va sur hop tac quoc te thu
hat dau tw, phét trién va mo rong cac mdi quan hé ddi tac chlen
Iuoc bén viing va lau dai. Su nhat quén va dong bd dam bao vé hoat
dong thyc hién muyc ticu truyén thong chung. Mt khac, sy dong
bo trong trién khai thong diép doi ngoai la mét trong nhiing yéu
t6 quyét dinh nhidm ting cudng hidu qua tiép can. Khi thong diép
duoc trién khai mot cach nhat quan, df”mg b6 s& tao thanh mot dau
an truyén thong dic trung, gitp cong ching qudc té nhan dién va
ghi nh¢ hinh anh Viét Nam, thu hat sy quan tam va lién két quoc té
cho céc hoat dong hop tac lau dai. Diéu ndy tao nén sirc manh tong
hop gitip thong diép cham téi cac nhom cong chung cu thé mot
cach chinh xac va hi¢u qua.
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3.1.4. Théng diép phit hop doi twgng cong chiing quoc té

Doi tuong tac dong cua bao mang dién tir tleng Anh bao gom
hai nhom dbi twong: cong chung trong nudc va cong ching quoc
té. Tuy nhién, nhém cong ching quoc té 1a ddi tuong dich trong
muc tiéu truyén tai va tic dong ciia thong diép dbi ngoai bang tiéng
Anh ctia Viét Nam. V6i nhom déi twong cong chung dic thi, thong
diép adi ngoai ciia Vit Nam khong chi phan anh céc van d&, su
kién trong nuéc ma cn phan anh cac gia tri va vin dé chung cua
nhan loai nhu moi truong, quyén con nguoi, gido duc, van hod,
phat trién kinh t& xa hoi bén vimg, binh dang va hop tac quic té.
Céc tac pham bio mang dién tir tiéng Anh khong chi thyc hién
chure nang thong tin ma gop phan thé hién quan diém, chinh sach
ctia Viét Nam, thé hién va khang dinh tiéng ndi va uy tin ctia qudc
gia d6i véi cac su kién quoc té,

Mit khac, déi tuong cong chung qudc té rit da dang, tir nhiéu
quoc gia, ving lanh tho khac nhau, bdi vay, thong dlep doi ngoal
can ton trong sy da dang vé vin ho4. Thong diép can duoc thiét
ké va sang tao mot cach phu hgp vai sy khac biét vé van hod, tin
ngudng va phong tuc tip quan cua cic qudc gia, tranh sir dung
nhing ndi dung hodc hinh anh dé gay tranh cii.

3.2. Vé hinh thirc

3.2.1. Cdu triic va hinh thirc biéu hién thong diép can ré rang,
mach lgc va hap dan

Céu tric ciia tic pham bao chi d6i ngoai bang tiéng Anh can
dam bao bd cuc hop ly, tuan thu theo quy dinh vé bd cuc trién
khai cua tic pham bdo mang dién tir. Sy 1o rang trong cAu tric
cua thong diép yéu cau ndi dung phai duoc trién khai mot cach
logic, ¢o trat tw phu hop vdi bd cuc, cach sip xép dam bao su
lién mach vé noi dung, khong gay nham 1an hodc hiéu nhim cho
cong chiing trong qud trinh tlep nhén tac pham va thong diép. Tinh
mach lac trong hinh thire biéu hién yéu cau thé hién sy nhat quan
trong st dung ngdén ngtt, hinh anh, cach dién dat, dam bao thong
diép duoc truyén tai 1 ¥ t6i cac dbi twong muyc tiéu va trong cic
bdi canh cu thé. Déng thoi, su hép dan, sang tao trong hinh thirc
thong diép can duoc thé hién trong vi¢c st dung hinh thitc truyén
thong da phuong tién bao gom su két hop gitta vin ban, hinh anh,
infographic, &m thanh, video.... nham néu bat duge nhiing van dé
¢t 151 va trong tam, tao diém nhan dén cong ching vé nhiing noi
dung, cau chuyén can theo ddi. Tinh sang tao trong hinh thirc thong
diép aoi ngoai gitip lam n6i bét van d&, tao diu 4n manh mé va thu
hut sy quan tam cta cong ching. Nhu vay, hinh thirc biéu hién
thong diép khong chi can rd rang, mach lac, hap dan, 1a yéu cau vé
k¥ thuat ma con 1a chién luge quan trong trong truyén thong doi
ngoai dé trinh bay ding va du y nghia ciia thong diép.

3.2.2. Ngon ngir ciia thong diép la tiéng Anh

Dic thi cua cach thire truyén thong thong diép dbi ngoai trén
bdo mang dién tir tiéng Anh quy dinh moi thong diép ddi ngoai
can duoc thé hién bang ngon ngir tiéng Anh. Sir dung tiéng Anh dé
truyén thong thong diép doi ngoai, nha béo cin dam bao hai tiéu chi
sau vé ngon ngir:
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Mgt la, chat luong ban dich cin dam bao dung, du ndi dung
thong tin vé sy kién trong tic phAm va sat nghia tir, trung thanh v6i
nguyén tic, khong thay doi ndi ham nham bao dam tinh chinh xac,
khach quan vé thong tin, tir d6 qua trinh ma hoa thong diép dugc
dién ra nhim biéu hién nhimg ¥ nghia phu hop.

Hai la, d6i tuong cuia thong diép déi ngoai trén bao mang dién
tir tiéng Anh bao gdm ca cong ching ngudi nudc ngoai va cong
ching trong nudc, vi vay, ngon tir phai dam bao tinh thong dung.
Hon nira, ngon ngir tleng Anh can dugc chon loc ky ludng d6i voi
cc thuat ngr goc (tleng Viét) nhdm phi hop véi dbi tugng cong
ching quéoc té, bao gdm viéc st dung ngon tir than thién, dé hiéu,
phé bién, tranh sir dung thuat ngir chuyén nganh, chuyén sau hoic
qua ddc trung, da nghia.

4. Két luan

Thong diép dbi ngoai duoc ding tai trén chuyén trang bao mang
dién tir tiéng Anh 1a mot trong nhimg hinh thirc truyén thong dai
ching vé ddi ngoai ciia Viét Nam xuat phat tir yéu cau tac dong cua
thyc tién chinh trj - xa hoi trong nuéc va qudc té. Thong diép ddi
ngoai bang tiéng Anh co dam bao diy du cac yéu td va tiéu chi vé
ndi dung va hinh thirc thé hién - dam béo tuan tha cac chu truong,
chinh sach cta nha nudce Viét Nam vé dbi ngoai; ndi dung thong
diép phu hop véi dbi tuong tac dong; dam bao tuan thu cac nguyén
thc trong bao chi ni chung vé chat lwong ndi dung; dam bao nhat
quan, dong b9, tich cyc va co sic dnh huong; hinh thic trinh bay
thong di¢p rd rang, mach lac, sang tao va ngdn ngir tleng Anh dam
béo trinh d6 tiép nhan cia cong chung. Muc tiéu cudi cung cua
thong diép ddi ngoai trén bao mang dién tir tiéng Anh ctia Viét Nam
chinh nham thuyét phuc, thic day nhan thirc, thai do va dinh huéng
hanh vi cta cong ching n6i chung, tranh tha sy ung ho cua quic té
dé hop tac va lién két dya trén nguyén tic hoa binh, on dinh cing
phat trién, khang dinh va nang cao vi thé ctia Viét Nam trén thé gi6i.
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