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Tom tit:

Phat trién du lich cong dong (DLCD) dang 13 hwéng di ciia nhiéu quéc gia, nhiéu dia phwong nhim béo ton va phat huy gia tri
viin hoa truyén théng, méi trwdng va hé sinh thai. Bai bao 1 két qua khao sat 165 thanh nién khéi nghi¢p theo md hinh DLCD
va 200 du khach tham quan, trai nghiém cac mé hinh DLCD trén dia ban tinh Ha Giang. Két qua nghién ciru chi ra ring, khé
khan 16n nhét khi phat trién mé hinh DLCD trén dia ban tinh Ha Giang la thi tuc dang ky phap ly; tlép dén 1a thléu kién thirc
vé quan tri chién lwge va quén ly ké toan tai chinh. Cac yeu t6 nh huéng dén phat trién DLCD ciia tinh Ha Giang gom 'y hap
din ciia diém dén du lich; su tham gia clia nglro'l dan dia phwong vao cac hoat dong DLCD; kha ning tlep cin diém dén; klen
thirc va ky nang ciia nguwoi dan dja phwong. Tir két qua nghién ciru nay, cac tac gia dé xudt gidi phap nhim thic day phat trién

ciac m6 hinh DLCP cho tinh Ha Giang trong thoi gian téi.
Tir khod: du lich cong ddng, phat trién du lich, tinh Ha Giang.
Chi 56 phin logi: 5.4, 5.7

1. Dat van de

DLCDP Ia loai hinh du lich dugc phat trién trén co sO cac gia tri
vin hoa cua cong dong, do cong dong dan cu quan ly, t6 chirc khai
thac va huong loi [1, 2]. Theo V. Que (2006) [3], DLCD la phuong
thuc phét trién du lich trong do cong dong dan cu to chic cung
cap cac dich vu dé phat trién du lich, dong thoi tham gia bao ton
tai nguyén thién nhién va méi truong, dong thoi cong ddng duoc
hudng quyén loi vé vat chat, tinh than tir phat trién du lich va bao
ton tu nhlen S. Akis va cs ( 1996) [4] chi ra réng, su phat trién cua
DLCD gin voi viée bao ton cac gia tri van hoa truyén thong cot
161 trudc nhiing ap luc cua qua trinh d6 thi hoda nhu nhiing ngoi
nha mang kién thirc truyén thong, phong tuc, tap quén ctia nguoi
dan dia phuong. Nghién ctru ciia N.T.M. Hanh (2016) [5] cho rang,
DLCD giup cai thién cac dich vu xa hoi, phuong tién giai tri va
cac hoat dong vin ho trong cong dong thong qua cac hoat dong
giao luu, trao di, trién 1am van hod, lich sir. Cac thanh vién trong
cong dong can dugc chi dong tham gia, chia sé y twong va tap hop
céc nguon lyc trong viéc quan Iy DLCD, tao moi lién hé chat ché,
cung ¢b niém tin va sy doan ke trong cong dong. A.D.A. Tasci va
cs (2013) [6] cho rang, phat trién DLCD gan voi viéc nang cao chat
luong cude song cho céc ca nhan va cong dong khong chi riéng thu
nhap va viéc 1am, ma con céc van dé khac nhu y té, gido duc, giai
trf va binh dang gidi, phat trién nguon nhéan luc va k¥ ning cho dia
phuong.

Nhu vdy, mo hinh DLCD 1a loai hinh du lich dya trén cac gia tri
vin hoa ban dia, gin vdi viée bao ton va phat huy cac gia tri vin hod,
phong tuc tap quan truyén thong cta nguoi dan. Trong do, nguoi
dan dugc chu dong tham gia, chia s¢ y tudng va tap hop cac ngudn
luc trong viéc quan ly DLCD, tao moi lién hé chat ché va niém tin
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ctia cong dong, bén canh d6 con gitp phét trién k§ nang lam du lich
cho nguoi dan dia phuong. Dy 1a mé hinh mang lai nhiéu gia tri
vugt tri cho du khach khi dugc hoa cting nguoi dan trai nghiém sau
nét dic sic trong vin hoa ving mién, dong thoi dam bao tinh khai
thc song song voi bao ton thién nhién, hudng toi phat trién du lich
ben vitng. Tuy nhién, dé chuan bi day du diéu kién trién khai, phat
trién m6 hinh nay tai cac dia phuong 1a mot bai toan khong dé dang.

Ha Giang la mot tinh c6 gan 88% dén s6 1a nguoi dan toc thiéu
s v6i 19 dan toc anh em sinh song, chi yéu nhu Méng, Dao, Tay,
Nung, La Chi, Giay, L6 Lo... [7]. M3i dan tdc ¢ nhing nét van
hoa truyén thong, phong tuc tap quan riéng, tao nén ban sic ving
mién doc dao, phong phu. Vi dia hinh nti non hing vi va co ban
la con nguyén so da tao cho Ha Giang vé dep riéng c6 trong phat
trién DLCP, du lich trai nghiém trong nhig nim qua. DLCD da
dugce tinh Ha Giang dac biét quan tim va co nhiéu chinh sach hd
trg phat trién nhu: Chuong trinh s 62-CTr/TU ngay 29/3/2013 cua
Ban Thuong vu Tinh iy v& phat trién vin hoa gan véi du lich, giai
doan 2013-2020” [8]; Nghi quyét so 01-NQ/PH ngay 29/9/2015
ciia Ban Chép hanh Pang b tinh Ha Giang lan thtr XVI nhiém ky
2015-2020 vé xay dung chuong trinh phat trién du lich bén vimg
[9]; Chwong trinh hanh déng s6 29-CTr/TU ngay 24/7/2017 ciia
Ban Thuong vu Tinh ty vé thuc hién Nghi quyét s6 08-NQ/TW
ngay 16/1/2017 cua BO Chinh tri vé phat trién du lich tr¢ thanh
nganh kinh t& mi nhon [10]. Méi day nhét 1a Nghi quyét 82/Ni \Q-CP
ngay 18/5/2023 cua Chinh phu vé nhiém vy, giai phap chu yéu day
nhanh phuyc h01 tang toc phat trién du lich hiéu qua, bén viing [11]
va Nghi quyet s 11-NQ/TU ngay 2/8/2021 cita Ban Thuong vu Tinh
uy vé phat trién du lich Ha Giang giai doan 2021-2025 [12]. Véi su
lanh dao, chi dao kip thoi va quyét ligt cua Tinh uy, UBND tinh, sy
phdi hop ctlia cac ban, nganh, doan thé va dic biét ¢ duge sy ung ho,
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Abstract:

The development of community-based tourism is a significant
focus for many countries and regions, with the aim at preserving
and harnessing the advantages of traditional cultural values, the
environment, and ecosystems. This article presents the findings of a
survey involving 165 young entrepreneurs embarking on businesses
using the community-based tourism model and 200 tourists who
visited and experienced community-based tourism models in Ha
Giang province. The research reveals that the most significant
challenge in developing the community-based tourism model in Ha
Giang province is the complex legal registration procedure, followed
by a lack of knowledge in strategic management and financial
accounting. Key factors influencing community-based tourism
development in Ha Giang province include the appeal of the tourist
destination, the active involvement of local residents in community
tourism activities, destination accessibility, and the knowledge and
skills of the local population. Consequently, the article proposes
solutions to promote the development of community-based tourism
models in Ha Giang province in the coming time.
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déng long ctia nhan dan, nganh du lich tinh Ha Giang da dat dugc mot
s6 két qua ndi bit trong thoi gian qua.

Bii bao la két qua cia dé tai: “Nghién ctru thuc trang va giai
phap hd trg md hinh khoi nghiép d6i méi sang tao cho thanh nién
tinh Ha Giang”. Trong d6, DLCD 12 m6 hinh dugc thanh nién tinh
Ha Giang trién khai nhiéu nhat duya trén loi thé cta dia phuong.
Két qué bai bao phan tich, danh gia thyc trang mé hinh DLCD trén
dia ban tinh Ha Giang, tir 6 dé xuét giai phap phat trién mo hinh
DLCD ciia tinh Ha Giang phét trién bén vimg trong thoi gian t6i.

2. Phuong phap nghién ciiu
2.1. Phwong phdp tiép cin

Bai bao sir dung phuong phap tiép can hé théng. DLCD doi hoi
phai c6 su tham gia cua cic bén: chinh quyén dia phuong, nguoi
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dan, du khach trong nudc va ngoai nudc, cac hdi, hiép hoi, cac
doanh nghiép, t6 hop tac, hop tac xa..., do d6 van dé nghién ciru
dugc dat trong mot hé thong tong thé dé nghién ciu.

2.2. Phwong phdp thu thap thong tin

Thong tin thir cap dugc tong hop tir Nién gidm thong ké tinh Ha
Giang; c4c bao cdo tong két hang nam ciia S& Vin hod, Thé thao va
Du lich Ha Giang; thong tin so cép 1a két qua khao sat 165 thanh
nién khoi nghiép theo mo hinh DLCP trén dia ban tinh Ha Giang vé
thuan lgi va kho khan trong phat trién DLCD tinh Ha Giang va 200
du khach tham quan, trdi nghi€ém cac mo hinh DLCPD trén dia ban
tinh thong qua thang do Liker tir 1 dén 5 (1 - Hoan toan khong dong
¥ dén 5 - Hoan toan dong ¥) vé céc yéu t anh huong dén phat trién
DLCD cuia tinh Ha Giang.

2.3. Phwong phdp phdn tich thong tin

Céc thong tin duoc tap hop va phan tich thong qua phan mém
SPSS 22.0 nhdm phén tich, danh gia thyc trang, cac yéu t anh
huong dén phat trién DLCP tinh Ha Giang, tir do dé xuét giai phap
thic day phat trién DLCD ciia tinh trong thoi gian toi.

3. Két qua va ban luan
3.1. Thuc trang phat trién du lich ciia tinh Ha Giang

Ha Giang c6 vi tri dic biét quan trong vé& qubc phong, an ninh
v6i dién tich ty nhién gin 8 nghin km2, dan s6 trén 900 nghin nguoi,
gdm 19 dan toc, trong d6 dong bao dan toc thiéu sd chiém gin 88%
dan s6 [7]. Ha Giang duoc biét dén 1a noi dia dau cta T6 qubc véi
truyén thong lich sir hio hing vé bao vé chu quyén lanh thd; c dia
hinh hiing vi, twoi dep voi nhiéu tiém nang, nhat 1a vé phat trién du
lich nhw Cong vién dia chat toan cau cao nguyén d4 Dong Vin, dong
song Nho Qué, nti d6i Quan Ba va mot trong tir dai dinh déo - déo
M Pi Léng... Véi loi thé vé canh quan va nhitng phong tuc vin hod
mang ddm bén sic da gitip Ha Giang co strc hap dan dac biét dbi voi
du khach trong va ngoai nude. Két qua hoat dong du lich ciia tinh Ha
Giang dugc thé hién ¢ bang 1.

Bang 1. Két qua hoat dong du lich tinh Ha Giang.

Donvitinh ~ Nim2020  Nim2021  Nim2022  Quy 12023
Tong lugng khach ~ Luotnguoi 1510000 900.000 2200000 706000
Khich quéc té Lugtnguoi  70.000 4500 71300 50.000
Khéch ngi dja Luotngudi 1440000  895.500 2128700 656.000
Doanh thu Ty dong 247 1.620 4300 1380

Ngudn: S& V&n hoa Thé thao va Du lich Ha Giang.

Két qua bang 1 cho thdy, s6 luong du khach dén voi Ha Giang
kha 16n. Mac du 2 ndm 2020 va 2021 do anh huong cta dich bénh
COVID-19 lugng du khach dén Ha Giang sut giam manh, dac biét
14 du khach quéc té (giam con 4.500 luot nguoi). Tir ndm 2022
dén nay, khi dich bénh COVID-19 dugc kiém sodt, nganh du lich
va dich vy phuc héi, nam 2022 toc d¢ tang truong kinh té cua tinh
dat 7,62%. Quy 1/2023, tong lwong khach dén voi Ha Giang da
dat 706.000 luogt nguoi, trong do du khach quéc té dat 50.000 luot
nguoi, cao nhét tir trude dén nay cua tinh [13].
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Dé phat trién du lich, tinh Ha Giang da chu truong va trién khai
da dang hoa, nang cao chat lugng san pham du lich theo huéng phat
trién du lich xanh, ban sic va bén vimg. Trong do tap trung vao cic
loai hinh san phém: du lich van hoa, du lich sinh thai, nghi dudng,
du lich thé thao - mao hiém, du lich thwong mai, du lich tham chién
truong xua... Dén nay, san phim du lich cia tinh Ha Giang dugc
khai thac kéo dai quanh nam, khic phuc hoan toan tinh mua vu.
San pham chu dao xuyén sudt 12 thang trong nim 14 nhiing gia
tri vin hoa truyén thong cua 19 dan toc gin véi cac mod hinh céc
lang van hod DLCDB; canh quan thién nhién hung vi va cac gia tri
vin hoa, lich st, dia chat dia mao. Trong d6, DLCP dang dugc coi
14 thé manh cua tinh, vi 40 lang vin hoa DLCB, trong d6 c6 16
lang da dugc UBND tinh cong nhén hoan thanh cac tiéu chi theo
timg giai doan [13]. Mot s6 lang DLCD nbi tiéng cta Ha Giang
¢6 thé ké dén nhu: Lang van hoéa DLCD dan toc Mong, thon Pa Vi
ha, xa Pa Vi, huyén Méo Vac; mo hinh DLCD dan toc Lo Lo, thon
L6 L6 Chai, xa Lung Cu, huyén Dong Vin; 'm0 hinh lang van hoa
DLCP thon Tan Son, huyén Bic Quang gén voi vin hoa truyén
thdng dan toc Dao va danh thang quc gia Théc Thi; lang van hoa
DLCP thon Khun, xi Bing Lang, huyén Quang Binh gin véi du
lich sinh thai, mao hiém hang P6 My; lang van hoa DLCP thon Na
Léng xd Ban Phing, huyén Hoang Su Phi gin véi danh thing ruong
bac thang; lang vin hoa DLCP din toc Nung kiéu miu thon Nam
Nga, xi Coc Ré, huyén Xin Man...

Nhim thiic ddy phat trién du lich, trong d6 c6 DLCP, tinh Ha
Giang dé cao sy tham gia cia ngudi dan va dwa ngudi dan tré thanh
cht thé phét trién du lich. Dong thoi, lién két chit ché vé quyén loi,
nghia vu gitta Nha nudc, nguoi dan tham gia lam du lich, doanh
nghiép du lich va nha tw van. Dong thoi, tinh Ha Giang day manh
céac hoat dong xtic tién quang ba du lich, tang cuong nhén dién Ha
Giang trén ban db du lich Viét Nam va thé gi6i. Thuc ddy mdi quan
hé, xuc tién du lich, thwong mai tinh Ha Giang thong qua hinh thirc
tryc tiép, truc tuyén voi thi truong Trung Québc, Nhat Ban, Han
Qudc, Philippin, Thai Lan... qua d6 quang b4, xic tién tich cuc,
hiéu qua du lich Ha Giang ra thi truong trong nudc va thé giéi [10].

Bén canh do, tinh Ha Giang da t6 chtre nhiu sy kién, 18 hoi van
héa nhu: Chg Phong Luu Khau Vai, L& hoi hoa Tam Giac Mach két
hop v6i ddy manh truyén thong trén nén tang cong nghé sb. Dy
manh lién két, hop tic phat trién du lich v6i cac tinh, thanh phd
trong khu vuc va ca nude, ddc biét 1a chuong trinh hop tac gilta 8
tinh Tay Bic mé rong voi TP Ho Chi Minh va chuong trinh hop tac
voi cac tinh ving chién khu Viét Béc da thuc hién rat thanh cong,
hinh thanh nén hé thong san pham du lich phong phu, chit luong
va hép dan [10] .

Pé dat duogc cac két qua trén, 1a sy nd luc clia cac cép, cac nganh
phdi hop véi dia phuong hd trg céc to chirc, ¢4 nhan tham gia hoat
dong DLCP thong qua cac hoat dong: wu dii vay von ngan hang;
xdy dung hé thdng ha ting giao thong phuc vu du lich; t6 chirc dao
tao, dinh huéng cho nguoi dan lam DLCD; quang ba tiém ning, san
pham, tai nguyén du lich nhim thu hat du khach. Theo Béo cao cia
S& Vin héa, Thé thao va Du lich Ha Giang nam 2022, DLCD hi¢n
dem lai thu nhap binh quan 50-70 tridu dong/nam/hd lam dich vu,
trong d6 co nhimg hd doanh thu dat 200 triéu ddng/nam [1]. Day 1a
két qua dang mimg cho dong bao ving cao trong viéc vira tao sinh
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ké, vira bao ton va phat huy gia tri van hod mang ddm ban sic dan
toc minh.

3.2. Thudn lgi va khé khdin trong phdt trién DLCP tinh Ha
Giang

Dé tai “Nghién ctru thye trang va giai phap hé trg mé hinh khoi
nghiép doi mdi sang tao cho thanh nién tinh Ha Giang” dugc thuc
hién ndm 2021 d3 tién hanh khao sat 365 thanh nién khoi nghiép,
trong d6 c6 165 thanh nién khoi nghiép theo mo hinh DLCD trén dia
ban tinh. Két qua danh gi4 cua thanh nién dwgc khao sat vé nhimng
thuan loi va kho khan trong phét trién mo hinh DLCD trén dia ban
tinh Ha Giang duoc thé hién ¢ hinh 1 va 2 [14].

Puoc hd tro tap huén DLCD
Buoc hd trg vay vén dé dau tw DLCD
Ha tang dép trng yéu cau cho phat trién DLCD

C6 s8n loi thé vé ty nhién, gia tri vin hoa truyén thdng

mKhoéng déngy M Hoan toan khéng déng y Binh thuwong Pongy M Hoan toan dong y

Hinh 1. Thuan lgi trong phat trién mé hinh DLCP tinh Ha Giang.

Phan tich hinh 1 cho thdy, loi thé rat 16n khi phét trién DLCD
tai dia phuong 1a c6 sin loi thé vé diéu kién tu nhién, gia tri van
hoé truyén thong. Dic biét 1a sy quan tim cia chinh quyén dia
phuong trong viéc nang cao nhén thirc cho nguoi dan thong qua
cac hoat dong tap huén ca nang cao kién thirc vé du lich va tap
huan vé cac ky nang phat trién DLCD. Tuy nhién, ha tang co s,
nguon von mac du da duge hd trg, song chua dap ung dugc nhu
cau thyc té ciia ngudi dan.

Xay dwng mang lwéi phu hop
Thi truong dau ra cho san phdm
Thii tuc déing ky phép Iy

Quan ly ké toan tai chinh

Quan trj chién lvoc don vi

Ngudn nhan lwc/lao déng

Vén/tai chinh

mKhong dongy M Hoan toan khéng dongy  mBinhthuong = Hdngy W Hoan toan ddng

Hinh 2. Khé khan trong phat trién mé hinh DLCD tinh Ha Giang.

Két qua hinh 2 cho thay, kho khin rat 16n khi phat trién mo hinh
DLCD trén dia ban tinh 1a “thu tuc dang ky phép 1y”; tiép dén la
nhitng kién thitc vé& quan tri chién lugc; quan 1y ké toan tai chinh
(v6i phan 16n céc hg dugc khao sat tham gia DLCD chua qua dao
tao chiém 77%; chi ¢6 3% trinh d¢ dai hoc; 20% trinh do trung cép,
cao dang; trong do, trinh do hoc vén: 82% la trung hoc pho thong,
16% trung hoc co s, 2% tiéu hoc). Pay 1a nhimg kho khan rt 1on
tai dia phuong khi phét trién mo hinh DLCD. Von va thi truong dau
ra cling 1a kho khan cua dia phuong, song dugc sy quan tdm cua
chinh quyén dia phuong h trg thong qua cac hinh thirc vay von, hd
trg quang ba san pham du lich d4 giup cho dia phuong trong viée
thu hit du khach dén véi cac lang DLCB. D6i voi dich vu DLCD
noi day, lao dong duogc tan dung tai dia phuong, ho la nhitng nguoi
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rat am hleu vé nhitng phong tuc tap quén, van hoé ban dia nén vin
d& nguon nhén lyc chua phai 1a mdi quan tim khi trién khai mé hinh
DLCD.

Két qua giai doan 2018-2022, s6 lugng du khach tham quan va
trai nghiém theo mo hinh DLCD tai dia phuong ting dang ké. Pac
biét, nim 2022 khi nén kinh té toan cdu da hdi phuc, du khach da
quay tr¢ lai Ha Giang kha dong, trong 2 ndm 2020 va 2021 chiu anh
ning né cta dich bénh COVID-19 thi nim 2022 ting truéng manh,
dén toi the do ting truong binh quan cua s lugng du khach, doanh
thu tir du lich déu tang truong duong (bang 2).

Bang 2. Sé lwong du khach, doanh thu tir hoat déng du lich tinh
Ha Giang.

A A e
By Nim  Mm  NMm  Mm  Nim i‘::;“ﬁ:i
tinh 2018 2009 2020 2020 202 N
quan (%)
S6 hrgng khéch "
docicoosolu 0 814916 849404 674580 531257  1890.000 1319
B nguoi
trt phuc vu
S6 hrgng khach -
dociecossle  “T. SIS MBI 2633 7416 5800 0091
hanhphuevy o
Doanhthudich — Tidu ¢ o 136006 9522 69618 135850 0145
vu luu trd dong
Doanhthudich T8 ) 300ty 1530519 1394469 1291491 1718640 0258
VU dn uong dong

Ngudn: Niém giam thdng ké tinh Ha Giang [7].

3.3. Cic yéu té anh hwong dén phit trién DLCP ciia tinh
Ha Giang

Bén canh nhiing két qua dat duge, DLCD Ha Giang con nhiéu
vin @& bit cap can giai quyét dé phat trién trong thoi gian t6i. Két
qua khao sat 200 du khach tham quan va trai nghiém tai cac mé
hinh DLCP trén dja ban tinh vé danh gia cac yéu t6 anh huong dén
phat trién DLCD cua tinh Ha Giang duoc thyc hién thang 10/2022
duoc thé hién 6 hinh 3.

Hop tac va hd tro tir bén ngoai cong dong

Sy hd tro clia cac t6 chirc trong cong dong

Lanh dao céng ddng

Kién thirc va ky nang vé DL clia ngudi dan dia
Su tham gia clia nguoi dan dia phwong

Tinh tién nghi cta diém dén du lich

Kha n3ng tiép can diém dén du lich

Sy hdp dan cda diém dén du lich

-150  -100 -50 0 50 100 150 200 250

Binh thuwong

mKhong dongy W Hoan toan khong dong y Bbngy  mHoan toan dong y

Hinh 3. Cac yéu t6 anh hwéng dén phat trién DLCD cua tinh Ha
Giang.

Két qua khao sat cho thdy, du khach danh gi kha cao vé sy
hép dan cia diém dén du lich gdm céc diém tham quan ty nhién
(dia hinh doi nui, sy da dang thyc vat, thac, suéi...) va cac diém
tham quan van hoé - lich sir (céc gié tri van hod, phong tuc truyén
thong, 4m nhac ciia nguoi dan dia phuong, cac ngdi dén cd...) [15,
16]. Tiép dén 1a yéu t sy tham gia ctia nguoi dan dia phuong vao
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cac hoat dong DLCD duoc du khach danh gia cao (cac yéu td thude
von xa hoi, nghé truyén thong, tham gia vao qua trinh thyc hién va
chia s¢ loi ich) [17-19]; kha nang tlep can diém dén ciing da duoc
danh gia cao (gdm céc yéu tb ha ting giao thong, phuong tién van
chuyén, lich trinh, hudng di... thudn tién va c6 duong chi dan 1
rang) [12, 18]; yéu o khién thirc va k§ ning cia nguoi dan dia
phuong dugc du khach danh gid & mirc trung binh (yéu t6 nay gom:
nhan thire va k¥ ning cua ngudi dan dia phuong vé vai tro phat
trién du lich; trinh d6 ctia huéng dan vién; sy sin sang tham gia cla
nguoi dan trong sudt tour du lich; sw chia sé bai hoc tir cc nghé
truyen thong ciia nguoi dan doi véi du khach...) [5, 14, 15]. Cac yéu
t6: hop tic va hd tro tir bén ngoai cong dong; sy hé tro cia cac to
chirc trong cong ddng; lanh dao cong ddng; tién nghi cua diém dén
du lich 14 nhimg yéu t6 du khach danh gia chua cao (6 mirc du6i
trung binh). Theo két qua khao sét cia nhom nghién ctru, hién nay
tai cac lang DLCD cia tinh Ha Giang gan nhu chua c6 lanh dao
cong dong (ngudi dong vai tro chi dao, quan Iy, phat trién du lich va
lam vi€c voi cac thanh vién trong cong dong cling nhu cac bén lién
quan khéc [15, 17]; su hd tro ctia cac to chirc trong cong dong thé
hién vai tro ctia cac to chirc: doan thanh nién, hoi phu nit, hdi nong
déan, hoi nghé nghiép... Theo nghién ctru M. Wright va cs (2007)
[17], céc t6 chirc trong cong dong c6 thé gop phan lam hep khoang
cach giita cac ¢4 nhan va t6 chirc trong mot cong dong; hop tac va
hd trg tir bén ngoai cong dong, bao gom cac moi lién két va hop
tac gifta cac nganh, gitra chinh quyén dia phwong, cac vién nghién
ciru, cac t6 chire phi chinh phu cho phét trién DLCD. Pic biét, yéu
t6 tién nghi cua diém dén du lich, gém cac yéu t6 dich vu va co s&
vat chat ndm & diém dén, nham tao thuén loi cho du khach [20, 21].
Day 1a yéu t v6 cling quan trong trong phat trién DLCP, tuy nhién
yéu t6 nay du khach d4nh gia kha thap (mirc kém), dic biét doi véi
du khach trong nu6e, ho yéu cau khé cao vé tién nghi cua diém dén
khi di du lich tai Ha Giang.

Ngoai ra, con nhiéu yéu t khac anh huong dén phat trién DLCD
& dia phuong nhu: quy mé kinh té con nho, ting truong chua that
su bén viing, chua khai thac hi¢u qua tiém nang, thé manh cta dia
phuong; ha té”mg kinh té - xa hoi con han ché, dc biét ha t?mg giao
thong 1a diém nghén, nit that 16n nhét trong phat trién kinh té - xa
hoi Ha Giang [22]; mdi truong dau tu kinh doanh con han ché; chat
luong nguf”)n nhan lyc va nang lyc ciia mot by phan doi ngli can b
nguoi dan toc chua dap img dugc yéu cu; chénh léch giau nghéo
con lon, ty 1¢ ho nghéo con cao, doi song cua nguoi dan tai cac ving
sdu, ving xa, ving dong bao dan tc thiéu s6 va mién ndi con kho
khan... [14].

4. Két luan va kién nghi
4.1. Két lugn

DLCP Ha Giang 1a mot trong nhing diém sang vé DLCD ciia
ca nudc, v6i 40 lang DLCD da duoc quy hoach va phat trién. Véi
su nd lyc cua chinh quyén dia phuong va ngudi dan tinh Ha Giang,
nhitng ndm qua DLCPD cua dia phuong noi riéng, hoat dong du lich
ciia tinh ni chung d dat dugc nhimg két qua dang ké: s6 luong du
khach trong va ngoai nudc dén véi Ha Giang ting manh (tinh hét
quy I ndm 2023 da dat 706.000 lugt nguoi, doanh thu dat 1.380 ty
déng; doanh thu binh quan mdi ho tham gia DLCPD dat 50-70 triéu
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ddng/ho/nam, nhiéu h dat mirc 200 trigu dong/ho/nam). Tuy nhién,
bén canh két qua dat duge, DLCD tinh Ha Giang van con ton tai
nhitng han ché: nhan thirc ctia nguoi dan vé phét trién DLCP chua
thyc sy cao (tién nghi diém dén chua cao); su lién két gilta cac bén
trong phat trién DLCD con kém (chua c6 lanh dao cong df‘)ng, viéc
lién két hop tic trong va ngoai cong dong con thap) ngudn von dau
tu cho phat trién DLCD chua dap mg duoc yéu cau cua nguoi dan;
co sO ha tang con chua thuc su dong bo... T thuc tién trén, mot s6
kién nghi dugc dé xuat nhim phét trién DLCD cho tinh Ha Giang
trong thoi gian téi. Kién nghi ciing c thé ap dung cho céc tinh co
diéu kién twong ty tinh Ha Giang.

4.2. Kién nghi
4.2.1. P6i véi co quan quan 1y nha nwde

M¢t la, don gian hoa cac thi tuc hanh chinh dé& ngudi dan dé
tiép cén cac chinh sach cua cac by, nganh, dia phuong cho phat trién
DLCP. Dic biét, tao co ché chinh sach thu hit diu tu tir bén ngoai
cho phit trién DLCD tai dia phuong.

Hai ld, tiép tuc dau tu co s6 ha ting cho phat trién du lich néi chung,
DLCD ndi riéng.

Ba la, nang cao vai tro clia co quan quan Iy nha nudce trong viée
phat trién DLCD, dic biét 14 vai tro trong viéc nang cao nhan thirc
cho ngudi dan va cong dong vé viée bao ton va phat huy nhimg gia
tri van hod, kién truc, phong tuc tip quan ciia ddng bao.

Bon la, xuc tién quang ba gidi thiéu san pham du lich va nang
cao hinh anh cua dia phuong dén du khach trong va ngoai nudc

Nam la, tuyén truyén nang cao nhan thirc cho du khach dén vai
Ha Giang vé cong tac an ninh, v€ sinh cong cong va bao v¢ moi
truong.

4.2.2. Poi véi ngueoi dan dia phiwong

Thir nhdt, khai thac t6i wu nhiing li thé vé tiém ning du lich cua
dia phuong thong qua viéc phuc hoi nhimng kién trac truyén thong,
bo ton va phat huy céc gié tri van hod: trang phuc, cac moén an dac
san ciia dia phuong, cac nghé truyén thong...

_ Thit hai, dam bao co so vat chat va canh quan méi truong dé
tiép don du khach theo dung nghi thirc, phong tuc tap quan cua dia
phuong: nha &, phuong tién di lai, dich vu an nghi...

Thit ba, nang cao ky nang va kién thirc vé kinh doanh du lich:
nguodi don tiép du khach hay hudng din vién du lich can c6 kién
thirc, am hiéu vin hoa dan toc minh dén gi6i thiéu cho du khach va
¢6 kha nang két ndi du khach véi ngudi dan trong ving.

Thit tir, tranh th sw hd tro cia chinh quyén cac cap: hd tro vé
von, dao tao vé ky nang quan tri, k§ nang tai chinh, k§ nang lam du
lich... dé chu dong khai thac cac hoat dong kinh doanh va nang cao
k¥ nang cho ban than.

Thir nam, chu dong lién két cac h¢ cung tham gia lam du lich va
cung cap dich vu; lién két vai cac to chiric doan thé; lién két voi cac
to chirc bén ngoai dé cung trao doi, ho tro va hoc tap kinh nghiém
1an nhau ciing nhu tin dung cac ngudn luc tir bén ngoai cho phat
trién DLCP cho dia phuong.
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