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Phanl 
Phat trien kinh te va boi canh xa hoi' 

I. Boi canh chung 

Italy la qu6c gia c6 dien tich 301.230 

km ,̂ voi dan s6 la 60 trieu nguai. Italy co 

mot ngn kinh tg c6ng nghiep da dang, dugc 

chia thanh hai viing: phia Bac voi ngn c6ng 

nghiep phat trign do cac c6ng ty tu nhan chi 

ph6i, va phia Nam kem phat trien hon, phuc 

Igi phu thugc vao n6ng nghiep, vai 20%o dan 

s6 bi thit nghiep. Co cau viec lam dugc phan 

b6 nhu sau: 62,3%) lam viec trong ITnh vuc 

dich vu, 32,5%) trong nganh c6ng nghiep va 

4,8% trong nong nghiep. 

He th6ng san xuat cua Italy dugc tao 

thanh tir khoang 4 trieu doanh nghiep voi 

t6ng cong 14,7 trieu c6ng nhan, 9,5 trieu 

nguoi trong s6 d6 la lao dgng lam thug (cugc 

digu tra kh6ng bao g6m ITnh vuc tin dung va 

tai chinh). Co cau viec lam cua cac doanh 

nghiep sigu nho dugc dac trung bang viec 

lam cua lao dgng lam thug va mot s6 lugng 

dang kg cac hg kinh doanh ca thg. He th6ng 

san xuat tap trung chu ygu vao cac doanh 

' Bao cao vilt cho du an "Nang cao vai tro ciia cong 
nhan va Cong doan a Viet Nam", do Uy ban Chau Au 
tai trg (DCI-NSAPVD/2008/170-699). Dg xem ban 
bao cao dky du, bang ca ti§ng Anh va tilng Viet, xin 
hen he Van phong du an - Vien Nghien cuu Chau Au, 
176 Thai Ha, D6ng Da, Ha Noi. 

nghiep sigu nho (co tir 1-9 c6ng nhan), chigm 

khoang 95,2%) doanh nghiep trong he thong 

san xuit qu6c gia (3.880.974). Cac doanh 

nghiep sigu nho tao ra viec lam cho 48,5% 

tong luc lugng lao dgng (7.156.520) va 

24,2% cho nguoi lao dgng (2.310.000), 

chigm 30,3% tong doanh thu qu6c gia va 

32,3%) gia tri gia tang. 

Bgn canh s6 lugng Ion cac doanh nghiep 
rit nh6, c6 rat it doanh nghiep Ion voi 
khoang 250 cong nhan tro Ign (vao dau thien 
nign ky moi da co 2.817 doanh nghiep Ion, 
chigm 0,1% t6ng s6 doanh nghiep). Tat ca 
cac doanh nghiep c6 quy m6 Ion da tuyen 
dung 17,9%) t6ng s6 c6ng nhan va 24,2% 
nguoi lao dgng lam thug vai doanh thu va 
gia tri gia tang dat 29,8%). Cac doanh nghiep 
nay chu ygu thugc nganh c6ng nghiep noi co 
t6ng ban ngach viec lam dat 24,7% (29,4% 
lao dgng lam thug) voi 44,5%) doanh thu va 
39,5%) gia tri gia tang. 

2. Thi trucmg lao dong va viec lam: 
mot vai so lieu co" ban ve ca cau luc luong 
lao dong 

Mac du ty le viec lam tang 1% trong 

vong mudi nam qua, Italy van la nuac c6 ty 

le viec lam thap nhat (58.9%) trong so cac 

nuac lan a chau Au, va so voi muc trung 

binh cua EU15 (65,9%) va EU25 (64,6%). 

Phin quan trgng nhit cua viec tang lugng 

dan s6 nang dgng la do su tham gia ciia ph\i 
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nii vao thi truang lao dgng tang. Tuy nhign, 
vao cu6i thap ky, cac nuac con lai a chau Au 
thuc hien nhigu tign bg, do do tinh trang each 
biet giiia cac nuoc vin con t6n tai. Nam 
2008 tai Italy, ty le viec lam ciia lao dgng nir 
la 51%, thap hon 13%) so voi cac nuoc EU15 
con lai. 

Thi truang lao dgng Italy, ciing nhu 

tong thg ngn kinh te, phai dugc phan tich 

theo khu vuc, hoac it nhat phai xet theo hai 

mign, mign Bac-Tmng va mign Nam. Mign 

Bac-Tnmg tuong d6i gi6ng EU15 trong khi 

mign Nam lu6n luon kem phat trign hon. 

Ty le viec lam va ty le hoat dong theo khu vuc va gioi, nam 2008 

Tuoi tir 15 den 64 

Tyle 
viec 
lam 
Tyle 
boat 
dong 

Mien Bac 
Nam 

76.2 

78.5 

Nir 

57.5 

60.7 

Tong 

66.9 

69.7 

Mien Trung 
Nam 

73.0 

76.6 

Nir 

52.7 

57.4 

Tong 

62.8 

66.9 

Mien Nam 
Nam 

61.1 

68.0 

NO-

31.3 

37.2 

Tong 

46.1 

52.4 

Italy 
Nam 

70.3 

74.4 

Nii-

47.2 

51.6 

Tong 

58.7 

63.0 

3. He thong quan he lao dong 

L Dgc diim cua he thong quan he lao 

dgng cua Italy 

• Tinh trang kh6ng b6 phigu trong luat 

phap dat miic cao nhit trong ITnh vuc quan 

he lao dgng. Kh6ng gi6ng nhu hau hgt cac 

qu6c gia cong nghiep khac, dai dien c6ng 

nhan, quyen dinh c6ng, thuang lugng tap thg 

va quygn tham gia dugc qui dinh boi cac 

thoa thuan ba bgn ma kh6ng phai bai luat 

phap (trir truong hgp trong khu vuc c6ng); 

• Hiu hgt cac lign minh c6ng doan 

dugc c6ng nhan (Cgil, Cisl, UIl), bao triim 

toan bg thi truong lao dgng, khu vuc c6ng va 

tunhan; 

• Mat do Cong doan va chu su dung 

lao dgng a miic kha cao; 

Nguon: Istat 

Thuang lugng co miic do bao phii 

rgng; 

• Xu huong d6i thoai xa hgi Ion, dugc 

chiing kign qua boat dgng manh me cua cac 

cugc dam phan lign lign doan, d6i thoai ba 

bgn va khg uoc xa hgi; 

• Co kha nang Ion trong viec huy dgng 

cac boat dgng c6ng nghiep va cac cugc t6ng 

dinh c6ng (Mac dii xu huong nay co giam 

din, tir cu6i thap nign 60, Italy vin on dinh 

va den nay thugc nhiing nuac diing dau danh 

sach qu6c tg vg s6 lugng c6ng nhan co tham 

gia dinh c6ng va s6 ngay lam viec bi mat di 

do dinh c6ng). 

2. Cff sat phap ly vd cdc van de chinh 

Hign phap nam 1948 ciia Italy c6ng 

nhan quygn tu do hiep hgi, quygn dinh c6ng 
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va tham gia vao viec quan ly doanh nghiep 

cua c6ng nhan. Digu 39 qui dinh "to chiic 

C6ng doan la tu do" 

Ngu so voi cac m6 hinh pho bign a Tay 

Au, he th6ng quan he lao dgng cua Italy co it 

cac qui pham phap luat. Ngoai trit "Digu le 

quygn c6ng nhan" (1970) va mot bg luat vg 

boat dgng dinh c6ng trong cac nganh dich vu 

cong thigt yeu (dugc phg duyet nam 1990 va 

cai each mot phan nam 2000) thi hau nhu 

khong CO bat ky khuon kh6 phap ly nao. Su 

phan biet d6i xir do la thanh vign C6ng doan 

hoac tham gia cac boat dgng cua Cong doan 

bi cam ngay ca khi hanh dgng do la tich cue, 

vi du nhu Igi ich tap thg co dugc tren co so 

la thanh vign C6ng doan. 

3. Thuang lugrng tap thi 

Nhu da dg cap, toan bg bg may quan he 

lao dgng dua trgn sir thong nhat giira ba bgn. 

Chinh sach thu nhap va thuang lugng theo 

nganh, dac biet, dugc quygt dinh bai ty le 

lam phat theo kg hoach, ty le nay can dugc 

th6ng nhat c6 dinh hang nam, th6ng qua cac 

cugc dam phan quan trgng giira chinh phu va 

cac t6 chiic d6i tac xa hgi chinh. 

Miic do bao phu cua thuong lugng tap 

thg 6 Italy trung binh kha cao, uac tinh 

khoang 80%) toan bg lire lugng lao dgng, 

khong can bat ky thu tuc hanh chinh nao 

trong viec mo rgng huong toi tat ca cac thoa 

thuan ITnh virc/nganh cua quoc gia. Kgt qua 

nay dugc dam bao bai hon 400 hgp d6ng 

ITnh virc/nganh quoc gia, chinh thiic bao phu 

toan bg lire lugng lao dgng. 

He thong thoa uac tap the Italy tao ra 

mot khuon kho dua tren hai cap do: Thoa 

uoc tap thg nganh cap do quoc gia; Mot miic 

do thuong lugng thii hai tai cap do doanh 

nghiep, hoac cap do mang tinh dia ly-thay 

thg. 

Hai cap do thuang lugng dugc ph6i hgp 

theo nguygn tac chuygn mon boa, theo do 

th6a uoc lao dgng tap thg nganh cap do qu6c 

gia thigt lap khung chung va cac huong din 

nham quy dinh thuang lugng tap thg a cap 

do thii hai. D6i vai nhiing van dg nhu thai 

gian lam viec, dao tao, quygn cong doan, chi 

nhiing ngi dung cai thien cua hg moi co thg 

dugc thuong lugng a cap do phan cap. 

Vg viec tra tign, nguyen tac phoi hgp chi 

ra rang thuang lugng or cap do doanh nghiep 

chi CO thg doi pho voi cac van de khac nhau 

da dugc giai quygt qua cac hgp d6ng cap 

qu6c gia. Tir khi thuang lugng a cap do 

doanh nghiep thigt lap cac miic luong toi 

thigu CO tinh dgn ty le lam phat, o cap do 

c6ng ty, tang luong nhu "thay d6i tign thii 

lao" phai gin lign vai thanh qua cua chuang 

trinh, th6ng nhat giua cac bg phan, voi muc 

tieu la bang each nao d6 tang nang suat, chat 

lugng hoac cac khia canh khac co lign quan 

dgn kha nang canh tranh cua c6ng ty. Trong 

nhiing nam qua, hai cip do da tao ra mot 

trign vgng bao gom su dieu tiet tien luang 

can thigt, day la mot trong nhiing ygu to 

chinh gay ra tinh trang giam phat cua nen 

kinh tg Italy. 

Nhin chung he thong tren dugc cac hoc 

gia Italy xac dinh nhu la "articolata 
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contrattazione" (vi ciu tnic hai cip do cua 

no) phan b6 lai mire do phan cip cho cac 

cugc dam phan vg cac vin dg lign quan tnrc 

tigp toi san xuat va dac thii c6ng viec cua 

moi doanh nghiep tu nhan. Thai gian lam 

viec, t6 chiic c6ng viec, tign lam thgm/tign 

thuong, trinh do chuygn m6n la nhiing vin 

dg dugc giai quygt bing each thuong lugng 6 

cap do thii hai. 

Trong 10 nam kg tir khi Nghi dinh thu 

dugc ap dung da dua dgn sir troi day mot m6 

hinh he th6ng quan he lao dgng dugc xac 

dinh, nhu sir "tap tmng boa phan cip" Dac 

digm phan biet cua no duong nhu la kha 

nang cua he th6ng trong viec tham gia digu 

ph6i mang tinh tap trung vg van dg thuong 

lugng tap thg voi sir phan cap quan he lao 

dgng 6 cap do vi m6, trong khi tat ca van 

trong khuon kh6 cua cac tigu chi - cac muc 

tieu dugc cac chii thg ciia hanh dgng ba bgn 

(lam phat theo kg hoach, nang suat, kha nang 

canh tranh, v.v...) va voi m6i quan he hgp 

phap giira cac t6 chiic trung uong, cac thanh 

vign va c6ng nhan, duoi sir bao dam cua cac 

quy dinh moi vg van dg dai dien va thii tuc 

dan chu (tu van va trung cau dan y), khong 

xem xet theo cac thuygt hgp tac moi. 

4. He thong dgi dien cho nguoi lao 

dgng 

Hign chuong nam 1970 bit bugc nguoi 

sir dung lao dgng cho phep bau cir va cong 

nhan hgi d6ng lao dgng cua nha may ngu hg 

CO cac ygu ciu cin thigt. NghTa vu nay mang 

y nghTa chinh xac vg quyen cua c6ng 

nhan/C6ng doan tai noi lam viec. Vi du, theo 

th6a thuan ba bgn nam 1993, "cac doanh 

nghiep se cung cap cho cac c6ng doan tat ca 

mgi thii can thigt cho viec thuc hien cac boat 

dgng lign quan dgn cugc bau cir RSU" Mot 

khi dugc thigt lap, cac RSU co thg thuc hien 

tat ca cac quygn lign quan den cac boat dgng 

C6ng doan thg hien trong digu thii ba cua 

Hign chuang C6ng nhan nam 1970 vg sir dai 

dien cua C6ng doan tai noi lam viec, nhu 

quygn t6 chiic cac cugc hgp, bo phieu va 

trung cau y kign vg cac thoa uoc, thong bao 

bang van ban, dugc tra luong khi nghi viec 

dg tham gia boat dgng C6ng doan, cac dam 

bao cu thg cho dai dien cua c6ng nhan/C6ng 

doan. 

Nhu da dg cap a trgn, cac doanh nghiep 

duoi 15 nhan vign thuong bi loai trir ra kh6i 

kha nang tu phap vg viec thuc hien cac 

quygn nay. Digu nay co nghTa rang chi co 9 

trieu c6ng nhan Italy c6 thg dugc huong Igi 

tir he th6ng bao ve ngu trong Hign chuong 

C6ng nhan dac biet la khu vuc c6ng va cac 

nganh c6ng nghiep tu nhan Ion trong khi 

gan 11 trieu c6ng nhan bi loai trir khoi Hign 

chuong nay. 

Hign chuong nam 1970 bao g6m mot 

quy tac quan trgng (digu 28) voi muc tigu 

lam cho toan bg he th6ng quygn c6ng doan 

trong doanh nghiep boat dgng co hieu qua 

bang each ngan chan bat cii hanh vi nao 

ch6ng lai Cong doan ciia nguoi sir dung lao 

dgng. Chong lai cac boat dgng ciia C6ng 

doan dugc coi la hanh vi ngan chan hoac ban 

chg viec thuc hien quygn tu do va boat dgng 

C6ng doan va quygn dinh c6ng. Nguoi sir 
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dung lao dgng can tro hoac gay tra ngai cho 

viec thuc hien quygn C6ng doan trong e6ng 

ty CO kha nang bi tmy t6 vi hanh dgng ch6ng 

Cong doan theo Luat nam 1970. 

Phap luat cua Italy quy dinh viec dai 

dien cua C6ng doan mot lan niia lai la "Hign 

chuong C6ng nhan" (Luat s6 300 nam 1970). 

Ngoai viec c6ng nhan va bao ve quygn tu do 

tham gia C6ng doan ciia ca nhan va tap the 

tai noi lam viec, Luat ciing cung cap cac 

quygn quan trgng vg boat dgng C6ng doan 

doi voi Hgi d6ng Lao dgng nha may 6 cap 

do doanh nghiep, noi dugc huong Igi tir cac 

yeu cau cu thg. Kg tir khi mot hiep uoc xa 

hgi ba bgn ky kgt vao thang 7/1993, Hgi 

d6ng Lao dgng nha may dugc luat phap dat 

tgn la Hgi d6ng C6ng doan don nhat 

("Rappresentanze Sindacali Unitarie" 

RSU). 

RSU CO the dugc bau cir boi tat ca tac 

c6ng nhan a moi don vi san xuat c6 trgn 15 

c6ng nhan, co hoac kh6ng co cac thanh vign 

c6ng doan. M6i RSU dugc ghep lai voi r'lau 

bang each tuan theo mot he th6ng "kgnh f̂ 'uy 

nhat" nguygn g6c, ket hgp sir dai dien cho 

thanh vign va dai dien cir tri cua tat ca cong 

nhan (thanh vign va kh6ng la thanh vien). 

Hai phan ba thanh phan ciia RSU dugc bau 

theo phuong thiic ph6 th6ng dau phigu vai 

nhigu danh sach co tinh canh tranh, va mot 

phan ba tu danh sach cua cac c6ng doan da 

ky hgp d6ng nganh cap do qu6c gia due; ap 

dung tai cac don vi san xuat. Cach thiic ket 

hgp cong viec bau cir va lien ket dac biet nay 

nham muc dich dat dugc su ph6i hgp va lign 

kgt o miic do nhat dinh giiia hai cap do hgp 

d6ng da ngu a tren. Sau khi cac cugc bau cir 

dugc t6 chiic, RSU moi-mgt kgnh dai dien 

duy nhat tai noi lam viee-se dugc thigt lap 

theo phuong thiic da nguygn; cac quygt dinh 

se dugc thuc hien dua trgn cac tigu chi xuat 

phat tir cac quy dinh ngi bg cua m6i RSU. 

Bgn canh RSU, phap luat (Nghi dinh so 

626/1994) e6ng nhan Dai dien an toan cho 

c6ng nhan (Rappresentante Lavoratori per la 

Sieurezza RLS). RLS la mot nguoi dugc 

c6ng nhan bau ra hoac dugc dg cir nham dai 

dien cho hg tren tat ca cac khia canh vg siic 

khoe va an toan tai noi lam viec. 

5. Quyen thong tin vd tham van 

Gi6ng nhu phuong phap don bay trong 

qua trinh dua ra quygt dinh cua cong ty, y 

nghTa ciia viec c6ng nhan tham gia nam 

trong cac thuc tign c6 tinh thg chg nay va 

trong nhiing thu tuc cho phep c6ng nhan 

thuc hien quygn tap thg doi voi viec can 

thiep va lam can bang siic manh ciia chu 

doanh nghiep trong viec digu hanh c6ng ty, 

noi each khac, trong viec kigm tra cai goi la 

dac quygn quan ly. Siic anh huong dgn miic 

true tigp va ngay lap tiic dgn viec can nhac ra 

quygt dinh cua chii doanh nghiep tuy vay no 

CO thg anh huong dgn tinh hgp phap trong 

viec thuc hien^. 

Trong he th6ng quan he lao dgng cua 

Italy, van dg c6ng nhan tham gia quan ly 

2 Theo luat mai nhit cua chau Au, thong tin, sir tham 
\in va tham gia 1̂  tit ca cac hinh thuc "lien quan den 
nguai lao dong", qua d6 dai dien nguai lao dong c6 
thi gay anh huong den quySt dinh cua cong ty. 
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doanh nghiep da t6n tai trong mot thai gian 

dai va dang la chii dg dugc tranh luan va kign 

nghi CO tinh quy chuin. Bit chip thuc te 

dugc ghi nhan trong Hign phap nam 1948 

("quygn cong tac"; Dieu 46), cac buoc cu the 

huong toi viec thuc hien digu le tham gia cua 

c6ng nhan trong nhiing thap ky qua rit it va 

dang that vgng. 

Phan thii' 2 

Cong doan: vai tro va cac chien luoc 

4. So" luffc ve lich sir phong trao cong 

doan quoc gia 

Dg bigu dugc sir phat trign chinh tri xa 

hgi va kinh tg cua Italy, ba m6c lich sir sau 

rat quan trgng: Thii nhat, sau Chign tranh 

Thg gioi II, chg do cong boa dan chii da thay 

thg chg do quan chii Italy va 20 nam che do 

dgc tai phat xit vao nam 1946, dat nuoc Italy 

thuc hien theo mot hign phap dan chii moi 

vao nam 1948. Thii hai, sau mot thoi ky dai 

loai trir lao dgng, chu nghTa dgc doan cua 

chii sir dung lao dgng va phong trao c6ng 

doan ygu 6t va chia re, nam 1969 bat binh 

cua c6ng nhan tang Ign, ciing voi do la rat 

nhigu phong trao chinh tri, xa hgi da dan dgn 

sir ra doi ciia C6ng doan moi va quygn c6ng 

nhan tai noi lam viec, tang truong c6ng doan 

rgng khip, hgp tac giiia C6ng doan lam tang 

siic manh vg lao dgng va chinh tri ciia C6ng 

doan. Thii ba, sir sup d6 ciia he th6ng chinh 

tri ciing voi chg do dan chu cua Thign Chiia 

giao dang cam quygn trong 48 nam - da 

thay d6i xa hgi Italy mot each can ban. 

Gi6ng nhu cac nuoc Latin chau Au 

khac, Italy co tmygn th6ng da nguygn c6ng 

doan, bat ngu6n tir nhiing xung dot chinh tri 

va y thiic he n6i Ign tir nhiing tan tich cua 

Chign tranh Thg gioi II. Ba t6 chiic C6ng 

doan Ion nhat la: Confederazione Generale 

Italiana del Lavoro (CGIL, T6ng Lign doan 

Lao dgng Italy); Confederazione Italiana dei 

Sindacati Lavoratori (CISL, Lign hiep C6ng 

doan C6ng nhan Italy) va Unione Italiana del 

Lavoro (UIL, C6ng doan Lao dgng Italy). Vg 

mat lich sir, cac lign doan nay dai dien cho 

cac dinh huong chinh tri khac nhau. C) mot 

vai miic do nhat dinh, dang phai chinh tri 

van con quan trgng doi voi sir phan chia ngi 

bg trong ba c6ng doan. CGIL hau hgt lign kgt 

voi Dang Canh ta (Dang Cong san va Xa hgi 

cii, dang nay khong con t6n tai vao dau 

nhiing nam 1990) va hien nay van nhu vay. 

Khoang 80% thanh vign bo phigu cho dang 

canh ta moi (dan chii, cong san mai). CISL 

lign kgt voi Dang Dan chii Thign Chua giao 

cii, dang nay ciing kh6ng con t6n tai vao dau 

nhiing nam 1990. Hien nay dang nay bao 

gom cac thanh vign iing hg Dang vg mat 

chinh tri: dugc chia thanh hai nhom: 50/50 

giiia cac lign minh tmng hiru va tmng ta. 

UIL chii ygu lign kgt voi cac dang kh6ng 

theo chg do cong san, canh ta "cai luong" (xa 

hgi-dan chu, cong boa) va hien nay gan voi 

chg do dan chii. 

Tuy nhign can chii y rang bat chap 

nhiing dinh huong chinh tri khac nhau, kg tir 

giiia va cu6i nhiing nam 60, ba lign doan Ion 

nhit da thuc hien "th6ng nhat hanh dgng", 

tuy nhign van co mot vai giai doan ngoai le 
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trong do su kh6ng thong nhat n6i Ign rat 

manh (dac biet la 1984-1985; 2002-2003). 

Ba lign doan dai dien Ion nhat (CGIL, 

CISL va UIl), mac dii bi chia re theo quan 

digm chinh tri mang tinh lich sir, da nhan ra 

sir th6ng nhit hanh dgng la digu rat quan 

trgng tir cu6i nhirng nam 60, do do mac du 

giira hg con bat d6ng mot s6 quan digm 

nhung digu do da dugc khac phuc kha nhanh 

(nam 1984-5; 2002-3). Cung vi dac digm dai 

dien chung va bao quat cua hg, trong nhiing 

nam 1990 cac c6ng doan nay da nhigu lan 

cho thay kha nang san sang cua hg trong viec 

hgp tac hieu qua voi chinh phu va nguoi sir 

dung lao dgng trong chinh sach d6i tac xa 

hgi, th6ng qua viec lira chgn co trach nhiem 

nham theo du6i cac muc tigu qu6c gia co lign 

quan nhu chinh sach thu nhap va hgp nhat 

cac tai khoan c6ng nham dap iing cac tigu 

chi Maastricht cho viec gia nhap EMU (thoa 

thuan ba bgn nam 1992 va 1993), cai each he 

th6ng thuong lugng tap thg (1993), cai each 

viec lam khu vuc e6ng va quan he lao dgng 

(1993, 1997-8), cai each he thong luong huu 

(1992 va 1995, thoi gian sau nay kh6ng co 

th6a thuan cua Confindustria, hiep hgi chinh 

cua nguoi sir dung lao dgng), cai each thi 

truong lao dgng huong toi cac hinh thiic linh 

boat CO kigm soat (1996-7). Tinh sin sang 

nay bign mat chi khi chinh phu da don 

phuong c6 gang ap dat cac giai phap cua no 

va ciing vao thai digm n6i Ign viec chia re 

chinh tri giiia ba lign doan. Nhung tren hgt, 

siic manh dai dien cua lign doan Ion nhit da 

chung to la mot tai san va khong phai la 

trach nhiem phap ly d6i voi chinh sach cai 

each c6 phoi hgp. 
^ •» •» 

5. Cff cau va dac diem cua cac to chuc 

Mo hinh Cong doan Italia co nhihig dac 

digm phan biet nhu sau: 

• Mot su da dang cac to chiic co nguon 

g6c tir thoi ky Chign tranh Lanh (1944-

1950); 

• Su th6ng nhat hanh dgng quan trgng 

giiia Cgil, Cisl va Uil, day chinh la lign minh 

c6ng doan Ion nhat; 

• Tinh uu viet cua lign doan thg hien 

qua cac lien doan nganh, ITnh vuc; 

• Mot mang luoi 12-15 lien doan toan 

nganh voi qui mo trung binh; 

• Co rat nhigu thanh vign la cong nhan 
da vg huu, nhiing nguai da dugc t6 chiic 
rigng re vao cac lign doan, bgn ngoai lien 
doan nganh cong nghiep cu thg; 

• Thoa thuan toan nganh c6ng nghiep 
cap quoc gia dong vai tro tmng tam; 

• Cau tnic «theo chigu ngang» va lanh 

tho/dia phuong d6ng mot vai tro quan trgng 

(Phong lao dgng); 

• Mot he thong kgnh dai dien duy nhat 
tai noi lam viec (Rappresentanze Sindacali 
Unitarie - RSU); 

6. Kha nang dai dien 

Trong vong 25 nam qua, Cong doan 

trong nganh cong nghiep the giai da giam, 

ciing voi sir suy giam tuong iing vg su dai 

dien cua hg trong xa hgi. Day la mot xu 

huong dien ra a nhieu nuac, anh huong den 
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cac c6ng doan qua sir khac biet cao giiia hg 

vg mat lich sir, y thiic he, mo hinh t6 chiic va 

boi canh thg chg. 

Tuy nhign Italy duy tri mot ty le gia 

nhap C6ng doan a miic tmng binh cao, 33%) 

cong nhan vign cap duoi dang lam viec dang 

ki tham gia Cong doan. Vai khoang 12 trieu 

lao dgng /nguoi nghi huu, nhiing nguoi da 

dang ky tham gia Cgil, Cisl va Uil, Italy la 

nuoc dau tign vugt xa cac nuoc khac a chau 

Au vg s6 lugng thanh vign C6ng doan. Mot 

digu dang luu y la con s6 12 trieu nay kh6ng 

bao g6m so nguoi tham gia cac cong doan 

khac ma kh6ng thugc ba c6ng doan Ion trgn. 

Hon niia, day la nam thii 11 co t6ng s6 cac 

thanh vign tang lign tuc. Cgil co 5.700.000 

thanh vign, dat miic cao nhat trong lich sir. 

lam cho lien doan nay la lign doan c6ng doan 

rigng le Ion thii ba or chau Au, sau DGB cua 

Diic va TUC cua Vuong qu6c Anh. 

Ngay nay, Cgil co ban 5.700.000 nguoi, 

Cisl hon 4.500.000 va Uil khoang 2.000.000 

(so lieu nam 2008). S6 lugng thanh vign la 

cac cong nhan hien dang lam viec tuong iing 

la: 2.800.000 tai Cgil, 2.260.000 tai Cisl va 

1.410.000 tai Uil. Phin con lai, nhu chiing 

toi da dg cap, gan 50%) la cong nhan nghi 

huu nhan luong huu. 

Cgil dugc khofp n6i trong 14 lien doan 

nganh (cong voi cac t6 chiic cua nhiing 

nguoi nghi huu va that nghiep) theo cac boat 

dgng va ITnh vuc kinh tg. Nam 2007, cac 

thanh vign cua CGIL theo cac lign doan 

nganh nhu sau: 

Linh vuc 
Funz.Pubblica (C6ng nhan 6 khu vuc c6ng) 

Fiom (Kim khi/KT thuat) 
Fillea (Xay dung) 

Filcams (Khach san, Du lich, Phan ph6i; Dgn dep) 
Flai (N6ng nghiep va cong nghiep thuc phim) 

Flc (Cac truong, truong dai hgc va cac nhan vign tri 
thiic khac) 

Filcem (Hoa chit va nang lugng) 
Filt (Van tai) 

Filtea (Det may va quan ao) 
Sic (Tmygn th6ng) 

Fisac (Ngan hang va bao higm) 
Nidil (Cong nhan kh6ng dign hinh) 

Miste (Hon hgp) 
Spi (Nghi huu) 

Thit nghiep 

Tong 
404.697 
359.669 
357.955 
345.372 
287.786 

181.596 

162.530 
147.225 
102.120 
95.909 
87.962 
32.799 
30.196 

2.991.604 
Mill 
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Lign doan Ion nhit trong cac lign doan 

nay la Pubblica Funzione, Hgi vign cua Lign 

doan nay la cac quan chiic hoac vien chiic 

nha nuoc: voi hon 400.000 thanh vign. Thii 

hai la lign doan cong nhan nganh kim loai 

(FIOM): khoang 360.000 thanh vign. Thu ba 

la lign doan ciia nganh ban le, dgn dep, 

khach san va nha bang: khoang 340.000 

thanh vign (2007). 

Cisl CO 18 lign doan nganh. Tham chi 

ngay ca trong Lign doan nay cac nhan vign 

cua khu vuc c6ng chigm da s6: 328.000 

thanh vign. Thii hai la C6ng doan cua nganh 

xay dimg: 293.000 thanh vign. Thii ba la lign 

doan cua cac truong: 234.000 thanh vign. 

7. Ket nap, to chuc va quang ba hinh 

anh 

Trong nhiing nam gan day, C6ng doan 

Italy da cho thay cam kgt sau sac ve viec tim 

kigm each thiic moi dg d6i pho voi nhung 

thach thiic toan cau dat ra cho thg gioi lao 

dgng moi. CJ miic do t6 chuc, huong dan 

chign luge ciia lign doan nham vao "d6i uioi 

C6ng doan", noi pham vi hoat dgng trang 

tam la "xay dung mot sir doan kgt moi giiia 

cac bgn tao ngn thg gioi lao dgng" Muc tigu 

la dg ngay cang mo rgng lign doan va cac 

chinh sach cua lign doan d6i voi cac thg he 

moi, dugc xac dinh la "nhiing thach thiic Ion 

nhat trong tuong lai cua chiing ta" doi voi 

nhiing nguofi di cu, phu nir, thong qua viec 

chii y hon niia tai su hai hoa can bang trong 

cong viec^ Dieu cuoi cung nhung khong 

^ Theo quy chg cua CGIL, nam nu phai binh ding 
trong viec dai dien tai cac vi tri chu ch6t ciia Lien 

kem phan quan trgng, Hgi nghi to chuc dien 

ra vao thang 5/2008 da cong nhan mot vai 

tro rit quan trgng or cap do khu vuc cua ti 

chiic. 

i. Cong nhdn phi chinh time vd cong 

nhan phi tieu chudn 

Mot trong nhiing thanh tuu quan trgng 

gin day nhat cua phong trao cong doan Italy 

lign quan toi t6 chiic cu thg cua c6ng nhan 

kh6ng dign binh: mot t6ng thg kh6ng d6ng 

nhit giiia phap luat va xa hgi, dugc cau 

thanh bai cong nhan lam viec tam thori thong 

qua CO quan dich vu viec lam va c6ng nhan 

"ban phu thugc". Cong nhan lam viec co thai 

ban va cong nhan ban thai gian tham gia vao 

cac lign doan cong nghiep tmygn th6ng. 

Kg tir cu6i nhiing nam 90, c6ng nhan 

lam viec tam thai thong qua co quan dich vu 

viec lam va cac trg ly ban phu thugc dugc 

cac cong doan rieng cua hg to chiic va dai 

dien, nhiing cong doan nay thugc ba lien 

doan chinh. Nhu chiing toi bigt, day la mot 

kinh nghigm rat dgc dao trong vien canh ciia 

chu nghTa cong doan qu6c tg. Tgn ciia cac 

c6ng doan nay la NIdiL (Nuove Identita del 

Lavoro) thugc CGIL, ALAI (Associazione 

Lavoratori Atipici e Interinali) thugc CISL 

va CPO (Comitati per I'Occupazione) thuoc 

UIL. Ba to chiic nay c6 cac quy chg khac voi 

lign doan cua hg. Trgn thuc tg, trong khi 

NIDIL dugc cong nhan nhu la mot Lign 

doan dich thuc, la ca quan dai dien cho 

doan, a tit ca cdc ngdnh va a moi cip. Vi theo quy 
chS nay, nG chiSm 50% tit ca cdc vi tri thu ky cua 
c6ng dodn ndy. 
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nguoi lao dgng va lao dgng ban phu thugc va 

lao dgng tu lam chu, thi ALAI lai co vi thg 

Lien ket ygu trong CISL, chi dai dien duy 

nhat cho c6ng nhan lam viec th6ng qua co 

quan dich vu viec lam ma kh6ng dai dien 

cho c6ng nhan ban phu thugc va tu lam chu. 

Tuong tu nhu CPO, ma thay vao do nhu 

NldiL-CGIL dugc coi nhu mot lign doan 

ciia UIL. Trong CGIL, kg hoach dugc huong 

vao bao g6m ca cac thanh vign thit nghiep 

thugc pham vi ciia NIdiL. 

2. Cong dodn vd cdc doanh nghiep vira 

vd nho 

Doanh nghiep thu hep quy m6 va thue 

ngoai cac khau san xuat, di kem voi nhiing 

kha nang moi da dugc ICT cung cap, x6a b6 

dan va phan chia cac dieu kien vat chat va 

chinh sach cho cac t6 chirc va boat dgng 

C6ng doan tai co so ciia no. Cac hau qua ciia 

viec phan doan xa hgi, hau can va hgp d6ng 

Ign boat dgng C6ng doan co thg dg dang 

nhan bigt dugc. Thai digm ki lai hgp d6ng la 

khac nhau, phu thugc vao ngi dung ITnh vuc 

va nien bigu cho e6ng nhan trong ciing mot 

nha may hoac ciing mot chu trinh san xuat 

voi anh huofng kh6ng thg tinh dugc cac thai 

digm th6ng nhit cua xung dot C6ng doan. 

So sanh cac nghign ciiu cho thay c6 mot 

sir lign kgt ro rang giira quy m6 doanh 

nghiep va ty le e6ng doan boa'' Trong cac 

doanh nghiep nh6, dac biet la cac doanh 

nghiep rit nh6, a Italy la cac doanh nghiep 

voi it hon 16 doanh nghiep, rit kho cho 

C6ng doan dg c6 dugc mot cho diing. Digu 

nay da anh huong rgng hon vi bgn duoi mot 

mire nhat dinh ciia qua trinh c6ng doan h6a, 

cac doanh nghiep tir ch6i cong nhan C6ng 

doan va thuong lugng voi C6ng doan. 

Tuong tugng bi quan vg cac doanh 

nghiep vira va nh6 nhu la 16 den, hoan toan 

bi chi ph6i boi nguoi sir dung lao dgng 

nguoi quan ly, o day duong nhu bi mau 

thuan do mot s6 nghign ciiu thue nghiem^, 

theo do - it nhat a mot s6 viing cua dat nuoc 

mat do c6ng doan trong cac doanh nghiep 

nb6, it nhat vugt qua nguong 20 nhan vign, 

kh6ng xa so voi miic tmng binh qu6c gia. 

Hon niia, tai cac doanh nghiep vira va nb6 co 

c6ng doan, sir phat trign ciia cac tang lop uu 

tii trong xa hgi tham chi con dugc tao digu 

kien thuan Igi theo quy m6 va ca nhan boa 

cua cac m6i quan he giira cac d6ng nghiep. 

Sir giai thich cho bien tugng nay da dugc tim 

thay trong cac m6i truang bgn ngoai rigng 

biet, dugc phat trign co tinh dia phuong vg 

v6n con nguoi va van boa vimg mign. Nhin 

chung, CO thg noi rang ygu t6 chung giiia 

kinh nghiem chinh tri "mau trang" a cac 

viing Thign Chiia giao (Veneto) va kinh 

nghigm chinh tri "mau do" (Emilia 

Romagna; Toscana), da ph6 bign trong nhigu 

thap ky qua dang tmong hgp theo chigu 

ngang khu vuc dia ly, so vai sir phat trign 

theo chigu dgc tang lop uu tii ciia cac khu 

vuc Fordist dign binh, bigu tugng la Torino, 

chuan muc cua mot thanh ph6 giai cap 

c6ng nhan, cua "d6 thi c6ng ty " Ket qua 

•• M.J. Osborne, Capitalist-Worker Conflict and 
Involuntary Unemployment, in Review of Economic 
Studies, no. 51/1984. 

5 Perulli, 1990; Bordogna, 2001; Pini et al. 2002; 
Carrieri and Megale, 2003. 
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nay da dugc ung hg nho quy m6 nh6 tmng 

binh ciia cac doanh nghiep thuong dugc so 

hiiu va quan ly boi cong nhan timg la doan 

vign e6ng doan, so lugng Ion nguoi tu tao 

e6ng an viec lam, sir vang mat cua mot giai 

cip cong nhan bi c6 lap va d6 thi boa, cac 

van hoa rigng va thai do cua cac d6i tac xa 

hgi. 

3. Cong dodn, lao dgng thanh nien vd 

lao dgng nhap cu 

Cac c6ng doan vign duoi 35 tu6i, trong 
ba lign doan Ion co khoang 1,5 trieu nguoi. 
Cu thg CGIL CO 700,000, CISL co 450,000 
va UIL la 350,000. 

Cac lign doan c6ng doan Italy dac biet 

nhay cam voi cac van de hgi nhap ciia cong 

dan cac nuoc thii ba. Hg da va dang sir dung 

siic manh xa hgi va sir c6ng nhan vg mat 

chinh tri cua hg dg cung cap tigng noi vg nhu 

cau dai dien cua nguoi dan di cu. La mot 

phan cua cai ggi la "xa hgi dan su", hg dang 

huong toi viec thiic day co quan chinh tri 

(Chinh phu, Nghi vien va cac dang chinh tri) 

dg th6ng qua cac bien phap c6ng va phap ly 

CO thg tao thuan Igi cho van dg hgi nhap va 

ch6ng mgi hinh thiic ky thi lign quan den 

qu6c tich, chimg tgc, t6n giao, ng6n ngii. 

So c6ng doan vign la c6ng nhan nhap cu 

cua cac lign doan c6ng doan chinh tang dan 

theo cac nam. Nam 2006 tang 20% ngu so 

voi nam truoc; nam 2004 con tang ro ret 

hon: + 57,6%) so voi nam 2003. 

Ngay nay, so lugng c6ng doan vign la 

cong nhan nhap cu cua mot trong nhiing lien 

doan chinh cua qu6c gia nhigu ban 872,000 

nguoi (2008); gan 10% t6ng lire lugng lao 

dgng dang lam viec true thugc C6ng doan. 

Cdc lien dodn 
cong dodn 

CGIL 

CISL 

UIL 

UGL 

Total 

Luc luang lao dgng 
dang lam viec 

2.993.584 

2.173.431 

567.000 

753.750 

6.487.765 

Cong dodn vien Id 
nguM nhap cu 

300.000 

332.000 

180.000 

60.000 

872.000 

Nguon, Giacinto%Giacinto, 2009. 

8. Cac chien dich va thuc tien tot nhat 

C6ng doan Italy da cho thay co kha 

nang dang kg mang tinh tmygn th6ng trong 

viec huy dgng cac cugc t6ng dinh c6ng hay 

cac hinh thiic khac cua hanh dgng c6ng 

nghiep, ma cac hinh thirc nay phap luat 

kh6ng qui dinh ro. Digu nay kh6ng co nghTa 

rang Cong doan Italy tigp tuc duy tri lap 

tmong do ma don thuan chi la he tu tuong va 

sir d6i diu ma quan he lao dgng co lign quan 

den. Trgn thuc tg, Italy la mot trong so 

nhiing qu6c gia bat dau co "sir phuc hoi ciia 
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chu nghTa nghiep doan moi" tir nhiing nam 

1990, va digu nay dugc m6 ta diy dii trong 

cac tai lieu qu6c tg co lign quan. Thoa uoc xa 

hgi ba bgn trgn thuc tg da dugc ky kgt trgn 

tat ca cac van dg xa hgi chu ygu (chinh sach 

thu nhap; thoa uoc tap thg; dai dien ciia c6ng 

nhan tai noi lam viec; he thong luong huu; 

thi truang lao dgng; phat trign kinh tg va tinh 

canh tranh), chiing to nhiing digu nay dugc 

sir c6ng nhan cao trgn phuong dien he th6ng 

chinh tri va thg che (tir trgn xu6ng) va giiia 

cac c6ng nhan va nguoi da nghi huu (tir duoi 

Ign). 

Trong s6 nhiing ly do gop phan giai 

thich cho thanh c6ng cua C6ng doan Italy, c6 

le la kha nang giai quygt cac van dg chinh vg 

quygn xa hgi va lao dgng ciia c6ng dan va 

viec tao ra mot m6i quan he dan chii trgn co 

so dai dien a ca hai mire do thuong lugng va 

chinh tri (Baccaro, 2003). Dg d6i pho voi 

nhiing thach thirc ngi bg va bgn ngoai, Lign 

minh Lign doan Italy da tign hanh cai each to 

chirc nhim tang cuong dan chii va minh bach 

trong ngi bg. Vi du thuong lugng tap the va 

thoa thuan ba ben co thg chip thuan vg phia 

tit ca c6ng nhan, moi vi tri nong c6t ciia t6 

chirc (thanh vign cua Ban Thu ky hoac Ban 

Giam d6c) se dugc luan phign, keo dai 

kh6ng qua hai nhiem ki lign tuc trong ciing 

mot vi tri, tiic la trong tam nam. Day la mot 

c6ng cu trong viec tai hgp phap boa vai tro 

ciia Lign minh Lign doan nhu nhirng dai dien 

thuong lugng trong mat cua ca nguoi lao 

dgng va nhiing c6ng nhan binh thuang 

(Locke va Baccaro; 1999). 

Thach thiic Ion nhat d6i voi nang lire 

cua C6ng doan trong viec lam cho nhung 

nguoi lam cong an luong co tieng noi tat 

nhign la s6 lugng ngay cang tang ciia cong 

nhan tre va c6ng nhan kh6ng dign hinh. Ygu 

cau cua c6ng nhan kh6ng dign hinh va c6ng 

nhan kh6ng c6 tigu chuan d6i voi cac C6ng 

doan la gi? Nhiing chinh sach nao? Theo mot 

cugc khao sat nam 2006, dugc IRES c6ng 

b6, ygu cau cua c6ng nhan khong dien hinh, 

CO thg doan dugc, la su dam bao cong viec 

va dam bao thu nhap t6t hon. Thuc te nay 

doi hoi phai c6 nhirng chinh sach moi. Dieu 

nay tuyet d6i quan trgng doi voi C6ng doan 

nham d6i moi va tang cuong kha nang ciia 

hg trong viec mo rgng tinh dai dien xa hgi 

ciia hg nham bao quat ca nhirng tinh hu6ng 

moi cua thi truong lao dgng. 

Ngay nay, sir th6ng nhat trong the gioi 

lao dgng c6 thg dat dugc bang each cong 

nhan nhiing gi tuong tu va nhirng gi khac 

biet tir mot digu kien nay toi digu kien khac. 

Ky nguygn cua tigu chuan hoa viec dai dien 

cua C6ng doan 6 phia sau chiing ta va do do 

la ky nguygn ciia tieu chuan boa he th6ng 

san xuat. 

CJ cip do chinh tri mang tinh khai quat 

hon, cac luat moi phai ngan chan va dao 

ngugc xu huong dan dgn tinh trang bap bgnh 

trong nhung nam vira qua. No kh6ng phai la 

nhiem vu de dang trong mot chau Au bi lan 

luot boi cac chinh phii trung hiru, nhung 

chiing ta kh6ng thg tir bo muc tieu nay. Toan 

bg mot thg he co thg phai danh ligu thoa hiep 

quygn ciia hg ve mot hien tai bgn virng vi 
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nhiing nguoi c6ng nhan va mot tuong lai bgn 

viing vi nhiing nguoi vg huu. 

Nhiing cai each nay phai nham vao hai 

muc dich, hien tai van de nay hien dang con 

bi tranh luan giiia cac luat su trong ITnh vuc 

lao dgng cua Italy, trong C6ng doan va cac 

lire lugng chinh tri. Cach tiep can nhan manh 

nhieu hon vao sir can thigt ciia mot m6 hinh 

he th6ng phiic Igi xa hgi moi. Day la mot 

van de Ion. Tuy nhign can nhac lai nhiing dg 

xuat cua Alain Supiot va nhom cap cao chau 

Au ciia 6ng vao nam 1999, theo do chung ta 

ngn xay dung dan dan be th6ng bao ve phap 

luat. Mo hinh ciia cac vong tron dong tam: 

quygn xa hgi ca ban cho mgi c6ng dan 

(quyen ch6ng phan biet d6i xir; siic kh6e va 

an toan; bao higm that nghiep co ban; dich 

vu cong viec tot), bat ke tinh trang phap ly 

cua hg, tang cuong hon nua quygn va su bao 

ve cho c6ng nhan ciia cac doanh nghiep vira 

va nho, tinh nghiem ngat phap ly vg viec lam 

cao d6i voi cac c6ng nhan cua cac c6ng ty 

Ion hon. Trong each tigp can nay, mot "vimg 

xam" giiia quygn tu chu va le thugc vin 

dugc chap nhan, nhung dugc bao ve tot hon 

hien nay. Day la quan digm cua Dang Dan 

chu. Mot each tigp can khac nhin manh 

nhigu hon vao sir can thigt co mot khai niem 

moi vg su phu thugc, cap nhat cac m6 hinh 

san xuat moi, nai ma cac digu kien kinh tg xa 

hgi ciia nguoi lao dgng dugc quan tam, ciing 

nhu sir tham gia mang tinh chiic nang cua hg 

vao du an ciia nguoi sir dung lao dgng. 

Quyen tu tri luong nguyen truyen th6ng/su 

phu thugc cua Bg Dan luat phai dugc phuc 

b6i va vimg xam a viing giiia phai dugc xoa 

bo (e6ng nhan ban phu thugc; trg giiip tir 

chu; vv), loai bo tat ca sir lam dung (Mot vi 

du dign hinh ciia sir lam dung: C6ng nhan 

ciia cac trung tam h6 trg qua dien thoai hoac 

c6ng nhan lam viec tir xa, sai lam khi xem 

xet nhiing nguoi tu tao c6ng an viec lam a 

mot s6 nuac chi vi hg chinh thiic kh6ng phai 

chiu mot s6 binh thiic quan ly truygn thong 

tai noi lam viec ciia nguai sir dung lao 

dgng). Noi each khac, tinh trang "thoat khoi 

Luat Lao dgng" dang dign ra phai bi dimg 

lai. Day la quan digm ciia CGIL va ciia phai 

ta cap tign. 
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