Tim HIEU V€ cONG POAN & ITALY

Phan 1
Phat trién kinh té va bdi canh xa hgi!
1. B6i canh chung

Italy 1a quéc gia ¢ dién tich 301.230
km?, voi dan sé 1a 60 triéu ngudi. Italy co
mdt nén kinh t& cong nghiép da dang, dugc
chia thanh hai vung: phia Bic véi nén cong
nghiép phat trién do cac cong ty tu nhan chi
phdi, va phia Nam kém phat trién hon, phiic
loi phu thubc vao néng nghiép, voi 20% déan
s& bi that nghiép. Co cau viée lam dugc phan
b6 nhu sau: 62,3% lam viéc trong linh vuc
dich vu, 32,5% trong nganh cong nghi€p va
4,8% trong néng nghiép.

Hé théng san xuét cua [taly dugc tao
thanh tir khoang 4 triéu doanh nghiép véi
téng cdng 14,7 triéu cdng nhén, 9,5 triéu
ngudi trong sé d6 la lao dong lam thué (cudc
diéu tra khong bao gdém linh vuc tin dung va
tai chinh). Co cdu viéc lam cia cac doanh
nghiép siéu nho duge dac trung bang viéc
lam cua lao dong lam thué va mot sb luong
dang ké cac ho kinh doanh cé thé. Hé théng

san xuat tdp trung chu yéu vao cac doanh

I Bao cao viét cho du an “Nang cao vai trd clia cdng
nhan va Cong doan ¢ Viét Nam”, do Uy ban Chau Au
tai tro (DCI-NSAPVD/2008/170-699). Dé xem ban
bao c4o diy du, bing ca tiéng Anh va tiéng Viét, xin
lién hé Van phong dy an - Vién Nghién ciru Chiu Au,
176 Thai Ha, Déng Da, Ha Ni.
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nghiép siéu nhé (c6 tir 1-9 cdng nhan), chiém
khoang 95,2% doanh nghiép trong hé théng
san xuit qudc gia (3.880.974). Cac doanh
nghiép siéu nho tao ra viéc lam cho 48,5%
tdng luc luong lao dong (7.156.520) va
24,2% cho ngudi lao dong (2.310.000),
chiém 30,3% tdng doanh thu qudc gia va
32,3% gia tri gia tang.

Bén canh sb lugng 16n cac doanh nghiép
rat nho, c6 rat it doanh nghiép lén véi
khoang 250 cbéng nhan tré 1én (vao dau thién
nién ky madi da c6 2.817 doanh nghiép 16n,
chiém 0,1% téng s& doanh nghiép). Tét ca
cac doanh nghiép c¢6 quy mo 16m da tuyén
dung 17,9% téng sb cbng nhan va 242%
ngudi lao ddng lam thué véi doanh thu va
gia tri gia tang dat 29,8%. Céac doanh nghiép
nay chi yéu thudc nganh céng nghiép noi co
tdng han ngach viéc 1am dat 24,7% (29,4%
lao dong lam thué) vai 44,5% doanh thu va
39,5% gia tri gia tang.

2. Thi trwong lao dong va viéc lam:
A Ne KR ogea - A
mdJt vai so li€u co ban ve co ciu luc lwong
lao dong

Mac du ty 1€ viéc lam ting 7% trong
vong mudi nim qua, Italy van 1a nuéc co ty
18 viéc lam thip nhét (58.9%) trong sb cic
nuéc 16m & chau Au, va so véi miec trung
binh cua EULS5 (65,9%) va EU25 (64,6%).
Phin quan trong nhit cta viéc tang luong
dan sé nang dong 1a do su tham gia cua phy
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nir vao thi truong lao dong tang. Tuy nhién,
vao cubdi thap ky, cac nuéc con lai & chau Au
thuc hién nhiéu tién b6, do dé tinh trang cach
biét gilta cac nudc vaAn con tdn tai. Nim
2008 tai Italy, ty 1€ viéc lam cua lao dong nit
1a 51%, thip hon 13% so véi c4c nuée EU1S
con lai.

Thi truong lao dong Italy, ciing nhu
tdng thé nén kinh té, phai dugc phan tich
theo khu vuc, hodc it nhét phai xét theo hai
mién, mién Béac-Trung va mién Nam. Mién
Béc-Trung twong ddi gidng EU1S trong khi
mién Nam lu6n luén kém phat trién hon.

Ty 1€ viéc lam va ty 1€ hoat djng theo khu vwc va gidi, nim 2008

Tudi tir 15 dén 64
Mién Bic Mién Trung Mién Nam Italy

Nam| Nir |Téng|Nam| Nit [Tong|Nam| Nir | Tong|Nam| Nir |[Tong
Ty 1¢

viéce 76.2| 57.5| 66.9| 73.0| 52.7| 62.8| 61.1| 31.3| 46.1| 70.3| 47.2} 58.7
lam
Ty 1€

hoat 78.5] 60.7| 69.7| 76.6| 57.4| 66.9| 68.0| 37.2| 52.4| 74.4| 51.6| 63.0
dong

Nguén. Istat

3. Hé théng quan hé lao dong ¢ Thuong lugng c6 mic do bao phu

rong;

1. Pic diém cia hé théng quan hé lao

dong cua Italy

e Tinh trang khéng bé phiéu trong luat
phap dat muc cao nhét trong linh vuc quan
hé lao dong. Khong giéng nhu hau hét cac
qubc gia cong nghiép khac, dai dién cong
nhan, quyén dinh cong, thuong lugng tap thé
va quyén tham gia dugc qui dinh bdi céc
théa thuan ba bén ma khong phai boi luét
phép (trir trudmg hop trong khu vuc cong);

e Hau hét cac lién minh coéng doan
duoc coéng nhéan (Cgil, Cisl, Ull), bao trum
toan bd thj truong lao déng, khu vurc cdng va
tu nhén;

e Mit do Cong doan va chu str dung

lao dong & murc kha cao;

e Xu hudng dbi thoai xa hi 16n, dugc
ching kién qua hoat dong manh mé cua cac
cudc dam phan lién lién doan, ddi thoai ba
bén va khé udc xi hi;

e (o6 kha nang l6n trong viéc huy dong
cac hoat dong cong nghiép va cac cudc téng
dinh cong (Mic du xu hudng nay coé giam
din, tir cudi thap nién 60, Italy van én dinh
va dén nay thudc nhitng nuéc dimg du danh
sach qudc té vé sb lugng céng nhan c6 tham
gia dinh céng va sb ngay 1am viéc bi mét di
do dinh cong).

2. Co' sé phdp Iy va cdc vin dé chinh

Hién phap nam 1948 cua Italy cong
nhan quyén tu do hiép hoi, quyén dinh cong
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va tham gia vao viéc quan ly doanh nghiép
cua cong nhan. Piéu 39 qui dinh "td chirc
Cong doan la tu do”

Néu so v6i cac md hinh phd bién & Tay
Au, hé théng quan h¢ lao dong cua Italy cé it
cac qui pham phép luat. Ngoai trir “Piéu 1&
quyén cbéng nhan” (1970) va mét bd luat vé
hoat dong dinh cong trong cac nganh dich vu
cong thiét yéu (duoc phé duyét nam 1990 va
cai cach mot phin niam 2000) thi hiu nhu
khong c6 bat ky khudn khé phap 1y nao. Su
phan biét dbi xir do 1a thanh vién Céng doan
hodc tham gia céc hoat ddng cia Cong doan
bi cAm ngay ca khi hanh déng d6 1a tich cuc,
vi du nhu loi ich tép thé ¢6 duoc trén co s

1 thanh vién Cong doan.
3. Thuong legng tip thé

Nhur di d& cép, toan bd bd may quan hé
lao dong dua trén su théng nhat giira ba bén.
Chinh sach thu nhdp va thuong lugng theo
nganh, dic biét, dugc quyét dinh bai ty 16
lam phat theo ké hoach, ty 1€ nay cén dugc
théng nhét ¢§ dinh hang nam, thong qua cac
cudc dam phén quan trong giira chinh phu va
cdc td chirc déi tac x4 hoi chinh.

Murc d6 bao phu cua thuong lugng tip
thé & Ttaly trung binh kha cao, uéc tinh
khoang 80% toan bd luc luong lao dong,
khéng can bat ky thi tuc hanh chinh nao
trong viéc md rdng hudng t&i tit ca cac thoa
thuan linh vuc/nganh cia qubc gia. Két qua
ndy dugc dam bao bdi hon 400 hop déng
linh vuc/nganh quéc gia, chinh thic bao phu
toan bd luc lugng lao dong.

Hé théng thoa udc tap thé Italy tao ra
mdt khudn khd dua trén hai cdp d6: Théa
ude tap thé nganh cip d6 qubc gia; Mét muc
d6 thuong luong thir hai tai cdp d6 doanh
nghiép, hodc cip dd mang tinh dia ly. thay
theé.

Hai cap d¢ thuong luong dugc phdi hop
theo nguyén tic chuyén mén hoa, theo dé
théa uéc lao dong tap thé nganh cip do quéc
gia thiét 14p khung chung va cac huéng din
nham quy dinh thuong luong tip thé & cap
d6 thir hai. P5i véi nhitng vin dé nhu thoi
gian lam viéc, dao tao, quyén cong doan, chi
nhimg ndi dung cai thién ctia ho méi c6 thé
duoc thuong lugng & cip d6 phan cép.

Vé viéc tra tién, nguyén tic phdi hop chi
ra rang thuong luong & cip d6 doanh nghiép
chi ¢ thé dbi phé véi cac van dé khac nhau
da duoc gidi quyét qua cac hop ddng cdp
qubc gia. Tir khi thuong luong & cip do
doanh nghiép thiét 1ap cac muc luong téi
thiéu c6 tinh dén ty 18 lam phat, & cép do
cong ty, ting luong nhu "thay ddi tién thi
lao” phai gén lién véi thanh qua cia chuong
trinh, théng nhét gilra cac bo phén, véi muc
tiéu la bang cach nao dé ting ning sut, chat
luong hodc céac khia canh khac c6 lién quan
dén kha nang canh tranh cta cong ty. Trong
nhimg nim qua, hai cip d6 da tao ra mdt
trién vong bao gdm su diéu tiét tién luong
can thiét, ddy la mot trong nhimg yéu tb
chinh gdy ra tinh trang giam phat cua nén
kinh té Italy.

Nhin chung hé théng trén duge cac hoc
gia Italy xac dinh nhu la “articolata
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contrattazione” (vi cdu truc hai cip d6 cua
né) phan bd lai mic dd phén cép cho cac
cudc dam phén vé cac van dé lién quan truc
tiép toi san xudt va dédc thu céng viéc cua
moi doanh nghiép tu nhan. Thoi gian lam
viéc, 10 chuc cong viée, tién 1am thém/tién
thuong, trinh d6 chuyén mén la nhimg van
dé duoc giai quyét bing cach thuong luong &
cép do thir hai.

Trong 10 nam ké tir khi Nghi dinh thu
duoc ap dung da dua dén sy trdi day mot mod
hinh hé théng quan hé lao dong dugc xédc
dinh, nhu su “tdp trung héa phéin cép" biac
diém phan biét cua n6 dudong nhu la kha
nang cua hé thng trong viéc tham gia diéu
phdi mang tinh tap trung vé véan dé thuong
luong tap thé véi su phan cdp quan hé lao
dong ¢ cap dé vi mé, trong khi tat ca van
trong khudn khd cia céc tiéu chi — cac muc
tiéu duoc cac chu thé cia hanh dong ba bén
(lam phat theo ké hoach, nang suét, kha nang
canh tranh, v.v...) va véi mdi quan hé hop
phéap gilra cac té chuc trung wong, cac thanh
vién va céng nhan, dudi su bao dam cua céac
quy dinh mé&i vé van dé dai dién va thi tuc
dan chu (tu van va trung cau dan ), khong

xem xét theo cac thuyét hop tdc moi.

4. Hé théng dai dién cho nguoi lao
dong

Hién chuong nim 1970 bat budc nguoi
st dung lao dong cho phép bau cur va cong
nhén hoi déng lao dong cta nha may néu ho
c6 céc yéu cau can thiét. Nghia vu nay mang
y nghia chinh xac vé quyén cla codng

nhan/Céng doan tai noi lam viéc. Vi du, theo

thoéa thuidn ba bén nam 1993, "cac doanh
nghiép s& cung cap cho cac cong doan tat ca
moi thir can thiét cho viéc thuc hién cac hoat
dong lién quan dén cudc bau cir RSU" Mot
khi duoc thiét 1ap, cac RSU ¢o thé thuc hién
tat ca cac quyén lién quan dén cac hoat dong
Céng doan thé hién trong diéu thr ba cua
Hién chuong Cong nhan nam 1970 vé su dai
dién cua Coéng doan tai noi lam viéc, nhu
quyén té chic céc cudce hop, bé phiéu va
trung cau y kién vé cac thoa udc, thong bao
bang van ban, duoc tra luong khi nghi viéc
dé tham gia hoat dong Céng doan, cac dam
bao cu thé cho dai dién cuia céng nhan/Céong
doan.

Nhu di dé cap & trén, cac doanh nghiép
duoi 15 nhan vién thuong bi loai trir ra khoi
kha nang tu phap vé viéc thuc hién cac
quyén nay. Diéu nay c6 nghia ring chi ¢ 9
triéu coéng nhan Italy cé thé duoc hudng loi
tir hé théng bao vé néu trong Hién chuong
Cong nhén

nganh c6ng nghi¢p tu nhan Ién

ddc biét la khu vuc cdng va cac
trong khi
gan 11 tridu céng nhén bi loai trir khoi Hién
chuong nay.

Hién chuong nam 1970 bao gbm mdt
quy tic quan trong (didu 28) v6i muc tiéu
lam cho toan bo hé théng quyén céng doan
trong doanh nghiép hoat dong c6 hiéu qua
bing cach ngan chian bat cir hanh vi nao
chéng lai Céng doan cta nguoi sir dung lao
dong. Chdng lai cac hoat dong cua Céng
doan dugc coi la hanh vi ngan chédn hoac han
ché viéc thuc hién quyén tu do va hoat dong

Coéng doan va quyén dinh cong. Nguoi sur
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dung lao ddng can trd hoac gay tré ngai cho
viéc thuc hién quyén Cong doan trong cong
ty ¢6 kha nang bi truy t6 vi hanh déng chéng
Céng doan theo Luat nam 1970.

Phap luédt cua Italy quy dinh viéc dai
dién cua Cong doan mat l4n nira lai la "Hién
chuong Cong nhan” (Luat sé 300 nam 1970).
Ngoai viéc cong nhdn va bao vé quyén tu do
tham gia Cong doan cua cé nhan va tap thé
tai noi lam viéc, Luét cling cung cép cac
quyén quan trong vé hoat dong Cong doan
déi véi Hoi ddng Lao dong nha may & cép
d6 doanh nghiép, noi dugc huong loi tir cac
yéu cau cu thé. Ké tir khi mot hiép udc x4
hoi ba bén ky két vao thang 7/1993, Hoi
déng Lao dong nha may duoc luat phap dat
tén la Hoi dong Cong doan don nhat
Unitarie"

("Rappresentanze  Sindacali

RSU).

RSU c¢6 thé duoc bau cir boi tht ca cac
céng nhan & mdi don vi san xudt c6 trén 15
céng nhan, cé hodc khong cé céc thanh vién
cong doan. Mdi RSU duoc ghép lai véi rau
bang cach tuin theo mot hé théng "kénh <uy
nhat" nguyén géc, két hop su dai dién cho
thanh vién va dai dién cir tri cla tat ca cong
nhan (thanh vién va khong la thanh vién).
Hai phéan ba thanh phan cia RSU dugc bau
theo phuong thic phd théng dau phiéu véi
nhiéu danh sach cé tinh canh tranh, va mét
phdn ba tir danh sach cua cac cong doan da
ky hop dong nganh cip do québc gia du¢~ &p
dung tai cac don vi san xuat. Cach thir két
hop cong viéc bau cir va lién két dic biét nay

nham muc dich dat duoc su phéi hop va lién

két & mirc d6 nhét dinh giira hai cip d¢ hop
déng da néu & trén. Sau khi cac cudc béu cir
duoc td chire, RSU méi-mét kénh dai dién
duy nhét tai noi lam viéc-s& dugc thiét lap
theo phuong thirc da nguyén; cac quyét dinh
s& duogc thuc hién dua trén cac tiéu chi xudt
phat tir cac quy dinh ndi by ctia mbi RSU.
Bén canh RSU, phap luat (Nghi dinh s6
626/1994) c6ng nhan Pai dién an toan cho
cdng nhan (Rappresentante Lavoratori per la
RLS). RLS 1a mot nguoi duge

cdng nhan bau ra hodc dugc dé cur nham dai

Sicurezza

dién cho ho trén tat ca cac khia canh vé sic

khoe va an toan tai noi lam viéc.
5. Quyén thong tin va tham van

Gibng nhu phuong phap don bay trong
qua trinh dua ra quyét dinh cua cong ty, ¥
nghia cua viéc céng nhén tham gia nam
trong cac thuc tién cé tinh thé ché nay va
trong nhiing thu tuc cho phép cdng nhin
thuc hién quyén tap thé ddi véi viée can
thiép va lam cén bang sic manh cua chu
doanh nghiép trong viéc didu hanh cong ty,
noi cach khac, trong viéc kiém tra cai gol la
dac quyén quan 1y. Suc anh hudng dén miec
truc tiép va ngay lap tic dén viée can nhéc ra
quyét dinh ctia chi doanh nghiép tuy vay no
c¢6 thé anh hudng dén tinh hop phéap trong

viéc thuc hién2.

Trong hé thdng quan hé lao dong cua

Italy, van dé& cong nhin tham gia quan Iy

2 Theo luat moi nhét cta chau Au, théng tin, su tham
vén va tham gia 14 tat ca cac hinh thirc “lién quan dén
nguoi lao dong”, qua do dgi dién nguoi lao déng co
thé gay anh hudng dén quyét dinh cta cong ty.
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doanh nghiép da tén tai trong mot thoi gian
dai va dang la chu dé duoc tranh luan va kién
nghi ¢6 tinh quy chudn. Bét chép thuc té
duoc ghi nhan trong Hién phap nam 1948
("quyén cong tac"; Diéu 46), cac bude cu thé
hudng t6i viée thuc hién diéu 1é tham gia cua
codng nhén trong nhitng thap ky qua rét it va
dang thit vong.

Phan tha 2

Cong doan: vai tro va cac chién luge

4. So Iwge vé lich sir phong trao cong

doan quoc gia

Pé hiéu duoc su phat trién chinh tri x4
héi va kinh té cua Italy, ba méc lich st sau
rit quan trong: Thi nhat, sau Chién tranh
Thé gi6i 11, ché do cong hoa déan chu di thay
thé ché dé quén chu Italy va 20 nim ché do
doc tai phat xit vao nam 1946, dat nude Italy
thuc hién theo mét hién phap dan chu mai
vao nam 1948. Thir hai, sau mdt thoi ky dai
loai trir lao dong, chu nghia doc dodn cua
chu s dung lao dong va phong trao cong
doan yéu 6t va chia r&, nam 1969 bét binh
cla cong nhan ting lén, ciing véi do 1a rét
nhiéu phong trao chinh tri, xa hoi di dan dén
su ra doi cua Coéng doan méi va quyén cong
nhén tai noi lam viéc, tdng truong cong doan
rong khap, hop tac gitta Cong doan lam tang
stc manh vé lao dong va chinh tri cia Cong
doan. Thir ba, su sup db cuia hé théng chinh
tri cung voi ché do dan chu cua Thién Chia
giao dang cim quyén trong 48 nam - da
thay déi x4 hoi Italy mét cach cin ban.

Giéng nhu cic nudc Latin chiu Au
khéc, Italy c6 truyén théng da nguyén cong
doan, bat ngudn tir nhitng xung dét chinh tri
va y thirc hé ndi 1én tir nhimg tan tich cua
Chién tranh Thé gisi II. Ba td chuc Céng
doan 16n nhét la: Confederazione Generale
Italiana del Lavoro (CGIL, Téng Lién doan
Lao dong Italy); Confederazione Italiana dei
Sindacati Lavoratori (CISL, Lién hiép Cong
doan Céng nhan Italy) va Unione Italiana del
Lavoro (UIL, Céng doan Lao déng Italy). Vé
mat lich su, cac lién doan nay dai dién cho
céc dinh hudng chinh tri khac nhau. O mot
vai mirc d6 nhét dinh, dang phai chinh tri
van con quan trong dbi véi su phan chia noi
bo trong ba cong doan. CGIL hau hét lién két
véi Dang Canh ta (Dang Cong san va X3 hoi
cii, dang nay khong con ton tai vao dau
nhimg nim 1990) va hién nay van nhu vay.
Khoang 80% thanh vién bo phiéu cho dang
canh td méi (dan chu, cdng san méi). CISL
lién két voi Pang Dan chu Thién Chua gido
cii, dang nay ciing khong con ton tai vao dau
nhimg nam 1990. Hién nay dang nay bao
gdm céc thanh vién ung hé Dang vé mat
chinh tri: duoc chia thanh hai nhom: 50/50
gitta cac lién minh trung hiru va trung ta.
UIL chi yéu lién két v6i cac dang khong
theo ché dd cong san, canh ta "cai luong” (xi
hoi-dan chu, cong hoa) va hién nay gin véi
ché do dén chu.

Tuy nhién can chu ¥ ring bat chip
nhitng dinh hudng chinh tri khac nhau, ké tir
gitta va cudi nhimg ndm 60, ba lién doan l6n
nhit da thuc hién "théng nhat hanh déng”,

tuy nhién van c6 mdt vai giai doan ngoai |&
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trong d6 su khong théng nhét nbi lén rat
manh (dac biét 1a 1984-1985; 2002-2003).

Ba lién doan dai dién lon nhét (CGIL,
CISL va Ull), mic du bi chia r& theo quan
diém chinh trj mang tinh lich str, d nhén ra
su théng nhit hanh dong la diéu rit quan
trong tu cudi nhimg nam 60, do d6 mac du
gitta ho con bit ddng mét sb quan diém
nhung didu dé da duoc khéc phuc kha nhanh
(nim 1984-5; 2002-3). Ciing vi dic diém dai
dién chung va bao quét cia ho, trong nhimg
nim 1990 cac cdbng doan nay da nhiéu lan
cho thdy kha nang sin sang cua ho trong viéc
hop tac hiéu qua véi chinh phi va nguoi s
dung lao dong trong chinh sach dbi tac xa
hoi, thong qua viéc lua chon c¢6 trach nhiém
nhim theo dudi cic muc tiéu quéc gia c6 lién
quan nhu chinh sach thu nhap va hop nhét
c4c tai khoan céng nhim dép Umg céc tidu
chi Maastricht cho viéc gia nhdp EMU (thoa
thuin ba bén nim 1992 va 1993), cai cach hé
théng thuong lugng tap thé (1993), cai cach
viéc 1am khu vuc cong va quan hé lao dong
(1993, 1997-8), cai cach hé théng lwong huu
(1992 va 1995, thoi gian sau nay khong cé
théa thudn cua Confindustria, hiép hoi chinh
cua nguoi st dung lao ddng), cai cach thi
truong lao dong hudng tdi cac hinh thirc linh
hoat c¢6 kiém soat (1996-7). Tinh sin sang
nay bién mit chi khi chinh pha di don
phuong cb gang ap dat cac giai phap cia n6
va cling vao thoi diém nbi 1én viéc chia ré
chinh trj giira ba lién doan. Nhung trén hét,
strc manh dai dién cua lién doan 16n nhét da

chimg t6 la mot tai san va khong phai la

trach nhiém phap 1y dbi voi chinh sach cai
céch ¢6 phéi hop.
5. Co cAu va dic diém cia cic to chire

M54 hinh Cong doan Italia ¢6 nhiing dic

diém phan biét nhu sau:

= Mot su da dang céc t chirc ¢6 ngudn
gbc tir thoi ky Chién tranh Lanh (1944-
1950);

» Su théng nhit hanh dong quan trong
gitra Cgil, Cisl va Uil, day chinh la lién minh
cdng doan 16m nhét;

* Tinh uu viét cia lién doan thé hién
qua cac lién doan nganh, Iinh vuc;

* Mot mang ludi 12-15 lién doan toan
nganh vdi qui mo trung binh;

= C6 rat nhiéu thanh vién 1a cong nhén
dd vé huu, nhimg ngudi da duoc td chirc
riéng r€ vao cac lién doan, bén ngoai lién
doan nganh cong nghiép cu thé;

» Thoa thudn toan nganh cong nghiép
cip qubc gia dong vai trd trung tim;

= Cu tric « theo chidu ngang» va lanh
thb/dia phuong déng mét vai trd quan trong
(Phong lao dong);

= Mdt h¢ théng kénh dai dién duy nhat
tai noi lam viéc (Rappresentanze Sindacali
Unitarie - RSU);

6. Kha nang dai dién

Trong vong 25 ndm qua, Codng doan
trong nganh céng nghiép thé gioi da giam,
cing v6i su suy giam tuong img vé su dai
dién cua ho trong xa hoi. Pay 1a mot xu
huéng dién ra & nhidu nuédc, anh huong dén
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cac cong doan qua sy khac biét cao giira ho
vé mit lich sir, y thitc hé, md hinh té chirc va
bdi canh thé ché.

Tuy nhién Italy duy tri mot ty 1& gia
nhap Céng doan & mirc trung binh cao, 33%
cdng nhan vién cip dudi dang lam viéc dang
ki tham gia Cong doan. Véi khoang 12 triéu
lao dong /ngudi nghi huu, nhimg ngudi da
dang ky tham gia Cgil, Cisl va Uil, Italy la
nude dau tién vuot xa cac nude khac ¢ chau
Au vé s6 lugng thanh vién Céng doan. Mot
diéu dang luu ¥ 12 con sb 12 triéu nay khéng
bao gdm sb nguoi tham gia cac cong doan
khac ma khong thudc ba cong doan 1én trén.
Hon nita, ddy la nim thir 11 ¢6 téng s cac
thanh vién tang lién tuc. Cgil c6 5.700.000
thanh vién, dat mic cao nhét trong lich str,

lam cho lién doan nay la lién doan céng doan
riéng 1¢ 16n thir ba & chau Au, sau DGB cua
Purc va TUC ciia Vuong quéc Anh.

Ngay nay, Cgil ¢6 hon 5.700.000 nguoi,
Cisl hon 4.500.000 va Uil khoang 2.000.000
(sé liéu nam 2008). Sé lugng thanh vién la
cac cdng nhan hién dang lam viéc tuong mg
la: 2.800.000 tai Cgil, 2.260.000 tai Cisl va
1.410.000 tai Uil. Phan con lai, nhu chung
toi da dé cép, gin 50% la coéng nhan nghi
huu nhén luvong huu.

Cgil duoc khép ndi trong 14 lién doan
nganh (cong véi cac td chic cia nhiing
ngudi nghi huru va thit nghiép) theo cac hoat
dong va linh vuc kinh té. Nam 2007, cic
thanh vién cua CGIL theo cac lién doan
nganh nhu sau:

Linh vuc Téng
Funz.Pubblica (Céng nhan & khu vuc cong) 404.697
Fiom (Kim khi/K7 thuat) 359.669
Fillea (X4y dung) 357.955
Filcams (Khach san, Du lich, Phin phéi; Don dep) 345.372
Flai (NOong nghiép va cong nghiép thuc phim) 287.786
Flc (Céc trudng, truong dai hoc va cac nhén vién tri 181.596
thirc khac)
Filcem (Hoa chét va ning lugng) 162.530
Filt (Van tai) 147.225
Filtea (Dét may va quén ao0) 102.120
Slc (Truyén théng) 95.909
Fisac (Ngan hang va bao hiém) 87.962
Nidil (C6éng nhan khong dién hinh) 32.799
Miste (Hon hop) 30.196
Spi (Nghi huu) 2.991.604
That nghiép 17.277
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Lién doan 16n nhét trong c4c lién doan
nay la Pubblica Funzione, Hoi vién cta Lién
doan nay la cac quan chitc hodc vién chic
nha nudc: véi hon 400.000 thanh vién. Thi
hai 1a lién doan cong nhdn nganh kim loai
(FIOM): khoang 360.000 thanh vién. Thir ba
la lién doan cua nganh ban ¢, don dep,
khach san va nha hang: khoang 340.000
thanh vién (2007).

Cisl ¢6 18 lién doan nganh. Tham chi
ngay ca trong Lién doan nay cac nhéan vién
ctia khu vuc cong chiém da sb: 328.000
thanh vién. Th{ hai 1a Cong doan ctia nganh
xay dung: 293.000 thanh vién. Thir ba 14 lién
doan cua cac truong: 234.000 thanh vién.

7. Két nap, té chitc va quang ba hinh
anh

Trong nhimg nim gin day, Cong doan
Italy da cho thAy cam két sau sic vé viéc tim
kiém céch thirc moi dé dbi phé véi nhimg
thach thirc toan cAu dat ra cho thé gidi lao
dong méi. O muc do td chirc, huéng din
chién luge cia lién doan nhim vao "ddi inéi
Cong doan", noi pham vi hoat dong trung
tam 1a "xdy dung mot sy doan két moi giita
cac bén tao nén thé gidi lao dong” Muc tiéu
la dé ngay cang mo rong lién doan va cac
chinh séch cua lién doan ddi voi cac thé hé
méi, dugc xac dinh 14 "nhing thach thirc 16n
nhét trong tuong lai cia ching ta" déi véi
nhimg nguodi di cu, phu nir, thong qua viéc
chi y hon nira t6i su hai hoa can bang trong

cong viéc3 Diéu cubi cung nhung khong

3 Theo quy ché cia CGIL, nam nir phai binh ding
trong viéc dai dién tai cac vi tri chi chot cua Lién

kém phr;‘m quan trong, Héi nghi td chic didn
ra vao thang 5/2008 da cong nhadn mot vai
trd rit quan trong & cdp do khu vuc cua th

chuc.

1. Céng nhan phi chinh thiec va cong

nhdn phi tiéu chudn

M6t trong nhitng thanh tuu quan trong
gan day nhét ctia phong trao céng doan Italy
lién quan toi t§ chirc cu thé clia cong nhén
khong dién hinh: mot tong thé khong dong
nhit giita phap luat va x4 hdi, dugc chu
thanh boi cong nhan lam viéc tam thdi thong
qua co quan dich vu viéc lam va cong nhén
“ban phu thugc”. Céng nhén lam viéc cé thoi
han va cdng nhan ban thoi gian tham gia vao
cac lién doan cong nghiép truyén théng.

Ké tir cubi nhitng nim 90, cong nhin
lam viéc tam thdi thong qua co quan dich vu
viéc lam va céc trg ly ban phu thudc duge
céc cong doan riéng cua ho td chirc va dai
dién, nhitng cong doan nay thudc ba lién
doan chinh. Nhu ching toi biét, day 1a mét
kinh nghiém rit doc dao trong vién canh cia
chil nghia cong doan qubc té. Tén cua cic
céng doan nay 1a NIdiL (Nuove Identita del
Lavoro) thudc CGIL, ALAI (Associazione
Lavoratori Atipici e Interinali) thuc CISL
va CPO (Comitati per I'Occupazione) thudc
UIL. Ba tb chirc nay c6 cac quy ché khac véi
lién doan cua ho. Trén thuc té, trong khi
NIDIL dugc céng nhdn nhu 13 mdt Lién
doan dich thuc, 1a co quan dai dién cho

doan, & tat ca c4c nganh va & moi cép. Vi theo quy
ché nay, nir chiém 50% tat ca cic vi tri thu ky cua
cb6ng doan nay.
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nguoi lao dong va lao dong ban phu thudce va
lao dong tu lam chu, thi ALAI lai ¢6 vi thé
Lién két yéu trong CISL, chi dai dién duy
nhat cho céng nhéan lam viéc thong qua co
quan dich vu viéc lam ma khoéng dai dién
cho cong nhan ban phu thudc va tu lam chu.
Tuong tu nhu CPO, ma thay vao d6 nhu
NIdiL-CGIL  duoc coi nhu mot lién doan
cta UIL. Trong CGIL, ké hoach duoc huéng
vao bao gdm ca cac thanh vién thit nghiép

thudc pham vi cua NIdiL.

2. Cong doan va cdc doanh nghiép vira

va nho

Doanh nghiép thu hep quy mé va thué
ngoai cac khau san xuét, di kém véi nhing
kha nang méi da duoc ICT cung cip, x6a bo
dan va phan chia cac diéu kién vat chit va
chinh sach cho cac t& chirc va hoat dong
Cong doan tai co so cia nd. Cac hau qua cua
viéc phan doan x& hoi, hau can va hop déng

lén hoat dong Céng doan co thé dé dang
nhan biét duoc. Thoi diém ki lai hop dong la
khac nhau, phu thudc vao ndi dung linh vuc
va nién biéu cho c¢ong nhan trong cing mot
nha may hodc cung mdt chu trinh san Xuét
v6i anh huong khong thé tinh duge céc thoi

diém théng nhét ctia xung dot Cdng doan.

So sanh cac nghién ciru cho thdy ¢6 mot
su lién két 16 rang gifta quy md doanh
nghiép va ty & cong doan hoéa* Trong cac
doanh nghiép nho, dac biét la cdc doanh

nghiép rat nho, & Italy la cac doanh nghiép

4 M.J. Osborne, Capitalist-Worker Conflict and
Involuntary Unemployment, in Review of Economic
Stuaies, no. 51/1984.

vol it hon 16 doanh nghiép, rit kho cho
Cong doan dé co duge mot chd dimg. Diéu
nay da anh hudng rong hon vi bén dudi mot
muc nhat dinh ciia qué trinh ¢éng doan hoa,
cac doanh nghiép tir chdi cong nhan Céng

doan va thuong lugng véi Cong doan.

Tudng tuong bi quan vé cac doanh
nghiép vira va nho nhu 1a 16 den, hoan toan
bi chi phdi bai nguoi sir dung lao déng
ngudl quan ly, ¢ day dudng nhu bi mau
thuin do mét sé nghién ctru thuc nghiéms,
theo d6 - it nhat & mot sd ving cia dat nude

méat do cong doan trong cac doanh nghiép
nho, it nhat vuot qua ngudng 20 nhan vién,
khong xa so véi mirc trung binh qubc gia.
Hon nita, tai cac doanh nghiép vira va nhdé cé
cong doan, su phat trién cua cac tang 16p wu
tu trong x&@ héi thdm chi con dugc tao diéu
kién thuan lgi theo quy md va ca nhén hoa
ctia cac mdi quan hé gitra cac dong nghidp.
Su giai thich cho hién tuong nay da duoc tim
thdy trong cac mdi truong bén ngoai riéng
biét, dugc phat trién co tinh dia phuong vé
vén con ngudi va van héa ving mién. Nhin
chung, c¢6 thé noi rang yéu té chung gitra
kinh nghiém chinh tri “mau tring" & céc
vung Thién Chua giao (Veneto) va kinh
chinh tri (Emilia
Romagna; Toscana), di phd bién trong nhiéu

nghiém "mau  do"
thap ky qua dang truong hop theo chiéu
ngang khu vuc dia ly, so véi su phat trién
theo chiéu doc ting 1ép wu ti cua cac khu
vuc Fordist dién hinh, biéu tuong la Torino,
chudn muc cua mot thanh phd giai cép
cbng nhan, cua “do6 thi cong ty " Két qua

5 Perulli, 1990; Bordogna, 2001; Pini et al. 2002;
Carrieri and Megale, 2003.
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nay da duoc ung ho nho quy md nho trung
binh cua cac doanh nghiép thudng dugc s&
hitu va quan ly boi cdng nhan ting la doan
vién cong doan, s6 lugng 16n ngudi tu tao
cong an viéc lam, su véng mat cua mot giai
cép ¢odng nhan bi cb 1ap va do thi hoa, céc
van héa riéng va thai do cua cac doi tac xa
hoi.

3. Cong doan, lao dpng thanh nién va
lao dpng nlgp cw

Cac cong doan vién dudi 35 tudi, trong
ba lién doan 1on cé khoang 1,5 triéu nguoi.
Cu thé CGIL ¢6 700,000, CISL c6 450,000
va UIL 14 350,000.

Céc lién doan cong doan Italy ddc biét
nhay cam vdi cac van dé hoi nhap cua cong
dan cac nudce thir ba. Ho di va dang sir dung
sic manh x4 hoi va su céng nhén vé mat

chinh tri ctia ho dé cung cap tiéng noéi vé nhu

ciu dai dién cta nguoi dan di cu. La mét
phén cua cai goi 1a "x3 hoi dan su”, ho dang
hudng to1 viée thuc diy co quan chinh tj
(Chinh pht, Nghi vién va cac dang chinh trj)
dé théng qua cac bién phap cong va phép ly
c6 thé tao thuan loi cho van dé hoi nhap va
chéng moi hinh thirc ky thi lién quan dén

quéc tich, chung tdc, ton gido, ngdn ngir.

Sb cong doan vién la cong nhan nhap cu
cua cac lién doan cong doan chinh ting din
theo cac nam. Nam 2006 tang 20% néu so
vdi ndm trudc; nam 2004 con tdng rd rét
hon: + 57,6% so vdi nam 2003.

Ngay nay, sb6 luong cong doan vién la
c6ng nhan nhdp cu cua mot trong nhitng lién
doan chinh cta qudc gia nhiéu hon 872,000
ngudi (2008); gin 10% tong luc luong lao

dong dang lam viéc truc thudc Cong doan.

Cdac lién doan | Lyc luong lao dong | Cong doan vién la
cong doan dang lam viéc nguwoi nhap cuw
CGIL 2.993.584 300.000
CISL 2.173.431 332.000
UIL 567.000 180.000
UGL 753.750 60.000
Total 6.487.765 872.000

Nguon, Giacinto%Giacinto, 2009.

8. Cac chién dich va thwc tién t6t nhét

Cong doan Italy di cho thiy co kha
nang dang ké mang tinh truyén théng trong
viéc huy dong cac cude tong dinh cong hay
cdc hinh thirc khac cua hanh dong cong
nghi€p, ma cac hinh thac nay phap luat

khéng qui dinh 15. Diéu nay khong c6 nghia
r'?lng Cong doan Italy tiép tuc duy tri lap
trudng dé ma don thuan chi 1a hé tu tusng va
su d6i ddu ma quan hé lao dong co lién quan
dén. Trén thuc té, Italy 1a mét trong sb

nhimg qudc gia bat dau co “su phuc hdi cua
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chi nghia nghiép doan moi" tir nhimg nam
1990, va diéu nay duoc mé ta day du trong
cac tai iéu quéc té co lién quan. Thoa uéc xa
hoi ba bén trén thuc té da duoc ky két trén
tat ca cac van dé xa hoi chu yéu (chinh sach
thu nhap; thoa udc tap thé; dai dién cia cong
nhan tai noi lam viéc; hé théng luong huu;
thi truong lao dong; phat trién kinh té va tinh
canh tranh), chimg t6 nhitng diéu nay duoc
su cong nhan cao trén phuong dién hé théng
chinh tri va thé ché (tir trén xudng) va gitra
cac cdng nhéan va nguoi da nghi huu (tor dudi

lén).

Trong s6 nhig ly do gop phan giai
thich cho thanh cong cta Coéng doan ltaly, c6
1& 1a kha nang giai quyét cac van dé chinh vé
quyén xi hoi va lao dong cua cong dén va
viéc tao ra mot moi quan hé dan chu trén co
sé& dai dién & ca hai mic do thuong luong va
chinh tri (Baccaro, 2003). Bé déi pho véi
nhiing thach thic ndi bo va bén ngoai, Lién
minh Lién doan Italy da tién hanh cai cach t&
chdc nham tang cudng dan chi va minh bach
trong ndi bo. Vi du thuong luong tap thé va
thoa thudn ba bén c6 thé chip thuan vé phia
tit ca cong nhan, mdi vi tri nong cbt cua t6
chie (thanh vién cua Ban Thu ky hodc Ban
Giam déc) s& dugc luan phién, kéo dai
khéng qua hai nhiém ki lién tuc trong cung
mot vi tri, tc 1a trong tdm nam. Day 1a mot
c¢dng cu trong viéc tai hop phap hoa vai tro
cua Lién minh Lién doan nhu nhiing dai dién
thuong luong trong mit cua ca nguoi lao
dong va nhitng cong nhan binh thuong
(Locke va Baccaro; 1999).

Thach thire 1on nhat doi véi nang luc
cua Cong doan trong viéc lam cho nhing
ngudi lam cong an luong c6 tiéng néi tat
nhién la s6 luong ngay cang tang cia cong
nhan tré va cong nhan khéng dién hinh. Yéu
cAu cua céng nhén khéong dién hinh va cong
nhan khéng c6 tiéu chuin dbi véi cac Cong
doan la gi? Nhitng chinh sach nao? Theo mot
cudc khao sat nam 2006, dugc IRES cong
bd, yéu cau ciia céng nhan khéng dién hinh,
¢6 thé doan duoc, 1a sy dam bao cong viéc
va dam bao thu nhap tét hon. Thuc té nay
doi hoi phai co nhitng chinh sach méi. Diéu
nay tuyét dbi quan trong doi voi Cong doan
nham déi méi va ting cuong kha nang cua
ho trong viéc mo rong tinh dai dién xa hoi
cia ho nhdm bao quat ca nhiing tinh hudng

ma&i cua thi truong lao dong.

Ngay nay, su théng nhét trong thé gidi
lao dong co thé dat duoc bang cach céng
nhan nhimg gi tuong tu va nhing gi khac
biét tir mdt diéu kién nay téi diéu kién khac.
Ky nguyén cua tiéu chufn hoéa viéc dai dién
cua Cong doan & phia sau chung ta va do do
la ky nguyén cua tiéu chun héa hé théng

san xuat.

G cAp d6 chinh tri mang tinh khai quat
hon, cac ludt moi phai ngan chin va dao
nguoc xu huéng dan dén tinh trang bap bénh
trong nhitng ndm vira qua. N6 khong phai la
nhiém vu d& dang trong mot chau Au bj lan
luét bdi cac chinh phu trung hitu, nhung
chiing ta khong thé tir bé muc tiéu nay. Toan
b mot thé hé c6 thé phai danh liéu thoa hiép

quyén cua ho vé mot hién tai bén ving vi
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nhitng nguoi cong nhan va mdt tuong lai bén
vimg vi nhitng ngudi vé huru.

Nhimng cai cach nay phai nhiam vao hai
muc dich, hién tai van dé nay hién dang con
bi tranh ludn giita cac ludt su trong linh vuc
lao dong cua Italy, trong Cong doan va cac
luc lugng chinh tri. Cach tiép c4n nhin manh
nhiéu hon vao su can thiét cia mdt mé hinh
hé théng phuc loi x3 hoi méi. Day la mot
van dé 16n. Tuy nhién cén nhéc lai nhitng dé
xuét ctia Alain Supiot va nhém cip cao chau
Au cta 6ng vao nam 1999, theo dé ching ta
nén xay dung dan dan hé thong bao vé phép
luat. M6 hinh cta cac vong tron déng tam:
quyén xa hoi co ban cho moi céng dén
(quyén chong phan biét déi xu; stc khoe va
an toan; bao hiém that nghiép co ban; dich
vu cong viée tot), bat ké tinh trang phép ly
ctia ho, tdng cudmg hon nita quyén va su bao
vé€ cho cong nhén cda cdc doanh nghiép vira
va nho. tinh nghiém ngat phap ly vé viéc lam
cao dbi voi cac cbng nhén cua céc cong ty
lén hon. Trong cach tiép can nay, mot "vung
xam" gitta quyén tu chu va 1& thudc van
duoc chép nhén, nhung duoc bao vé tét hon
hién nay. Pay la quan diém cua Dang Dan
chu. Mgt cach tiép can khac nhin manh
nhiéu hon vao su can thiét co mot khai niém
moi vé su phu thudc, cap nhit cdc md hinh
san xudt méi, noi ma cac diéu kién kinh té xa
hoi cua ngudi lao dong duge quan tAm, ciing
nhu su tham gia mang tinh chtrc ning cta ho
vao du dn cua ngudi st dung lao dong.
Quyén tu tri ludng nguyén truyén théng/su

phu thudc cia Bo Dan luat phai duoc phuc

héi va viing xam & ving gitra phai duge xéa
b6 (cong nhan ban phu thudc; trg gip tr
chu; vv), loai bo tAt ca su lam dung (M0t vi
du dién hinh cta sy lam dung: Céng nhan
clia c4c trung tdm hd trg qua dién thoai hodc
cdng nhan lam viéc tur xa, sai 14m khi xem
x€t nhig ngudi tu tao cong an viéc lam &
mot sb nudce chi vi ho chinh thirc khong phai
chju mdt s hinh thirc quan 1y truyén théng
tal noi lam viéc cua nguoi st dung lao
dong). Noi1 cach khéc, tinh trang “thoat khéi
Luat Lao dong" dang dién ra phai bi dimg
lai. P4y 1a quan diém cta CGIL va cua phéi
ta cAp tién.
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