POI PHO VI NHUNG TAC PONG XA HOI cUA
QUA TRINH TAI CO CAU DOANH NGHIEP - THUC TIEN €U

Hién nay vén dé tai co cdu, hay cu thé
hon, tai co cdu doanh nghiép dang la diém
nhdn quin trong trong chinh sach ciing nhu
thuc tién & EU. D¢ chuan bj cho ké hoach tai
co chu trong giai doan kéo dai hat muoi nam
(2001-2021), EU ¢ tién hanh ml chién dich
bao gdm nhiéu goi hoat dong, trong dé phai
ké &1 hoat déng dn dinh x3 hoi do nhimg
hdu qua cia tai co cau. Mol trong nhimg hiu
quéa xa hd1 nghiém trong ma tdi co cdu giy ra
1a nan thdt nghiép. Bai hoc lich sur cho thay,
lan séng thdt nghiép khong thé kidm ché
chinh 14 triéu ching ddu tién cua cudc dai
suy thodi 1929-1933. Trong mdt chudi tic
dong qua lai, t&i luot minh, nan thit nghiép
kéo theo nhimg hdu qua xa hoi nang né nhat.
Dé dbi phé voi hidu ing day chuyén, EU da
xay dyng mot chién luge dai han lién quan
16i nhimg hau quéa mang tinh xa hi do ti co
cdu gay ra, trong do duomg diu voi nan thét
nghiép 12 muc tiéu hang dau.

1. Xdy dung céng cu 5 chirc va tai
chinh gian sat qua trinh tai co ciu

Tai co cAu khong phai 1a thyc tién méi
mé & chau Au. Cic nha hoach dinh chinh
sich ciing nhu céc doanh nghiép & chiu luc
nay [uén chudn bj tam thirc cho nhimg thay

TS. Tran Thi Phuong Hoa

Vién Nghién citu Chiu Au

ddi theo chu ky. Ngay tir nam 2001, EU thiét
lap Trung tam Giam sat Chau Au vé thay dbi
(European Monitoring Centre on Change-
EMCC), 1a mjL co quan nghién ciru va thong
lin nhim gitp ngudi dan trong EU biét cach
du bao va kiém sodt duoc nhirng thay ddi
dién ra trong moi linh vuc cia nén kinh té,
Trung tdm nay duoc dat tai Dublin va hoat
déng tir ngan sach cua Nghi vién Chiu Au
Hoi ddng Chau Au vi cac ddi tac xi hoi
khac. EMCC ¢6 trach nhiém theo do1 nhimg
bifn déng kinh t& - xa hoi ¢6 thé din dén
nhimg thay déi trong kinh té chiu Au. dic
biét chi trong (& nhimg hau qua tir sy thay
dd1 cong nghé, 18 chic fao dong, md hinh
san xudt va kinh doanh, phép ly, thuc tién
1am viée, thi trudng lao dong. Nhimg linh
vie ma EMCC quan (am la: 1) T4i co cAu va
canh tranh; 2) Viée lam; 3) K§ nang va trinh
dd; 4) Té chuc va quan 1y cong viée; 5)
Trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép. Nim
2002, co ché Giam sat Tai co ciu (European
Restructuring Monitor-ERM) dugc thiét lip
trong khuén khé EMCC nhim muc tiéu giam
thidu cac tac dong xa hoi cia tai co cdu
doanh nghiép. Thiét ché nay cé chic ning
giam sat hoat dong (ai co cAu cua 27 nuéc
thanh vién EU va Nauy, chi trong dén tac
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déng cua tai co cdu d6i véi thi trudmg viée
lam. Cac san phim cta ERM la cung cép
danh muc céac cong ty trai qua tai chu tnic’,
tir cac s8 liéu d6, ERM 14p bdo cao hang quy
dua ra nhimg khuynh hudng tai cdu tric cha
dao. Nhimg bao cao ndy dugc céng bb trén
ERM quarterly. San phim quan trong nhat
ctia ERM la mot co s& dit lidu vé vé céc cong
cu hd tro ti co chu (restructuring support
instruments), cho dén nay da cap nhét dugc
gin 400 cong cu di duoc img dung trong
thue tidn t4i co chu doanh nghiép tai céac
quédc gia thanh vién EU. Ngoai ra, ERM con
¢6 béo cio hang nam trinh 1&n Uy ban Chau
Au, danh gid vé cac hoat déng tai co cu
ciing nhu tinh hiéu qua cua cac chinh sach da
dé ra lién quan dén hoat dong nay.

Khing hoang toan céu véi nhimg tic
dong khung khiép cia né lam diy nhanh
bién déi, ciing nhu gia ting cac tac dong ticu
cuc cia tdi co chu. Nam 2008, khi khung
hoang kinh té va (ai chinh bit diu 1& budc
chan than chét cua né trén toan thé gidi, cic
nha 13p chinh sach cta EU da lap tic canh
bao vé nguy co truc tiép cua né, trong d6
nguy co tram trong nhdt va dé lai hau qua
sau rong nhét 1a tac dong dén thi truong viéc
lam. Cubdi nam 2008, Uy ban Chau Au ra
théng c4o bho chi ring Bao cao Tai co chu
clia nam nay s& nhin manh dén thay déi dién
mao viéc 1am. Thong bdo néu rd: “Bdo cdo

Tdi co cdu 2008 cua chiu Au gidi thigu

! Cac cong ty tai cdu tric cung cdp s6 hiéu cho ERM
ve (en cong ty, loai hinh tii cdu tric, qudc gia.

nhitng chién luoc, chinh sdch va hanh déng
ctia EU nhéim du béo vé thay déi va dsi pho
voi nhitng tdc déng tiéu cuc ciia 1di co cdu,
tic la khi cde céng ty. cdc nganh cong
nghiép va khu viee kinh 1é dugc 16 chie la
Day la bdo cdo ddu tién trong lout bao cdo
dinh ky nham phén tich qué trinh t6i co cdu
va tdc dpng cua né doi véi viée lam™. Uy
ban Chau Au da thiét lip mot mang luéi xa
héi dé trao ddi théng tin gitip cac td chirc x3
hoi, chinh quyén céac c{ip, cdc khu vuc giAm
sat ¢6 hiéu qua va du bao dugc nhimg thay
dbi, cu (hé la:

- Té chic “didn dan tai co cAu” nhim
thiic dy déi thoai x4 hoi va tang cudng trach
nhiém x4 hodi cta doanh nghiép va trao déi
théng tin giira cac dbi tuong;

- Ban hanh mdt bd cong cu nhim (hu
thap, trao ddi, phd bién théng tin vd mang
lui nhimg ddi tugng bi anh huéng;

- Giam st nhimg by phén kinh & va
khu vye bi dnh hudmng va tinh trang viée lam
o dé;

- Phd bién két qua gidm sat, phin tich,
dic bi¢t thong qua cic semina & céc québc gia
thanh vién.

Trong 151 gidi thiéu vé cac chinh sach
hé trg giam thiéu tac ddng tigu cyc cua tai co
cz‘iu, EU nhin manh: "Tdi co ciu- bao gé‘m

16 chirc lai doanh nghiép, dong cira, sdp

Restructuring 1n Europe  2008: Anlicipating
employment change, European Commission, Press
Release, Brussels, 16/12/2008 MEMO/08/793,



Dii phé vidi nhing tie dong...

23

nhép. thu hep, outsourcing, chuyén ché...
la hoat dong kinh 1é can thiét nhung hau qua
cua n6 cé thé lam 16n thwong 16i rdt nhiéu
nguoi. EU hién dang tim cdch giam thiéu
nhitng tdc déng tiéu cuc ciia tii co cdu va
giip ngudi lao ding phuc héi cube séng dwa
vao nhitng co héi ma EU ¢6 kha ndng dua
ra'. Nhimg bién phap ma EU dua ra thudc
ba giai doan (phase) sau: 1) Du bao: Ting
cudmg kha 1dng dy bao nhim givip ngudi lao
déng, cuc cdng ly, cac vung céng nghiép
chudn bi sin sang cho thay ddi; 2) Chuan bi:
Déu tu vao ngubn luc con nguoi va vat chit
(dac biét théng qua giao duc va dao tao); 3)
Quan tri: Dé xuat nhimg giai phap nhdm
giam (hiu chi phi xa hai. Khuyén Khich
ngudi lao dong dua thong tin va tu vén,

Uy ban Chiu Au néu muc tiéu cia
nhimg hd tro ndy: “Tir co cau gay khé khin
cho rdt nhidu déi nrong, dde biét la nguoi
lao ding va cde khu viee kinh 1é... Nhimg déi
Iiegng tham gia vao i co cdu dupe tao diéu
kién tim kiém cac giai phdp nham dim béo
mér hén két va nguon luc trong cic giar
doan ciia qud trinh, titc die bdo cho (6i kiém
sodt thay déi. Dé tang cuong co héi cho cdc
céng nhin bi thét nghiép, cdc cong ty, cdac
khu viee kinh 1€ bi anh huong do qua trinh tdi

co ciu, can nhanh chéng thiee hién ké hoach

)
. Restrueturing, xem:

, hitp://ec.europa.ewsocial/main |sp2catld=782&langld

=en

Ving phé dugc diéu phdi boi nhimg dgi dac
nhiém ™

Trong qua trinh i co cAu doanh nghiép
sau khing hoang, EU da dwa ra mgt gbi cac
bién phap nhim déi phé véi nhimg hiéu img
X2 hi clia qué trinh nay, bao gbm: 1) H3 trg
vé kinh nghiém; 2) H& trg vé giai phap; 3)
H& trg ngudn tai chinh.

Dé tién hanh cac tro giup khéc phuc hu
qua ai co cdu, EU di thiét 1dp mét sb cong
cu tai chinh sau:

Quy Chau Au cho Toan ciu hoé
(European Globalisation Adjustment Fund-
EGF) vdi ngudn (ai chinh mdi nam 500 tridu
EUR. EGF gitp nguoi lao dong tim kiém
dugc viée lam moi va hoc hoi ky ning mai
khi bi thi nghiép, khi rot vao hoan canh:
Conyg ty bi dong cua hoiic phai di doi khoi
EU do md hinh thuong mai toan ciu thay
déi, Do khung hoang kinh té va 1ai chinh
10an cau. EGF tro guip nguai lao déng trong
qua trinh tim viéc (cdp kinh phi di chuyén,
luu tray; to van viée lam; dao tao va dao tao
lai tay nghé; cb van. Khéc véi quy xa hoi
cung cdp ngudn luc cho ngudi lao dong
thuéng xuyén, lau dai, EGF chi cip hé tror
mét 1An, trong nhimg didu kién cin thiél,

- Quy X2 hji Chau Au (European Social
Fund-ESF) - day la mét quy lon véi ngin
sich 76 ti EUR cho giai doan 2007-2013.

Muc tiu quan trong ciia Quy 13 hd trg viée

Y Checklist on restructuring - process, European
Commission, 2009, tr 3.
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lam, cAp kinh phi dé nguoi lao dong néng
cao k¥ ning trinh d. Hién nay Quy dang cdp
kinh phi cho cac chuong trinh do EU va
chinh phii cic nuéc dé ra nhidm cai thién va

tao viée lam mai.

Chuong trinh Tién b (Progress
Program) - diy la chuong trinh nham cung
cdp cac cdng cu tai chinh trong nam linh
vue: viée 1am, phat trién xa héi dong déu va
bao tro xa hdi, cai thién didu kién 1am viéc,
chdng phan biét ddi xir, binh ding gioi. Hién
nay Chuong trinh Tién b dang cip kinh phi
cho céc hoat dong tai co chu. Moét s6 du an
tham gia nhu: “Lao dong c6 tudi ¢ nhimg
doanh nghiép tai co ciu: stress va tinh trang
strc khoé” (kinh phi hon 100 ngan EUR);
“Té4i co ciu doanh nghiép va didu kién lam
viée: giam sat viéc hién dai hod hanh chinh
cong™ (kinh phi gin 200 ngan EUR); “Céc
héi thao danh cho Coéng doan - cép do dai
dién cong ty - vé cac chién luge img pho vai
tac dong xa hdi do khung hoang trong nganh
618" (kinh phi hon 200 ngan EUR); “Gai
cong cu cho tai co chu: tim hiéu nhimg ddi
mdi qua khir va hién tai dé du bao vé cac qua
trioh 14i co cdu” (kinh phi hon 200 ngan
EUR).

- Tin dung nhé (Microfinance). Quy tin
dung nho mdi duge thiét tp nam 2010 véi
von vay dudi 25 ngan EUR danh cho vidc
khai nghiép hoac phét trién doanh nghiép
nho hodc tu doanh. Cac ca nhin ngudi lao

dong, cac 16 chirc/doanh nghiép, cac khu vyc

kinh té trong EU déu c6 thé ndp don xin cip
kinh phi h3 trg tuy timg truong hop cu thé,

2. Thuc tién cic gidi phap

2.1. Co ché gidm sdt tii co céu chin
Au

Theo béo cdo cia ERM, ké tir nim 2001
t&i nay (4/2012) c6 14.229 doanh nghicp &
27 quéc gia EU va Nauy da tién hanh ti co
chu’. Cac hinh thirc tai co clu gbm cé: phi
san. dong cua, md réng kinh doanh, tai co
cdu noi bd, sép nhdp, chuyén ddi nganh
nghé, outsourcing, chuyén doanh nghiép ra
nudc ngoai (offshoring). Trong do, hoat
déng md rong kinh doanh, sap nhip tao viéc
lam mai, trong khi (it ca cac hoat dong tdi co
chu khic déu gay tinh trang thét nghiép. Cho
dén thang 4 nam 2012, cac (5 chic va quy
ciia EU da dua ra 394 gidi phap cu thé wong
img véi limg trudomg hop (di co can’. Dusi
day 12 mdt sb giai phap:

- Phase Du bédo (Anticipation). (J phase
nay, cic géi giai phép dua ra chi yéu dya
vao cong bd théng tin vé thi truong lao déng
(EU da thiét 13p trang mang cung cap thdng
tin viéc 1am, tuyén dung va duge cdp nhil
lién tuc), lap dién dan trao ddi kinh nghi¢m
dao a0 nang cao tay nghé va kinh nghiém

tim viéc, khong chi giéi han trong mdt khu

* Xem
http://www. found.curopa

emplate=searchfactsheels
¢ Xem:

emcc/erm/index.php

hitp.//www.eurofound.curopa.ewemce/ernvsupponins
truments/

——


http://www.eurofound.europa.eii/emcc/erm/index.phB
http://www.eurofound.europa.eu/emcc/erm/supporlins
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vye, mot quéc gia ma trén todn chau Au
(social dialogue, territorial coordination), tao
diéu kién cho ngudi lao dong nghi phép dé
tham gia vao d30 tao ning cao lay nghé
(trude khi tai co cAu), huomg dan vé cach xin
1i trg' va cung cAp dia chi cc quy hd trg cho
ngudi lao dong, hé trg cho cac doanh nghiép

vira va nho tim co hdi thu hiit cac nha dau tu.

- Phase Quan tri (management). O phase
nay, nguai lao déng duge hd tro dé ¢é nang
luc tur tim viée, ty tao ra viée tam. Mot sd
giai phap da duoc ap dung la- dao tao dé
ngudi lao déng cb thé tham gia tu vén cho
nhimg ngudi lao dong khac, hé tro truc tiép
cho ngudi lao dong tang thu nhap, hé trg cho
nhimg doanh nghiép méi khai nghiép, hd trg
chuyén dbi nganh nghé, khuyén khich ngudi
lao ddng/ doanh nghiép/khu vuc dua ra sing
kién tzo viéc 1am, giam sat tinh trang that
nghiép (e van cho doanh nghiép vé dam
phan voi ngudi bi sa thai), viée lam linh
hoat.

2.2. Trién khai chinh sdch flexicurity

Mot trong nhimg dinh huéng hién nay &
EU la 4p dung chién luoc viéc 1am linh hoat
nhung c¢6 bao dam (Nexicurity)’. Chién lugc
ndy dugc Hoi ddng Chau Au théng qua tir
ndm 2007 va hién dang tr¢ thanh mét ly
thuyét méi vé viée Jam dugc quan tam.

Chinh vi day la mét ly thuyét mai nén hiéu

7 Vé chinh sach Flexicunty, xem: Trdn Thi Phuong
Hoa (2011), Céi cdch an sinh xd h¢i & chiu Au sau
khiing hodng kinh 1€ toan cdu, Nghién ciru Chau Au,
56912011, 1r.14-23

qua ciia né van dang tiép tue duoce theo dai.
Ngay 20 thang 3 nam 2012, Uy ban Chau Au
d3 ra thdng tin vé phan hdi coa cic hoc gia
va (b chirc xa héi vé tinh img dung cua Iy
thuyét nay trong khing hoang. Thang bio
vidt: “Mac di vin nhan duge su ung hj
trong giai doan khung hodng, cdc hoc gia va
d6i tdc xa hoi da bay 16 thai dé nghi ngér dét
voi quan diém vé flexicurity. D6 li do bién
phap nay vdn chi mang tinh chuyén déi chir
chua phda la mgt chinh sach c6 thé ép dung
cho thi wwong viée lam hién dang phai ddu
tranh vor thuc trang nhu cdu viéc lam dang
suy yéu. Tuy nhién, trong qua trinh suy
thodi. mét sé quéc gia thanh vien EU nhie
Dizc vii Phdp di thanh ¢éng khi khéc phuc
dupce cdc hau qua tiéw cee cria suy thoai nhé
thiee hién flexicurity thong qua ké hoach viée
lam ngén han va tang cuong viéc lam linh
hoat két hop dim bdo xid hi™® Ciing co
quan nay di nhin manh trong mt vén ban
khéc, sau khi thuc hién nhitng didu tra vé
hiéu qua cua chién luoc viée lam linh hoal:
"Cdn phdi thdy ring flexicurity la mér cich
uép cdn ndng dong... Chién heoe nay da
duge diéu chinh lai sau nhitng thir nghiém
trong giai doan suy thodi va cé thé con tiép
tuc phdi diéu chinh trong tweong lai, phu

thuéc vao sir phat trién cua kinh 1é chau

® Flexicurity - theory or pracnce (2012), European
Foundation for the improvement of Living and
Working Conditions.
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Au Trong khuon khé cua quy Cai thién
diéu kién Sbng va Lam viéc (Eurofound),
mol nhém cic nha nghién ciu da tim hiéu
céach thirc thye hién flexicurity & cac nudc va
khu vyc chdu Au, dic biét trong thoi ky
khung hoang va hau khing hoang.
Flexicurity 1a su két hop cua Flexible (finh
hoat) véi Security (Pam bao). Theo nghia
linh hoat, thyc tién cho thdy c6 chi phi lao
déng Jinh hoat (tro cép viée 1am hodc hd trg
chi phi*dao 120), dic bigl phé bién & cac
nudc Déng Au. Ngoai ra con ¢6 Jinh hoat
bén ngoii (sip xép cho nhan vién viéc lam
chd khéc - outplacement, hodc hd tro kinh
phi dé nhan vién mat viéc c6 thé tim viée noi
khic). Theo nghia bao dam, dam bao thu
nhép duge coi 13 phd bién nhit & cac nudc
Bic Au va chau Au luc dia, tiép theo dén
dam bao viée 1am (& cac nude chau Au Juc
dia va Anh). Nghién ciru cho thdy cic hoat
ddng linh hoat va bao dam da duoc tién hanh
song song'o, trong doé c6 tao viée lam moi
hogc duy tri viéc lam hién co, chuyén ddi
cdng viée. Hon 90% truong hop flexicurity
dugc nghién ciu cho thiy cé sy phéi hop
nhim dat nhiéu muc dich, ching han két hop
hoc tap thudmg xuyén, nang cao tay nghé két
hop v6i dam bao cac diéu khoan cong viéc

linh hoat hon va déng tin cdy, tao viéc lam

® Foundation Fi indings - Flexicurity: perspectives and
practice (2012), European Foundation for the
improvement of Living and Working Conditions.

Y The second phase of flexicurity: an analysis of
pracnces and policies in the Member States (2012),
European Foundation for the impr L of Living

15t hon, chuyén déi nghé nghiép hoac binh
déang vé co hoi viée lam'’. Phan 16n c4c bién
phip déu nhim vao ddi wong la nha tuyén
dung, bén canh do ciing c6 nhidu bién phap
danh cho ngudi lao ddng, ngudi thit nghiép
hoac nhiing ngudi & ngoai 1& cuia thi truong
lao déng. Hiu hét cic truomg hop duge
nghién ciru déu duge khoi xuong bai cac co
quan hanh chinh cap trung wong hoic dja
phuong. Ngoai ra, cdc 16 chirc xa hdr cting
déng vai trd quan trong trong qué trinh diéu
phdi, thuc hién, cip kinh phi, danh gi hoat
déng.

Nhom nghién ciru da chi ra mot sé mé

hinh flexicurity & cac khu vuc khac nhau cia

chau Au nhu sau:

- Hé théng Bic Au (Nordic system) c6
dac diém 14 tinh an toan cao, muc dg linh
hoat & tim trung binh dén cao, mirc thué tir
trung binh dén cao. Mé hinh nay cé nhimg
hinh thitc t§ chire vige 1am néi b hét stc
linh hoat va mic dj linh hoat bén ngoai
khiém tén hon, trong dé cac chinh sach heoc
tap thuong xuyén, dao tao nghé, chi phi
R&D cao déng vai trd quan (rong, bao gdm
ca chi phi 16m cho b6 phén 1ap chinh sich.

- Hé théng Anglo-Saxon ¢6 dac diém c6
tinh linh hoat rét cao (ludt bao hé viéc lam
kha 16ng 1é0), dong thai tinh an toan kha
thip (chi phi cho chinh sich thi truong lao
dong tir trung binh dén (hdp) va mirc thué

thap. Diéu nay din dén tinh linh hoat bén |

and Working Condutions, p.3.

"Nt

|
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ngoai cao va phan khic lao dong thép, dao
120 nghé & mic dé trung binh, chi phi cho
lap chinh sach thip va ti 1é nghéo van & mirc

cao. Chi phi ngan séch cong kha thap.

- Hé théng chau Au luc dia ¢6 tinh linh
hoat & mirc trung binh dén thép, tinh béo
dam ndm & mirc tir trung binh dén cao, thué
tir trung binh dén cao. Ti 1& viéc lam tam thoi
va ban théi gian & muc trung binh. Chi phi
cho céc chinh sich viéc lam dimg thir hai sau
céc nuée Bac Au va (dng chi phi bao tro xa

héi cao nhal.

- Hé Ihéng Dia Trung Hai Ja sy két hop
linh hoat thip (thdp nhédt & chau Au), tinh
bio dam nim & mirc trung binh dén thip va
mé hinh thué khéng r6 rang. Chi phi cho bao
tro xa hdi va viée 1am nim & mirc trung binh
50 vé&i chau Au, hoat dong hoc tap thudng
xuyén kha lhépA Tuy nhién, ti 1¢ viéc lam tam
thoi & khu vuc ny lai cao nhét.

- Dong Au (bao gém ca Y) dugc coi la
kém bao dam, tinh linh hoat & mic thip dén
trung binh, thué & mic trung binh. Tuy nhién
& nhimg nudc nay ti 1€ viéc Jam tam thdi va
ban thoi gian thdp. Tdng chi phi bao trg xa
hdi va c4c chinh sach thi trudmg lao dong
tich cyc & mirc lhép. Tinh linh hoat Ihép,
hoal déng hoc tap thudmg xuyén khong phd
bién'

Mic du 12 mét chinh sich méi duge
trién khai, flexicurity da tao hiéu qua, ddc

Ny 14

biét trong thai ky suy thodi, déng thoi véi
téc d6 tai co cAu doanh nghiép dién ra nhanh
hon va réng hon. Hoi ddng Chau Au da phé
chudn cac chuong trinh lién quan dén
flexicurity v khuyén nghi cic quéc gia

thanh vién thyc hién nhimg bién phéap sau:

- Duy tri viéc lam, han ché lao dong
(hira bing cach tao gi¢ lam linh hoat, tam
thoi diéu chinh thai gian lam vidc va cac
hinh thirc khac caa linh hoat ndi bd;

- Tao méi truémg doanh nghiép tét hon
théng qua thi trudmg viée lam, noi yéu té
linh hoat va bao dam dugc can bing; dé ra hé
théng phiic lgi méi; giam chi phi hanh chinh,
cai thién diéu hanh, giam chi phi hanh chinh;

- Tang cudmg cac bi¢n phap kich thich
thdng qua chinh sich hd trg thu nhap cho
nhimg ddi tugng chiu tac déng truc tiép cia
suy thoai ddng thai hd trg ho tim kiém viée
lam mai;

- Ting cuéng ddu tu ngudn nhan lyc
théng qua tai dao tao, ning cao tay nghé, ky
nang;

- Cai thién hiéu qua cia dich vy viée
lam cong c¢ng nhu cac dich vy wr van
chuyén déi nghé, xéc dinh nhu ciu trinh do
va ky ning, giéi thigu viéc lam, fr vén va
dao a0, hop tac giva cac trung tam dich vu

viéc lam...

- Duy tri quan tam dén vén dé gisi trong

thi trudmg viée lam;
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- Khuyén khich tr do di chuyén lao
ddng trong thi truomg chung chau Au theo
tinh than cac hiép uéc da dé ra"

2.3. Trdch nhiém xa hpi cia doanh
nghiép

Trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép
(Corporate Social Responsibility-CSR) dugc
Uy ban Chau Au dinh nghia “/a mgt quan
diém trong d6 cac doanh nghiép quan tam
dén cic van dé xa hgi va méi trecmg trong
hoqt dong kinh doanh vé trong tuong tdc cia
ho véi cdc déi tdc trén co s6 tie nguyén"“
Thong qua CRS, cac doanh nghigp cé (hé
déng gép vao cac muyc tiéu phat trién bén
ving va nén kinh (& thj truéng canh tranh
cao. Vé mit chinh sach, CRS nhén manh dén
muc téu clua Chién lugc Europe 2020 vé
phat tién théng minh, bén vimg va binh
ding v6i muc tidu 75% ngudi trong dé tudi
tir 20 dén 64 co viéc 1am. Ung xur ¢é trach
nhiém cia doanh nghiép dic biét quan trong
khi khu vuc tr nhin cung cdp cac dich vu
cong. Nhim gidm thiéu nhimg hau qua xi
hoi cua khung hoang kinh 1, dic biét 1a tinh
trang mét viéc, 12 mdt trach nhiém x3 héi cia
doanh nghiép. CRS da thiét ké mot bé cac
chuan mye nhes d6 xay dung mét xa hoi lien

két va hudng t6i mot nén kinh té bén vimg.

" The second phase of flexicunty, nt, tr.18-19.

' Xcm: Communication Sfrom the Commission 10 the
European Parhament, the Council, the Emopean
ic and Social C ittee and the C
of the Regions, European Commission COM (2011)

681,tr3

Trong béi canh khung hoang c6 co quay
lai, Hoi déng Chau Au va Nghj vién Chiu
Au kéu goi Uy ban Chau Au liép tuc phit
trién chinh sach CRS. Trong Chién luge
Europe 2020, Uy ban di cam Kkét dﬁ)' manh
trach nhiém xa hoi ciia doanh nghiép. Trong
théng céo 2010 vé chinh sach cang nghiép,
Uy ban cing da dé& cap dén van dé nay,
Trong Hiép uée vé Thj trudmg chung, Uy
ban Chau Au théng bio c6 thé thong qua
chuong trinh CRS mai vao cudi nam 2011.

Khang hoang kinh té va nhimg hau qua
xa hodi cha né da pha v niém (in ngudi titu
ding va muc dd tin nhiém dbi véi doanh
nghiép. Do dé, du ludn xa héi hién dang theo }
|
|

niém tin x& hgi ddi voi doanh nghiép. Theo |

doi Umg xUr x3 hoi va dao dic cua doarnh

nghiép. CRS chinh 1a cach dé xay dung lai

bao cao cua Uy ban Chau Au, cho dén nay,

CRS da thu dugc nhimg két qua sau: |
\
- S5 lugng cic doanh nghiép EU da k{ |

chdp nhan muai nguyén tic CRS cua Céng |
udc Toan ciu Lién hop qudc (UN Global ‘
Compacts) tang tir 600 nim 2006 1én hon
1.900 nam 2011,

theo M6 hinh Quan Iy va Kiém toan méi
trudng  (Environmental Management and
Audit Scheme-EMAS) ting tir 3.300 nin |
2006 1&n hon 4.600 ndm 2011; |

|
- S6 cic cong ty EU ky hiép udc ¥ ‘

cong ty xuyén quéc gia véi céc 16 chire con |
nhan chau Au d& cap dén nhimg vn dé v |

|
\
- S8 cac 16 chirc ¢6 trang web ding kf }
|
|
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shudn muc lao déng, tang tr 76 nam 2006
én 140 nam 2011.

3. Thue trang viée lam hién nay & EU

Theo béo cao quy I nam 2012 cia EU
vé tinh hinh viéc 1am va x4 hdi, thi trudmg
viéc 1am & khu vyrc nay d3 co lai vao cubi
nam 2011 va liép tuc ¢cb déu hiéu tiéu cyc
lrong quy 1 nam 2012, theo d6 ti 1& thit
nghiép 1én mirc 10,1% vao thang giéng. Dic
biét, ti 1¢ that nghiép trong thanh nién (15-24
1udi) 1&n mirc cao ky luc (22,4% & EU, gin
50% & Tay Ban Nha va Hy Lap)'’. Con sb
ndy chimg t6 rit nhiéu thanh nién hoc xong
ma khdng thé xin dugc viéc lam. Trong ba
thang tir 1/12/2011 dén 29/2/2012, ERM ghi
nhan ¢6 284 doanh nghiép tai co cdu, trong
d6 sb viéc 1am bi mét cao hom sb viéc lam
moi dugc tao ra vai ti 1¢ 81/145 va 65/527,
trong dé sb viéc 1am bi mat chi yéu & hai
nuéc Hungary va Duc, tép trung vao nganh
ché ta0'® Trong ba thang, c4c nganh bj mét
viéc nhiéu nhdt 1a ché ta0 (39/190), hanh
chinh cong (10/125), vén tai (9/632) va mdi
gidi tai chinh (6/816). Trong d6, nguyén
nhan tuyén bd pha sin gay mét viéc nhidu
nhét (iruomg hop hang SAAB Automobile &
Thuy Dién phai sa thai 3.600 cong nhan).
Ngoai ra con c6 nguyén nhan chuyén nha
nay ra nudc ngodi va thu hep san xudt trong
nuéc nhur hang Nokia cia Phan Lan da mo
hém nhd may ¢ Trung Qudc, An D§, Han
Jubc, Viét Nam, khién cho céc nha méy cia

? EU Employment and Social Sunation, | Quarterly
"‘eview (2012), European Commission, tr.5.
"N, tr. 6.

Nokia & Phdn Lan, Hungary giam 3.000
cong nhan'” Trong thang 2 va 3, ti 1& that
nghiép vin & mic cao & hau hét cac nuéc
thanh vién EU, d4c biét trong linh vuc xay
dyng. Nhimg viéc lam c6 nguy co bi anh
huéng nhit 1a giam déc diéu hanh trong Iinh
vuc dich vu, ban I¢, hoal ddng tai chinh, xay
dimg. Trong khi d6, nganh cong nghiép dugc
coi ta ¢é trién vong vé viéc 1am'®

" a
Ket luian

Tai co chu va tac dong cua né 6i thi
truomg viée 1am 1a diém nhin trong chinh
sach cia EU. K& tir ndm 2001, EU da thiét
1ap co quan theo dai va giam sat thuc tién tai
co chu & 27 qudc gia EU. Nam 2008, khi
khing hoang kinh (& tai chinh lan dén khu
vuc nay, EU cang chu trong hon tdi tac dong
X3 héi liéu cyc ctia qua trinh i co cdu vén
duoc ddy manh hon do khang hoang. Song
song voi viéc ban hanh cic chinh sach hd trg
cdi thién thi trudmg viéc lam, nang cao ning
luc cua ngudi lao dong trong viéc trang bi k§
ning v kién thirc can thiét dé duy tri va tim
kiém viéc 1am méi, EU da thanh lap cic quy
h (rg dé gitp doanh nghiép, ngudi lao déng
chu déng giai quyét viéc lam. Hién nay, mic
du thi trudmg viée lam ¢ EU van dang trong
tinh trang suy thoai, ngudi lao dong da dugc
chudn bi sn sang tam thic duong dau voi
khé khin va timg budc tim ra cac giai phap
dé thio g, théng qua sy hd tro cita cde mang
ludi chinh thirc va phi chinh thic.
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