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Abstract: Propaganda slogans are a visual and vivid form of propaganda and action promotion, which
have been commonly-used in many countries in the world. Given their requirement for brevity and conciseness,
the application of cooperative principles should be paid attention to in their creation and use. The current study
examines the use of the cooperative principles in Viethamese and English propaganda slogans, comparing and
contrasting their application to find out similarities and differences between the two languages. The corpus of
the study includes socio-political propaganda slogans commonly used in Viet Nam and the United States in
recent years. The survey results indicate that the application of communicative strategies, and specifically
cooperative principles, not only reflect the language usage norms of each society but also bring into practice the
communicative functions of propaganda slogans.
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1. Pat van dé

C6 thé hiéu mot cach don gian, giao tiép ngdn ngir 1a mot qua trinh trao di thong tin va tac
dong gitra hai ddi twong chu thé: ngudi phat hay nguoi tao ngon (addressers) va nguoi nhan hay
nguoi thy ngon (addressees). Khau hiéu tuyén truyen cung 12 mot san pham ngén tir nén qua trinh
giao tiép qua khau hiéu tuyén truyén ciing khong nam ngoai quy luat trén. D6 1a qué trinh truyén gui
thong diép tir mot nhoém ddi twong nay (nha tuyén truyén, nha quan i xa hoi) sang mot nhom doi
tuong khac (d6i twong duogc tuyén truyén).

Khau hiéu tuyén truyen la mét trong nhing phuong tién quan trong khong thé thiéu trong hoat
dong tuyén truyén & hau hét cac qudc gia trén thé gioi. O nudc ta hién nay, khau hiéu tuyén truyén dong
vai tr rt quan trong va duoc xem nhu mot cdng cu manh mé truyén tai thng tin tir nha tuyén truyén
(vi du nhu nha quan Ii xa hoi,...) &én céng ching. Pham Vian Tinh (dan theo [2]) nhan xét: “Tir thoi
chién, khau hiéu rat pho bién dé vuc day tinh than va phat dong cdc phong trao,... Tir thoi do dén nay,
khau hiéu van rat quan trong dé tuyén truyén, khich 1¢ cong dong huéng vé mot gié tri chung”. Do Thi
Xuéan Dung [4] ciing khang dinh vai tro cua_ khau hiéu tuyén truyen trong viéc tac dong, dan dat, huy
dong sc manh cia thé ché va dong vién nguon luc cua toan dan vi sy nghiép chung.

Bén canh nhiing vu diém va dong gop, thuc trang su dung khau hiéu tuyén truyen & nudc ta
hién nay ciing dang dat ra nhiéu van dé can duoc xem xét va giai quyet cu thé 1a van xuét hién
nhitng khau hiéu tuy@n truyén chua hay, chua dat chuan, con han ché hoic vo y vi pham cac 16i co
ban vé ngon tir di tao nén nhitng kho khin nhat dinh di voi viéc tiép nhan caa cdng ching hién dai,
tham chi gay phan cam trong nhan dan va bi dua ra ché gidu trén c4c trang mang xa hoi. O khia canh
hoc thuat, viéc nghién ctru khau higu tuyén truyen ndi chung, cling nhu cac nguyén tac str dung ngdn
ngir trong khau hiéu tuyén truyén noi riéng, van that sy rat can thiét. Luan ban vé vai tro cia nghién
ciu ngodn ngit trong linh vyc truyen thong dai ching noi chung, cling nhu trong khau hiéu tuyén
truyén noi riéng, Bui Khanh Thé [3] cho rang linh vuc nay can phai dugc chuyén nganh ngon ngix
hoc quan tdm dén nhiéu hon nham hiéu biét twdng tan hon cau trdc cia ngdn ngir va ngdn ngir hanh
chire nhu thé nao trong hoat dong giao tiép.

“Vién Dao tao Ngoai ngit, Trudng Pai hoc Thu Dau Mot
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2. Co s6 |i thuyét

2.1. Khai nigm vé khdu higu tuyén truyén

Thuat ngir “khau higu” (slogan) da duoc sir dung tir 1au, tham chi co nguoi cho rang tir “khau
hiéu” dugc phd bién khap chau Au tir thoi Trung co (xuat hién dau tién trong tiéng Anh vao khoang
nam 1589). Khau hiéu khi d6 duoc st dung chii yéu véi nghia “mot khau lénh xac nhan sy dong nhat
giita cac ca nhan” [6]. Hién nay, tuy theo timg qudc gia, khu vuc ma “khau hiéu” (slogan) dugc goi
theo nhiing cach khac nhau nhu: tag hay tagllne (tai My), end hay trapline (tai Anh) claim (tai buc),
Slgnature (tai Phéap) [5] Tir khai niém veé khau hiéu, c6 thé khai quat dinh nghia vé khau hiéu tuyén
truyén nhu sau: Khau hiéu tuyén truyén 1a mot dién ngén (1oi van) ngin chia dyng va truyén tai
nhitng théng tin mang tinh mo ta va thuyét phuc dwoc sir dung dé tac dong dén nhiéu nguoi nham
thuc hién mot muc dich tuyén truyén (cac hoat dong xa hoi dinh hudng) nhat dinh.

La yéu té quan trong cua tuyén truyén, chirc nang cia khau hiéu tuyén truyén ciing gan lién
chirc nang cua tuyén truyén ndi chung, gém chirc nang thong tin nham “thay d6i suy nghi, nhan thirc
hay thai d6 cua cong chiing” va chic ning diéu khién (con goi la chiic ning tac dong) nhim “tao
hanh dong trong cong chung”. Sharp [13] chi ra bén canh chirc néng thong tin vé céc su kién x4 hoi
va y thie hé, khau hiéu tuyén truyén con c6 tac dung kich thich moi nguoi hanh dong Vi su ton tai
ctia xa hoi hoic so thich ca nhan. Ciing véi quan diém tuong tu, Lu [12] khang dinh khau hiéu tuyén
truyen duoc str dung trén the gidi nhu mét céng cu thuyet phuc quan trong trong céc chién dich tuyen
truyén. Barton cting cho rang khau hiéu tuyén truyen gilp chia sé thong tin va quan diém dol VGi
thong tin d6, ddng thoi tic dong dé thiét Iap sy lién két giira cac thanh vién va didu phdi cac van de
phuc tap gitta ho [7] O phuong dién hanh dong ngon tir, D6 Thi Xuan Dung [1] xac dinh mét sé
chic ning giao tiép cua khau hiéu tuyén truyén gom: chirc ning thong tin; chtrc ning van dong,
thuyét phuc; chirc nang canh bao, de doa; chirc ning hd hao, kéu goi; chirc nang dong vién, khuyén
khich; chirc nang khang dinh gia tri.

Xét vé bdi canh caa qué trinh giao tiép, c6 thé hinh dung mét khau hiéu tuyén truyén nhu 12 mot
loi doc thoai cua nha tuy@n truyén, nha truyén théng xa hoi (ca nhan hay nhom xa hoi) trong hoat
dong giao tiép, hudng dén mot ddi tuong tiép nhan nhat dinh (cong ching x& hoi). Loi thoai nay bao
gio ciing chira dung mot ndi dung thong diép nhat dinh, nhiam vao thuc hién mét chie ning giao tiép
nhét dinh (thong tin, tac dong va tuyén truyén). Du duoc thé hién dusi hinh thire nao di chang nira thi
phan 1oi (yeu t6 ngbn ngir) caa khau hiéu tuyén truyén cling can phai duoc thé hién mot céch tiét
kiém, ngan gon va stc tich nhat. Do khau hiéu tuyén truyén thuong duoc thé hién dudi dang giao tiép
khong truc tiép gitta nguoi phat thong diép va ngudi nhan thong diép nén thuong cé dung luong
théng tin khong I6n va cé muc dich rd rang.

2.2. Li thuyét vé phwong cham céng tac

Theo Ii thuyét phan tich hoi thoai cua Grice [9], [10], dé cudc giao tiép dat hiéu qua nhu mong
muén can phai c6 sy cong tac giita cac chi thé tham gia vao qua trinh giao tiép. Nguyén tic nay duoc
phét biéu nhu sau: Hay lam cho phan déng gop tich cyt cua nguoi tao ngdn vao cugc hgi thoai diing
nhue né dwoc doi héi & giai doan ma né xuat hién phi hop véi dich hay phirong hwéng cua cuge hgi
thogi ma nguoi tao ngdbn da chap nhan tham gia. Trén co sé nghién cau dung hoc caa ngdn ngit,
Grice [9], [10] hién thyc hoa nguyén tic nay thanh 4 phuong chdm co ban:

(i) Phuong cham chét (Maxim of Quality): N6i nhing diéu duogc tin 14 dung; ding néi nhiing
diéu thiéu bang chang hozc nhirng loi minh tin 14 sai.

(i) Phuong cham lugng (Maxim of Quantity): NOi nhitng diéu dwoc yéu cau; ding noi nhiéu
hon hoic it hon duoc yéu cau.
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(iii) Phuong cham quan hé (Maxim of Relevance): N6i nhimng diéu c6 lién quan; dung noi
nhitng diéu khong lién quan.

(iv) Phuong cham cach thire (Maxim of Manner): No6i don gian; tranh n6i mo ho, ti nghia.

Ciing theo Grice [9], [10], trong thyc té, hoat dong giao tiép van dién ra tham chi trong truong
hop cac phuong cham nay bi vi pham.

3. Phwong phap nghién ciru

Bai viét 4p dung cac phuong chiam cong tac trong giao tiép trong viéc thuc hién cac chirc ning
giao tiép cua khau hiéu tuyén truyén. Bén canh cac phuong phap miéu ta, phan tich va so sénh gii
vai tro chii ¢ao va chi phdi, cac thao tac va thi phap khac nhau ciing duoc van dung trong quéa trinh
phan tich, luan giai, dbi sanh.

Phuwong phap phan tich miéu ta: Phuong phap nay duoc thuc hién dya trén co s¢ miéu td, phan
tich, suy luan biéu hién cua viéc van dung phuong cham hoi thoai trong khau hiéu tuyén truyén dé tir
d6 dua ra nhitng nhan xét, luan giai vé céch thuc sir dung cac phuong cham hoi thoai va hanh chirc
ctia chung trong hoat dong giao tiép. Miéu ta c6 thé duoc trién khai theo ba huéng: miéu ta hinh thuc
hoa, miéu ta khdng hinh thirc hda va miéu ta bang loi. Trong nghién ciru ndy, miéu ta bang 1oi gitr
vai trd chu dao. D6 1a phuong phap sir dung tir ngi, thuat ngi, ki hiéu dé dién dat, trinh bay.

Phurong phép so sanh: Phuong phap nay duoc st dung nham tim ra nhitng diém tuong dong va
di biét vé& cach thic van dung phuong chdm cong tac trong khau hiéu tuyén truyén giita hai nhém
nghiém thé tiéng Anh va tiéng Viét trén co s¢ cac yéu td, don vi ngon ngir duoc sir dung. Viéc doi
chiéu khéng nham vao muc dich ty than cua no (tim ra nhimg diém twong ddng va khéc biét giira hai
nhom nghiém thé) ma duoc st dung nhu mot phuwong tién hitu hiéu dé néu bat va mang lai mét cai
nhin toan dién hon vé dic diém ngén ngir cua khau hiéu tuyén truyén.

Thu phdp dien da, quan sat: Dién dd quan sat thuc trang sir dung khau hiéu tuyén truyen Bén
canh khau hiéu tuyén truyén truc quan ngoai troi, tac gia con quan sat khau hiéu tuyén truyén duoc
thé hién trén mternet sach b&o va mot sé an pham truyén thong khéc. Tong sb khau hiéu dugc thu
thap 1a 900 cho mdi ngén ngir, véi ndi dung, chii d& thudc nhiéu linh vuc khéc nhau cia doi séng xa
hoi. Nhiing khau higu nay duoc sir dung dé tuyén truyen, van dong nhan dan tir khoang sau nam 1975
dén nay (giai doan xay dung va phat trién dat nuoc). Qua trinh thu thap ngir liéu dugc tac gia thuc
hién theo nguyén tic: Nhém noi dung chii dé nao phé bién thi luong khau hiéu s& dugc thu thap
nhiéu va nguoc lai; han ché st dung nhitng khau hiéu ma tac gia xét thay tring lip hoac c¢é nhiéu
diém giéng nhau.

Tha phép phan logi: Phan loai ngudn ngir liéu theo cac nhém noi dung cha dé, cac don vi ngon
ngir thudc cac binh dién va cip do khac nhau dé 1am co sé cho viéc luan giai cach thic van dung
phuong chdm cong tac trong khau hiéu tuyén truyén.

Tha phéap gidi thich lién nganh: Van dung kién thirc thudc cac nganh khoa hoc khac dé xem xét,
giai thich cach thirc van dung phuong cham cong tac trong khau hiéu tuyén truyén. Véi thi phéap nay,
yéu t6 ngdn ngir s& dugc xem xét, miéu ta trong mbi quan hé vai cac hién tugng ngoai ngén ngir,
trong d6 tiéu biéu 1a van hoa giao tiép, van hda ung xur ciia cong dong.

4. Két qua nghién ctru

Trong phan nay chiing t6i s& chi ra nhiing diém tuong dong va khac biét trong viéc hién thyc hoa
cac phuong cham nay trong hai nhém nghiém thé.

4.1. Phwong cham céng tac trong khdu hiéu tuyén truyén tiéng Vit

a) Biéu hién cua viéc tuan thu cac phurong chdam cong tac

Theo i thuyét giao tiép, d& qua trinh giao tiép ngdbn ngit dat hiéu qua thi viéc tuan tha cac
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phuong cham cong tac trong giao tiép dong vai tro cuc Ki quan trong. Nguyén tac nay lai cang co y
nghia quyet dinh ddi véi hinh thirc giao tiép gian cach va véi s6 lugng con chir han ché cua khau hiéu
tuyén truyén (Bang 1).

Bang 1. Biéu hién ciia phwong cham cong tac trong khau hiéu tuyén truyén tieng Viét

TT | Phwong cham céng tac Biéu hién
1 [ Phuong chim chat Nbi dung théng tin chan thuc hozc c6 chiing cir, ¢6 strc thuyét phuc, lan toa rong.
2 | Phuong cham lugng Luong thdng tin ding nhu muc dich tuyén tuyén dé ra, khong thiéu, khéng thira.
3 | Phuong chdm quan hé | Noi dung chu dé phan énh quen thudc, lién quan mat thiét dén doi song chinh

tri - x4 hoi cua dat nudc, dén nhitng mdi quan tdm hang dau caa céng chiing
trong ting thoi ki.

4 | Phuong cham cach thirc | Sir dung tir vung toan dan thuoc phong céch viét; cau triic cau don gian, ngan
gon, dé hiéu, trong d6 chiém da s6 1a cau don.

Trén co so nghién cau cach thic s dung cic yéu to ngon ngi, chling toi nhan thay viéc tuan
thii cac phuong cham hop tac chinh 1a dac diém quan trong, ciing duoc xem yéu tb gop phan mang
lai hiéu qua giao tiép cho khau hiéu tuyén truyén tiéng Viét. Trong do ndi 1&n mot sé dic trung co
ban nhu: i dung tir vieng toan dan thuge phong cach viét; siz dung cdu triic cdu don gian, ngdn gon,
dé hiéu, trong d@é chiém da sé 1a cau khong két cdu chu vi; ngi dung chii d@é phan anh thiét thiec, lién
quan mdt thiét d@én doi song chinh tri - xa héi cia dat nuéc, dén nhitng méi quan tdm hang dau cua
cdng chdng trong ting thoi ki. Nhitng dic trung nay cé thé dwoc tim thay trong nhitng khau hiéu
tuyén truyén nhu:

(1) Tai nan giao thong hang nam cudp di sinh mang hang ngan nguoi (St dung tir ngir toan dan
thudc phong céch viét)

(2) Tré em can phdi duwrgre chim séc, bao vé tot (st dung céu trac cau don gian, ngan gon, d& hiéu)

(3) Di xe buyt: chang so' ndng, chang s mura (str dung cau khong két cau cha vi)

Trong s6 900 khau hiéu tuyén truyén dugc quan sat, cau khong két cau chu vi (cau khéng day
du thanh phan chi - vi) va cau don lan luot chiém dén 45,00% va 46,78%, trong khi cau ghép chi
chiém 8,22% (Bang 2). Tinh trung binh, m6i cau c6 12 tir. Luong tir ndy hoan toan nam trong pham
vi cua tri nhé nhu duoc de cap trong quyen Ngon ngir quang céo cua Nguyén Hitu Thu [11, tr. 155]
nén phi hop véi yéu cau vé do dai caa khau hiéu tuyén truyén.

Bang 2. CAu xét theo cdu tric trong khau hiéu tuyén truyen tieng Viét

TT Loai cau S6 lwong (N=900) | Tan suat (%)
1 | Cau khong két cau chu vi 405 45,00
2 | Caudon 421 46,78
3 | Cau ghép 74 8,22

b) Biéu hién cua viéc vi pham cac phwrong chiam céng tac

Do khéu hi¢u tuyén truyén Ia san pham cua qué trinh giao tiép dai ching doi hoi do ngan gon
nén viéc vi pham mot (hodc mot so) phuong cham hop tac cling la hién twong pho bien. Sau day la
mot s Vi du cu thé:

(4) Bdo vé méi truong la goc ré cua sy phét trién bén ving (Vi pham phuong chdm Céch thic
qua st dung phép an du)

(5) Pai dwong xanh, tiong lai xanh (Vi pham phuong cham Céch thirc qua sir dung phép an duy)

(6) Si dung ma tly la ti sat (Vi pham phuong chdm Céch thirc qua sir dung tir ngix biéu cam)

~ (7) Vi cuge song twong lai, héy si dung hop Ii, tiét kiém va hi¢u qua cac logi nhién li¢u, chat

dot (Vi pham phuong cham Cach thic qua sir dung céu dai, cau nhicu y)
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Ddi vai céc tac gia co dién, tu tir 1a sy léch chuan mang tinh nghé thuat, 1éch khoi cach dién dat
thong thuong [8]. Tu tir bao gdm nhimg phuong tién, tha phéap, cach thic dién dat bong bay, goi
hinh, goi cam va c6 sic hap dan ngudi ta hon so v6i cach noi thong thuong (vi pham phuong cham
chat va phuong cham cach thuc). Két qua khao sét tir nghiém thé cho thy hau nhur tat ca cac phuong
va bién phap tu tir déu xuét hién trong khau hiéu tuyén truyén tiéng Viét (Bang 3). Viéc st dung co
hiéu qua cac yéu té tu tir nay ciing 1a yéu té quan trong lam cho khau hiéu tuyén tuyén di vao long
nguoi va phat huy tac dung.

Bdng 3. Phuwong tién va bién phap tu tir trong nguon ngir liéu tiéng Viét

TT | Phwong ti¢n va bién phap tu tir S6 lwgng (N=900) | Tén suit (%)
I Ngir 4m 96 10,66
1 Tir vung - ngir nghia
1 An du 69 7,66
2 Hoan du 177 19,66
3 Cuong diéu 42 4,66
4 Nhan hoa 20 2,22
5 So sanh 38 4,22
6 Tuong phan 26 2,88
7 Lién tuong 19 2,11

i Cu phép
1 Tinh lugc 380 42,22
2 Diép tir ngit 143 15,88
3 Séng doi 74 8,22
4 Tach biét 63 7,00

Biéu hién cua vi pham cac phuong cham cong téc trong khau higu tuyén truyén con duoc tim thy
trong viéc st dung da dang va véi mat d6 cao hanh dong ngon tur gian tiép, su dung két hop véi yéu td
diéu bién hyc ngdn trung dé tao sire tac dong cho 1oi van ciia khau hiéu tuyén truyén, nhu trong:

(8) Mét nguroi c6 y thirc chdp hanh ludt giao théng dem lai hanh phic cho nhiéu nguroi.

Trén co sé thuc hién chirc ning chic ning thong tin, (8) hudng dén thuc hién chic ning tac
d6ng, nham tao nén nhirng bién dbi tich cuc trong nhan thic, tam Ii, tinh cam, tir 6 1am co s& cho
viéc thiét lap, thay ddi hoic thuc day hanh vi cia ngudi tiép nhan.

(9) Sir dung ma tay la te sat. Hay dang lai khi chwa muon.

Trong (9), su két hop nhimg hanh dong ngdn tir khac nhau mang lai cho khau hiéu mot mot gia
tri 1ap luan nhat dinh. Kiéu lap luan nay c6 tac dung truyén dat day du noi dung, muc dich, y nghia
cta thong diép, 1am cho cong chung c6 co s, ¢6 li do dé tham gia huong @ng va lam theo.

4.2. Phwong cham céng tac trong khau hiéu tuyén truyén tiéng Anh

a) Biéu hién cua viéc tuan thi cac phurong chdam céng tac

Ciing nham bao dam tinh hiéu qua trong giao tiép, khau hiéu tuyén truyén tiéng Anh dugc tao ra
vé co ban dap ung tét cac phuong chdm cong tac theo md hinh do Grice [5], [6] dé xuét véi nhitng
biéu hién co ban vé ngén tir nhu: tinh ngan gon, suc tich; tinh rd rang, don gian, dé hiéu; tinh dé
thuoc, dé nhg; tinh tac dong, hiéu qua.

Bang 4. Cau xét theo cdu tridc trong khdu hiéu tuyén truyen tiéng Anh

TT Loai cau S6 lwong (N=900) | Tan suit (%)
1 | Cau khéng két cau chu vi 363 40,33
2 | Caudon 341 37,88
3 | Cau ghép 196 21,79
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Trong s6 900 khau hiéu tuyén truyén tiéng Anh duoc quan sét, cu khéng két cau cha vi va cau
don lan luot chiém dén 40,33% va 37,88%, trong khi cau ghép chi chiém 21,79% (Bang 4). Tinh
trung binh, mdi cau c6 10,5 tr.

b) Biéu hién cuia viéc vi pham cac phirong chdm céng tac

Khi can phai vi pham cac phuong chdm cong tac thi hau hét cac truong hop déu nam trong sy
kiém soét va theo chu dich cua nha tuyén truyén. Vi du dién hinh cho nhimg truong hop nay co thé
dugc tim thay trong viéc st dung da dang va véi mat do cao hanh dong ngon tir gian tiép, str dung két
hop vai yéu té didu bién luc ngdn trung hay cac phuong tién va bién phép tu tir khac nhau (Bang 5)
dé thyc hién chirc ning thong tin va tac dong cua khau hiéu tuyén truyén.

Bdng 5. Phwong tién va bién phap tu tir trong nguon ngiz ligu tiéng Anh

TT | Phwong tién va bién phép tu tir S6 lwgng (N=900) Tén suit (%)
I | Ngir Am 434 48,22
11 | Tir veng - ngir nghia
1 | Andu 250 27,77
2 | Hoan du 66 7,33
3 | Cuong diéu 94 10,44
4 | Nhén hod 42 4,66
5 | So sanh 63 7,00
6 | Tuong phan 67 7,44
7 | Lién tudng 11 1,22

111 | Caphép
1 | Tinh lugc 492 54,66
2 | Diép tir ngit 130 14,44
3 | Soéng doi 91 10,11
4 | Tach biét 132 14,66

Mot trong nhitng didc trung ndi bat va thi vi caa khau hiéu tuyén truyén tiéng Anh 1a str dung
véi mat do cao cac giai phap vé am thanh, tr ngit, cu phap giau nhac tinh. Chi tinh riéng cac giai
phap ngir 4m thi cing da chiem den 48,22% (trong tong so 900 khau hi¢u tuyén truyen), trong d6 mot
s6 kiéu két hgp ngir &m xuat hién pho bién la gieo van (rhyme), tao nhip (rhythm), tring am
(assonance) va dong phu am (consonance). Cac giai phap ngir &m nay c6 thé duoc tim thay trong cac
cau khau hiéu sau:

(10) Don 't act blindly, treat us kindly. (Pimg hanh dong mul quang, hay ddi xir tt véi ching toi)

(11) Don’'t delay, give today. (Birng cham tré, hdy cho di hom nay)

(12) Eat right and the pants won 't be tight (Hay an vira phai dé quan khong chat)

Véi su két hop cac giai phap ngit am va cau trdc, sic manh thuyét phuc cua nhirng khau hiéu
tuyén truyén trén duoc ddy 1én cao qua vé thu hat ciia ngon tir va nhu thé hiéu qua hon trong viéc
lam rung dong cam xic nguoi tiép nhan, khién ho dap wng mot cach tich cuc véi mong doi ciia nha
tuyén truyén. Su xuit hién véi mat do cao nhung glal phap ngit am nay cho thay viéc tac dong vao
thinh giac va tri nhé chinh 1a mét trong nhitng yéu té quan trong tao nén gia tri va hiéu qua sir dung
khau hiéu tuyén truyén tiéng Anh.

4.3. Nhitng diém twong dong va khéc biét vé biéu hién cia phwrong cham céng tac giira khau
higu tuyén truyen tiéng Vigt va tieng Anh

Qua khao sat cach thirc to chie cac yéu té ngdn ngit, cach thic dién dat va ciu tric caa hanh
dong dién ngdn da dugc phan tich ¢ phan trén, c6 thé két luan rang, viéc tuan thu cac phuong cham
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cong tac chinh la mot trong nhiing yéu té quan trong mang lai hiéu qua giao tiép, hiéu qua dién dat
cho khau hiéu tuyén truyen trong ca hai ngbn ngir (xem Bang 6). Viéc van dung cac phuong cham
nay co thé dugc xem 1a yéu té gop phan bao dam cac nguyén Ii caa phép lich su do Lakoff [7] d&
XUat gom: Khéng dp dat (Don’t impose); Dé ngo su lua chon (Offer optlonallty) Thé hién tinh bang
hiru (Encourage feeling of camaraderie). Pay chinh 1a mét trong nhiing yéu té quan trong lam cho
khau hiéu tuyén truyén cd sirc tac dong va phat huy tac dung.

Bdang 6. Biéu hién ciia phirong chdam céng tac trong khau hiéu tuyén truyen tiéng Viét va tiéng Anh

Khau hiéu Tuéan tha phwong chim cfng tac Vi pham phwong chim ¢dng tac
tuyéntruyén | Chit | Lwong | Quanhé |Céachthac | Chit | Luong |Quanhé | Cach thirc

Tiéng Viet + + + + + + + +

Tiéng Anh + + + + + + + +

Du vay, do day 1a hinh thirc giao tiép xa hoi véi ¢ ngin gon cao nén trong qué trinh hanh chic,
viéc vi pham mét (hodc mot sb) phuong chdm cong tac trong ca hai nhom nghiém thé ciing 1a diéu
hoan toan kha chp (Bang 6). Do su da dang vé chu thé ban hanh, cling dong thoi do déc trung van
hoé giao tiép, van hoa g xur, vin hoa tuyén truyen ctia mdi dan toc chi phdi nén birc tranh va biéu
hién ciia cac phuong cham cong tac trong mdi nhom nghiém thé ciing c6 nhidu diém khong dong
nhat voi nhau (xem Bang 7, 8, 9).

Bdng 7. Dung lwong tir ciia khdu hiéu tuyén truyén tiéng Viét va tiéng Anh
Ngir ligu tiéng Vigt (N=900) | Ngir liéu tiéng Anh (N=900)

T Dung lreng tir S6luwong | Tansuat (%) | S6luwong | Tan suét (%)
1 Dudi 5 tir 52 5,80 170 18,88
2 Tir 5 dén 10 tur 477 53,00 507 56,35
3 Tur 10 dén 20 tir 358 39,76 218 24,22
4 Trén 20 tu 13 1,44 5 0,55
Bdng 8. Phuwong tién va bién phap tu tir trong nguon ngiz lidu tiéng Viét va tiéng Anh
T Phwong tién Ng’fr ligu tiéng \{iet (Nzgoo) Ng’fr ligu tiéng Anh (N=900)
va bién phép tu tir So lugng Tan suat (%) S6 lugng Tan suat (%)
I | Ngir Am 96 10,66 434 48,22
Il | Tr veng - ngir nghia
1 |Andu 69 7,66 250 27,77
2 | Hoan du 177 19,66 66 7,33
3 | Cuong diéu 42 4,66 94 10,44
4 | Nhan hoa 20 2,22 42 4,66
5 | Sosanh 38 4,22 63 7,00
6 | Tuong phan 26 2,88 67 7,44
7 | Lién tudéng 19 2,11 11 1,22
111 | Caphép
1 | Tinh lugc 380 42,22 492 54,66
2 | biép tur ngir 143 15,88 130 14,44
3 | Soéng doi 74 8,22 91 10,11
4 | Tach biét 63 7,00 132 14,66
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Bang 9. Hanh dgng ngon tir tryec tiép va gian tiép trong khau hiéu tuyén truyén tiéng Viét va tieng Anh

T Khiu hi¢u Hfll,lh dong ngon t}‘r giép tiép Hﬁ,nh dong ngon t}‘r trl_rf tiép
tuyén truyén S6 luong Tan suét (%) S6 luong Tan suét (%)
1 Tiéng Viét (N=913) 524 58,22 376 41,78
2 Tiéng Anh (N=900) 573 63,66 327 36,34

Két qua khao sét tir ngix liéu cho thay chién luoc giao tiép ciing nhu biéu hién cua viéc tuan tha
hay vi pham phuong cham cong tac trong khau hiéu tuyén truyén tiéng Anh tuong ddi da dang va
phong phu hon so véi khau hiéu tuyen truyén tiéng Viét, trong d6 viéc str dung voi mat d6 cao 1op tir
ngit biéu cam qua 15i n6i an du (cé y vi pham phuong cham cach thuc) str dung phep tinh luoc (cd Yy
Vi pharn phwong cham luong), st dung chién luoc glao tiép gian tiép, st dung yéu t6 c6 chic ning
diéu bién lyc ngdn trung hoic két hop mot (mot s6) hanh dong ngén tir khac nhau (¢ y vi pham
phuong cham cach thtc) dé tao ra ham y nham d6 kich thich suy nghi, thai ¢ va hanh vi ciia chi thé
tiép nhan. Piéu nay cho thay tinh linh hoat, sang tao ctia nguoi My trong viéc sang tao va st dung
khau hiéu tuyén truyén. Néu nhu khau hiéu tuyén truyén tiéng Anh c6 xu hudng thién vé vi pham cac
phuong cham chit (qua sir dung phép tu tir tham xung hay an du dé tao hiéu qua tac dong) hay
phuong cham cach thic (qua cach dung 16i choi chit ngir am hai hudc dé tac dong vao thinh giac) thi
nhitng hién twong ndy hau nhu xuat hién véi mat d6 khong nhiéu trong khau hiéu tuyén truyén tiéng
Vigt. So voi khau hiéu tuyén truyén tiéng Viet, khau hiéu tuyén truyén tiéng Anh st dung da dang
Ciu trac cu phap nhung da sb van la cau ngan (Bang 7, 10). Céau ngan khoéng chi phu hop véi dac
trung va yéu cau vé phong cach ma con Ia yéu té quan trong gop phan mang lai hiéu qua giao tiép va
tac dong cho khau hiéu tuyén truyén.

Bang 10. CAu xét theo cau tric cha vi trong khau hiéu tuyén truyén tiéng Viét va tiéng Anh

T | oai cAL Ng’fr ligu tiéng \{iét (N’:QOO) Ngfr liéu tiéng Anh(l\{zgoO)
¥ SO0 Iwgng | Tan suat (%) | So lwong | Tan suat (%)
1 | Cau khong két cau cha vi 405 45,00 363 40,33
Cau don 421 46,78 341 37,88
3 | Caughép 74 8,22 196 21,79

O binh dién lich su, c6 thé khang dinh khau hiéu tuyén truyén tiéng Anh c6 wu thé hon trong
viéc tuan thu cac nguyén tic lich sy theo md hinh cua Lakoff [7] théng qua viéc phét huy hiéu qua
I6p dai tir xung ho, sir dung chién luoc giao tiép gian tiép, sir dung két hop nhiéu hanh vi ngbn ngi
khéc nhau nhu da dwoc dé cap (Bang 9). Vi su phil hop véi vin hoa giao tiép, vin hoa tng xir cua
cong dong, nhitng giai phap nay dugc xem la nhitng chién lugc quan trong trong co ché tac dong cua
khau hiéu tuyén truyén tiéng Anh. Trong khi d6, viéc sir dung chién luoc giao tiép truc tiép hay chién
lwgc thé hién 161 kéu goi di thing vao van dé mang sic thai ménh lénh van duoc xem 1a hoan toan
kha chap trong tu duy tiép nhan khau hiéu tuyén truyén ciia nguoi Viét. Thuc chat cia su khac biét
nay 1a chinh 1a do su da dang va hién thuc hoa vin ho4 giao tiép, vin hoa (ng xa mdi cong déng vao
quaé trinh sang tao va sir dung khau higu tuyén truyén gitra cac quc gia, dan toc.

Két qua khao sat ciing cho thay bén canh hiéu qua tuyén tuyén mang lai tir viéc tuan thu hay
tham chi vi pham cac phuong cham cong tac, trong nhém nghiém thé tiéng Viét ciing thay xuat hién
nhitng truong hop 16i vO Y vi pham cac phuong chdm cong tic nhu phuong cham lugng (dién dat
khéng day du, thiéu lugng théng tin can thiét, sir dung phép lap tir, lap y dai dong, khé nhé), phuong
cham chat (dién dat thiéu logic, thiéu tinh cu thé) hay phuong chdm cach thirc (dung tir sai, cau tric
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cAu sai, cau tric cau khong phd bién, 16i vé chinh ta). Nhitng biéu hién nay cé thé dugc tim thay
trong nhitng cau khau hiéu sau:

(13) Moi i ro tai ngn va ém dau trong lao déng déu co thé phong ngira dioc. Ching ta phdi xdc
tién mét bién phap méi “van héa an toan” tai noi lam viéc, tao ra noi lam viéc an toan va lanh manh
hon cho tat ca chiing ta (Vi pham phuong cham cach thirc do dién dat dai dong, kho hiéu, kho nhé)

(14) Vi mét xa hi tot dep, hdy cing nhau ngdn chan téi pham mai dam va té nan xa héi
(Vi pham phuong cham luong do dién dat tring y, thira théng tin khong can thiét 1am cho 1oi van
thém dai dong, tung cung)

(15) Duy tri muc sinh thdp, hep i vi s phét trien nhanh va bén viing cia dat nwéc. (Vi pham
phuong cham luong do dién dat tring y, thira thong tin khdng can thiét 1am cho 16i van thém dai
dong, tung cang)

(16) Phy ni Tién Giang tich cuc xay dung “Gia dinh 5 khéng, 3 sach” gop phan xay dung
ndng thdn méi va dé thi van minh (Vi pham phuong cham lugng do khéng cung cip du thdng tin)

Du dugc tao ra béi nguyén nhan nay hay nguyén nhan khéac, chia quan hay khéach quan, nhﬁng
hién twong nay it nhiéu cing anh hudng den chat lwong va hiéu qua st dung khau hiéu tuyén truyen
khong nhu mong doi. Diéu nay dit ra yéu cau can phai nghién ciru va van dung cé hiéu qua cac chién
lugc giao tiép, nhat 1a viéc van dung tot cac phuong cham cong tac trong viéc sang tao va st dung
khau hiéu tuyén truyén.

4.4. Pé xudt vé v@n dung cdc phwong chdm céng tac trong sang tgo va sir dung khau hiéu
tuyén truyén

Khau hiéu tuyén truyén 12 mot hinh thic ¢d dong, tuyén truyén truc quan va sinh dong. Ching
chi phat huy tac dung, c6 hiéu qua tic dong va tra thanh mot san pham truyén thong co y nghia that
su khi duoc st dung ding quy chuén, dung thoi diém, dung noi chdn, va pha hop voi déi twong
tuyén truyén. Nguoc lai, s& giam ¥ nghia, tham chi phan cam khi chung duoc sir dung mot cach cau
tha, tuy tién, khdng phu hop véi béi canh chinh tri-x4 hoi, dic diém van hod, dic trung ngén ngit, va
nhan thtc caa cdng chang. St dung khau hiéu tuyén truyén chinh 1a mot hinh thic giao tiép ngén
ngit cuc ki quan trong, va cd sicc anh hudong vo cling to 16n trong x& hoi trong cac thoi ki nhét dinh.
Dé gbp phan tao ra nhitng khau hiéu tuyén truyén c6 chét luong va dat hiéu qua tuyén truyén nhu
mong doi, yéu té ngdn ngir can phai duoc quan tdm ding mirc. Trong dé, viéc tudn thi cac phuong
cham cong tac trong giao tiép dong vai tro then chét, va cd v nghia quyét dinh, 1a yéu t6 quan trong
tac dong dén tdm Ii va tinh cam cua nguoi tiép nhan khau hiéu. Trong viéc van dung cac phuong
cham nay, can khéc phuc cac 13i vi pham cac phuwong cham hoi thoai nhu: phwong chdm lwong (dién
dat khong day du, thiéu lugng thdng tin can thiét, su dung phép I3p tir, lap ¥ dai dong, kho nho),
phuong cham Chat (dién dat thiéu logic, thiéu tinh Cu thé), hay phuwong chdm cach thuce (dung tur sai,
cau trdc cau sai, cau trac cau khong pho bién, 16i vé chinh ta). Ciing nhu vay, can van dung c6 chon
loc cac truong hop vi pham phuong chdm cong tac nham nang cao hiéu qua sir dung tir ngir cho khau
hiéu tuyen truyen nhu phwong cham cach thic (trong viéc s dung voi mat do cao 16p tir ngit biéu
cam qua I6i n6i an du), _phuong cham luong (su dung phép tinh lugc), phuong cham cach thic (Su
dung chién luoc glao tiép gian tiép, sir dung yéu té c6 chic nang diéu bién luc ngdn trung hoac két
hop mét hoac mot s6 hanh vi ngdn ngit khéc nhau dé tao ra ham y nham kich thich suy nghi, thai do
va hanh vi cua chu thé tiép nhan). Ciing can phai bao dam rang, viéc vi pham cac nguyén tic nay
phai nhiam vao thuc hién chirc nang lién nhan cua ngon tir, tic dong dén tdm |i va tinh cam cua nguoi
tiép nhan, qua do tao didu kién va méi trudong lién ca nhan thuan loi dé thuc hién chirc niang chu dao
cua khau hiéu tuyén truyén.
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5. Két luan

Trong hoat dong giao tiép, khau hiéu tuyén truyén bao gid ciing gdbm hai mit théng nhat, chi
ph01 va quyét dinh nhau: hinh thirc ngdn ngit (phan 16i) va ndi dung (thong diép). Mot khau higu
ngan gon, stic tich co thé duoc thé hién trén cac muc quang cao trén truyén hinh, trén dai phat thanh,
trén pano, 4p phich noi céng cong, trén bang hiéu, trén dong phuc lam viéc, trong danh thlep cla
cdng ti, o chuc hogc trong céc bai dién van tryc tiép,... Di dugc thé hién dudi hinh thire nio di chang
nira thi phan 10i (yéu t6 ngdn ngir) ciia khau higu tuyén truyén ciing can phai dugc thé hién mot cach
t1et kiém nhit trén co s& tudn thu cac nguyén tic cong tac trong giao tiép do cac nha ngi dung hoc dé
xudt. Ciing chinh vi yéu cau kiém 101 nén viéc vi pham cac phuong chdm cong tac giao tiép qua khau
hiéu tuyén truyén ciing la diéu hoan toan kha chap. Két qua khao sat cho thay nhiing vi pham nay déu
c¢6 thé dugc tim thay trong ca hai nhom nghiém thé tiéng Anh va tiéng Viét. Du vay, do ddc trung
vin hoé giao tiép, van hoa mg xir, vin hoa tuyén truyén ctia mdi dan tdc chi phéi, ciing nhu do sy
khac biét vé cac yéu té khac c6 lién quan dén qua trinh giao tiép, nén birc tranh, ciing nhu biéu hién
vi pham cac phuong chdm cong tac giita hai nhoém nghiém thé ciing c6 nhidu diém khong dong nhat.
Trong sang tao khiu hiéu tuyén truyén, khi can phai vi pham cac nguyén tic cong tic dé mang lai
hiéu qua tuyén truyén va tac dong nhu mong doi thi phai bao dam ching nam trong su kiém soat,
tranh lam sai 1éch ndi dung ¥ nghia, hodc tao nén tdm li ti€u cyc noi ngudi tiép nhén, anh hudng dén
hiéu qua str dung khau hiéu tuyén truyén trong thuc tién.
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