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Abstract: This article explores the attitudes of Northern Vietnamese people toward the use of Southern
dialect words on Facebook. Survey results indicate that respondents have differing attitudes toward various
groups of Southern regional words appearing on the platform. The article also highlights differences in language
attitudes across gender, age, and educational level. Specifically, men tend to have a more positive attitudes than
women; while older and more educated individuals demonstrate better understanding but express less favorable
evaluations compared to other groups.
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1. Din nhap

Tir ngit dia phuong (tiéng dia phuong) mién Nam duoc st dung phd bién ¢ khu viuc Nam B9,
mang tinh dac trung ri€ng biét so vdi ngdn nglr toan dan. Su tham nhdp cua phuong ngit Nam vao ngén
ngir toan dan 1a mot hién tuong ngdn ngit tw nhién va khong thé tranh khoi trong xu thé hoi nhap ciing
nhu phat trién hién nay. Qué trinh nay dién ra lién tuc va duoc thé hién qua cac cap d6 nhu ngir am,
ngit nghia, ngir phap va ngit dung. Tuy nhién khong phai tt ca cac tir ngir dia phuong mién Nam déu
c¢6 kha ndng tham nhap vao von tir toan ddn ma né s& c6 su phan chia thanh cac 16p tir khac nhau; ciing
c6 thé c6 nhitng bién thé ngit 4m xich gan véi ngdn ngir toan dan, hudng téi cai chudn cé tinh phd dung
cao; c¢6 nhitng tir tham nhép vao von tir tiéng Viét, tao nén nhing tir méi c6 gbe phuwong ngit Nam, lap
day chd trong trong tiéng Viét toan dan (chém chém, méng cut, cd ba sa, cdu khi,...); ¢ nhitng tir dugc
sir dung ddng thoi voi tiéng Viét (heo/lon, trdi/qud, bdp/ngd, tiém/cira hang, nha sdch/hiéu sdch,...).
Tuy nhién, thai d6 ctua ngudi mién Bic dbi voi viée sir dung cac tir ngit dia phuong mién Nam trong
cac mang x3 hoi noi riéng, trong giao tiép doi séng ndi chung 14 van dé can duoc quan tAm nghién ciru.

Nghién ciru vé ngdn ngit mang dugc quan tdm dau tién vao nam 1984 vdi tac gia Naomi Baron
trong cong trinh “Computer Mediated Communication as a Force in Language Change” (Giao tlep qua
may tinh nhu 12 mot dong luc cua sy bién dbi ngdn ngir) [12]. Tac phim nay cing nhung tac pham vé
sau ctia Naomi Baron di chi ra nhitng dy doan vé anh hudng ciia ngdn ngit mang déi voi thoi quen
giao tiép clia con nguoi; so sanh sy gidng va khac nhau giita ngoén nglr mang voi ngdn ngi noi va ngén
ngi Vlet tim hiéu cac nhan t6 anh hudng va vai tro ciia chung (101 voi viée sir dung ngdn ngit mang
ctia mdi ca nhan. Tiép do, tir giita nhitng nam 90, cac nghién cru vé ngdn ngit mang bat dau phat trién
theo mét chiéu hudng méi véi cac tac gia tiéu biéu nhu Crystal [6], [7]; Herring [10]... Cac tac gia da
lam rd vai trd ciia ngdn ngit ddi véi Internet cling nhu nhiing tic dong cua Internet ddi voi ngdn ngir;
mdi quan hé giita ngdn ngit mang v4i nhimg dic diém xi hoi cta nguoi st dung... O Viét Nam, ngon
ngit mang it nhan duoc sy quan tim ciia cic nha nghién ciru. Nghién ctru nay tim hiéu vé thai do ctia
ngudi mién Béc dbi v6i hién tuong str dung céc tir ngit mién Nam trén Facebook.

2. Co s6 li luan, tw liéu va phwong phap nghién ciu

Thai d6 ngdn ngit (language attitude) dugc nhin theo nhiéu goc d6 khac nhau. Theo géc nhin tam

1 Bai viét 1a san pham ctia Nhiém vu khoa hoc va cong nghé cap co s ndm 2025 “Si tham nhdp cua tiéng dia
phuong mién Nam vao ngon ngir toan dan tie nam 1975 dén nay” do Vién Ngon ngir hoc la to churc chu tri.
23,4 Vién Ngon ngir hoc; Email lién hé: lelamvnnh@gmail.com
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Ii hoc xa hoi, thai do ngon ngir thuong tap trung vao i giai viéc cdc ca nhan tham gia giao tiép nghi gi
vé ngdn ngi va lam gi véi ngdn ngir [3]. Hién nay, thai 6 ngén ngir thuc‘)’ng duogc tap trung nghién cuu
cac noi dung nhu: thai do db6i véi viec str dung ngdn ngir nao do trong bbdi canh da ngir; thai do d6i voi
su bién d6i ngon ngir, phuong ngir; thai do d6i véi viee sir dung ngdn ngt dan toc thiéu s6; thai do d6i
v6i chinh sach ngdn ngtr; thai do ddi voi viée st dung tleng nudc ngoai; thai do ddi voi viée su dung
cac bién thé ngdn ngit & mot linh vire... Nghién ciru thai d6 ngdn ngit co thé giai dap nhiing van dé
chang han nhu: cac bién thé cia mot ngdn ngir nao dé 1a phong pha hay nghéo nan, d& nghe hay kho
nghe, chuan muc hay khong chuan muyc,...; hodc xem xét thai do ddi véi nguoi néi mot ngdn ngir
hay phuong ngit nao do... Viéc hinh thanh tha1 do ngdn ngir cing chiu sy anh huong cua nhiéu nhan
t6 xa hoi nhu tudi tac, gidi tinh, trinh d6 gido duc, nghé nghiép.

Nghlen ctru thyc hién trén bang hoi duoc phat tryc tiép téi 60 CTV dang séng tai mién Béc. Bang
hoi gdm hai phan: thong tin than nhén va thong tin thai do ngdn ngir. Thong tin than nhan cho biét
nhimg dic trung x4 hoi chii yéu cia CTV nhu gidi, tudi, hoc van. Cac dic trung nay duoc tong hop
qua bang sau (xem bang 1):

Bang 1. Mot 56 ddc trung cua mau

TT Cac dic trung ciia mau Tan s Ti 1 (%)
1 Gidi tinh Nam 30 50,0
Nir 30 50,0
Tong 60 100
2 Tubi 30 tudi tré xudng 21 35,0
31-59 25 41,7
60 tudi trd 1én 14 23,3
Tong 60 100
3 Hoc van Pho thong 15 25,0
Cao dang, dai hoc 35 58,3
Sau dai hoc 10 16,7
Tong 60 100

Thong tin thai d6 ngon ngir cho biét thai do cia CTV véi viée str dung tir ngit dia phuong trén
Facebook. Tur ngit mién Nam dugc sit dung trén Facebook dugc ching t6i chia thanh cac loai sau:
Nhom 1: Nhiing tir ngir c6 4m dia phuong khac so voi ngdn ngir toan dan (bién thé ngix am): lgt loa
(nhat nhoa), dém (rom), bao lanh (bdo /ink)... Nhém 2: Nhirng tir ngit ¢6 tén goi khac so vai ngdn ngir
chung (nhitng bién thé tir vung): om (gdy), khoai mi (sin), dua leo (duwa chuét), mdn (roi), bom (t4o),
kho qua (mudp ding), vé (tat), queo (ré), chdm chia (@n cdp vat)... Nhém 3: Nhitng tir ngit c6 thém
nghia méi so véi ngon ngir chung: tiéu, xai, nhdu, nhau nhet, xin, say xin, nht, ... Nhém 4: Nhing tur
ngit dac dia phuong: tré gio, tring phdc, huych toet, mdt tiéu, xin, ... Nhém 5: Nhimg tir ngir biéu thi
cac hién tuong, su vat chi ton tai & dia phuong, khong c6 & ngon ngu’ toan dan: hui tiéu, cd bong twong,
ca tra, ddu bap, ddau rong, rau dang, rau cang cua, chom chom, bo...

Céc cau hoi dugc thiét ké tryuc tiép trén thang do phan biét ngit nghia. Thang nay dugc Charles E.
Osgood phét trién vao nam 1957, sir dung c4c tinh tir ludng cuc (nhu “vui - budn” hogc “manh - yéu”)
va yéu cau nguoi tra 10i dat minh vao giira hai thai cuc. Diéu nay cho phép nguoi thiét ké khao sat do
lwong thai d6 hoic phan tng cam xdc cua mot ngudi déi véi cha dé dang duoc nghién ciru. Thang do
nay chia lam 5 murc d6, & ngoai ciing bén trai (ng vaéi cam giac it tich cuc nhét, duoc danh dau bac sb
1; cang di chuyén vé& phia bén phai thi mac do cam giac gan giii giam dan, cao nhét 1a bac s6 5 biéu thi
cam giac tich cyc. O phia giita ciia thang do murc 6 cam giac ¢6 xu hudng trung hod. Khi c6 day du
cau tra loi ciia cac cong tac vién, ching tdi s& do duogc gid tri trung binh, va ching t6i cd thé dua ra
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nhan dinh dénh gia ciia minh vé thai d6 ngdn ngit cua cong tac vién.

Cach diéu tra trén nhu sau: cho 60 CTV xem cac nhém bién thé ngir 4m thuong xuat hién trén
Facebook va yéu cau CTV tra loi cac cau hoi nhu “Cam giéc cua ban khi xem céc san pham ngdn ngir
nay?” Ién céc thang ngir nghia sau:

1 2 3 4 5
Rat khéng thich Khéng thich Binh thuong Thich Rat thich
Rat kho hiéu Khé hiéu Binh thuong D& hiéu Rat dé hiéu
Rat khong hip dan | Khéng hap dan Binh thuong Hép dan Rat hap dan
Rat khong gan giii | Khong gan giii Binh thuong Gan giii Rat gan giii

Ngﬁ: lidu diéu tra duoc xur 1i bang phu:ong phap phan tich dinh lugng trén phan mém SPSS 16.0
c6 kiém tra mirc do khéc biét c6 y nghia thong ké.

3. Két qua nghién ctru va ban luin

3.1. Thdi d¢ déi véi vigc sir dung tiéng dia phwong mién Nam trén Facebook

Két qua vé thai do cua nguoi dan mién Béc ddi voi viée sir dung tiéng dia phuong mién Nam trén
Facebook dugc thong ké ¢ bang 2 dudi day:

Bdng 2. Thai d¢ ciia nguoi dan mién Bdc doi voi viéc sir dung tiéng dia phwong mién Nam trén Facebook

Tiéng dia phwong mién Nam | N | Gi4 tri nh6 nhit | Gid trilon nhit | Gia tri trung binh | P§ léch chuén
Nhom 1 ti€u chi 1 60 2,00 5,00 3,28 1,04
ti€u chi 2 60 2,00 5,00 4,65 0,68
tiéu chi 3 60 2,00 5,00 2,65 0,70
ti€u chi 4 60 1,00 5,00 2,36 1,02
Nhom 2 ti€u chi 1 60 2,00 5,00 2,58 0,90
ti€u chi 2 60 2,00 5,00 3,41 0,86
tiéu chi 3 60 2,00 5,00 2,85 0,68
ti€u chi 4 60 1,00 5,00 2,66 0,93
Nhom 3 ti€u chi 1 60 2,00 5,00 3,08 0,84
ti€u chi 2 60 1,00 5,00 3,26 1,14
tiéu chi 3 60 2,00 5,00 3,65 0,93
ti€u chi 4 60 1,00 5,00 3,20 0,97
Nhom 4 ti€u chi 1 60 1,00 4,00 2,48 0,70
ti€u chi 2 60 1,00 5,00 2,08 0,96
tiéu chi 3 60 1,00 5,00 2,71 0,82
ti€u chi 4 60 1,00 5,00 2,95 1,22
Nhom 5 ti€u chi 1 60 2,00 4,00 2,65 0,73
ti€u chi 2 60 1,00 4,00 2,00 0,90
tiéu chi 3 60 2,00 5,00 2,78 0,80
ti€u chi 4 60 1,00 5,00 2,78 0,90

Bang théng ké trén cho théy: thai d6 cua nguoi dan mién Bic ddi véi viée st dung tiéng dia
phuong mién Nam trén facebook 1a tich cuc. Céc gia trj thu dwoc thudng & mire trén trung binh dén
tich cuc, sb it thang & mirc tiéu cuc. Cu thé dbi v6i timg nhom nhu sau:

D6i voi nhom 1: Thai do tich cuc nhat 1a thang 2, gia tri trung binh ciia tiéu chi 2 1a 4.65 cho thay
ngudi mién Bic rét hiéu cach s dung nhom tir ngit bién 4m trén Facebook. Tuy nhién, di véi tiéu chi
4, gia tri trung binh lai & mtrc ti€u cuc, cac CTV cam thr?iy khong gém glii ddi v&i nhom tir ngir bién 4m
nay (gié tri trung binh 1a 2.36). Nhu vay la mic du cac CTV rat hiéu dugc cac tir ngit bién 4m cua tir
ngir mién Nam nhu ho lai c6 thai do khong tich cuc dbi voi nhom tir ngit nay vi cho re‘“mg nhom tu nglt
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nay khong gan giii d6i v6i ho. Cac tir ngit bién 4m nay hau hét tham nhap vao vén tir tiéng Viét 1a do
“gu” ngudi stir dung. Str dung céc tir ngit bién 4m thuong tao cam giac nhe nhang, sanh diéu, méi mé... Vi
vay, nhidu nguoi, nhét 1a gi6i tré thudng c6 xu hudng thich sir dung nhom tir nay trong giao tiép.

Nguge véi nhom 1 (nhém céc tir ngir bién 4m) thi nhom 2 (nhém bién thé tir tir vung) ¢6 gia tri
thai d9 ctia cac CTV 14 trung binh dbi véi tat cd céc tiéu chi. Gid tri trung binh cua tiéu chi tiéu chi tir
1 - 4 1an luot la: 2.58; 3.41; 2.85; 2.66. Nhu vy, & nhom bién thé tir vung, cac CTV du cdm thdy binh
thudng ddi véi viéc hiéu, th1ch hép dan va gan gii. Cac tir nglr ndy duoc dung pho bién bai day la
nhiing cach néi moi, gay 4n tuong va c6 sic thai goi cam cao. Nhiing tir ngit ndy c6 kha niang lap 6
tréng trong von tir phd thong nén ching s& dé dang dwoc chip nhan va dua vao hé thong.

Nhom 3 (nhiing tir nglr c6 thém nghia mai so véi ngdn ngir chung), nhan dugc thai d§ cua cac
CTV tich cuc nhit, gia trj trung binh ciia cAc tiéu chi déu trén 3 (trén mirc trung binh), d6 tap trung cta
cac ¥ kién ciing cao hon. Gi4 trj trung binh ctia nhém nay & cac tiéu chitir 1 - 4 1an luot 1a: 3.08; 3.26;
3.65; 3.20. Piéu nay cho thay, cac CTV hiéu duoc nghia cia cac tir ngi mién Nam ma ho dang st
dung. Pay l1a nhém céc tir nglt ¢6 thém nghia méi khi vao st dung trong giao tlep cua nguoi mién Bac
nhung duoc danh gia tich cyc cho thdy su thAm nhap manh liét cua tr nglr mién Nam vao giao tlep o
mién Bic. Nhu vy, bén canh nghia chung, cic tir ngit mién Nam di bo sung nghia méi hodc sic thai
nghia méi cho cac tir ngit toan dan. Cac nghia méi va sic thai nghia méi ndy tao nén tinh méi la cho
ngudi str dung gitp cac tir ngit ndy c6 kha ning thim nhap cao vao tiéng Viét toan dan.

Nguoc lai nhom 3, nhdém 4 va nhom 5 nhan dugce thai do it tich cuc nhét, cac thai do & mirc trung
binh va dudi trung binh. Gia tri trung binh ctia nhém 4 ¢ cac ti€u chitir 1 - 4 lan luot 1a: 2.48; 2.08;
2.71; 2.95. Gi4 tri trung binh ciia nhém 5 ¢ cac ti€u chi tr 1 - 4 lan luot la: 2.65; 2.00; 2.78; 2.78. Do
léch chuan thap (duéi 1) cho théy cac ¥ kién co do tap trung cao. Nhu véy, trong nhom 4, cac CTV
thay khong thich, khong hiéu d6i véi cac tir ngir dic dja phuwong mién Nam nhu’ng lai thay muc do hap
dan va gan gui ¢ murc trung binh, cho thdy ddi v6i nhom nay, mac du khong hiéu nhung cac CTV van
cam nhan thay cac tir ngir dic mién Nam nay hap dan va gan giii. D6i véi nhoém cac tir ngir biéu thi cac
hién tuong, su vat chi ton tai & dia phuong, khong c6 & ngdn ngir toan dan cac CTV cam thay khong
hiéu (gi tri trung binh 2.0) nhung lai cam thy binh thudng déi voi viéc thich, hap dan va gan giii. Co
thé thdy, cac tir ngit thudc nhom 4, nhom 5 c6 kha nang tham nhap vao tir toan dan boi day 1a nhiing
tir b6 sung cho cho su khuyét thiéu cua tir ngir toan dan. Hodc ddy 1a nhitng tir phan 4nh mot phan con
ngudi va van hoa Nam B9, nay do tiép xtc rong rdi ma tham nhap duoc vao hé thdng tir vung toan dan
va ngay dugc nhiéu ngudi st dung.

3.2. Thai dj ngon ngit va sw khdc biét xa hoi

Theo Labov 1976 [9], Chamber va Trudgill 1980 [10] thi thai d6 ngdn ngir cia mdi c4 nhan co
thé chiu nhitng anh huéng it nhiéu boi nhiing ddc diém xa hoi ctia ca nhan d6. Theo cac tac gia, xét tir
goc do gidi tinh, nir gi6i thudng co xu hudng dung bién thé chuan/co uy tin nhiéu hon nam gidi, xét
theo hoc van: nhirng nguoi c6 hoc van thap va it co diéu kién tlep xuc voi ngon ngir chuan s& co thai
d6 chap nhan chuan it hon nhimg ngudi ¢6 hoc van cao va c6 diéu kién tiép xtc nhiéu véi bién thé
chuan.. -Nguoc lai voi cac nghién clru trén, & Viét Nam, nghién ctru cua Vi Thi Thanh Huong da khéng
tim ra m6i twong quan ndo gitra giGi tinh va thai do d6i v6i chuén, tuy nhién, tac gia lai timra mdi quan
h¢ c6 y nghia gitra hoc van va thai do dbi voi chuén: nhiing nguoi ¢ hoc van cao ¢ xu huéng chép
nhan chuan nhiéu hon nhiing ngudi c6 hoc van thap va thai o chap nhan chuan c6 tac dong tich cuc
dén hanh vi ngdn ngii: nhitmg ngudi 6 thai d6 chip nhan chuin c6 xu hudng sir dung bién thé chudn
nhleu hon nhiing ngudi khong c6 thai do chdp nhan chuin [1]. Tac gla Trinh Cim Lan [3] lai tim ra
mdi twong quan ¢ y nghia giira thai d6 ngon ngir véi gidi, tudi, hoc van, nghé nghiép. Nhu vay, mdi
tac gia c6 mot goc nhin khac nhau va két luan khac nhau dbi véi mbi quan hé nay.
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Pé tim hiéu tuong quan gitra thai d6 ngdn ngit v6i cac dic trung xa hoi cia cac CTV, chung toi
tim hiéu mdi twong quan giira thai do ngén ngit véi gidi tinh, d6 tudi, trinh d¢ hoc vén ciia cac CTV.
Theo quy uéc chung ctia SPSS, murc d6 khac biét cé y nghia thong ké duoc tinh 1 95%, tic 1a khi Chi-
Square Test cho gia tri cia p = 0,05. TAt ca moi gia tri ctia p < 0,05 déu dugc xem 1a dat muc do khac
biét c6 y nghia thong ké va p > 0,05 duoc xem 1a khong dat mirc do khac biét c6 ¥ nghia thong ké. Két
qua khao sat, thong ké, phan tich vé mdi twong quan giira thai d6 ngdn ngit v6i cac nhan t6 xa hoi cho
cac két qua nhu sau: (1) Moi tuwong quan gitka thdi do ngén ngit voi gidi tinh: Cac két qua thong ké
mdi quan hé giita thai do ngdn ngir voi gioi tinh ¢ ca 5 nhom tir ngir déu c6 p < 0,05 cho thay cé sy
khac biét gitra nam va nir doi vai thai do ng6n ngir noi trén. (2) Moi twong quan gitta thai do ngon ngit
dé tuoi: Cac két qua thong ké mdi quan hé giira thai do ngdn ngi voi do tudi & ca 5 nhom tir ngir déu
¢6 p < 0,05 cho thiy c6 su khac biét giita cac d6i tuong dbi véi thai do ngon ngir noi tren (3) Moi
twong quan gitta théi dg ngon ngit va trinh dg hoc van: Két qua thong ké cho thiy & mot s6 ndi dung,
p < 0,05 cho thay c6 su khac biét giita thai do ngdn ngit va trinh d6 hoc van. Vi vdy, & phan nay, bai
viét im hiéu méi quan hé giita thdi dé ngon ngit va giGi tinh, méi quan hé giita thdi d¢ ngén ngir va
dé tuoi; moi quan hé gitra thadi do ngon ngit va trinh do hoc van. Cu thé nhu sau:

Bdng 3. Méi twong quan giita thdi do ngon ngit va sw khéc biét xa hoi

Tiéng dia phwrong Giéi tinh _ Do tudi _ ] Trinh do hoc véin
A - | 30 tuoi tré 60 tuoi Pho Cao dang, |Sau dai
mién Nam Nam | Nir £ 31-59 o 1A - .

xuong tro 1én théng dai hoc hoc
tiéu chi 1 3,3 | 3,26 3,6 3,42 2,82 3,3 3,1 3,44
Nhém | tiéu chi 2 4,7 | 46 45 4,6 4,85 4,5 4,6 4,85
1 tiéu chi 3 3 2,3 2,8 2,6 2,55 2,4 31 2,45
tiéu chi 4 2,3 1242 2,4 2,24 2,44 2,2 2,3 2,58
tiéu chi 1 2,7 |2/46 2,6 2,42 2,72 2,6 2,4 2,74
Nhém | tiéu chi 2 3,03 | 3,79 3,2 3,5 3,53 3,4 3,5 3,33
2 tiéu chi 3 26 | 31 2,82 2,86 2,87 2,7 2,8 3,05
tiéu chi 4 2,3 | 3,02 2,62 2,56 2,8 2,5 2,6 2,88
tiéu chi 1 3,12 | 3,04 3,2 3,1 2,94 3,0 3,2 3,04
Nhém | tiéu chi2 3,36 | 3,16 3,12 3,3 3,36 3,1 3,3 3,38
3 tiéu chi 3 3,7 | 3,6 3,8 3,6 3,55 3,6 3,8 3,55
tiéu chi 4 33 | 31 3,3 3,1 3,2 3,4 3,1 3,1
tiéu chi 1 26 | 2,36 2,8 2,2 2,44 2,4 2,6 2,44
Nhém | tiéu chi 2 2,3 1186 1,9 1,98 2,36 2,1 2,3 1,84
4 tiéu chi 3 2,8 |2,62 2,5 2,6 3,03 2,7 2,4 3,03
tiéu chi 4 2,9 3 2,9 2,8 3,15 2,9 2,8 3,15
tiéu chi 1 2,7 | 26 2,9 2,8 2,25 2,7 2,5 2,75
Nhém | tiéu chi 2 23 | 17 14 2,3 2,3 19 2,1 2,0
5 tiéu chi 3 28 |2,76 2,9 2,8 2,64 2,8 2,9 2,64
tiéu chi 4 2,6 | 2,96 2,9 2,7 2,74 2,8 2,7 2,84

Béng théng ké trén cho thay c6 sy khac biét glu’a nam va nir vé thai do ngon ngii: nam c6 cai nhin
tich cyc hon nit. Nam cho rang cac bién thé ngit Am cua tleng dia phuong mién Nam dugc su dung trén
mang x3 hoi d& hiéu & muc d6 cao hon nit. Ca hai g101 déu cho rang céc tlr nglt nay khong gan giii, tuy
nhién nir glorl danh thai d9 tiéu cuc hon so v6i nam gidi. Dbi v6i cac bién thé tir vung, ¢ su khac biét
gitra nam va nir dbi véi tiéu chi khong hiéu/hiéu (thai d6 cua nit 14 tich cuc nhung thai d6 cia nam 1a
trung 14p) va tiéu chikhong gan giii/ gan giii (thal dd cua nam la ti€u cyc nhung thai d6 ctia nit 1a trung
1ap). Khong c6 nhiéu sy khac biét giita nam va nit d6i voi cac nhom tir ngir dia phwong mién Nam
thudc nhom 3, 4, 5.
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Xét tir goc nhin d6 tudi, két qua cho thay nhém CTV tir 60 tudi trd 1én 6 thai do tich cuc hon cac
nhom tudi khac & tidu chi 2 (khong hiéw/hiéu). O tiéu chi nay, nhém dudi 30 tudi c6 thai do tich cuc
nhung thip hon cac nhom khéc. Tuy nhién, ¢ tiéu chi 1 (khong thich/thich) cho théy nhom dudi 30
tudi ¢6 cai nhin tich cuc hon cac nhom khac. Két qua nghién ctru nay gop phan khang dinh c6 sy khac
biét giita d6 tudi va thai do dbi voi viée st dung tir ngir dia phuong mién Nam trén Facebook. C6 thé
thay, nguoi tré thich st dung cac tu ngili dia phuong mién Nam hon nguoi gia, tuy nhién nguoi gia lai
hiéu tir ngit dia phuong ndy hon nguoi tré va cling cam thiy tir ngir dia phwong mién Nam gan giii hon
ngudi tré. Pidu nay cho thiy, nguoi tré d& thich nghi va thich sir dung nhitng diéu méi la nhung nguoi
gia lai co xu huéng bao luu cach sir dung tir ngit quen thudc hon du cam thay dé hiéu va than thudc
nhung lai it su dung hon nguoi tré.

Xét tir goc nhin trinh d¢ hoc van, két qua cho théy nhém trinh d9 sau dai hoc c6 thai d¢ tich cyc
hon céc nhom trinh d6 khac & tiéu chi 2 (khong hiéu/hiéu). Tuy nhién, & tiéu chi 4 (gan gui/khong gan
giii) cho thay nhém trinh d6 cao dang - dai hoc ¢6 céi nhin tich cuc hon cac nhom khac. Két qua nghién
clru ndy gép phan khing dinh co su khac biét gitta do tudi thai do ddi voi viée sir dung tir ngit dia
phuong mién Nam trén facebook. C6 thé th?iy, nhom sau dai hoc c6 thai do tich cuc véi tiéu chi khong
hiéu/hiéu con nhém phd thong co thai do tich cuc hon véi tiéu chi khdng gan giii/gan giii.

4. Két luan

Qua nghién ctru thai d6 ngdn ngir dbi véi viée sir dung tiéng dia phuong mién Nam trén Facebook
cho thay: Cac tir ngit bién 4m nhan duoc thai d6 danh gi tich cuc, cac CTV déu hiéu duoc cac tir ngit
bién 4m nay, tuy nhién lai cho ring nhom tir ngit nay khong gan giii ddi voi ho. O nhém cac bién thé tir
vung va nhom céc tir ngit ¢6 thém nghia mai khi vao st dung thi cac CTV ¢6 thai do trung 1ap ddi véi
cac tir ngir nay. Nguoc lai, nhom 4 va nhom 5 nhén dugc thai d6 it tich cuc nhét, cac thai dd & mirc trung
binh va dudi trung binh. Két qua nghién ctru cling cho théy c6 su khac biét theo gidi, tudi va trinh do hoc
van trong biéu hién vé thai d6 ngén ngit. Theo d6, gidi nam c6 cai nhin tich cuc hon gi6i nit; ngudi co
tudi cao va trinh d6 cao hiéu hon nhung 1a c¢6 danh gia it tich cuc hon so v&i cac nhom khéc.
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