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Tém tit: Bai viét phan tich mét s6 vin dé con viedng mdc trong cdc quy dinh ciia
Tuw phdp quoc té Viét Nam hién hanh dé giai quyét cdc vu viéc lién quan dén trach nhiém
dan sy cia nha diéu hanh nén tang sé doi véi nhiing thi¢t hai do bi xam pham danh duy,
uy tin, nhdn pham, quyén so hitu tri tué trén nén tang do; dong thoi, dwa ra cdc kién

nghi hoan thién.

Abstract: The article analyzes several remaining problems in the current provisions
of Vietnamese private international law to resolve cases related to the civil liability of
digital platform operators for damages due to infringement of honor, reputation, dignity,
and intellectual property rights on those platforms. It then makes proposals for legal

improvement.

1. Pit van dé

Trong lich sir phéat trién, nén cong
nghiép toan cau di trdi qua ba cudc cich
mang cong nghiép® va dang trong qué trinh
clia cudc cach mang coéng nghiép lan thir
tu?. Theo dng Klaus Schwab, Chu tich Dién

“TS., Bo mon Tu phap qudc té, Khoa Phép luat quéc
té, Trudng Pai hoc Luat Ha Noi.

™ Luat su, Cong ty Luat trach nhiém hitu han Bae,
Kim & Lee Viét Nam.

1 Cudc cach mang cong nghiép dau tién (1760-1840)
bit dau bang viéc xay dung cac tuyén duong sat va
phat minh ra dong co hoi nuéc, danh diu su khoi
dau caa ky nguyén san xuét co khi. Cudc cach mang
cong nghiép Ian the hai (tir cudi thé ky XIX dén dau
thé ky XX) dugc thic ddy boi sy ra doi cua dién
nang va day chuyén lap rap. Cudc cach mang cong
nghiép lan thir ba bat dau vao nhiing nam 1960 véi
su phét trién ciia may tinh, chat ban dan va Internet.
Xem thém: Klaus Schwab, Cugc cach mgng cong
nghiép lan thiz z, B6 Ngoai giao dich, hiéu dinh,
Nxb. Chinh tri quic gia — Su that, 2018, tr.4.

2 UNCTAD (2021), Catching technological waves —
Innovation with equity, Technology and innovation
report 2021, https://unctad.org/system/files/official-
document/tir2020_en.pdf, truy cap ngay 7/10/2022.
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dan kinh té thé gidi, cudc cach mang cong
nghiép 1an thir tu vé ban chat 1a sy két hop
cac cong nghé vat 1y, ki thuat sd va sinh
hoc, tir d6 tao ra nhiing kha nang hoan toan
moéi va c6 tac dong dang ké dén doi song
chinh tri, kinh t& va xa h¢i®. Nhitng thanh
tyu dot phd cua khoa hoc cong ngh¢ nhu
Internet van vat (Internet of Things), tri tué
nhan tao (Artifical Intelligence), dit li¢u 16n
(Big data), cong ngh¢ phin mém... di lam
cho thé gidi ctia chung ta “phang hon™, tao
diéu kién cho céac chi thé & moi noi trén thé
gidi ¢ thé két ndi va tuong tic v6i nhau.
Didu nay ciing dn dén sy chuyén dich tir

3 Dién dan kinh té thé gigi lan tha 46 t6 chuc tai
Davos-Klosters, Thuy Si. Xem thém: https://www.
weforum.org/press/2016/01/46th-annual-meeting-of-
the-world-economic-forum-to-focus-on-fourth-indust
rial-revolution/, truy cap ngay 7/10/2022.

4 Bui Thi Huyén, Nguyén Hiru Quang, Thuc thi phéap
ludt so hiru tri tué trong ky nguyén cach mgng cong
nghiép, Tap chi Dan cha va Phap luat, sb chuyén dé
3, tr.22-26.
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mo hinh kinh té truyén théng dua trén chudi
cung cép tuyén tinh (pipelines) sang mé
hinh kinh t& nén tang (platform economy)
v6i nhitng vi du nhu Facebook, Grab, Be,
Airbnb...° Trong mé hinh kinh té nén tang,
nén tang s6 dong vai tro két ndi ngudi cung
cAp va ngudi st dung hang hoa, dich vu®.
Theo nhém nghién curu vé dich vu dién tu
ctia Lién minh chau Au, nén tang sb c6 thé
duoc hiéu 1a “mot hé thong xa hoi thong
tin (information society service) co thé
dugc tiép can thong qua mang Internet
hodc cac phuong thuc dién tir khac cho
phép ngudi st dung giao két hop dong voi
nha cung cép hang hod, dich vu hodc ndi
dung s6”". Theo Hoi nghi Lién hop qudc vé
thuong mai va phat trién (UNCTAD), “nén
tang sd 1a cac hoat dong duwa trén cong
nghé nham hd trg su twong tac va trao doi
giita cac nhém chu thé khic nhau, dugc
xdy dyng trén co s& mot nén tang chia sé
va tuong tac dit liéu”®. Cac nén tang s chu

5 Chu Thi Hoa, Kinh té chia sé va quyén ti do kinh
doanh, Tap chi Nghién cuu lap phép, sé 03+04,
2021; B Giang Nam, Trach nhiém dan su cia nén
tang so theo Ludt Mdu cua Vién Lugt chau Au va
nhitng khuyén ngh; cho Viét Nam, Tap chi Nghién
ctu lap phap, sé 19, 2021, tr. 42-43; |I. Pretelli,
Improving Social Cohesion through Connecting
Factors in the Conflict of Laws of the Platform
Economy trong I. Pretelli ed., Conflict of Laws in the
Maze of Digital Platforms (Schulthess, 2018), tr. 18.
§ B3 Giang Nam, Trach nhiém dan su cia nén tang
so theo Ludt Mdu cua Vién Lugt chau Au va nhiing
khuyén nghi cho Viét Nam, tldd; Bram Devolder
(ed.), The Platform Economy, Intersentia, 2019.

" Research Group on the Law of Digital Services,
Discussion Draft of a Directive on Online
Intermediary  Platforms, Journal of European
Consumer and Market Law, Vol.5 (2016), tr. 164.

8 United Nations Conference on Trade and
Development (UNCTAD), Trade and development
Report - Power, Platforms and the free trade
delusion, 2018, tr.78; https://unctad.org/system/
files/official-document/tdr2018_en.pdf, truy céap
ngay 7/10/2022.

yéu duoc xay dung, hoat dong va kiém soat
boi cac doanh nghiép (con c6 thé duge goi
12 nha diéu hanh nén tang sé hay cong ty
cong nghé)®, dic biét 1a cadc doanh nghiép
ciia My, Vuong qudc Anh va mét sb nude
chau Au®®,

Tai Viét Nam, véi sd lugng gﬁn 61 triéu
ngudi str dung Internet, mé hinh kinh t& nén
tang da va dang c6 dong gop dang ké vao
qua trinh phat trién kinh té cia Viét Nam®%.
Theo Béo céo nghién ciru vé nén kinh té s6
Pong Nam A nam 2019 cia Google,
Temasek Holdings, Bain&Co, kinh té nén
tang tai Viét Nam c6 tri gia gan 12 ty USD
nam 2019'2. Cung v&i d6, do tinh chat
“phang” ciia mdi trudng sd, cac hanh vi
xam pham danh dy, nhan phém, quyén s&
hitu tri tué dién ra ngdy cang dé dang, phd
bién va vuot ra khoi pham vi lanh thé cua
quéc gia. Vi dy, ndi dung do mdt c4 nhan
dang tai trén mot nén tang mang xa hoi c6
thé xc pham dén danh dy, nhan pham cia
mdt ca nhan khac hoac mot san phém duoc
ban trén mot trang web ban hang truc tuyén
c¢6 thé xdm pham nhan hiéu hang hoa cua
mot doanh nghiép khac. Tuy nhién, chu thé
c6 quyén co thé gip khong it kho khin
trong viéc dinh danh hodc xac dinh noi cu
trd cua nguoi c6 hanh vi xdm pham, dac
bi¢t khi nguoi thyc hién hanh vi xam pham
cu tra & mot qudc gia khac véi qubc gia ma

® United Nations Conference on Trade and
Development (UNCTAD), tldd, tr.78.

10 United Nations Conference on Trade and
Development (UNCTAD), tldd, tr.78.

11 https://www.blog.google/documents/47/SEA_Inte
rnet_Economy_Report_2019.pdf/, truy cap ngay
7/10/2022.

12 https://www.blog.google/documents/47/SEA_Inte
rnet_Economy_Report_2019.pdf/, truy cap ngay
7/10/2022; Chu Thij Hoa, Kinh té chia sé va quyén tur
do kinh doanh, tldd.
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chu thé c6 quyén cu tra®. Trong bdi canh
d6, chua thé c6 quyén co thé khai kién nha
diéu hanh nén tang s voi tu cach 1a nha
trung gian dé yéu cau bdi thuong cho
nhing thiét hai ma cac chu thé nay ganh
chiu do cac hanh vi xay ra trén nén tang sb
d6 hodc yéu cau nha diéu hanh nén tang sb
thuc hién cac bién phap dé xtr 1y va ngin
chin cic hanh vi xdm pham céc quyén
nhan than, tai san®. Vi cac vu viéc ¢6 tinh
chat xuyén quéc gia, cac van dé vé thim
quyén ctia Toa an qudc gia va xéac dinh luat
ap dung dé giai quyét vu viéc da duoc dit
ra d6i voi Tu phap quéc té cac nudc, trong
d6 c6 Viét Nam.

2. Tham quyén xét xir din sy qudc té
ddi véi cac vu viée lién quan dén trach
nhiém din sy ciia nha diéu hanh nén
tang sb

Trong truong hop chi thé bi xAm pham
danh du, nhan phim hodc quyén so hitu tri
tug, thi c6 thé khéi kién nha diéu hanh nén
tang s6 dé yéu cdu xoa bo cac ndi dung
dugc diang tai trén nén tang dugc coi 1 xam
pham cac quyén cta minh hay yéu ciu nha
diéu hanh nén tang s6 bdi thuong thiét hai
voi1 tu cach 1a mdt trong nhitng ngudi cung
gay thiét hai. Pdi voi trudng hop mot trong
cac bén 1a ¢4 nhan, co quan, to chirc nudc
ngoai hodc hanh vi dugc thuc hién ¢ nude

13 p.A. De Miguel Asensio, Internet Intermediaries
and the Law applicable to Intellectual Property
Infringements, Journal of Intellectual Property,
Information Technology and Electronic Commerce
Law, Vol.3, No.3 (2012), tr. 350-351.

14 Nguyén Phuong Thao, Bdo vé quyén tac gia trong
hoat déng phét truc tuyén (streaming) - trach nhiém
cua doanh nghiép cung cap dich vu trung gian, Tap
chi Toa an nhan dan, https://tapchitoaan.vn/bao-ve-
quyen-tac-gia-trong-hoat-dong-phat-truc-tuyen-
streaming-trach-nhiem-cua-doanh-nghiep-cung-cap-
dich-vu-trung-gian6554.html,  truy ciap  ngay
7/10/2022.
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ngoai'®, Toa an Viét Nam s& can xem xét
liéu minh c6 thaim quyén dé giai quyét vu
viéc dan su c6 yéu td nudc ngoai dé hay
khong. Nhin chung, cac vu viéc lién quan
dén nén tang sé thuong 13 cac vu viée x4m
pham danh du, nhan phém, uy tin hoac
quyén s& hiru tri tué. Tuy nhién, hién nay
phép ludt Viét Nam khong c6 quy dinh
riéng biét vé tham quyén xét xir dan sy qudc
té cua Toa an Viét Nam dbi véi nhom vu
viéc nay. Do d6, cac quy dinh vé xac dinh
tham quyén xét xtr dan sy qudc té cua Toa
an Viét Nam s€ duoc ap dung. Theo khoan
1 Diéu 469 BLTTDS nam 2015, Toa &n
Viét Nam c6 thdm quyén giai quyét cac vu
viéc dan su c6 yéu té nudc ngoai trong cac
truong hop sau:

- Bi don 1la ca nhan cu tri, lam an, sinh
song 1au dai tai Viét Nam;

- Bi don 1a co quan, t chirc o tru sé tai
Viét Nam hodc bi don 1a co quan, td chuc
c6 chi nhénh, van phong dai dién tai Viét
Nam ddi véi cac vu viée lién quan dén hoat
dong cua chi nhanh, van phong dai di¢n cua
CO quan, t6 chirc d6 tai Viét Nam;

- Bi don c6 tai san trén lanh thd Viét
Nam;

- Vu viéc vé quan hé dan sy ma viéc
xéc lap, thay d6i, chdm dat quan hé do6 xay
ra & Viét Nam, d6i twong clia quan hé d6 1a
tai san trén lanh thd Viét Nam hoic cong
viéc duoc thuc hién trén 1anh thd Viét Nam;

- Vu viée vé quan hé dan sy ma viéc
xéc 1ap, thay d6i, chim dut quan hé d6 xay
ra & ngoai lanh tho Viét Nam nhung co lién
quan dén quyén va nghia vu cta co quan, to

15 Khoan 2 Piéu 464 Bo luat T6 tung dan sy nim
2015 (sau day goi tat 1A BLTTDS nam 2015).



TRACH NHIEM DAN SU....

chure, ¢4 nhan Viét Nam hodc c6 tru sd, noi
cu tra tai Viét Nam.

Nhu vy, trong truong hgp nguyén don
khoi kién nha diéu hanh nén tang sb dé yéu
cau x04 bo cac ndi dung dugc ding tai trén
nén tang bi coi 1a xAm pham céc quyén nhan
than, tai san, quyén s¢ hiru tri tué hodc yéu
cau boi thudong thiét hai, Toa 4n Viét Nam
s& c6 tham quyén giai quyét vu viéc néu nha
diéu hanh nén tang s6 cu trd, co tru s¢ hoic
c6 tai san tai Viét Nam?®, Trong truong hop
nha diéu hanh nén tang sé khong cu tra, co
tru s& hodc c6 tai san tai Viét Nam, phap
luat Viét Nam khong c6 quy dinh riéng biét
vé thim quyén xét xtr ciia Toa an Viét Nam
dbi véi cac yéu cau vé bdi thuong thiét hai
ngoai hop d@)ng; do d0o, Toa an Viét Nam sé
ap dung quy dinh chung tai diém d khoan 1
Diéu 469 BLTTDS nam 2015 dé xac dinh
tham quyén xét xir dan sy qubc t&'’. Theo
d6, Toa 4n Viét Nam s& c6 thim quyén giai
quyét vu viéc néu “viéc xac lap, thay doi,
cham dat quan hé d6 xay ra ¢ Viét Nam”28,
Tuy nhién, d6i v6i cac yéu cau boi thuong
thiét hai do xam pham quyén nhan than, tai
san, quyén s hitu tri tué trén nén tang so,
yéu t6 nao s& dugc xem xét dé xac dinh
“viéc xdac lap, thay ddi, chim dut quan h¢”
xdy ra & Viét Nam? Li¢u viéc mdt cd nhan
thyc hién dang tai thong tin tai Viét Nam
1én mot nén tang c6 may chu ¢ nudc ngoai
nhung xam pham danh du, uy tin, nhan
phém cia mQt c4 nhan tai Anh thi day co
dugc coi 1a vu viéc dan sy ma “viéc xac lap,

16 Piém a, b, ¢ khoan 1 Diéu 469 BLTTDS nim
2015.

17 Trin Anh Tuin (cha bién), Binh lugn khoa hoc Bg
ludt Té tung dan si ciia nwéc Cong hod x& hoi chu
nghia Viét Nam nam 2015, Nxb. Tu phap, 2017, tr.
1006.

18 Piém d khoan 1 Diéu 469 BLTTDS nam 2015.

thay d6i, chAm dut quan hé” xay ra & Viét
Nam va thudc thAm quyén giai quyét cua
Toa an Vi¢t Nam? Tuong tu, truong hop
mdt cd nhan thuc hién dang tai thong tin tai
My 1én mot nén tang c6 may chu & My
nhung xam pham danh du, uy tin cua mot
cong dan Anh c6 hoat dong kinh doanh tai
Viét Nam va thong tin ndy c6 thé duoc truy
cap tai Viét Nam, li€u Toa an Viét Nam cé
thim quyén dé giai quyét vu viéc?

Bén canh do, theo diém e khoan 1 Diéu
469 BLTTDS nam 2015, Toa an Viét Nam
c6 tham quyén giai quyét ddi véi cac vu
viéc dan su co yéu td nudc ngoai khi thoa
man hai diéu kién: (i) Viéc xac lap, thay
d6i, chim dut quan hé d6 xdy ra & ngoai
lanh thé Viét Nam va (ii) Vu viéc lién quan
dén co quan, t6 chuc, ca nhan Viét Nam
hodc ¢6 tru s&, noi cu tra tai Viét Nam. Vé
1y thuyét, quy dinh nay s& cho phép cac chii
thé 1a co quan, td chtrc, c4 nhan Viét Nam
hodc ¢o tru so, noi cu tri tai Viét Nam bi
xam hai danh dy, uy tin, nhan pham, tai san
hodc quyén s hitu tri tué trén nén tang sd
c¢6 thé dé dang khai kién nha diéu hanh nén
tang s6 tai Toa an Viét Nam. Tuy nhién,
tuong tu nhu v6i quy dinh tai diém d khoan
1 Piéu 469 BLTTDS nam 2015, yéu t6 nao
s& can duogc xem xét dé xac dinh “viée xac
lap, thay d6i, chAm dat quan hé xay ra &
ngoai 1anh thé Viét Nam”? Liéu d6 1 noi
xay ra hanh vi xdm pham quyén nhan thén,
tai san cua ¢4 nhan, co quan, t6 chtrc hay d6
14 noi c6 thiét hai thyc t€?

Ngoai ra, trong truong hop hanh vi xam
pham quyén nhan than, tai san hodc quyén
s& hiru tri tué dugc thuc hién tai Viét Nam
nhung gy hau qua tai nhiéu qudc gia, liéu
Toa an Viét Nam c6 thdm quyén dé giai
quyét cac yéu cau budc nha diéu hanh nén
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tang sd c6 bién phap chim dat, ngin chin
hanh vi xdm pham dién ra trén nén tang doé
hoac yéu cau bdi thuong thi¢t hai tai tat ca
cac qudc gia co thiét hai xay ra hay chi ddi
v6i cac yéu cau lién quan dén thiét hai xay
ra trong pham vi lanh thd Viét Nam? Mat
khac, voi cac yéu cau lién quan dén xam
pham quyén s& hitu tri tué duge bao ho theo
phap luat nudc ngoai nhung hanh vi xam
pham duoc thuc hién tai Viét Nam, liéu Toa
4n Viét Nam co6 thim quyén dé giai quyét
vu viéc?!®

3. Xac dinh luit ap dung ddi véi cac
tranh chap lién quan dén trach nhiém
din su clia nha diéu hanh nén tang s6

Déi véi cac vu viée lién quan dén trach
nhiém dan sy cta nha diéu hanh nén tang $6
¢6 yéu t& nude ngoai ma Toa an Viét Nam
c6 tham quyén giai quyét, viéc xac dinh luat
ap dung dé giai quyét cac vu viéc dé ciing
gip mot s vudng méc. Phap luat Viét Nam
khong c6 quy dinh lga chon luat 4p dung
riéng biét d6i v4i cac vu viée lién quan dén
boi thuong thiét hai ngoai hop dong trén
Internet ndi chung ciing nhu cac vu viéc vé
boi thuong thiét hai ngoai hop dong do xtc
pham danh du, nhan pham, uy tin hay xam
pham quyen so hitu tri tué trén cac nén tang
sO noi rleng . Vi Vay, d6i v6i cac yéu cau
khoi kién nén tang s6 dé bdi thuong thiét
hai hodc ngan chan, xtr Iy cac hanh vi xam

19 Nguyén Thu ThUy, Thuc thi quyen sé hiru tri tué
trén moi truong so VA Mot so van dé dat ra déi Véi
Tuw phdp qudéc té Viét Nam, Truong Dai hoc Luat Ha
Noi, Ky yéu hoi thao khoa hoc cép Truong, Phap
lugt quéc té trong béi canh cugc cach mang cong
nghiép lan thit tw va nhimg van dé dat ra cho Viét
Nam, thang 9/2022, tr. 50-60.

20 Nguyén Duc Viét, Boi thirong thiét hai ngodi hop
d‘&ng trong Tw phap quoc té dudi tac dong cua cugc
cach mang cdng nghiép lan thir e, Tap chi Luat hoc,
s6 03/2019, tr.94-95.
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pham nay, Toa an Viét Nam s& phai ap dung
quy dinh chung tai Diéu 679 hodc Diéu 687
Bo luat Dan sy ndm 20152 Theo 46, dbi
vl cac vu viée lién quan dén xam pham
quyén s& hitu tri tué, Toa an Viét Nam s& ap
dung nguyén tic chung la luat ctia nudc noi
dbi twong quyén sé hitu tri tué dugc yéu cau
bao ho?2. Pdi voi cac vu viée lién quan dén
x4m pham cic quyén nhéan than khac nhu
xuc pham danh dy, nhan phém, uy tin, Toa
an Viét Nam c6 thé ap dung quy dinh chung
vé xac dinh luat ap dung dbi voi quan hé boi
thudng thiét hai ngoai hop dong tai khoan 1
Diéu 687 BLDS nam 2015. Theo @6, luat
duogc ap dung dé giai quyét viéc bdi thuong
thiét hai ngoai hop dong co thé 1a luat do
cac bén thoa thuan Iya chon?®. Trong trudng
hop céc bén khong c6 thod thudn, luat cta
nudc noi phat sinh hdu qué cia sy kién gay
thiét hai s& duoc ap dung?*. Tuy nhién, viéc
ap dung cac quy dinh chung tai Piéu 679 va
Diéu 687 BLDS nam 2015 dé giai quyét cac
vu viéc lién quan dén trach nhiém dan su
ctia nha diéu hanh nén tang s6 con c6 nhiéu
diém vudng mic.

Thir nhdt, d6i véi cac vu viée lién quan
dén xam pham danh dy, nhan phém trén nén
tang s6, khi gip kho khin trong viéc xac
dinh nguoi thuc hién hanh vi xam pham,
bén bj thiét hai c6 thé yéu cau nha diéu hanh
nén tang s6 thuc hién cac bién phap cham
dat hodc ngan chén cac hanh vi xam pham
quyén ctia minh. Trong truong hop nguoi bi
thiét hai cling dong thoi 1a nguoi sir dung
nén tang s6 do, lidu luat do cac bén thoa
thuan lua chon c6 thé duoc xac dinh trén co

21 B luat Dan sy nam 2015 (sau day goi tat 1a BLDS
nam 2015).

22 pidy 679 BLDS nam 2015.

23 Khoan 1 Diéu 687 BLDS nam 2015.

24 Khoan 1 Diéu 687 BLDS nam 2015.
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s& diéu khoan lya chon luét ap dung duogc
ghi nhan trong diéu kién cung cap dich vu
ma nha diéu hanh nén tang sd soan sin khi
nguoi dung dang ki su dung hay céc bén
can c6 thoa thuin riéng biét vé& van dé nay?
Néu nguoi bi thiét hai va nha diéu hanh nén
tang sb khong c6 thod thuan vé lua chon
luat ap dung trude dé hodc nguoi bi thiét hai
khong phai 1a ngudi sir dung nén tang s,
viéc thod thuan lya chon ludt 4p dung gilia
cic bén can duogc thé hién nhu thé nao?
Liéu cac bén can c6 mot van ban thoa thuan
lwa chon ludt 4p dung riéng biét vé van dé
nay hay c6 thé cin ctr vao co sé phap 1y ma
cac bén vién dan trong don khdi kién hoac
tai liéu chirng cur lién quan?

Thir hai, trén thyc ¢, sau khi thi¢t hai
d3 phat sinh, rat kho dé ngudi bi thiét hai va
nha diéu hanh nén tang sb co thé dat duogc
su thong nhat vé luat ap dung dé giai quyét
vu viéc gilta cac bén. Do do, theo khoan 1
Piéu 687 BLDS niam 2015 cac yéu cau lién
quan dén bdi thuong thiét hai do bi xam
pham danh dy, nhan phém, uy tin s€ dugc
giai quyét theo ludt ctia nudc noi phét sinh
hau qua cua su kién giy thiét hai®®. Tuy
nhién, trén cac nén tang sd, hanh vi xam
pham c6 thé duoc thyc hién tai bat ki noi
dau va thoéng tin co thé dugc lan truyén tai
tat ca cac qudc gia ma nguoi dung co thé
truy cdp vao nén tang d6%. Trong nhiing
truong hop nay, dau mdi la noi xdy ra hau
quéa ctia hanh vi gy thiét hai dé lam co so
x4c dinh luat ap dung giai quyét vu viéc?
Véi truong hop hau qua ton tai & nhiéu
qudc gia, Toa an Viét Nam s& ap dung dong
thoi luat ctia nhidu qubc gia khac nhau dé

25 Khoan 1 Diéu 687 BLDS nam 2015.
26 Nguyén Puc Viét, tldd, tr.94-95.

giai quyét hay s& chi lya chon luat ciia mot
qudc gia duy nhat?

Thir ba, tuong ty nhu hanh vi xuc pham
danh du, nhan phém, uy tin ctia td chire, ca
nhan trén Internet, hanh vi xAm pham quyén
s& hitu tri tué (ddc biét 1a quyén tac gia va
nhan hiéu) ciing c¢6 thé dugc thuc hién tai
mot qudc gia va xdm pham quyén duoc bao
ho ddng thoi tai nhiéu quéc gia. Theo quy
dinh tai Diéu 679 BLDS nam 2015, quyén
sO hiru tri tu¢ dugc xéac dinh theo phap luat
ctia nudc noi d6i twong quyén sé hitu tri tué
dugc yéu ciu bao ho. Vay, néu giai quyét
vu viée, liéu Toa an Viét Nam s& 4p dung
luat so hitu tri tué cta timg qudc gia noi doi
tugng ctia quyén so hitu tri tué duoc yéu
cau bao ho hay phap luat cia mot qudc gia
duy nhit dé xac dinh trach nhiém cta nha
diéu hanh nén tang s6?

4. Mt s6 goi mé cho Viét Nam trong
hoan thién quy dinh ciia Tw phap qudc té
vé trach nhiém dan sy ciia nha diéu hanh
nén tang s6

Van d¢ quan ly va diéu chinh quan hé
gilta cac bén trén nén tang s6 dang 1a mot
trong nhiing van d¢ gdy su chu y tai Viét
Nam hién nay. Pong thoi, nhu cau giai
quyét nhitng yéu cau ngin chin va xur 1y cac
hanh vi xam pham danh dy, uy tin, nhan
pham hay quyén s& hitu tri tué trén cic nén
tang s6 dd va dang trd nén ngdy cang cap
thiét. Trong khi d6, nhu da phan tich & trén,
nhiéu ciu hoi ctia Tu phap quéc t& vé tham
quyén xét xur dan su qudc t& cua Toa an
Viét Nam va xac dinh luét ap dung dé diéu
chinh cac yéu cdu vé trach nhiém dan su
ctia nha diéu hanh nén tang s6 trong nhing
trrong hop nay da phat sinh ma chua c6 cau
tra 10i thoa dang. Vi vdy, nhim dam bao
quyén va loi ich hop phap cua cac cha thé
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va thic day su phat trién cua kinh t& nén
tang trong bdi canh cia cudc cach mang
cong nghiép 4.0, Viét Nam can sém giai
quyét nhitng vuéng mic dugc dit ra. Trong
bbi canh d6, ching ta c6 thé tham khao quy
dinh phap luat ctia cac nudce va khuyén nghi
clia cac nha nghién ciru dé tim cau tra 10i
phii hop véi hoan canh chinh tri, kinh té, xa
hdi cta Viét Nam.

Vé van dé tham quyén xét xtr dan sy
qudc té, phap luat ciia nhiéu qudc gia khong
chi dya trén nguyén tic chung la noi cu tra
hodc c6 tru s¢ cia bi don ma con cd quy
dinh riéng biét vé thim quyén cia Toa &n
d6i v6i cac vu viéc vé bodi thuong thiét hai
ngoai hop dong. Theo d6, ddi voi cac vu
viéc vé bdi thuong thiét hai ngoai hop dong,
Toa 4an cta qubc gia c6 tham quyén néu
hanh vi/sy kién gay thi¢t hai hoac thiét hai
thuc té xay ra trén lanh thd cia qubc gia do.
Quy dinh nay duoc ap dung twong ty ddi
v6i cac yéu cau boi thuong thiét hai do xam
pham danh dy, nhan pham, uy tin hay quyén
s hiru tri tué trén nén tang s6 va trach
nhiém dan sy cua nha diéu hanh nén tang
s6. Vi dy, theo quy dinh ctia Nghi dinh
Brussels I Recast, cac nudc thanh vién cua
Lién minh chau Au s& c6 tham quyén giai
quyét cac vu viéc dan su c6 yéu td nude
ngoai néu bi don ¢6 noi cu tra tai mot trong
cac nudc thanh vién cua Lién minh chiu
Au? hodc noi c6 thiét hai xdy ra hodc co thé
x4y ra ddi véi cac vu viée vé bdi thuong
thiét hai ngoai hgp doéng?. Trong nhiéu vu

27 pidu 4 (1) Nghi dinh sé 1215/2012 ciia Nghi vién
va Hoi dong chau Au ngay 12/12/2012 vé tham
quyén va cong nhan, cho thi hanh ban &n vé cac van
dé dan sy, thuong mai (sira d6i) (sau day goi tit 1a
Nghi dinh Brussels | Recast).

28 Piéu 5(2) Nghi dinh Brussels | Recast.
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viéc nhu Shevil?® hay e-Date®, Toa an Cong
Iy chau Au (ECJ) di phan tich quy dinh tai
Diéu 5(2) Nghi dinh Brussels I recasts dé
xac dinh tham quyén cia Toa an cua cac
qudc gia thanh vién. Trong vu Shevill, ECJ
da khéng dinh, Toa an cua cac nudc thanh
vién EU noi xay ra thié€t hai s€ chi co tham
quyén giai quyét cac yéu ciu lién quan dén
thiét hai xay ra trén pham vi lanh tho cua
qudc gia d6%L. Véi truong hop bi don cu tra
tai mot quéc gia thanh vién EU, Toa 4n cta
qudc gia noi bi don cu tra s& c6 thim quyén
giai quyét cac yéu cu vé thiét hai xay ra tai
qudc gia noi bi don cu tri ciing nhu cac
quéc gia thanh vién khac®?. Tuong tu, tai
Nhat Ban, B luat T6 tung dan sy nudc nay
cling x4c dinh tham quyén cua Toa an Nhat
Ban ddi v6i cac vu viée trén Internet ma bi
don cu trd tai Nhat Ban hodac hanh vi gay
thiét hai hodc hau qua cua hanh vi gay thiét
hai xdy ra trén lanh tho Nhat Ban®3. Bé xéac
dinh thiét hai ctia cac chu thé trén nén tang
s0 dugc coi 1a xay ra trén lanh tho Nhat
Ban, Toa an Nhat Ban da thura nhan kha
nang truy cap vao nén tang sd dang duogc
xem xét tai nude minh va dinh hudéng dén
thi truong Nhat Ban thong qua ngbn ngir va

2 Fiona Shevill, Ixora Trading Inc., Chequepoint
SARL and Chequepoint International Ltd v. Presse
Alliance SA., ECJ C-68/93, https://eur-lex.europa.eu
/legal-content/EN/T XT/?uri=CELEX%3A61993CJ0
068, truy cap ngay 07/10/2022 (sau day goi tit la
Shevill case).

30 eDate Advertising GmbH and Others v X and
Société MGN LIMITED, Joined Cases C-509/09 and
C-161/10, https://curia.europa.eu/juris/liste.jsf?&nu
m=C-509/09, truy cap ngay 07/10/2022 (sau day goi
tat 1a e-Date case).

31 Shevill case, ECJ C-68/93.

32 Shevill case, tldd.

% Dai Yokomizo, Digital platforms and conflict of
laws, Japanese Yearbook of International Law,
Vol.64 (2021), tr. 205-206.
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cac yéu td khac®. Tir kinh nghiém cua céc
quéc gia nay co thé thdy, vé lau dai, Viét
Nam c6 thé can nhic bd sung mot diéu
khoan vé thim quyén cua Toa an Viét Nam
d6i voi cac vu viéc vé boi thuong thiét hai
ngodai hop ddng c6 yéu t& nudc ngoai.
Truéc mat, ching ta co thé 4p dung linh
hoat quy dinh tai diém d khoan 1 Diéu 469
BLTTDS nam 2015 va xac dinh tham quyén
ctia Toa an Viét Nam theo hudng Toa an co
tham quyén ddi v6i cac vu viéc ma hanh vi
xam pham hodc hdu qua ctua hanh vi xam
pham xay ra tai Viét Nam. Déi véi cac vu
viéc vé boi thuong thiét hai ngoai hop dong
trén cac nén tang sd, kha ning truy cap cua
nén tang va ngdn ngir duoc sir dung (tiéng
Viét) c6 thé 1a yéu té dé Toa an Viét Nam
x4c dinh co6 thi¢t hai xdy ra trén lanh thd
Viét Nam va Toa an co tham quyén dé giai
quyét vu viec®.

Déi v6i cac vu viee ma thiét hai xay ra
déng thot tai Viét Nam va nudc ngoai, dac
biét v6i trudng hop ctia quyén sé hitu tri
tué, thiét nghi Toa 4n Vi¢t Nam chi nén xac
dinh minh c6 tham quyén dé giai quyét cac
yéu cau nha diéu hanh nén tang sd bdi
thuong thiét hai hay 4p dung cac bién phép
xtr 1y hodc ngan chan hanh vi xdm pham ddi
v6i tat ca cac thiét hai xdy ra khi nha diéu
hanh nén tang sb cu tri hodc co tru so tai
Viét Nam theo quy dinh tai diém a, b khoan
1 Piéu 469 BLTTDS niam 2015. Vi truong
hop nha diéu hanh nén tang s6 khong cu tra
hoac c6 tru so tai Viét Nam, Toa an Viét
Nam chi nén gidi han pham vi tham quyén
ciia minh ddi voi cac thiét hai xay ra trén

34 Supreme Court, Judgment, March 10, 2016, 70
Minshu (3) 846 [2016]; Tokyo District Court,
Judgment, June 20, 2016, Dai Yokomizo, tdd, tr.
205-206.

3 Nguyén Thu Thuy, #/dd, tr. 57-58.

lanh thd Viét Nam trén co so quy dinh tai
diém d khoan 1 Diéu 469 BLTTDS nim
2015. Quy dinh nay sé€ tao su thuan lgi cho
cac td chuc, c4 nhan Viét Nam hodc to
chirc, ca nhan c6 noi cu tra tai Viét Nam
tién hanh khoi kién tai Toa 4n Viét Nam dé
bao vé quyén va loi ich hop phap ctia minh.
bic biét, voi cac yéu cAu lién quan dén xam
pham quyén s hiru tri tué trén nén tang so,
Toa an Viét Nam chi nén gidi han tham
quyén Vi cac quyén so hitu tri tué duge bao
ho theo phéap luat Viét Nam®. Quy dinh nay
hoan toan phu hop véi nguyén tic lanh thd
cua phap luat s¢ hitu tri tué von duge thira
nhén rong rai tai Viét Nam®'. Bén canh do,
viéc gi6i han pham vi thim quyén cua Toa
an Viét Nam s€ giam nhiing ganh niang cia
Toa 4n trong viéc thu thap chimg cu, tong
dat giéy to, tai liéu, tri€u tdp duong su hay
ap dung phéap luat nuéc ngoai dé xac minh
va giai quyét cac van dé lién quan dén thiét
hai x4y ra & mot qudc gia khac, dam bao
pht hop véi didu kién vé ngudn nhan luc
hay ngan sach cua Viét Nam hién nay®,

Vé van dé xac dinh luat ap dung dé giai
quyét cac yéu cau ddi v6i nha diéu hanh nén
tang s6, Toa an Viét Nam c6 thé chap nhan
diéu khoan vé luat 4p dung do nha diéu
hanh nén tang dua ra trong diéu khoan vé
dich vu khi nguoi st dung dang ki dich vu
1a luat do cac bén thoa thuan lya chon. Tuy
nhién, nham bao vé quyén lgi cua ngudi st

3 Nguyén Thu Thuy, #dd.

37 Truong Dai hoc Luat Ha Noi, Gido trinh Tu phdp
quéc té, Nxb. Tu phap, 2017, tr. 325; Khoa Luat, Dai
hoc Qudc gia Ha Noi, Gido trinh Tw phdp quoc té,
Nxb. Pai hoc Quéc gia Ha Noi, Ha Noi, 2014,
tr.184-185; L& Hong Hanh, Dinh Thi Mai Phuong
(chu bién), Bdo hg quyén s¢-hizu tri tué ¢ Viét Nam —
Nhiing van dé Ii lugn va thuc tién, Nxb. Chinh tri
quédc gia, 2004, tr.30.

3 Nguyén Thu Thuy, tldd, tr.57-59.
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dung dich vu thuong 14 bén yéu thé va hiu
nhu khong c6 co hoi dé thoa thuén khi ding
ki st dung dich vy, phap luat Vi¢t Nam co
thé ghi nhan mot trudng hop ngoai 18, d6 1a
trong truong hop sau khi vy tranh chip phat
sinh ma nguoi bi thiét hai khong dong v ap
dung luat da dugc néu trong diéu khoan vé
dich vu do nha diéu hanh nén tang s6 dua ra
thi luat do cac bén an dinh s& khong dugc
ap dung. Khi d6, Toa an sé€ &4p dung luat cta
nudc noi cd hau qua cua sy kién gay thiét
hai dé giai quyét vu viéc.

bdi vai truong hop hau qua cua sy kién
gy thiét hai xay ra & nhiéu qudc gia ma
Viét Nam 13 noi ma nha diéu hanh nén tang
s6 ¢6 noi cu tri hodc ¢ tru sd, Toa an Viét
Nam s€ ding trudc lua chon 4p dung luat
clia tat ca cac qudc gia noi ma hau qua cua
su kién gay thiét hai da xay ra dé xac dinh
trach nhiém dan su cia nén tang sb hay s&
ap dung ludt ciia mot qudc gia duy nhat.
Theo quan diém ciia mot nha nghién cuu,
viéc ap dung phap luat cia tt ca cac qudc
gia nhu vay 14 rat khé kha thi, tham chi tro
nén vo li. Theo do, viéc 4p dung nhiéu hé
théng phéap luat ciia cac qudc gia khac nhau
dé giai quyét vu viéc dong nghia vai viéc
xung dot phap luat dd khong dugc giai
quyét. Mat khac, viéc ap dung phép luat cia
nhitng nudc khac nhau s€ gay anh hudng
dén ca quyén lgi cua bi don va nguyén
don®. Theo phép luat Nhat Ban, ddi véi céac
vu vi¢c lién quan dén xam pham danh duy,
nhan phém trén Internet ma hau qua cua vu
viéc xdy ra & nhiéu nuéc khac nhau, luat
cua nudc noi thuong trd cua nguoi bi thiét

39 Magnus Ulrich, Mankowski, Bruseel | Regulation,
European Commentaries on Private International
Law, 2nd ed; Munchen Seillier European Law
Publisher, 2012, tr. 243.
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hai s& dugc 4p dung®. Trong khi 0, voi cic
vu viée lién quan dén xam pham quyén so
hitu trf tué, néu hau qua cua su kién gay
thiét hai xudt hién & nhiéu qubc gia khéc
nhau thi luit ciia mdi qudc gia s& dugc ap
dung phu hop véi nguyén tic lex loci
protectionis*. Thiét nghi, Viét Nam c6 thé
tham khao kinh nghi¢m nay cua Nhat Ban.
Véi cac yéu cau lién quan dén boi thuong
thiét hai do xam pham danh du, nhan phém,
uy tin cia c4 nhan, day la nhitng thiét hai
khong thé tach biét; do d6, nén 4p dung luat
ciia mot qubc gia duy nhit nham dam bao
quyén loi cua nguoi bi thiét hai. Diéu nay
cling dam bao nén tang sb sé& co thé ap dung
mot bién phap chung d6i véi cac hanh vi
Xam pham trén nén tang do tai tit ca céac
qudc gia. Tuy nhién, v&i cic yéu ciu lién
quan dén bdi thuong thiét hai do xam pham
quyén so hiru tri tué, Viét Nam van chi nén
duy tri viéc ap dung nguyén tic lex loci
protectionis dwgc ghi nhan tai Piéu 679
BLDS nam 2015. Theo do, Toa an Viét
Nam s& xem x¢ét trach nhiém dan sy ctia nén
tang d6i v&i cac thiét hai do xdm pham
quyén s hiru tri tué tai timg qudc gia theo
phéap luat ctia timg nudc noi ddi tuong dugce
bao ho. Piéu nay khong chi dam bao phu
hop voi nguyén tic lanh thé va tinh doc lap
ciia quyén sé hiru tri tué vén dugc thira
nhén rong rai ma con dam bao nhiing loi ich
chinh trj - kinh t& dugc thé hién trong phap
luat so hiru tri tué cua timg qubc gia duoc
ton trong*2.

% Pao luat vé Nguyén tic chung vé phap luat &p
dung nam 2006 cua Nhat Ban, Diéu 19,
http://www.pilaj.jp/text/tsusokuho_e.html, truy cap
ngay 07/10/2022.

4l Tokyo High Court, Judgment, May 30, 2001, H.J.
(1797) 111 [2002]; Tokyo High Court, Judgment,
May 28, 2003.

“2 Dai Yokomizo, tldd, tr.223.





