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Tom tat: Ké tir khi ra doi, khung tham chiéu Chau Au vé ngdn ngir (CEFR) da dwoc ung dung
trong nhiéu linh vuc va c6 anh huéng sau rong dac biét trong kiém tra danh gia. Trén co s& cac
nguyén tic tng dung khung CEFR, bai bao nghién ctru thuc trang ap dung khung CEFR vao kiém
tra d4nh gia tai DHNN, DPHH. Phuong phap nghién ciru dinh tinh vai hai hinh thire gom nghién
clru vin ban va phong van nhom duoc &p dung. Két qua nghién ctru di néu 1én thuc trang ap dung

khung CEFR trong kiém tra danh gi4 ciing nhu cac han ché ciia n6. Tir d6, mot sé dé xuat vé quy
trinh &p dung da dugc dua ra.

Tir khéa: CEFR, ung dung CEFR, Kiém tra danh gia

1. Mé dau

Ra doi vao nam 2001, sau mot thoi gian thi diém, khung tham chiéu chau Au vé ngon
ngit (CEFR) 1a thang dic ta nhiéu khia canh ning lyc cua timg cip do, ting k¥ ning, gom cac
mo ta, cac diém tham chiéu chung dugc trinh bay theo 6 bac ning lyc va huéng dan lién quan
dén viéc xay dung chuong trinh, cach thirc chiém nghiém, tu hoc, tw danh gia. Ké tir khi ra doi,
khung nay duoc tham chiéu pho bién nhat trong xay dung chuong trinh, bién soan tai lidu day
hoc, dinh hudng cho hoat dong khao thi, dinh chuan ning luc gi4o vién va &p chuan dao tao
(Little, 2005, 2006).

Tai chau A, cing véi Viét Nam, mot sé nude khac nhu Nhat Ban, Thai Lan, va Trung
Québc déu &p dung khung tham chiéu ning luc chau Au CEFR & céc qui md khéac nhau (xem
Schmidt va cong sy, 2010). Tuy nhién trong khi 16 trinh &p dung khung CEFR ¢ cac nugc nay
thudng di lién vai qui trinh: nghién ciru — &p dung thi diém trén qui mé nho - danh gia — diéu
chinh dé c6 thé &p dung dai tra, thi tai Viét Nam, viéc nghién ciru 4p dung khung CEFR truéc
va trong qué trinh @ng dung con han ché. Cling vai viéc trién khai Quyét dinh 1400/QD-TTg cua
Thu tuéng chinh phu vé viéc phé duyét Bé &n day va hoc ngoai ngit trong hé thong gido duc qudc
dan giai doan 2008-2020, c4c bac ning lyc tir A1 dén C1-C2 cua khung CEFR di duoc sir dung
dé &p chuan dau ra cho ca ngudi day va ngudi hoc & cac bac hoc va nganh dio tao khac nhau.
Khung CEFR con dugc sir dung 1am co sé dé xay dung Khung NLNNVN (tir thang 1 nim 2014
c4c bac nay tuong tng voi cap do 1 dén 5-6 trong Khung nang lyc ngoai ngit 6 bac danh cho Viét
Nam), sau nay tré thanh khung tham chiéu dé xay dung chwong trinh tiéng Anh pho thong va dai
hoc, xay dung dinh dang dé thi ning luc, lya chon va phat trién chuong trinh va tai lidu hoc tap,
Va tir d6 tac dong truc tiép dén hoat dong day va hoc tiéng Anh trong hé thong quéc dan toan hé
thong.

La mot trudng dao tao chuyén ngit, Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué da tham
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gia hau hét cac hoat dong quan trong cia D& &n Ngoai ngit qudc gia 2020, trong dé 6 sir dung
Khung CEFR (sau nay la Khung NLNNVN) dé tham chiéu xay dung chuan dau ra, ¢6i méi hoat
dong kiém tra va danh gia cho ca sinh vién hé chuyén ngir va sinh vién chuyén nganh hoc tiéng
Anh nhu mdt ngoai ngit. Viéc d6i moi chuong trinh va hinh thtrc Kiém tra va danh gia nham dam
bao sinh vién khong chuyén ngir dat dugc cip d6 3/ B1 vao thoi diém tét nghiép dai hoc va bac
5/ C1 dbi véi sinh vién chuyén ngir. Trén co s chuan dau ra dé, chuong trinh dao tao ap chuan
dugc xay dung cu thé cho ting hoc phan. Véi sinh vién khong chuyén ngir chuong trinh hoc gdm
3 hoc phan 1a A1, A2, va B1. Vi sinh vién chuyén ngir ciing tuong tu, sau 5 hoc phan thyc hanh
tiéng, chuan dau ra dugc xay dyng tir B1 1én C1. Chwong trinh hoc &p chuan nhu trén di anh
huong sau rong dén hinh thic Kiém tra dénh gi, ca gitra ky 1an cudi ky. Dinh dang bai thi cudi
hoc phan duoc xay dung lai, trén co sé bac ning luc ma hoc phan d6 duge quy twong wng, chua
yéu twong thich vé6i cac dé thi A1-C1 theo khung CEFR c6 dugc diéu chinh. Viéc nghién ciu
thuc trang tng dung Khung CEFR vao kiém tra danh gia tai Dai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué 1a
hét sirc can thiét. Tuy nhién cho dén nay, ngoai cac nghién ctru caa Nguyén va Hamid (2015),
Pham (2012, 2017), ¢ rt it cac nghién ciru vé thuc té p dung khung CEFR tai Viét Nam, dic
biét 1a trong hoat dong kiém tra danh gia ngoai ngit. Cac nghién ctru d6 cho thdy phan nao thuc
té ing dung khung CEFR vao giang day tiéng Anh n6i chung, chir khong dua thong tin vé ap
dung khung CEFR trong kiém tra va danh gia. Trong khi dé, tic dong cuia khung CEFR tai Viét
Nam lai rong khap, trén nhiéu linh vic cia giang day va dao tao ngoai ngir va trén qui mé rong.
Vi véy, bai bao nay trinh bay mot phan cua két qua nghién ctru vé thuc trang ap dung khung
CEFR trong kiém tra danh gia cho nguoi hoc dé dat duoc cac chuin dau ra nhu yéu ciu cling nhu
céc thuan 1gi va han ché cua viéc ap dung do.

2. Co s6 ly luan
2.1. Nguyén tiac wng dung khung CEFR vao kiém tra danh gia ngoai ngir

Khi ap dung Khung CEFR vao hoat dong kiém tra danh gia, su &p dung nay can duoc
xem nhu 1 mét sy thay ddi (change) vi thé can duoc thuc hién theo mot s nguyén tic nhat dinh,
dic biét 12 nguyén tic quan Iy su thay ddi trong gido duc. Dya trén Khung ly luan caa Fullan,
Cuttress & Kilcher (2005), khi 4p dung Khung CEFR vao hoat dong day, hoc, va kiém tra danh
gia tai Viét Nam can luu ¥ cac nguyén tic chung sau:

1. Viéc str dung Khung CEFR cho ddi twong nao, muc dich gi can dugc xac dinh bang cach boi
canh hod (contextualize), phan tich, danh gia diéu kién ap dung;

2. Khung CEFR can duoc diéu chinh trude, trong va sau khi sir dung trong mét bbi canh cu thé;

3. Tat ca cac ddi tuong lién quan déu dugc hiéu rd vé muc dich va thoi gian ap dung Khung
CEFR;

4. Hoat dong &p dung can trién khai thi diém trudc khi trién khai dai tra;

5. Cac ddi tuong lién quan gdm gido vién, hoc sinh, phu huynh can chia sé cach nhin chung vé
muc dich, gié tri co ban cua viéc sir dung Khung CEFR d6i véi linh vye dinh &p dung;

6. Céc nguon luc hé tror cho hoat dong trién khai can duoc xay dung trude khi p dung. Cu thé
cac nguon luc sau:
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Nhan luc: Kién thac, hiéu biét caa gi4o vién, hoc sinh vé triét ly, gia tri, néi dung co ban,
han ché, tiém niang tng dung cia Khung CEFR;

Vit lyc: Céc co s& vat chat, ngudn kinh phi lién quan dén viéc trién khai tng dung.

1. C4c thong tin lién quan dén muc dich, qui trinh tng dung déu can dugc cdng khai, minh bach
cho moi déi twong sir dung;

2. T4t ca cac ddi tuong co lién quan, anh huong dén qua trinh va két qua &p dung can cing xac
dinh mot méi truong hoc tdp dé lién tuc co thé cap nhat, hoc hoi, rut kinh nghiém va diéu chinh
tir qua trinh str dung.

CAac nguyén tac nay can dugc dam bao khi trién khai 4p dung Khung CEFR. Trong cac
diéu kién trién khai ma chinh sach ap dung Khung CEFR mang tinh &p tir trén xubng (top-down)
thi cac nguyén tic trén can duoc dam bao & cip co s¢ dé dam bao hiéu qua ap dung va han ché
c4c tac hai khong can thiét dén hoat dong day, hoc va danh gia.

2.2. Céch thuc @wng dung Khung CEFR hiéu qua

Sau khi phan tich nhiéu nghién ciru tng dung khung ning luc ngén ngit trong sudt gan 15
nim qua, North (2014), mét trong nhitng nguoi chap bit cho khung CEFR gan day, da dé xuit 3
cach sir dung khung nang luc nay mét cach hiéu qua:

- Thi nhét 1a can nhan manh viéc moi nguoi hoc ngdn/ ngoai ngir déu c6 myc dich str dung ngon
ngit dé phuc vu nhu ciu giao tiép trong cudc séng;

- Thu hai 1a st dung cac dic ta cu thé dé 1am minh bach muc dich hoc tap nham 16i cudn va cho
ngudi hoc thém quyén luc, chi dong hon trong hoat dong hoc dé dat cac muc dich do;

- Thir ba la nd lyc twong tac véi tinh cong ddng/ tinh chung (communality) cua céc bac tham
chiéu thudc khung CEFR (nham cu thé ho4 ching) trong qua trinh lién két hoat dong kiém tra
danh gia v4i khung nang lyc nay.

V6i nhitng wu thé trén, khung CEFR da duoc sir dung nhiéu trong khao thi, dic biét dé
danh gia nang luc tiéng Anh (Figueras va cong su, 2005; Figueras, Kaftandjieva & Takala, 2013)
ké ca & & bac phd thong, nhat 1a phd thong trung hoc (vi du nghién ciru caa Moonen, Stoutjesdijk
& Graaff, 2013).

Nhiéu nha nghién ciru khuyén khich nén wu tién ing dung Khung CEFR vio hoat dong
danh gia va ddc biét 1a tu danh gia dé hd trg ngudi hoc tu danh gia sy tién b ciia ban than va c6
chién luoc cai thién hoat dong hoc (vi du: Faez va cong su, 2011; Trim, 2001, 2007; Fulcher &
Svalberg, 2013; Hasselgreen, 2013; Jones & Saville, 2009). Do Khung CEFR chi la khung tham
chiéu nén khi &p dung vao hoat dong kiém tra va danh gia can nghién ciru chi tiét hoa cac dic ta
méi ¢ thé cd hiéu qua (North, 2007, 2014). Cac budc tng dung trong qui trinh can duoc ap dung
nhat quan (Ho6i dong chau Au, 2009) dam bao han ché diém yéu, phat huy diém manh, gié tri,
ham y va triét ly ciia khung nay (Hoi dong chau Au 2001, 2009; Talaka, 2012).

3. Phwong phap nghién ctu
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Nghién ctu sir dung phuong phéap nghién ctru dinh tinh dé xac dinh thuc trang va cac
thuan loi, kho khan trong qua trinh trién khai 4p dung Khung tham chiéu vao kiém tra danh gia.
Cu thé nhu sau:

3.1. Phwong phap nghién ctru vin ban

Mot trong cac phuong phap quan trong dugc St dung trong bai bao nay la phuong phap
nghién ctru van ban. Cu thé, nghién ciru ndy tim hiéu cac van ban hudng dan, trién khai hoat dong
g dung vao kiém tra va danh gia. Trén co sé d6, nghién ciru so sanh d6i chiéu giita cac van ban
dé tim hiéu sy tuong ddng di biét giita cac vin ban lién quan dén viéc hudng dan, trién khai hoat
dong ng dung nay.

3.2. Phuong phip phéng van
3.2.1. Phéng vin nhém

Phuong phap phong van nhom cung cap sb liéu phong phii dé xac dinh vé thuc trang ap
dung Khung CEFR vao kiém tra va danh gia tai Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué. Phong vén
nhom duoc trién khai (riéng) vai ca giang vién day tiéng Anh cho sinh vién khdng chuyén ngit
(nhém 1) va giang vién day tiéng Anh chuyén ngir (nhém 2) dé tim hiéu vé:

- Céch thiic 4p dung Khung CEFR vao kiém tra danh gia trong 16p hoc
- Xay dung bai thi cudi ky va cudi khoé cho sinhh vién khdng chuyén ngir 1an chuyén ngit
3.2.2. Phéng vén sau

Phong van sau duoc tién hanh dé cung cap thém dir liéu cho nghién ciu. Pugc thyc hién voi
céc can bo quan ly, phong van sau gidp chi tiét hoa cac van dé lién quan dén viéc ap dung Khung
CEFR dé &p dung chuan d4u ra, diéu chinh chuong trinh, tai liéu, hinh thirc kiém tra danh gia, v.v....
Tuy nhién, sb lwong thanh vién tham gia khong nhiéu nén sb lwong giang vién tham gia phong van
ciing gidi han.

3.3. Cong cu thu so liéu

Cong cu thu sé liéu chinh cua nghién ciru 1a cac bang cau hoi phong van. C6 02 bang cau
hoi phong van duoc st dung trong qué trinh thu sb liéu chinh thie déi voi cac khach thé tinh
nguyén déng Yy tham gia vao qua trinh cung cap sé liéu cho nghién ctru. Bang cau hoi phong van
nhom cho ca 02 nhoém 01 va 02 tuong tu nhau, tap trung vao lam rd thyc trang ttng dung Khung
CEFR vao kiém tra danh gia cho 02 nhom sinh vién khéng chuyén ngir va chuyén ngit cua truong,
cling nhu nhitng thuan lgi va han ché trong qua trinh trién khai. Bang cau hoi phong van sau voi
nhém quan ly nham thu thap cac két qua va minh ching vé viéc ung dung va trién khai Khung
CEFR cho 02 nhém sinh vién trén nham so sanh chéo dong thoi 1am rd thém cho két qua nghién
ctu.

3.4. Khéch thé nghién ciru

Nhém nghién ciu tiép can khach thé tiém ning thong qua gap mit trao doi truc tiép va
qua thu dién tir. Cac déi tuong duoc tiép can l1a giang vién tiéng Anh va cac can bo quan ly cua
truong c6 tham gia cong tac khao thi, ra d& va tinh nguyén tham gia vao nghién ctru. C6 hai hinh
thirc phong van duoc tién hanh: phong van nhdm va phong véan sau. Vong phong van nhom dugc
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tién hanh véi Nhém 1 gdm 8 giang vién day tiéng Anh co ban cho sinh vién khong chuyén ng,
Nhom 2 gém 7 giang vién day tiéng Anh cho sinh vién chuyén ngit. Phong van sau duoc tién
hanh véi 6 can bo quan 1y: 1 cip truong, 5 cip khoa va phong chirc ning lién quan.
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3.5. Qua trinh thu thap va phan tich sé liéu

S4 liéu dinh tinh tir phong van dugc sir dung nhu dit liéu chinh dé xac dinh thyc trang tng
dung khung CEFR trong kiém tra va danh gia. Dix liéu dinh tinh tir phong van duge xac dinh theo
céc chu dé va chu diém, dugc mi hoa theo nhom theo phurong phap ma ndi dung (content coding).
Qua d6, xac dinh céc yéu td, thanh phan néi bat duoc ldp di 1ap lai mang tinh dai dién trong sé liéu
phong VAn tir ghi chép caa ngudi thuc hién phong van.

Ngoai ra, nghién ctru ciing ¢6 thu thap thém mau kiém tra danh gia va cac tai liéu duoc sir
dung vé6i myc dich hd tro kiém tra danh gia khi 4p dung Khung CEFR. Cac mau kiém tra danh
gia duoc phan tich dya trén sé luogng, ban chat tai lidu, va tin suit thu dwoc. Tuy s6 lugng khdng
nhiéu, mau kiém tra danh gia va cac tai liéu hd tro ndy di giup c6 cai nhin khach quan va thuyét
phuc hon vé két qua thu dugc tir vong phong van.

4. Két qua nghién ciru va thao luan
4.1. Ung dung Khung CEFR vao kiém tra danh gia
4.1.1. Hoat dgng chudn bi

Pugc Bo Gido duc va Dao tao cong nhan 1a 1 trong 5 trung tdm ving xuét sic dao tao vé
ngoai Ngir tir nam 2011, trudng Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Hué da sém trién khai nhiéu hoat
dong ddi méi giang day va kiém tra danh gia dé tiém can véi cac chuan dau ra ma Bo Gio duc
va Pao tao qui dinh cho sinh vién khdng chuyén ngir va sinh vién chuyén ngir. Két qua phong
Van véi lanh dao va can bo quan 1y tai truong Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Hué cho thiy ca
chuong trinh dao tao tiéng Anh danh cho sinh vién khéng chuyén ngir (dic biét 1a gan 17.000
sinh vién thudc cic nganh dao tao khac nhau, ngoai nganh tiéng Anh cuta cac truong thanh vién
va don vi truc thudc cua Pai hoc Hué) va sinh vién chuyén ngit tiéng Anh thudc truong Pai hoc
Ngoai ngit, Pai hoc Hué déu duoc diéu chinh va xay dung lai dua vao chuan dau ra &p bac Bl
(khéng chuyén ngir) va bac C1 (chuyén ngtr) theo Khung CEFR tir nam 2011 (twong tng bac 3
va bac 5 ctia Khung nang luc ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam).

S6 lieu phong van cho thay, nhém khach thé 1a can bo quan ly cho rang viéc diéu chinh
chwong trinh dao tao gan nhu mang tinh hinh thirc va chua thyc sy dem lai nhiéu thay d6i cho
hoat dong day va hoc, kiém tra danh gia mon tiéng Anh cho dén nim 2013. Thang 3 nam 2013,
B6 Gi4o duc va Do tao c6 vin ban quy dinh va yéu cau sinh vién dai hoc khéng phai nganh tiéng
Anh can cé chirng chi B1 va sinh vién chuyén ngit tiéng Anh can c6 chiing chi tiéng Anh C1 1am
diéu kién tién quyét dé cap bang tét nghiép. Cac ddi tuong phong van cho rang day chinh 1a vin
ban quan trong, la cot méc thuc day nhiéu thay d6i nhét trong hoat dong day hoc va kiém tra danh
gi4 tiéng Anh tai truong Dai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué. Dua trén vin ban ndy nha truong va
Pai hoc Hué da ¢ van ban lan luot yéu cau sinh vién khéng chuyén ngir c6 chimng chi vé ngoai
ngit B1/ bac 3 (chu yéu la tiéng Anh) va sinh vién chuyén ngit tiéng Anh can cé ching chi C1/
bac 5 1am diéu kién dé dugc cap bang tét nghiép theo nganh dao tao.

Theo minh ching tir tai liéu quan ly cua trudng Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué, cling
Véi viéc trién khai ddi méi chuong trinh dao tao, truong Dai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué ¢ tb
chirc 4 dot tap huan chinh thiic vé 1) xay dung chuong trinh, 2) Khung CEFR va vé 3) ing dung
Khung CEFR trong xay dung bai thi ning lyc tiéng Anh. Cuy thé nhu sau:
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- Dot tap huén dau tién vé xay dung chuong trinh va tai liéu day hoc do chuyén gia Vuong Qudc
Anh (Brian Tomlinson) trién khai tai truong véi su tai tro cua Dy an TRIG giai doan 2;

- Dot tap huan thir 2 vé Khung CEFR do chuyén gia Hoa Ky (Diana Dudzik) dwoc tai trg boi
Chuong trinh hoc gia Fulbright ctia Pai si quan Hoa Ky;

- Pot tap huin thir 3 va thir 4 vé xay dung bai thi ning luc tiéng Anh theo cac bac ning luc cua
Khung CEFR do t6 chuc khao thi Ha Lan CITO tir nguon kinh phi cia chwong trinh myc tiéu va
Dé an Ngoai ngir quic gia.

Ngoai c4c tap huan t6 chic tai truong Dai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué néi trén, mot sé
giang vién cot can cua trudng con duoc cir di hoc boi dudng va tap huan ngan han vé kiém tra
danh gia va xiy dung bai thi ning luc, gidm khao cham thi Noi, Viét tai Pai hoc Ngoai ngit, Dai
hoc Quéc gia Ha Noi.

Dong thoi voi viée d6i mai chuong trinh dio tao 4p chuan dau ra theo qui dinh mai thi
cac hoat dong vé kiém tra danh gia ciing thay doi theo. Thay déi rd nhat thé hién trong cong cu
kiém tra dénh gia 1a thay d6i vé cac hinh thuc thi khao sat nang Iuc tiéng Anh 1am minh chiing
cho viéc du diéu kién cap bang tét nghiép.

4.1.2. Péi véi sinh vién khong chuyén nga

Déi vai sinh vién khong chuyén ngit thudc cac truong thanh vién va don vi truc thudc
Pai hoc Hué, viéc ap chuan bac B1 duoc &p dung trong 3 ndm va nim 2017 duoc thay ddi bang
viéc 6 &p 16 trinh cho sinh vién chuan bi.

Cung Vvéi viéc diéu chinh chuong trinh dao tao va ap chuan dau ra méi, tai liéu day hoc
thay ddi va bo sung (tir Cutting Egde sang English Elements sang Life) va phuong phéap kiém tra
danh gia thay doi.

Tuy hoat dong sang loc dau vao nhu trude khi 4p chwong trinh méi van duoc tiép tuc (t6
chuc bai kiém tra dau vao xép loai sinh vién dé xép 16p theo mé hinh fast track), cac dinh dang
bai thi cudi hoc ky twong ing véi cac bac niang luc tir A1 dén B1 dugc xac dinh va xay dyng.

Dinh dang bai thi cho hoc phan cudi cting gém 04 ky ning dwoc xem 1a ¢ng véi chuan
B1 ciing dugc XAc 1ap va phat trién dé sir dung danh gia sinh vién khi sinh vién hoan thanh hét 7
tin chi tiéng Anh co ban (twong tng 2-2-3, 30 tiét hoc phan 1, 30 tiét hoc phan 2 va 45 tiét hoc
phan 3, tong: 105 tiét). Di kém vai bai thi nay 12 bo bai thi luyén tap dé sinh vién c6 nhu cau mua
(tai khoan) va ty 0n tap. Céac bai thi luyén tap nay co dinh dang tuong tu bai thi B1 da dugc xac
dinh.

Ty I¢ sinh vién dat bac 3 & khdng cao va chénh léch Ion gitra cac dot thi khac nhau,
chénh Iéch lon gitra sinh vién c6 cac nganh hoc khéac nhau.

4.1.3. Poi véi sinh vién chuyén ngi tiéng Anh

Déi voi sinh vién chuyén ngir tiéng Anh thudc cac (chuyén) nganh: Su pham va ngén
ngir Anh, chuan C1 (Béc 5) dugc ap nhu diéu kién nhan bang tét nghiép. Cung véi didu nay dinh
dang bai thi &g véi cac bac nang lyc chinh va phu tuong thich véi chuan dau ra ciia chuong trinh
thuc hanh tiéng (Nghe, Noi, Doc, Viét) dugc Xac lap. Sau dinh dang bai thi V-STEP do 3 bac
nang luc tir B1 dén C1 duoc ban hanh thi sinh vién chuyén ngir ¢d thé dang ky thi bai thi nay
trong thoi diém trude khi tot nghiép dé 1am diéu kién xét tét nghiép. Ty 1& dat han ché va nhiéu
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sinh vién phai dy thi nhiéu lan @ c6 ching nhan ning luc C1 nhu yéu cau. Phan hdi tir giang
vién duoc khao sat cho thay @i vai sinh vién chuyén ngir tiéng Anh hién khéng ¢ tai liéu on tap
bd tro chinh thirc nao dwoc cong bd va sir dung.

4.2. Két qua khao séat giang vién vé thuc trang trién khai

Phong van siu véi khach thé chi ra rang vé co ban giang vién dong tinh véi viéc tng
dung sau rong Khung CEFR vao hoat dong kiém tra dénh gia. Céac loi ich dugc giang vién xac
nhan va liét ké khi 4p dung Khung CEFR vao kiém tra danh gia nhu sau:

- Giang vién c6 thé théy duoc rd hon méi lién hé gitta muc dich cia hoat dong kiém tra danh gia,
noi dung danh gia véi chuan dau ra. Gilp giang vién xac dinh duoc viéc chon 1 bai/ hoat dong
kiém tra danh gia s& twong thich thé ndo véi chuan dau ra (do sinh vién lam duoc gi va ning luc
d6 co mit trong chuan dau ra khong);

- Giang vién c6 dinh hudng rd hon khi thuc hién hoat dong kiém tra dénh gia va c6 co s¢ dé chon
lyra, wu tién hoat dong kiém tra danh gia nay hon 1a hoat dong kiém tra danh gia khac;

- Giang vién c6 y thire hon vé viéc diéu chinh, bd sung hoat dong day hoc dé chuan bj tét hon
cho sinh vién nham gidp sinh vién dat két qua tét trong bai thi ning luc cudi hoc ky hoic cudi
khog;

- Sinh vién cd khai niém rd hon vé yéu cau cudi khoa hoc, nhat 1a bai thi B1 dé chu dong rén
luyén va lam bai thi tét nhit c6 thé;

- Ca giang vién va sinh vién c¢6 dinh hudng tt hon cho muc dich cia ca hoat dong day, hoc va
kiém tra danh gia 1a phat trién nang luc, Ky ning giao tiép hon 14 kién thirc ngir phap va céc kién
thirc ngon ngir khéc.

Cac luan diém trén déu duoc chi ra bai ca gido vién tiéng Anh day tiéng Anh cho sinh
vién khdng chuyén ngir va sinh vién chuyén ngtr.

Tuy nhién két qua phong van con thé hién hai diém mau chét nhu sau:

- Giang vién khong chu dong dé cap dén hoat dong thay doi kiém tra danh gia trong 16p hoc nhu
thé nao nhu 1a két qua cua qua trinh &p dung Khung CEFR;
- Giang vién khong chu dong dé cap va khi duoc hoi ciing khong thé hién tinh phan bién ddi véi
viéc ap dung cac dic ta ning luc cia Khung CEFR vao kiém tra danh gia.

Céc két qua nay dugc phan tich cy thé hon ¢ dudi day.
4.2.1. Han ché trong ap dung gia tri ciia Khung CEFR vao kiém tra ddnh gid thuwong xuyén
trong lép hoc

Trong qua trinh phong van, giao vién chu yéu tap trung mé ta va dé cap dén dinh dang
bai thi cudi khoa va cac phuong thirc gitip sinh vién dat két qua trong bai thi nay, ciing nhu cac
yéu té gop phan ly giai tai sao nhiéu sinh vién ca chuyén ngit va khdng chuyén ngir khong thé
dat két qua mong doi sau khi thi. Diéu ndy phan anh it nhat 2 diém sau day. Thir nhat 4n tugng
I6n nhat cua giang vién khi 4p dung Khung CEFR vao kiém tra danh gia do 1a thay d6i vé hinh
thirc thi danh gia ning lyc ngudi hoc. Thir hai, phan anh niém tin cua cAc giang vién dugc phong
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van la céc bai thi ndy vé& co ban mic dinh do ding bac ning luc nhu ¥ dinh cua ngudi sir dung
bai thi. Ca hai diém nay can duoc xem xét can trong.

Khi duoc truc tiép yéu cau trao ddi vé thay ddi trong hoat dong kiém tra danh gia trong 16p
hoc nhu 1a hé qua cua viéc ap dung Khung CEFR, thi ¢6 sy phan hoé giita phan héi cua giang
vién tiéng Anh chuyén ngir va tiéng Anh khong chuyén. Cy thé nhu sau:

- Céc giang vién day k¥ nang tiéng Anh cho sinh vién chuyén ngi tiéng Anh c6 dé cap dén mot
s6 hoat dong thay doi trong kiém tra danh gia trong 16p hoc va chi rd duoc cac thay dbi nay bao
gom hinh thirc danh gia phong phua hon, ting cuong céc hoat dong lién quan dén k§ ning nhu
trinh bay nhom (vé6i ki niang Néi), ting cuong danh gia qua nhidu nguon hoc liéu khac nhau 1am
cai thién ki niang (vi du k¥ ning Nghe hiéu va Doc hiéu), sir dung céc hinh thic danh gia phong
phu dé tu rén luyén (nhu porfolio cho k¥ ning Viét).

- C4c giang vién day tiéng Anh cho sinh vién khéng chuyén ngit chi yéu nhan manh viéc lya
chon tai liéu phu hop dé phat trién ki ning va dac biét 1a dinh huéng lam quen cho bai thi ning
lyc cudi ky. Phan danh gia tién bo gitra ky ciing dugc nhic téi trong sé liéu phong van nhung
khong thiy c6 dit liéu cho thay co sy thay doi dang ké tir hé qua cua viéc ap dung Khung CEFR.

Tuy nhién, c6 mot diém chung cua ca 2 nhom nay 1a khi dugc yéu cau ly giai rd hon tai
sao giang vién cho rang cac thay doi trén, dac biét nhiing thay doi trong kiém tra danh gia trong
I6p hoc 1a két qua cua viéc &p dung Khung CEFR vao hoat dong day hoc, nhét Ia kiém tra danh
gia tiéng Anh, hau nhu rat it giang vién d& cap dén trong tdm cua dic ta bac ning luc Khung
CEFR (nhan manh vao phat trién nang luc giao tiép: nguoi hoc ¢ thé 1am gi — can do statements
/ desriptors) va tac dong ciia né dén viéc ho chon va trién khai hoat dong kiém tra danh gia. Khi
dugc hoi cac hoat dong kiém tra danh gia trén bt dau dugc ap dung tir khi nao, khing dinh cua
cac giang vién vé méc thoi gian 4p dung cho thiy cac thay dbi vé hoat dong kiém tra danh gia
trén dac biét vai sinh vién chuyén ngir tiéng Anh di it nhiéu duoc trién khai tir truge khi ap dung
Khung CEFR. Tuy nhién c0 I€ viéc &p dung Khung CEFR da lam giao vién y thirc dugc ro hon
vé nhu ciu cua viéc tiém can muc dich, hinh thic cua kiém tra danh gia voi phét trién niang luc
ngdn ngit va giao tiép cho ngudi hoc.

Diém chung cua khach thé thudc ca hai nhom nhu sau:
e Khach thé ca hai nhom déu CO dé cap:

+ Trong qué trinh day va kiém tra danh gia, c6 gidi thiéu vai sinh vién dinh dang bai thi nang luc
cudi hoc ky/ cudi khoé;

+ C6 uu tién str dung céc task c6 dinh dang gidng task bai thi cudi khoa trong hoat dong kiém tr
a danh gia thuong xuyén;

+ C6 gi6i thiéu cho sinh vién cac tai liéu bd tro co cac task twong tu task sir dung trong bai thi
danh gia cudi ky/ cudi khoa.

e Khéach thé ca hai nhém déu KHONG dé cap:
+ Khéng phan anh sir dung bang ty danh gia self-assessment grids cia Khung CEFR nhu mot

hoat dong chinh thirc trong chuong trinh dé sinh vién ty danh gia nang luc (trir 1 giang vién);
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+ Khdng gidi thiéu va huéng dan sinh vién dung self-assessment grids cia Khung CEFR nhur
mot cong cu bo tro ngoai gio hoc dé sinh vién cé thé chi dong ty danh gia nang lyc caa minh
(trir 2 giang vién);

+ Khong hudng dan cho sinh vién cach dung két qua tu déanh gia theo self-assessment grids cua
Khung CEFR dé xay dung chién lugc hoc tap phu hop, cai thién cac k§ ning.

+ Khéch thé khong dé cap dén viéc chi tiét, bo sung cac dac ta twong Gng voi bac ning luc trude
khi x&y dung, lya chon task va phuong thirc danh gia trong 16p hoc;

+ Khong dé cap dén viéc vu tién cac chu d&, cha diém gén véi bac nang luc chuan dau ra khi lya
chon task cho kiém tra va danh gia;

+ Chua thé hién sy wu tién cac task c6 tinh huéng pht hop véi phét trién ning luc giao tiép ¢ cip
dd can dat khi xay dung lya chon hoat dong kiém tra danh gia;

+ Khdng thé hién wu tién cac k¥ nang, tir vung phuc vu cho cip d ning luc giao tiép can dat;

+ Khéng dé cap viéc kiém tra cac ciu tric, ngdn ngir, chu d&, cha diém cua ngir liéu dau vao
trong task KTDG/ bai thi xem c6 phu hop véi cip do nang luc can dat cia nguoi hoc khong;

+ Khong dé cap gigi thiéu va huéng dan cho sinh vién cac tai liéu phat trién cac (tiéu) niang luc
dugc danh gia trong bai thi danh gia cudi ky/ cudi khod;

+ Khong thé hién c6 hudng dan sinh vién cach ding két qua kiém tra danh gia dé cai thién nang
luc ngdn ngit trong thai gian tiép theo;

+ Khdng phan anh str dung két qua danh gia bac niang luc cua sinh vién dé diéu chinh phuong
phap giang day.

Trong qué trinh phong van chi ¢c6 01 giang vién dé cap dén viéc husng dan sinh vién st
dung Khung CEFR, nhét 1a cac d4c ta cia no twong (g vai bac nang luc can dat dé tu danh gia
nang luc va tién bo hoc tap moén tiéng Anh. Giang vién nay ciing chi dé cip so lugc, chua néu va
chua cung cip cdng cu cu thé duoc sir dung trong hoat dong hudng dan nay. N6i cach khéc giang
vién c6 dé cap vai sinh vién vé viéc c6 thé dung dac ta Khung CEFR dé ty danh gia nhung khong
cung cap cong cu va khong hudéng dan vé qui trinh tng dung. Trong s6 15 giang vién dugc phong
van theo nhém, ¢6 02 giang vién dé cap dén viéc c6 phan tich bai task dang day voi nang luc bai
task mudn phat trién cho sinh vién.

4.2.2. Han ché trong tinh phdn bién déi véi dac ta bdc nang luc khi siv dung Khung CEFR

S6 liéu phong van cho thiy giang vién khéng chi dong néu ra nhan xét caa minh vé mic
d6 hoan thién va dai dién bac ning luc cia dic ta cac bac ning luc cia Khung CEFR. Pa sb céc
giang vién déu di tir mo ta niang lyc can dat cua hoc phan (dugc cung cap) mdi khi néi dén ning
lyc can dat cua ngudi hoc, khong chu dong dé cap cac dic ta nay da dai dién & mirc d6 ndo cho
bac ning luc dang duoc danh gia hodc cac dic ta ndy c6 can dugc bd sung khong, hodc cac dic
ta nay duoc thé hién hodc do ludng nhu thé nao trong cac cong cu kiém tra danh gia thuong xuyén
13n bai thi cudi khoa.

Pé cap nhiéu nhat 12 vé dinh dang (format) cac bai thi (xem thém vé két qua khao sét cac
mau kiém tra danh gia trong 16p hoc & dudi).
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4.3. Két qua phan tich mau kiém tra danh gia

Phan nay trinh bay két qua phan tich cac mau kiém tra danh gia trong 16p hoc ma nhom
nghién ctru thu duoc cho ca sinh vién chuyén ngir va khdong chuyén ngir.

Khi dé nghi duoc thu thap cac mau minh chig cho d6i méi hoat dong kiém tra danh gia
trong 16p hoc tir khi tng dung Khung CEFR, nhém nghién ciru khong thu duoc nhiéu mau kiém
tra danh gia thuong xuyén trong 16p hoc. Chi thu duoc 8 bai kiém tra va cac mau portfolio. Tuy
nhién nhdm nghién ctru ciing luu y:

- Khéng phai moi phuong phap kiém tra danh gia thuong xuyén trong 16p hoc déu c6 thé thu
minh ching bang vat thé (vi du bai trinh bay oral hoic quan sat, trinh bay nhém).

- Khéng phai moi cong cu miu thu duoc déu la do két qua cua viéc ting dung Khung CEFR nhu
da noi o trén.

Viéc phan tich cac mau nay cho thdy vé co ban cac noi dung va hinh thirc kiém tra danh
gia déu khuyén khich phét trién ning luc ngdn ngit hon 1a kién thire, diéu nay phd hop véi triét
ly cia Khung CEFR. Tuy nhién d6i vi mau bai kiém tra thu duoc thi cac dinh dang bai task kha
gidng vai dinh dang bai thi cudi hoc Ky va bai thi ning luc cudi khoa. Cho thay déi véi cac mau
thu duoc dinh hudéng bai thi nang luc 12 rat 16n.

Diém thir 2 dang luu ¥ 1 hoan toan khong thay dic ta Can-do duoc chi tiét hoa trong
phén tiéu chi danh gia cua cac hoat dong kiém tra danh gia nay. Cho thay su két ni giira tiéu chi
danh gia v6i myc dich kiém tra danh gia chua thuc su rd rang dbi vai giang vién (do gido vién
chua @i nang luc) hoic chua duge 1am rd cho sinh vién (do gido vién chua c6 ¥ thic can 1am
Viéc nay).

Chinh vi vay néu dya vao mau thu thap dugc thi viéc khang dinh cac thay doi trong kiém
tra danh gia thuong xuyén trong 16p hoc I1a hé qua cuaa viéc tng dung Khung CEFR 1a chua du
CO SO.

4.4. Kh6 khin trong trién khai wng dung

Qua phong van, giang vién duoc khao sét thé hién nhiéu kho khan, tré ngai khi ap dung
Khung CEFR vao kiém tra danh gia trong 16p hoc. Cac kho khin duoc khach thé dé cap la cac
kho khin lién quan t6i nhiéu yéu t6 khac nhau tir 16 trinh, ning luc, kién thire cua giang vién cho
dén ngudn bo trg nang luc cho sinh vién.

4.4.1. Thiéu 1§ trinh phut hep

Két qua diéu tra tai truong Dai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué cho thiy ca chuong trinh
dao tao tiéng Anh danh cho sinh vién khdng chuyén ngi (dic biét 1a gan 17.000 sinh vién thudc
cac nganh dao tao khac nhau, ngoai nganh tiéng Anh cia céac trudng thanh vién va don vi truc
thugc ctia Pai hoc Hué) va sinh vién chuyén ngit tiéng Anh thudc trudong Pai hoc Ngoai ngt, Dai
hoc Hué déu duoc diéu chinh va xay dung lai dwa vao chuan dau ra &p bac B1 (khdng chuyén
ngtr) va bac C1 (chuyén ngir) theo Khung CEFR tir nam 2011 (twong ung bac 3 va bac 5 cua
Khung ning luc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam). Tuy nhién, viéc diéu chinh chuong trinh
dao tao gan nhu mang tinh hinh thirc va chua thuc sy dem lai nhiéu thay ddi cho hoat dong day
va hoc, kiém tra danh gia mon tiéng Anh cho dén nam 2013. Pay la thoi gian ma Bo Gido duc va
Pao tao c6 vin ban quy dinh va yéu cau sinh vién dai hoc khdng phai nganh tiéng Anh can co
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chang chi B1 va sinh vién chuyén ngit tiéng Anh can c6 chiing chi tiéng Anh C1 lam diéu kién
tién quyét dé cap bang tét nghiép. Dua trén vin ban nay, nha truong va Pai hoc Hué da co van
ban lan lugt yéu cau sinh vién khéng chuyén ngir c6 chirng chi vé ngoai ngit B1/ bac 3 (chu yéu
la tiéng Anh) (tir 2015, 2016) va sinh vién chuy@n ngir tiéng Anh can cd ching chi C1/ bac 5 (tir
2013-2017) lam diéu kién dé duoc cip bang tét nghiép theo nganh dao tao. Di voi sinh vién
khong chuyén ngir thudc cac truong thanh vién va don vi truc thude Pai hoc Hué, viéc ap chuan
bac B1 dugc thuc hién trong 3 nam va nim 2017 dugc thay doi bang viéc c6 ap 16 trinh cho sinh
vién chuan bi. i vai sinh vién chuyén ngir tiéng Anh thudc cac (chuyén) nganh: Su pham va
ngdn ngit Anh, chuan C1 (Bac 5) dugc 4p tir naim 2013 dén nam 2016 nhu diéu kién can thiét dé
duoc nhan bang tét nghiép. Tir ndm 2017 dén nay dugc 4p mot bac thap hon (B2).

Nhiéu khach thé cho biét can c6 16 trinh pht hop hon, ca dbi vai viéc &p chuan B1 cho
sinh vién khéng chuyén ngit va C1 cho sinh vién chuyén ngir va ca ddi véi viéc ap dung Khung
CEFR va sau nay 1a Khung NLNNVN vao kiém tra danh gia. Cam nhan chung tir két qua phong
van 1a viéc &p dung nay qua voi vang nén thiéu kha thi va hiéu qua. Nhiéu khéach thé phan anh
trong qui trinh &p dung, ho khéng dugc tham gia vao qua trinh xac dinh va xdy dung céc cong cu
rng dung Khung CEFR vao kiém tra va danh gia. Vi du, gido vién khong duoc truc tiép tham gia
Vvao viéc xay dung dinh dang cac bai thi cudi ky (cho sinh vién khdng chuyén ngir va sinh vién
chuyén ngir) va cudi khoa (cho sinh vién khéng chuyén ngit tiéng Anh). Vi thé trong quéa trinh
trién khai, chu yéu giang vién phai nhin vao dinh dang di dwoc cong b san va thuc hién, khong
dugc phép chinh sira khi giang vién thy chua thuc sy phd hop. Viéc ap Khung CEFR vao kiém
tra danh gi4 qua nhanh, trong thoi gian gap rat ciing khong cho giang vién co hoi hiéu ky vé
khung nay nén déi khi viéc 4p dung con mang tinh may moc. Theo dai da s khach thé thi khi
trién khai, do thoi lugng cong viéc giang day chiém qua nhiéu thoi gian, giang vién khong du
quy thoi gian dé tim hiéu k§ hon nén viéc &p dung c6 thé con han ché.

4.4.2. Gidng vién thiéu kién thikc, nang Iuc phi hop

Giang vién phan anh han ché vé kién thirc va nang lyc khi trién khai tng dung Khung CEFR
vao kiém tra danh gia trong 16p hoc. Céc han ché vé kién thirc va nang luc nay thé hién trong cac
phan anh sau cua khach thé:

- Sau khi 4p dung 4-5 nam thi gan day mai biét Khung CEFR c6 thém cong cu dé hd trg qué trinh
tu danh gia niang luc ma cong cu nay cd thé sir dung duoc cho sinh vién.

- Chu yéu c6 kién thirc nhiéu nhit vé céc can-do statements/ descriptors cta cac bac ning luc,
ngoai ra khdng biét rd cac cong cu khac.

- Biét rd mo ta chuan dau ra cua tirng hoc phan va chuong trinh nhung khong rd cac chuin ning
luc d6 co lién hé nhu thé nao véi kién thac ngdn ngir (cau trdc va tir vung) va cha dé, cha diém
trong chuong trinh ctia hoc phan dang day. Khéng nim duoc va khang str dung cac cong cu bd
trg dé xac dinh cac noi ham ngén ngir can dugc wu tién ndy nén trong qua trinh day va trong qué
trinh kiém tra danh gia chi c6 thé diéu tiét (vi du chon task) nhan manh tinh ning giao tiép hon
1a c&c cdng cu ngdbn ngit can duoc phat trién cho sinh vién dé phat trién cac ki ning giao tiép do.

- Khi tim dwoc cdng cu tng dung thi khdng rd nén ding céng cu dé nhu thé nao thi pht hop (vi
du self-assessment grids).
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4.4.3. Han ché vé tiép cdn va siz dung nguon tai liéu va cong cu Kiém tra dinh gid phit hop

Khéch thé dugc phong van nhém thé hién kho khin trong viéc tiép can va sir dung tai
liéu, cdng cu kiém tra danh gia phii hop. Cac kho khin nay chu yéu dugc thé hién trong cac phan
anh sau:

- Khong tiép can duoc nhiéu nguon tai liéu va cong cu tng dung Khung CEFR vao kiém tra danh
gia thuong xuyén.

- Khi tiép can thi 1 s6 cong cu doi hoi kinh phi (vi du photocopy) nhiéu (trong khi si s6 16p qué
dong ngay ca vai sinh vién chuyén ngir).

- Nguon b tro phét trién niang luc cho tirng bac nang luc 1a khan hiém va khong tim thay.

Céc két qua trén cho thiy dai da s giang vién duoc phong van van co quan diém va
tréng cho, mong mudn tim thiy ngudn cong cu sin ¢6 cho kiém tra danh gia c6 ap dung Khung
CEFR dé str dung.

4.4.4. Ning luc nguoi hoc chénh léch, lop dong

Pay 1a khé khan duoc nhiéu khéach thé néu ra d6i véi ca nhdm khach thé la giang vién
day tiéng Anh cho sinh vién khong chuyén ngit va chuyén ngir. Su chénh léch vé ning luc cua
ngudi hoc trong 1 nhém hoc phan dwoc phan anh 1 16n (ngay ca khi vai sinh vién khong chuyén
ngir da thuc hién xép 16p dau vao fast track). Didu ndy theo phan anh, da gay ra cac kho khin sau
khi gi4o vién ung dung hoat dong kiém tra danh gia nhu sau:

- Viéc lya chon cac phuong phap kiém tra danh gia khac nhau nhiéu ldc khéng kha thi. Vi du
giang vién muén sinh vién trinh bay nhém, nhat I1a vai sinh vién khong chuyén ngi tiéng Anh thi
chi mét sb lwong rét it sinh vién c6 thé thuc hién dugc. Bén canh d6 do si sé 16p dong, hoat dong
nay chiém nhiéu thoi gian nén s& khong du thoi gian dé trién khai day du noi dung chuong trinh
can day.

- Khi da xac dinh 1 ¢6ng cu kiém tra danh gia cu thé thi gap kho khian trong viéc can bang do kho
ctia cAc task kiém tra dé dam bao ¢ muc tdi thiéu sinh vién ¢ nang luc han ché c6 thé thuc hién
duoc.

- Khé dung hoat dong kiém tra danh gia dé cai thién dong co, khuyén khich sinh vién c¢6 ning
lyc tét hoc tiéng Anh do lubn phai dé ¥ dén sinh vién c6 ning luc han ché.

Khéch thé thé hién su chénh léch Ion gitra nang lyc dau vao véi nang luc dugc xac dinh
lam chuan dau ra so véi thoi lwong chuong trinh dao tao cho phép ciing 1a yéu té gay kho khin
khi thuc hién hoat dong kiém tra danh gia. Cu thé, cac kho khan nay duoc phan 4nh nhu sau:

- Véi sinh vién khdng chuyén ngir trong chuong trinh dao tao c6 105 tiét (dugc phan bo 30-30-
45) theo 3 hoc ky dau tién. Trong khi d6 thdi lwong duoc khuyén cao dé nguoi hoc dat B1 tdi
thiéu 1a 450 tiét.

- Véi sinh vién chuyén ngir ciing dya vao thoi lugng khuyén céo thi thoi diém két thuc cac hoc
phan vé ning lyc tiéng (ky nang tiéng) chuan mai xac dinh duge dén B2, do thoi luong chuong
trinh danh cho cac mén ky nang khong dam bao theo thoi lugng thi thiéu.

335



Tap chi Khoa hoc Ngdn ngit va Van héa ISSN 2525-2674 Tap 6, S0 3, 2022

Khéch thé giang day tiéng Anh cho sinh vién khdng chuyén ngit con phan anh su ton tai
nhitng chénh léch nay giira sinh vién cac nganh hoc cac nhau va gitra cac trueong khac nhau. Do
d6, khi wng dung kiém tra danh gia trong 16p hoc, giang vién phai mat nhiéu thoi gian diéu chinh
hoat dong va céng cu danh gia.

4.4.5. Sinh vién thiéu tinh te cha, chii yéu dinh hwéng bai thi

Kho khin nay duoc nhém khach thé giang day tiéng Anh cho sinh vién khéng chuyén
ngit phan anh nhiéu hon nhém khach thé giang day tiéng Anh cho sinh vién chuyén ngit. Theo
c4c giang vién nay, cac biéu hién thé hign viéc sinh vién thiéu tinh ty chii va dinh huéng chu yéu
dén bai thi hon phat trién nang luyc gom:

- Sinh vién chii yéu quan tam dén dinh dang va cac task gidng dinh dang bai thi cudi ky va cudi
khod;

- Sinh vién it tim hiéu, it tham van giang vién vé cac nguén cong cu va hoc liéu bé tro phat trién
ning lyc ma quan tim dén ngudn cung cap tai ligu luyén thi.

- Khi giang vién hudng dan cac hoat dong phat trién nang luc thi sinh vién khong quan tam nhiéu.

Nhiing yéu té trén gay han ché vé mirc 6 tham gia cua sinh vién ddi véi céc hoat dong
kiém tra danh gia dinh huéng phat trién ning lyc ma giang vién chuan bi va ing dung.

Két qua nghién ciru thuc tién da chi ra c6 nhiéu van dé can duoc xem xét. Thar nhét 1a
thuc trang tng dung vao kiém tra danh gia trong 16p hoc dic biét cho sinh vién khdng chuyén
ngit tiéng Anh con han ché. Cac hoat dong diéu chinh chu yéu tap trung dinh hudng dap wng yéu
cau cua bai thi hét cap d6 va bai thi ning luc dé c6 ching chi/ chitng nhan vé ning lyc lam diéu
kién tién quyét cho tét nghiép.

- Qué trinh 4p dung Khung CEFR dé xy dung bai thi ning luc cudi khoa déi vai sinh vién khong
chuyén ngir, qua trinh xay dung bai thi theo dinh dang VSTEP ddi vai sinh vién chuyén ngir déu
chd trong nhiéu vé viéc tuan thu hinh thirc va muc dich hon 1a xdy dung tir thong sé ky thuat cua
bai thi (specs). Qua trinh 4p dung Khung CEFR d¢ xay dung dinh dang bai thi ning luc cip do
A1 dén B1 con thé hién qué trinh trién khai chua thuc sy thdng nhét véi qui trinh dwoc khuyén
cdo, dan dén san pham chua dat mic hai 1ong cao.

- Nghién ctu chi ra nhiéu khé khin va tré ngai trong qua trinh tng dung va cac yéu té tac dong
dén qua trinh tng dung Khung CEFR trong kiém tra danh gia.

Tir két qua nghién cau trén, nhom tac gia dwa ra cac dé xuat dudi day vé qua trinh ng
dung Khung CEFR dic biét 1a trong kiém tra danh gia ddi vai tiéng Anh.
5. Pé xuit

Céc budc sau dy can duoc can nhéc khi 4p dung Khung CEFR vao kiém tra danh gia tai
Dai hoc Hué néi chung va cac co s¢ dao tao ngoai ngit bac dai hoc néi riéng.

Xdc dinh lgi chudn nang luc phl hop Véi déi tiwong ngueoi hoce dé chudn nay khd thi trong
tung giai doan

Két qua nghién ctru & trén cho thay, thuc té viéc 4p dung chuan gi, cho ddi tugng nao,

vao thoi diém nao tai truong Dai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Hué con bi chi phdi bai nhiéu ly do
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khéch quan va chu quan, bén trong va bén ngoai, do d6 con chwa cu thé, thdng nhit va nhit quan.
D6 ciing 1a mot phan Iy do cho nhimg khé khin vuéng méc trong qua trinh &p dung thoi gian
qua. Viéc dinh chuan can can ctr vao nhiéu yéu té hon, can lin nghe tiéng néi cta nguoi trong
cudc, nhu cau xa hoi cua dia phuong, v.v...chir khong nén ap dit tir trén xudng dé roi lai co diéu
chinh va thay d6i khi khong pha hop.

Can xay dung lai 16 trinh &p dung chi tiét va thuc té hon

Co thé noi day 1a mot trong nhitng yéu té dau tién, quan trong nhat trong qué trinh ap
dung Khung CEFR, ké ca véi viéc &p chuan dau ra va xay dung bai thi, dé thi kiém tra danh gia.
Két qua nghién ciu cho thay, ca ddi véi viéc ap chuan B1 cho sinh vién khéng chuyén ngir va
C1 cho sinh vién chuyén ngit, 1an viéc ap dung Khung CEFR va sau nay la Khung NLNNVN vao
kiém tra danh gia, 16 trinh thyuc hién con chwa bao dam. Cam nhan chung tir két qua phong van
la viéc 4p dung nay qua voi vang nén thiéu kha thi va hiéu qua. Nhiéu khéach thé phan anh trong
qui trinh &p dung, ho khong dugc tham gia vao qua trinh xac dinh va xay dung cac céng cu tng
dung Khung CEFR vao kiém tra va danh gia. Vi du, gido vién khong duoc truc tiép tham gia vao
viéc xay dung dinh dang cac bai thi cui ky (cho sinh vién khéng chuyén ngir va sinh vién chuyén
ngir) va cudi khoa (cho sinh vién khdng chuyén ngit tiéng Anh). Vi thé trong qué trinh trién khai,
cha yéu giang vién phai nhin vao dinh dang da duoc cong b sin va thuc hién, khong duoc phép
chinh stra khi giang vién thay chwa thyc sy pht hop. Viéc 4p Khung CEFR vao kiém tra danh gia
qua nhanh, trong thoi gian gap rat ciing khong cho giang vién co hoi hiéu ki vé khung nay nén
d6i khi viéc ap dung con mang tinh may moc. Theo dai da s khach thé thi khi trién khai, do thoi
luong cong viéc giang day chiém qué nhiéu thoi gian, giang vién khong du quy thoi gian dé tim
hiéu k§ hon nén viéc &p dung c6 thé con han ché.

Tét ca nhitng diéu nay cn duoc cac co s& dao tao ngoai ngir can nhic thuc hién. Ciing
gidng nhu viéc dinh chuan ning luc, qué trinh tng dung c6 kha thi va hiéu qua hay khdng khéng
chi phu thudc vao viéc ap chuan phi hop cho timg dbi twong ma con phi hop vai tirng thoi diém
cu thé. Hién nay, khi thoi diém ap dung chinh thic 1a tir 2025, cac dia phuong va don vi dao tao
¢6 thé can ctr vao tinh hinh thyc té cua dia phuong xay dung lai 1 trinh. Cé nhu vay méi co co
s dam bao cho chinh sach tdugc ap dung thanh cong.

Ra sodt, diéu chinh, cap nhét chiong trinh dao tao

Theo Little (2006), 4p dung Khung CEFR vao viéc gido duc ngén ngi sé lam cho cac
mang cua giao duc gom chuong trinh, tai liéu day hoc, phuong phép giang day, kiém tra danh
gia, chuan dau ra c6 mdi quan hé tuong hd 1an nhau. Do d6, dé &p dung khung CEFR vao hoat
dong kiém tra danh gia c6 hiéu qua, can thay doi chuong trinh dao tao, bién soan lai gi4o trinh,
thay d6i phuong phap giang day, v.v... Két qua nghién ctru cho thiy mot trong nhitng nguyén
nhan dan dén nhing kho khin hoic han ché trong qué trinh p dung khung CEFR cho sinh vién
khong chuyén ngit va chuyén ngir tai Dai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué 13 do bt cip trong chuong
trinh dao tao. Cu thé, qua trinh trién khai ang dung Khung CEFR con gap phai nhimg vuéng mac
sau: Quy thoi gian dé gitip sinh vién dat bac niang luc theo chuan dau ra 1a khdng hop 1y (s6 gio
trong chuong trinh dao tao nham dam bao thoi lwong tdi thiéu dat bac ning luc theo yéu cau la
chua kha thi); tai liéu hoc tap chua thuc su phi hop; chénh léch gitra cap do ning luc dau vao va
cap d6 nang luc dau ra theo yéu cau 1a qua Ion. Tir dé, co thé khiang dinh rang, dé viéc ap dung
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Khung CEFR vao kiém tra danh gia c6 hiéu qua, cac don vi cin nhanh chéng ra soat, diéu chinh,
cap nhat chuong trinh dao tao. Can cir vao dinh chuan cua ting hoc phan, hoc ky dé chon lya
gi4o trinh, tai liéu giang day phu hop. Can ctr vao chuan dau ra theo quy dinh dé chon phuong
thirc kiém tra danh gia phu hop. Ngoai ra, do Khung CEFR d3 c6 sén cac dac ta ngdn ngir cho
tirng cap do, viéc chon &p dung Khung CEFR trong kiém tra danh gi4 ciing din dén dé xuat dya
vao cac dic ta ngdn ngir tng véi ting cap do, tirng bac hoc dé soan dé thi, soan bai thi, xac dinh
tiéu chi kiém tra danh gia phu hop.

Thuec hién tap hudn bé sung vé iing dung Khung CEFR trong kiém tra va danh gié cho
cdc doi twong lién quan

Két qua diéu tra vé thyc trang trién khai viéc 4p dung Khung CEFR vao hoat dong kiém
tra danh gia & truong Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Hué cho thiy cing vai viéc trién khai d6i moi
chuong trinh dao tao, trudong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué c6 t chirc 4 dot tap huan chinh
thirc vé 1) xay dung chwong trinh, 2) Khung CEFR va vé 3) ung dung Khung CEFR trong xay
dung bai thi niang lyc tiéng Anh. Ngoai cac tap huan to chuc tai truong Dai hoc Ngoai ngir, Pai
hoc Hué trén, mot s6 giang vién cét can cua trudng con duoc cir di hoc bdi dudng va tap huan
ngdn han vé kiém tra danh gia va xay dung bai thi niang luc, gidm khao cham thi N6i, Viét tai Dai
hoc Ngoai ngit, Pai hoc Quéc gia Ha Noi. Tuy nhién, két qua khao sat vé hiéu biét va nhan thic
ctia gi4o vién lai thé hién han ché cua ho trong tinh phan bién ddi voi dic ta bac ning luc khi st
dung Khung CEFR. Gi4o vién khéng cha dong néu ra nhan xét caa minh vé muac d6 hoan thién
va dai dién bac nang lyc cua cac dic ta cho cac bac niang luc cia Khung CEFR. Pa s cac giang
vién déu di tir md ta nang luc can dat cua hoc phan (dugc cung cap) mdi khi n6i dén niang lc can
dat ctia nguoi hoc, khong chu dong dé cap dén viéc cac dic ta nay da dai dién & mic d6 nao cho
bac ning luc dang duoc danh gia hodc cac dic ta ndy ¢ can dugc bd sung khong, hodc cac dic
ta nay dugc thé hién hoic do ludng nhu thé nao trong cac cong cu kiém tra danh gia thuong xuyén
Ian bai thi cudi khoa. D& cap nhiéu nhat 1a vé dinh dang (format) cac bai thi.

T6m lai, két qua nghién cau trén thé hien mot didu: Du don vi s tai co chi ¥ dén cong
tac tap hudn va ciing da t6 chtc nhiéu tap huan vé Khung CEFR va viéc ung dung khung nay,
cac ndi dung cua tap huin chua sau rong va chua phd quat. Cu thé, cac tap huan vé kiém tra danh
gia chua nhiéu. Do d6, véi cac co sé dao tao va giang day vé ngdn ngir, can bo sung vé tng dung
Khung CEFR trong kiém tra va danh gia cho cac dbi tuong lién quan. Trong do, ndi dung tap
huén phai bao gdm ca kiém tra danh gia 16p hoc va xay dung bai thi ning luc, dbi twong cua tap
huan khdng chi duing lai & giang vién ma ca ngudi hoc. Bdi véi hoat dong tng dung Khung CEFR
dé xay dung dinh dang va phét trién bai thi cudi hoc ky/ khod cho sinh vién ca khong chuyén ngit
Idn chuyén ngit, phai tap huin day du ca 3 giai doan: Xay dung dinh dang, phét trién bai thi va
diéu chinh bai thi. V6i qua trinh kiém tra danh gi4 trong 16p hoc, phai tap huan céch tiép can va
str dung ngudn tai liéu va cong cu kiém tra danh gia phu hop, huéng dan gido vién cach can dbi
giita chuong trinh, tai liéu day hoc va noi dung kiém tra dénh gid, v.v...

Téng cuong nguon lyc hé tror dong bé khdng chi cho hoat déng kiém tra danh gid ma
con cho ca hoat dong day va hoc

Theo Richard (2013), viéc (thg dung Khung CEFR trong giang day ngon ngir 1a mot vi
du dién hinh caa md hinh xay dung chuong trinh ngugc (backward design). Theo d6 viéc bién
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soan va xay dung chwong trinh hoc ¢an cin ctr theo cac dic ta va dinh chuin cua bac hoc, xac
dinh k¥ ning va linh vuc ngdn ngir ma ngudi hoc can dat, tir d6 lya chon hoat dong hoc va tai
liéu giang day phu hop. Vi vay, dé viéc tng dung Khung CEFR vao kiém tra danh gia c6 hiéu
qua, cac don vi va co sé dio tao ngoai ngir can tang cudng nguon luc hd tro dong bo khong chi
cho hoat dong kiém tra danh gia ma con cho ca hoat dong day va hoc. Thuyc trang trién khai &
truong DPai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué cho thiy mac d giang vién c6 hiéu biét va nhan thic
tich cuc vé khung CEFR va su can thiét cua viéc ap dung khung, ho khéng hai 1ong vai nhitng
hoat dong lién quan dén viéc trién khai tng dung khung CEFR & trudng so tai. Trong dé, cac
giang vién dé cap nhiéu dén su bét hop Iy vé quy thoi gian phan b, sy thiéu twong thich cia tai
liéu hoc tap, chénh léch v& ning lyc d4u vao va chuan dau ra theo yéu cau, v.v....Khi duoc phong
van vé qua trinh &p dung, giang vién ciing dé cap dén co so vat chat trang thiét bi, nguon hoc li¢u
hd tro, v.v...nhu 14 nhitng diéu kién tién quyét cho thanh cong cua viéc ap dung khung CEFR.
Vi vy, tat ca nhiing yéu té trén day déu dugc nhém tac gia kién nghi va dé xuit. Cac trudng va
don vi dao tao can can nhac, xem xét khi lya chon 4p Khung CEFR vao kiém tra danh gia.

Xay ding hé thong hé tror e van hoc tdp, cung cap kénh lién lac gizza sinh vién va giang
vién va phong chute nang gitip quan Iy dinh hwéng tot hon hoat déng hoc, khuyén khich cac phan
danh gid phan héi cua sinh vién vé hinh thizc hoc tdp, hinh thitc, ngi dung kiém tra danh gid

Mot trong nhitng nguyén ly cia Khung CEFR la tang tinh tu cha ctia nguoi hoc (learner-
autonomy), gitip cho ngudi hoc ty hoc, ty danh gia va c6 chién lugc hoc phi hop. Vi vy, sinh
vién can duoc trang bi kién thuc lién quan vé Khung CEFR. Ho can duoc hiéu Khung CEFR la
gi, nguyén ly &4p dung khung nhu thé nao, tai sao can ap dung khung nay vao qué trinh kiém tra
danh gia trén 16p va cudi khoa. Ngoai ra, sinh vién ciing can duoc gidi thiéu dinh dang bai thi,
gidi thiéu va huéng dan sir dung bang tu danh gia self-assessment grids cia Khung CEFR nhu
mot hoat dong chinh thirc trong chuong trinh dé sinh vién tu danh gia nang lyc. Sinh vién ciing
can duogc gioi thiéu va hudng dan dung self-assessment grids cia Khung CEFR nhu mot ¢éng cu
bé tro ngoai gid hoc dé sinh vién co thé chu dong tu danh gia nang lyc cua minh; dung két qua
tu danh gia theo self-assessment grids ciia Khung CEFR dé xay dung chién lugc hoc tap ph hop,
cai thién céc ky niang. Giang vién can gidi thiéu va hudng dan cho sinh vién céc tai liéu phét trién
c4c (tiéu) nang luc duoc danh gia trong bai thi danh gia cudi ky/ cudi khoa; huéng dan sinh vién
cach dung két qua kiém tra danh gia dé cai thién nang luc ngén ngir trong thoi gian tiép theo; st
dung két qua danh gia bac nang lyc cia sinh vién dé diéu chinh phuong phép giang day.

Thirong xuyén té chic cac dién dan (héi nghi, héi thdo) dé sinh vién va nha quan ly céac
don vi thanh vién c6 thé c6 phan héi vé hinh thic kiém tra danh gid, cach thirc sir dung két qua
kiém tra danh gid tiéng Anh véi giang vién truc tiép tham gia giang day, dam bao phdn héi tir
nhiéu géc do, hé tror giang vién cai thién tot hoat déng nay

Do qué trinh &ng dung Khung CEFR vao kiém tra danh gia khong chi lién quan dén giao
Vién ma con tryc tiép gan véi ngudi hoc-sinh vién, ké ca phu huynh, nha quan ly, cac khuyén
nghi bao gdm thuong xuyén cé cac hoi nghi, tap huan vé Khung CEFR va qua trinh ung dung
khung nay khdng chi cho giang vién ma sinh vién, nha quan 1y ciing can c6 dién dan, hoi nghi dé
ling nghe dong thoi c6 phan hoi vé hinh thie kiém tra danh gia, cach thic sir dung két qua kiém
tra danh gia tiéng Anh véi giang vién truc tiép tham gia giang day. Viéc phan hdi phai dam bao
tir nhidu goc do, co thé hd tro giang vién cai thién tt hoat dong nay.
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CEFR AND ITS APPLICATION IN ASSESSMENT

Abstract: Since publication, the CEFR has had various applications in different aspects from
curriculm design, material development, learng outocmes, and especially in assessment. The
present article presents the principles of the CEFR application and its practice in assessment
at University of Foreign Languages, Hue Univerisity. The study applies qualitative method
using documentary research method and group interviews. The result shows the achievement
and limitations in CEFR applications in assessment. From the findings, some suggestions on
the application process have been proposed.
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