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1. PAT VAN PE

Theo két qua diéu tra ciia Tong cuc thong ké Viét Nam vé Nguoi khuyét tat Viét Nam
(2016-2017): tré khuyét tat chiém 2,79% (tr 2 — 17 tudi)/tong s6 nguoi khuyét tat (tré khiém
thinh ch1em 0,22%) [1]. Tré khiém thinh 1a nhimg tré c6 sirc nghe bi suy giam nén kha nang
giao tiép bang ngodn ngit (NN) néi bj han ché, kéo theo nhitng anh hudng khéng nho dén qua
trinh nhan thtrc [2].

Céc cong trinh nghién ctru cho thiy, néu tré khiém thinh duoc hd trg thiét bi tro thinh
(TBTT) phu hgp va dugc tham gia chuong trinh can thiép sém (CTS) thi cac em c6 co hoi phat
trién NN noi t6t hon. Viéc hinh thanh va phat trién k¥ nang ngdn ngit (KNN) 1a nén mong cho
sy phat trién NN néi ciia tré. Vi vay, phat trién KNN 1a viéc 1am duge wu tién hang dau cho tré
khiém thinh ¢6 sir dung TBTT, k¥ nang nghe ndi & tré khiém thinh c6 thé dat dugc cac giai
dogn phat trién nhu tré nghe va dat dugc su phat trién NN phu hop voi do tudi khi tré 4 dén 7
tuoi [3], [4].

CTS déng vai trd quan trong d6i voi sy phét trién NN cua tré khiém thinh. Mot s6 nghién
ctru nhan dinh rﬁng, nhitng tré khiém thinh duoc phat hién sém va dugc CTS c6 su phat trién
vuot troi danh ké so voi nhing tré duoc phat hién mudn va can thiép mudn, dén 3 tudi, 93% co
kha nang noi, 90% h1eu tir vung va 95% hiéu NN va bleu cam; tré tham gia CTS (trudc 1 tudi)
dén khi 5 tudi s& c6 von tir vung va biéu dat NN 161 noi t6t hon nhiéu so véi nhitng tré dugc can
thi€p mudn, mac du tré khiém thinh bi mat thinh luc & mac d6 nao va cha me co vai tro quan
trong quyét dinh dén sy phat trién NN cho tré khiém thinh [5].
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Nhiéu nha nghién clru cling chi ra rang, am nhac va hoat dong am nhac glup bd ndo phat
trién, kéo theo sy phat trién vé NN va nhéan thirc. Am nhac s& 1a mot giai phap tot dé phat trién
KNN cho tré khiém thinh, vi 4m nhac kich thich ndo bd hoat dong, thinh giac phat trién, kha
nang nghe nhay bén hon gitp tre khiém thinh phan biét dugc nhiing giai di€u am nhac, cuong
diéu cao - thap, cudng d9 to - nho, manh - nhe; nhip d6 nhanh - cham. Am nhac gitip tré khiém
thinh phat trién KNN, NN; nhiing ca tir gitp tré phat trién NN 10i néi. Piéu ndy con dugc minh
chimg qua mot nghién ctru trong 3 thang cho thay, tré khiém thinh c6 ki nang nghe, n6i tot hon
trong moi truong on 40, xac dinh 4m thanh cta cdc nhac cu khac nhau va cam nhan duge Am
sdc cua Am nhac, mot $6 tré nghe dugc 101 bai hat tbt hon, thé hién dugc giai di€u bai hat [6],
[7]. Ngoai ra, tro choi con dugc st dung nhu mot phuong tién tri li€u NN, tac dong tich cuc dén
kha ning nghe - hiéu 16i n6i, von tir, d6 rd rang cia 11 ndi va viée sir dung NN dé giao tiép [4].

2. NOI DUNG

2.1. Khai niém, dac diém KNN va vai tro cia phin mém BabyBeats ddi véi su phat trién
KNN cho tré khiém thinh
2.1.1. Khdi niém tré khiém thinh

~ Tac gia Nguyén Thi Hoang Yén (2007) dua ra khai niém, khjém thinh la chi cac muc do
mat thinh lyc khac nhau tir mirc 6 nhe dén ml'Ig do §€1u va tré khiém thinh duoc hiéu la: Tré bi
suy giam sirc nghe ¢ cac murc do khac nhau dan dén tré¢ khong nghe dugc ¢ khoang cach va
cuong do am thanh binh thuong, c6 thé dan téi kho khan vé NN va giao tiép, anh huong dén
cac chuc nang tam ly khac. Murc d6 suy giam sirc nghe khac nhau (dlec nhe, diéc vira, diéc
ning, diéc sau) s& anh huong dén kha nang hiéu va biéu dat NN n6i & mdi tré ciing khac nhau
[2]. TBTT la phuong tién hd trg tré khiém thinh nghe 4m thanh, d6 1a TBTT, la thiét b
khuy€ch dai &m thanh gitp tré khiém thinh phat hién dugc &m thanh va 101 n6i t6t hon, kha
nang nghe tot dan dén giao ti€p va tuong tac xa hoi hiéu qua hon.
2.1.2. Pic diém ky ning nghe ciia tré khiém thinh 2 - 4 tuéi cé siv dung TBTT

K§ ning nghe la kha nang thyc hign co két qua cac hoat dong linh hoi, tiép nhan thong tin,
xt li am thanh tac dong dén thinh giac cia con nguoi nham dat dugc muc dich giao tiep.

Tac gia Erber Norman (1978) cho rang, tré khiém thinh c6 thé phat trién KNN tir nhimng
KNN nén tang, k§ nang thinh giac cua gom 4 giai doan: phat hién, phén biét, nhan biét Am thanh
va hiéu 161 noi. tré khiém thinh khong thé hiéu duoc NN trude khi tré khiém thinh c6 nhimg k¥
nang khac [8].

Tudi nghe ciia tré khiém thinh phu thudc vao thoi diém tré sir dung TBTT va cac yéu t6 tac
dong khéac. Qua trinh phat trién KNN ciia tré khiém thinh ciing giéng nhu tré nghe, chi kha nhau
& thoi diém cham hon, mét nhiéu thoi gian hon dé dat muc tiéu. Chinh vi vy, muc tiéu phat trién
NN cho tré khiém thinh ciing nhu tré nghe theo Chuong trinh GD Mam non - B6 GD&DT ban
hanh nam 2018 [7].

2.1.2. Vai tré ciia phdn mém BabyBeats doi véi sw phdt trién KNN cho tré khiém thinh

Céc hoat dong am nhac ciia phan mém giip phat trién KNN, k¥ ning giao tiép som, tuong
tac va trao doi gilra gido vién, cha me va tré khiém thinh, con kich thich néo b phat trién som,
dong thoi phat trién k¥ ning nghe, néi va ky niang doc, viét va hoc tip sau nay cua tré khiém
thinh.

Trong am nhac c6 sy thay doi cuong do, truong do, am sdc 1a diéu kién phat trién KNN
hiéu qua giup phat trién KNN cho tré khiém thinh. Ngoai ra, tri liéu/can thiép bang 4m nhac 13
str dung phuong phap da giac quan phu hop déac diém tam ly, gdy hing tha cho tré nho, dic biét
phat trién kha ning nhan biét, phan biét 11 néi trong méi truong khac nhau [7].
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2.2. Két qua khao sat thwe trang
2.2.1. Thuc trang ky ning nghe ciia tré khiém thinh 2 - 4 tuéi cé siv dung TBTT ¢ Trung tim
Can thiép som

Nhom tré khiém thinh tham gia khao sat 100% tré khiém thinh duoc deo cac TBTT, 6/31
may trg thinh va 25/31 c6 deo dc tai dién tir (OTBT) 1a loai TBTT hién dai nén tré khiém thinh
c¢6 kha nang nghe am thanh 10i noi t6t va tudi phat hién tir 1 — 36 thang, tudi nghe tir 3 — 11
thang, tudi CTS tir 17-37 thang. Diéu nay cho thiy, cha me ngiy cang quan tdm dén su phat
trién cua tré nhu: dau tw TBTT hién dai, tré duoc CTS ngay sau khi deo cic TBTT,... Nho vy,
tré khiém thinh c6 co hoi dé phat trién NN trong do tudi “Vang tao co hdi cho tré dugc trang
bi kién thtre, k§ nang dé sém hoa nhap véi cac ban cling tudi.

Theo két qua khao sat, tat ca tré khiém thinh duoc tham gia chuong trinh phat trién KNN
dudi 1 tiéng/ngay (diém trung binh/DTB 14 5,00 diém — xép bac 1); Khéa nhiéu tré khiém thinh
dugc phat trién KNN tir 1 — 2 tiéng, tré khiém thinh tham gia chuwong trinh can thiép nhém thém
mot s6 budi (DTB 4,16 diém - xép bac 2); Chi c6 mét sb it tré khiém thinh dugce hoc thém 1
tiéng/ngay nita vao sau gid hoc chinh khoa (BTB 1,71 diém - xép bac 3) va khong co tré khiém
thinh nao dugc can thiép phat trién KNN trén 3 tiéng/ngay.

Két qua khao sat cho thdy, nhom tré khiém thinh tham gia khao sat déu duoc st dung céc
TBTT hién dai (25 tré khiém thinh deo OTPT va 6 tré khiém thinh deo MTT) nén tré ¢ kha
nang phat hién 4m thanh kha tét (BTB 3,45 diém - xép bac 1); Hau hét tré khiém thinh o ky
ning nhan dién dugc 6 am Ling: /m/; fal; 1ul; [il; Is/; Ix/ (diém trung binh 3 23 diém - xép béc
2); K nang phan biét 4m thanh MTXQ cua tré kha tét (BTB 2,97 diém - xép bac 3); K§ nang
hiéu tir chi danh tir, dong tir, tinh tir than thudc, gan giii (PTB 2,48 diém - xép bac 4), Bén
KNN nay & tré khiém thinh phat trién ndi troi nhét trong cac KNN khac 14 do: tré khiém thinh
dugc trang bi TBTT phu hop va dugc GV chu trong rén luyén nhirng KNN trén.

K¥ ning phat hién ngudn phat ra am thanh (DTB 2,42 diém - xép béac 5); K§ ning nhan
biét va chuyén dong theo giai di¢u 4m nhac (diém trung binh 2,00 diém - xép bac 6); K§ ning
phan biét tinh chit ciia 4m thanh nhu: cudng d¢, trudng do,... 4m thanh (PTB 1,90 diém - xép
béc 8) cua tré khiém thinh con han ché,... Két qua trén cho théy: GV chua nhan thic duoc dﬁy
da vé tam quan trong vé tac dung ctia cac KNN trén dbi véi viéc phat trién NN cuia tré khiém
thinh sau nay, thuc té 24/31 tré khiém thinh deo TBTT mot bén tai, néu tré khiém thinh thiéu k¥
ning phat hién ngudn phat ra 4m thanh thi tré khiém thinh gip nhiéu khé khan khi nghe am
thanh & tai khong deo TBTT, c6 thé tré khiém thinh khong nghe thay hodc nghe khong day du
thong tin, diéu nay lam anh hudng t6i két qua hoc tap va giao tiép cta tré khiém thinh. Ngoai
ra, con anh hudng dén chit luong dién dat 101 noi thiéu ngtr di€u va kha nang cam thu &m nhac
sau nay.

KNN hiéu duoc cdu hoi don gian (PTB 1,96 diém - xép bac 7) nhu: .. dau?”, “Ai?”,
“Con gi?”, “Cai gi?” va k¥ niang nghe hiéu 1-3 yéu cau ¢ tré khiém thinh con han ché (DTB
1,48 diém - xép bac 9) ¢ tré khiém thinh con han ché, ¢ giai doan nay GV méi cho tré khiém
thinh 1am quen véi hai k¥ nang trén. K§ ning nghe hiéu tir ngir chi dic diém, tinh chét, cong
dung (BTB 1,03 diém - xép bac 10) va nghe hiéu ndi dung cau chuyén don gian (diém trung
binh 1 diém - xép bac 11), chua dugc GV chii trong phat trién & giai doan nay vi kinh nghiém
nghe cua tré khiém thinh con han ché, hai k¥ ning nay s& duoc dua vao ké hoac phat trién &
giai doan sau.
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TBTT ¢ Trung tam Can thiép som

2.2.2. Thuc trang phdt trién kj ning nghe cho tré khiém thinh 2 - 4 tuéi cé siv dung

Badng 1: Két qua khao sdt thuwce trang phdt trién ky nang nghe cho tré khiém thinh 2 - 4 tuéi ¢
Trung tam Can thiép som

Mire do
Noidung cicky | Rat | Thuong | Tuong | It | Khong Th
ning thudpg Xuyeén doi thuGPg thu’(‘)}lg bTB bic
Xuyén thuong | xuyén Xuyén
Xuyén
Phat hién c6 am 0 2 3 5 5 213 3
thanh
Phat hién hudng
phéat ra @m thanh 0 0 2 6 ! 167 !
Phéan biét am thanh
moéi  trudng xung 0 0 3 5 7 1,73 6
quanh
Phan biét tinh chét
am thanh (cuong do, 0 0 2 5 8 1,60 8
truong do,...)
Nhan biét va chuyén
dong theo giai di¢u 0 0 2 4 9 1,53 9
am nhac
Nhan dién duoc 6
am Ling: /m/; /al; 15 0 0 0 0 5,0 1
wl; il Isf; Ix/
Nghe hiéu cac tir chi
danh tu, dong tu, 12 3 0 0 0 4,8 2
tinh tir quen thuoc
Nghe hiéu ndi dung | 0 3 7 5 187 | 4
cau hoi don gian
Nghe hiéu va thuc
hién tr 1 — 3 yéu 0 0 3 6 6 1,8 5
cau
Nghe hiéu cc tur chi
degc diem, t1|:1h E:ha'E, 0 0 0 7 8 1,47 10
cong dung va cac tur
biéu cam
Nghe hiéu noi dung |, 0 0 3 12 | 120 | 11
cau chuyén don gian

Két qua khao sat cho thay, tit ca cic GV déu nhan thirc duoc viéc phat trién KNN cho tré

khiém thinh 14 rdt quan trong (chiém 73,33%) va quan trong (chiém 26,67%), nham tan dung
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sttc nghe va phat huy vai trd cia TBTT dé gitp tré khiém thinh rén luyén KNN, 12 tién dé cho
viéc hoc noi sau nay. Khi dugc phong van, hau hét GV tin tudng vao su trg gitp cua cac TBTT
va nang lyc nghe — noi cia tré khiém thinh s& gitip cic em co kha ning nghe hiéu dugc 4m
thanh va phét trién NN noi.

Thuyc trang ndi dung phat trién KNN cho tré khiém thinh: GV dic biét chu trong phat trién
hai k§ nang nhan dién 6 &m Ling gom: /m/ Ju/ fal il Ishf Ix (diém trung binh 5, ,00 - xep bac 1)
va nghe hiéu tén cua danh tir, dong tir, tinh tir gin gl than thude trong cude song nhu: tén do
vit, con vat, hanh dong,...(DTB lgaf 4,80 diém - xép bac 2). Khi dugc phong van, GV cho biét:
tré khiém thinh duoc deo cac TBTT co kha ning khuyéch dai 4m thanh tét, tudi doi dang trong
giai doan “vang” 2 — 4 tudi,... cho nén can tap trung dé phat trién von tir dé gitip tré khiém
thinh sém duoc hoa nhap cung cac ban va cha me cling cho biét 0 nha ho cling chu trong phat
trién ky nang nghe — nodi céc tr chi danh tir, dong tur, tinh tur gan gili than thudc xung quanh
cudc song hang ngay cua tré. Nhom tré khiém thinh tham gia khao sat déu duoc sir dung TBTT
hién dai (25 tré khiém thinh deo OTDT va 6 tré khiém thinh deo MTT ca 2 tai), nén KNN cua
tré kha t6t (DTB 1a 2,13 diém - xép bac 3), mic di GV khong danh nhiéu thoi gian dé rén ky
ning phat hién 4m thanh cho tré khiém thinh.

Budc dau GV di cha trong rén luyén k§ ning nghe hiéu cau hoi cho tré khiém thinh ngay
sau khi tré co von tir nhit dinh, véi nhitng cau hoi don gian nhu:...d4u ? Ai? Con gi? Cai gi?
(DTB 1,87 diém - xép bac 4) va ky ning nghe hiéu 1-3 yéu cau cho tré khiém thinh (DTB la
1,80 diém - xép bac 5), nham gidp tré dan dan hiéu dugc nhitng chi dan cua GV trong céc hoat
dong GD. O giai doan duéi 1 tudi nghe thi chu yéu phat trien KNN hiéu 1 yéu cau cho tré
khiém thinh, KNN hiéu 2-3 cho tré khiém thinh s& dugc thyc hién ¢ & giai doan sau.

Vé viéc phat trlen KNN &m thanh cua méi truong xung quanh (MTXQ) duoc GV cho biét,
ky nang nay duoc t6 chirc long ghép khi day cac tir nglr vé con vat, PTGT,... (DTB la 1,73
diém - xép bac 6). Dé phat trién KNN am thanh méi truong GV chu yéu sir dung mo hinh/dé
choi con vat/PTGT/dd vat c6 tiéng kéu hodc GV bét chude tiéng kéu cua con vat/PTGT/do
vat,... dé gitp tré khiém thinh c6 co hoi dugc rén luyén ky ning nay. GV huéng dan PH nén
tan dung thém 4m thanh & thuc té trong MTXQ: tiéng vat nudi trong nha, tiéng PTGT ngoai
duong,.. dé luyén nghe cho tré khiém thinh.

Qua két qua khao sat cho thay, GV chua chii trong phat trién k¥ nang phat hién ngudn phat
ra 4m thanh (PTB 1,67 diém - xép bac 7), k¥ ning phan biét tinh chit cia 4m thanh nhu: cuong
do, truong do,... (PTB 1a 1,60 diém - xép bac 8), st dung 4m nhac va van dong dé phat trién
KNN cho tré khiém thinh (BTB 1a 1,53 diém - xép bac 9). Khi hoi GV va PH duoc biét 1y do
sau day: ho chua nhan thirc ddy du vé tim quan trong cta né ddi véi su phat trién NN cho tré
khiém thinh; Chua cht trong dén dic diém nghe cua tré khiém thinh (24 tré khiém thinh céy
OTPT mot bén); Hodc so mat thoi gian tim kiém chuong trinh/phan mém, d6 ding va nhac phu
hop v6i ting hoat dong phat trién KNN cho tré khiém thinh;... nén tré khiém thinh c6 thé gip
mot s6 van dé sau day: tre khiém thinh c6 thé khong nghe thay hoic nghe khong duoc day du
thong tin khi nguon 4m phat ra khong ¢ phia bén tai deo TBTT, diéu nay s& anh hudng t6i chat
lwong hoc tap va giao tiép ctia tre khiém thinh ((101 VOl tré khlem thinh deo TBTT mdt bén); Loi
khéng o6 ngir diéu: 4am diéu, toc do, giong cao thip, 16n nho, ngit quang, ... 10i néi c¢6 ngit diéu,
giup cho sy dién dat tr& nén troi chay, thé hién dugc cam xuc, thu hit duogc nguoi ddi thoai;
Kha nang cam thy am nhac han ché.

Hai ky ning nghe hiéu tir ngit chi dic diém, tinh chat, cong dung, cac tir biéu cam
(PTB1,47 diém - xép bac 10) va nghe hiéu ndi dung cau chuyén don gian (BTB 1a 1,20 diém -
xép bac 11) da dugc mot sé GV ap dung vao mét sb tré khiém thinh c6 tudi nghe tir 9-12 thang,
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song chua dem lai két qua vi tudi nghe cua tré con it va GV dit ra ké hoach rén luyén cho tré
khiém thinh ¢ giai doan sau.

2.2.3. Thuee trang siv dung TBTT qua phan mém BabyBeats dé phat trién KNN ciia tré khiém
thinh ¢ Trung tdm Can thi¢p som

Ty 1€ 4/15 GV (chlem 27%) biét dén phan mém BabyBeats nhung chi ¢6 3 GV da nghién
clru va ap dung mot so ndi dung cua phan mém nay vao viéc phét trién KNN cho mét vai tré
khiém thinh chi mang tinh chat thir nghiém. Tuy nhién, cic GV déu nhan thay: sir dung cac
hoat dong &m nhac tré khiém thinh tham gia rat hung thd, chd y ling nghe hon; Phan xa nghe
nhanh nhdy hon;... va néu ngay giai doan dau deo TBTT ma tré dugc str dung phan mém
BabyBeats dé luyen nghe thi chic chian KNN cua tré khiém thinh s& t6t hon. Cac GV cho biét,
phan mém bang Tiéng Anh nén ho gap tro ngai khi ap dung phan mém VAo viéc phat triéen KNN
cho tré khiém thinh, boi nang lyc Tiéng anh ciia ho ¢on han ché. Khi duoc hoi tit ca GV cho
rang, mudn 4p dung phan mém nay cin cO tai liéu hudng dan sir dung phin mém bang tiéng
Viét gilp cho GV thuén lgi van dung vao hoat dong phét trién KNN cho tré khiém thinh trong
giai doan dau sau deo TBTT va huéng dan sir dung phan mém hiéu qua.

80% GV danh gié rat can thiét va 20% GV danh gia can thiét, phan mém Baby Beats c6 vai
trd quan trong cho viéc hinh thanh KNN cho tré khiém thinh & giai doan dau ngay sau deo
TBTT, nham gitp tré khiém thinh c6 KNN am thanh thong qua hoat dong 4m nhac va van dong
1am nén tang dé chuan bi cho giai doan phat trién KNN am thanh 151 néi sau nay.

Két qua khao sat vé mic do phu hop cua phin mém Baby Beats dbi voi viée phat trién
KNN cho tré khiém thinh cho thay da s6 GV danh gia phan mém Baby Beats rat phu hop, phu
hop va tuong d6i phu hop (chiém 73,33%); rat hi¢u qua, hiu qua, twong d6i hiéu qua (chiém
80%) Piéu nay cho thdy, GV danh gia kha cao vé murc d6 phii hop va tinh hiéu qua khi ng
dung phan mém BabyBeats vao viéc phat trién KNN cho tré khiém thinh & giai doan dau deo
TBTT.

2.2.4. Thuec trang dnh huéng ciia cdc yéu té dén vige phdt trien KNN cho tré khiém thinh 2 -
4 tu6i 6 Trung tam Can thiép sém

Phat trién KNN cho tré khiém thinh chiu anh huéng ciia 4 nhom yéu té sau ddy: Ban than
tré khiém thinh, GV, cha me tré khiém thinh, TBTT va méi trudng nghe yén tinh. Dbi voi dic
diém cua tré khiém thinh thi 4 yéu t trén déu quan trong va co vai tro quyét dinh dén su phat
trién KNN cho tré khiém thinh.

Khi duoc hoi ca GV va cha me déu nhan dinh GV ¢ tam anh hudng va cé vai tro quyét
dinh dén su phat trién KNN cho tré khiém thinh (BDTB 14 4,73 diém - xép bac 1). Boi 1y do: tré
khiém thinh con nho tudi (2 - 4 tudi), chua ¢ KNN va chua noi duoc nén can c6 chuong trinh
day, phuong phap dac thu, chuyén sau,... Do vay, cong viéc nay chi c6 GV ¢o chuyén mon thi
moi co thé giup tré khiém thinh tham g1a vao cac hoat dong phat trién NN noi chung va phat
trién KNN néi riéng. Ngoai ra, GV con ¢6 nhiém vu bdi dudng, tip huin cho PH vé chuong
trinh, phuong phap, k¥ nang phat trién KNN cho tré khiém thinh.

D6i vai tré, PH co vai trd quan trong ddi v6i su phat trién ciia tré ndi chung va phat trién
KNN noi riéng (DTB 1a 4,76 diém - xép bac 2). Khi phong van, 100% cha me nhan thirc duoc
vai trd va trach nhiém cia gia dinh di v6i sy phat trién ciia tré va PH nhén thirc dugc tim quan
trong ctia viéc phat trién KNN cho tré khiém thinh, 1a yéu t6 tién d& cho sy phat trién NN 1oi
noi, nhung cha me chua tich cuc phat trién KNN vi ho thiéu thong tin vé chuong trinh, phuong
phap, k¥ nang phat trién KNN cho tré khiém thinh, ho chi yéu st dung: gd dd vat, goi tén tré,
nhén dién 6 4m linh, phan biét tén bo phén co thé, tén do vat, con vat gan giii than quen dé phat
trién KNN cho tre khiém thinh (rat thuong xuyén, thuong xuyén va tuong dbi thuong xuyén
chiém 60%) va van con mot s6 cha me tré khiém thinh chua quan tdm va hd trg tré & nha, phod
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mac cho GV (it thuong xuyén, khong thuong xuyén 40%). Khi phong van, cha me tré mong
mudn dugc tham gia cac khoa bdi dudng, huéng dan dé c6 thém kién thuc, k§ nang gitp tré
phat trién k¥ ning nghe — ndi ¢ nha.

Ning lyc ban than tré khiém thinh cling 1a yéu t6 anh hudng dén su phét trién cua tré nhu:
suc khoe, muc do suy giam thinh lyc, tudi nghe, kha ning nhan thuec, nghe - noi & moi tré
khiém thinh,...(BTB 1a 4,33 diém - xep bac 4). Dbi voi tré nho, cha me can cha trong ché do
dinh dudng day du dé tré co thé lyc tt, nho vay tré di hoc duge thuong xuyén, tham gia tich
cuc vao cac hoat dong giao duc; anh hudéng cua muc dé suy giam thinh luc: néu bi mat thinh
luc nhe va vira thi viéc phat trién kha niang nghe — néi thuan loi hon va chét lugng am thanh 15i
néi ciing rd rang hon, nhung néu tré bi giam thinh lyc muc ning va siu thi tré gip nhiéu kho
khin trong viéc tiép thu kién thirc va phat trién k¥ niang nghe — noi; tré khiém thinh can duoc
phat hién sém, CTS nén tan dung giai doan “vang” cla sy phat trién dé thic ddy nhanh quéa
trinh phat trién cua tré. Ngoai ra, sy phét trién con phu thudc vao ning lyc nhan thirc, nghe, néi
cia mdi tré khiém thinh, mdi tré khiém thinh c6 ning luc khac nhau, can 4p dung ndi dung,
phuong phéap gido duc phu hop kha ning ciia mdi tré khiém thinh thi méi mang lai hiéu qua
mong mudn.

TBTT phu hgp, mdi trudong nghe yén tinh chi 14 nhiing diéu kién can thiét, mang tinh hd
tro. Song khong thé thiéu dugc trong qua trinh phat trién cta tré khiém thinh néi chung va
KNN néi riéng (DTB 1a 4,33 dlem xép bac 3). Ddi vai tré suy giam thinh giac thi TBTT chinh
1a “doi tai” cua tré va viéce tiép thu thong tin qua thinh gidc s& gitp chung ta nh duoc khoang
75% lugng thong tin nghe dugce. Vi vdy, GV va cha me can giup tré khiém thinh ludn c¢6 duoc
kha ning nghe am thanh 1i ndi tot nhat, bang cach: kiém tra TBTT dinh ky, stra chita khi hong,
thay pin khi hét,... dam bao TBTT lu6n hoat dong tot. Ngoai ra, méi trudong nghe yén tinh ciing
rit quan trong goép phan gitp cho tré khiém thinh nghe 4m thanh 15i néi rd hon va nhitng thong
tin thu dugc dam bao chinh xac hon. Chinh vi vay, GV va cha me¢ can luu y viéc tao moi truong
nghe yén tinh khi t6 chtrc cac hoat dong gido duc dé dem lai chat lugng gido duc hiéu qua cho
tré khiém thinh nhu: 16p hoc b tri noi yén tinh nhat khong khuon vién truong, xay dung né nép
16p hoc ludn trat tu, giam tiéng dong nén xudng mirc tbi da (tiéng quat, diéu hoa, ban ghé,...)
dam bao cho tré khiém thinh c6 dugc moéi truongnghe yén tinh va hiéu qua nhat.

2.3. Bién phap phat trién KNN cho tré khiém thinh 2 - 4 tudi c6 sir dung TBTT qua phén
mém BabyBeats & Trung tim Can thiép sém

Trén co sé két qua nghién ciru da dua ra, tac gia dé xuit 07 bién phap phat trién KNN cho
tré khiém thinh 2 - 4 tudi c6 sir dung TBTT qua phan mém BabyBeats tai Trung tim Can thiép
sém, cu thé:

1) Xay dung tai liéu huéng dan st dung phin mém BabyBeats dé phat trién KNN cho tré
khiém thinh; 2) Panh gia KNN cua tré khiém thinh va xay dung ké hoach phat trién KNN cho
tré khiém thinh; 3) Chuan bi méi truong thm Iy va vat chat dé phat trién KNN cho tré khiém
thinh; 4) T6 chirc hudng dan giao vién, phu huynh sir dung phan mém BabyBeats dé phat trién
KNN cho tré khiém thinh; 5) T6 chiic thuc hién phat trien KNN cho tré khiém thinh thong qua
phan mém BabyBeats; 6) Panh gia uu tién bo vé KNN cua tré khiém thinh va diéu chinh viéc
t6 chiic sy dung phan mém BabyBeats hiéu qua hon; 7) Phdi hop gitra gido vién va phu huynh
trong viéc sir dung phan mém BabyBeats phat trién KNN cho tré khiém thinh.

Mdi bién phap duoc trinh bay theo cau tric: muc dich va y nghia, ni dung, cach tién hanh.
Do gi6i han vé ndi dung dang tai cua Tap chi, bai viét khong trinh bay mot cach chi tiét, cu thé
ndi dung ciia ting bién phap da dé xuat.

MJi bién phap mang y nghia, vai tro khac nhau trong qua trinh phat trién KNN cho tré
khiém thinh nhung lai c6 mdi quan hé chit ché, khang khit luon hd tro va bd sung cho nhau,
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bién phap trude lam tién d& cho bién phap sau va nguoc lai bién phap sau khong thé thuc hién
néu 'khong c6 cac bién phap trude. Vi vy, viée thyc hién cac bién phap phat trién KNN cho tré
khiém thinh can c6 sy nhat quan, lién tuc, linh hoat dé dat hiéu qua t6t nhat.

2.4. Két qua thuc nghiém su pham

Thue nghiém duge tién hanh d6i véi 03 tré khiém thinh 2 — 4 tudi hién dang duoc tién
hanh can thiép sém tai mét s6 Trung tAm Can thi€p som thong qua viéc ap dung cac bién phap
phat trlen KNN cho tré khiém thinh 2 - 4 tudi ¢6 sir dung TBTT qua phdn mém BabyBeats da
dé xuit. Ba truong hop tré khiém thinh duoc lya chon thuc nghiém khac nhau vé do tudi (01
em 02 tudi, 01 em 03 tudi va 01 em 04 tuoi), mirc do khiém thinh, TBTT, thoi diém can thiép,
tudi nghe nhung c6 su trong ddng vé KNN tai thoi diém bat dau thuce nghiém.

Truwong hop 1: K.V.A.Q

1.6
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Biéu d6 1: Két qua thiec nghiém cdc bién phdp da dé xudt
doi véi trwong hop tré K.V.A.Q

Két qua thyc nghiém cua truong hop 1 (K.V.A.Q) cho thdy, trudc thuc nghiém thi hau hét
cac KNN cua tré chi dat diém trung binh tir 1.0 - 2.0 diém, tong diém dat 1.45 diém (muc do
chua dat); Két qua sau 3 thang thuc nghiém tré da co tién bo, KNN dat diém trung binh tir 1.6 -
3.0, tong diém dat 2.27 diém (muc do dat); Két qua sau 6 thang thuc nghiém tré nhiéu tién bo,
KNN cua tré dat diém trung binh tir 1.8 - 4.0 diém, tong diém dat 2.8 diém (muc do kha). Ba ki
nang phat trién dong déu (3.5 — 4.0 diém) 1a k¥ nang phat hién am thanh, phan biét am thanh va
nhan dién am thanh; con ky nang hiéu loi noi cling tién b hon (ting 0.8 diém).

Hai k¥ ning (phan biét am thanh va nhan dién am thanh) cua K.V.A.Q tang hon 2.0 diém.
Cac ky ning nay luon dat diém s6 cao nhat qua cac giai doan phat trien KNN cua tré: Tré phat
hién c6 am thanh dat mirc d¢ t6t (9/10 s6 lan nghe duoc), phét hién ra huéng am thanh dat muc
d6 kha (7/10 sb lan nghe dugc). Ky ndng phén biét &m thanh MTXQ dat muc do t6t (9/10 sb
lan nghe duoc), tré co thé phan biét mot s6 tleng kéu cua dong vat (meo, vit,...), tiéng PTGT (6
to, tau hoa,...), tiéng ctia nhac cu (trdng, xuc xic, chudng gio,...), tiéng ciia do vat (tiéng may
khoan, tiéng chudng cira, dién thoai kéu,...). Tré phan biét tinh chat 4m thanh nhu cao
do/truong do/cudng do,... dat mirc d6 kha (8/10 lan). K§ nang nhén dién 6 &m Ling dat muc do
tot (9/10 14n). Tré thyc hién kha tt cac hoat dong am nhac két hop chuyen dong theo giai di¢u
am nhac. KNN hiéu cac tir chi danh tir, dong tir, tinh tir dat murc kha, tré hiéu tén goi mot s6 con
vat, PTGT, dd dung; dong tir chi hanh dong; tinh tir chi dic diém (chi dung 15/24 tranh). Tré
nghe hiéu va thuc hién duoc yéu cau 1 ménh Iénh don gian khong can hd trg; hiéu duoc cau hoi
don gian “...d4au?” (chi dang 6/24 tranh) va chua hiéu cac cu hoi: “Ai?”, “Con gi?”, “Cai gi?”.
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Tré chua dat & céc k¥ ning nghe hiéu tir ngit chi tinh chat, dic diém, cong dung va ky ning
nghe hiéu ndi dung cau chuyén.

Két qua thuc nghiém cia truong hop 2 (L.T.K) cho thdy, trudc thuc nghiém thi hau hét cac
KNN cua tré chi dat diém trung binh tur 1.0 - 2.0 diém, téng diém dat 1.36 diém (muc d6 chua
dat); Két qua sau 3 thang thuc nghiém KNN tré co tién bo & mot s6 KNN, dat diém trung binh
tir 1.2- 3.0, tong diém dat 1.72 diém (mic do dat); Két qua sau 6 thang thuc nghiém ki niang
phat hién am thanh va nhan dién &m thanh tién bo nhat, c6 s diém trung binh 3.0 diém (muc
d6 khd); 2 ky nang con lai ting cham: phan biét 4m thanh tang 0.5 diém va hiéu 16i néi ting 0.4
diém (muc do chua dat).

Két qua cu thé nhu sau: tré phét hién &m thanh (mirc d6 t6t) nhung dinh hudng phat ra am
thanh con nham 1an (5/10 sé lan nghe duogc); Tré c6 kha nang phan biét mot sé am thanh
MTXQ & muc d6 kha (5/10 s6 lan nghe duoc) nhu: tiéng kéu con vat (méo, ga, bo), tiéng cua
d6 vat (trdng, coi); tré chua dat yéu cau vé ky nang phan biét tinh chat 4m thanh; Tré nhan dién
dugce 6 am Ling (muc d6 tét); Tuy nhién, ky nang nhan biét va chuyén dong theo giai diéu am
nhac (muc d6 chua dat); Ky nang nghe hiéu 161 néi (mirc d6 chua dat); Ky nang nghe hiéu 161
no6i, tré hiéu duogc tén goi mot sd con vat, dd vat (mirc do dat); K§ ning nghe hiéu dugc moi s6
cau hoéi “...dau?” don gian (muc do dat).

3.3.2.3. Trwong hop 3: N.T.D
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Biéu do 3: Két qua thuwc nghiém cdc bién phdp da dé xudt
d6i voi truong hop tré N.T.D

Két qua thyc nghiém cua truong hop 3 (N.T.D) cho thiy, trudc thuc nghiém hau hét cac
KNN cta tré phat trién con han chi chi dat diém trung binh tir 1.0 - 2.0 diém, téng diém dat
1.36 diém (murc d6 chua dat); Két qua sau 3 thang thyc nghiém KNN tré c6 tién bo mot vai
KNN, dat diém trung binh tir 1.0- 2.5, tong diém dat 1.63 diém (mirc d6 dat); Két qua sau 6
thang thuc nghiém: k¥ ning phat hién am thanh, phan biét 4m thanh va nhan dién 4m thanh tién
bd nhit, dat diém trung binh tir 2.5 — 3.5 (mirc d6 kha); con k¥ nang hiéu 16i n6i tién bo cham
tang 0.4 diém (muc do chua dat).

Két qua sau thuc nghiém cho th?iy, tré N.T.D c6 su thay doi dang ké. Trude thuc nghi¢m,
c4c KNN ciia tré phan 16n con han ché véi tong diém KNN 1a 1.36 (mic d6 chua dat) va sau
qué trinh thyc nghiém 14 2.27 (mtc do dat). Nhin chung, cac k¥ ning c6 sy tién tir 0.4 — 2.0
diém. Trong @6, nhan dién 4m thanh 13 k¥ ning tot nhat v6i diém sd 1a 3.5 (mérc d6 kha) va co
su cai thién khi tang 1én 1.5 diém. Tré phat hién c6 am thanh tot, song chua chin chéin hudng
phat ra 4m thanh (5/10 1an nghe dugc). Tré nhan biét 4m thanh MTXQ nhu mét s6 tén goi con
vat, PTGT, db dung quen thudc ¢ mac do kha (7/10 s6 lan nghe dugc). Tré phan biét dugc tinh
chat am thanh & muc do dat (5/10 sb 1an nghe dugc). Tré nhan dién 6 am Ling va nhan dién,
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chuyen dong theo giai diéu 4m nhac & murc kha (8/10 sb lan nghe dugc). Tre nghe hiéu duoc
mot s6 tir ngir chi tén goi & muc do dat (chi ding 8/24 tranh); hiéu dugc mot sd cau hoi don
gian va chi ding vao tranh tuong ung (chi ding 10/24 tranh). V6i cac ky nang con lai cua ndi
dung nghe hiéu am thanh, tré chua thuc hién duoc.

Nhu vay, qué trinh thyc nghiém dién ra trong 6 thang v6i 3 truong hop tré khiém thinh
dugc Iya chon trén ddy va c6 cac yéu td anh huong dén su phat trién KNN ciia mdi tré nhung ca
3 tré déu c6 nhiing thay dbi tién bo so vai lic ban ddu chwa thuc nghiém. Két qua nay cho thay,
céc bién phap phat trién KNN cho tré khiém thinh 2 — 4 tudi qua phan mém BabyBeats c6 tinh
thyc tién va tinh kha thi cao.

3. KET LUAN

Tré khiém thinh bi suy giam sic nghe, di & mirc d6 nao ciing anh huong dén kha ning
phat trién NN noi, giao tiép va nhan thac cua tré. Qua trinh phat trién NN o tré khiém thinh
ciing dién nhu tré nghe, song s& mat nhiéu thoi gian hon va can c6 sy hd tro cia TBTT, phuong
phap day hoc dic thu, diéu kién nghe thuan loi. Chat lugng NN cua tré khiém thinh phu thudc
vao dic diém ca nhan, chit luong cua TBTT, ning luyc chuyén mon cua GV, sy phdi hop chat
ché cua phy huynh tré khiém thinh va diéu kién cua méi truong GD.

Két qua khao sat KNN nghe cho tré khiém thinh cho thay: GV va PH dén nhan thac duoc
tm quan trong cua viéc phat trién NN ni cho tré khiém thinh ndi chung va phat trién KNN
cho tré khiém thinh noi riéng. GV va cha me chu trong phét trién ky ndng nhan dién 6 am Ling
va k¥ niang nghe hiéu c4c tir chi danh tu, tinh tir, dong tir song tudi nghe cua nhom tr¢ khiém
thinh tham gia khao sat c6 tudi nghe duéi 12 thang nén ky ning nghe hiéu tir ngir cua tré khiém
thinh con han Che GV va cha me chua chu trong dén viéc phat trién KNN nén tang ban du dé
lam xay dung nén moéng viing chic cho viéc phat trién KNN & tré khiém thinh, d6 1a cac ky
ning phat hién ngudn am thanh, phan biét tinh chat 4m thanh (cao do, truong do,...), nhén biét
giai diéu am nhac,.... anh hudng dén chit luong phat trién ngdn ngir tré khiém thmh nhu viéc
xac dinh 151 néi tir ai trong nhom nguodi dang giao tiép véi minh, giong ndi ¢ ngit diéu, cam
thu dugc am nhac,...

Trén co so nghién ctiu 1y luan va thuc tién vé phat trién KNN cho tré khiém thinh 2 - 4 tudi
c6 sir dung TBTT, tac gia dé xuit 03 nhom bién phap véi 7 bién phap phat trién KNN cho tré
khiém thinh 2 - 4 tudi ¢6 sir dung TBTT qua phan mém BabyBeats ¢ Trung tim Can thiép sém.
Két qua thuc hién ching minh dugc tinh kha thi, hiéu qua cua cac bién phap déi vai tré khiém
thinh 2 - 4 tudi co sir dung TBTT qua phan mém BabyBeats ¢ Trung tim Can thiép som.

Véi két qua nghién ctru dugce dua ra trong bai viét ndy, tac gia mong mudn cac bién phap
phat trién KNN cho tré khiém thinh 2 - 4 tudi c6 sir dung TBTT qua phan mém BabyBeats s&
dugc ap dung trude hét trong cac Trung tim Can thiép sém cho tré khiém thinh, dong thoi, cac
co s6 gido duc, trung tam giao duc tré khuyét tat c6 thé tham khao ap dung.
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MEASURES TO DEVELOP LISTENING SKILLS FOR CHILDREN
WITH HEARING DIFFICULTY AT THE AGE OF 2 -4 YEARS OLD
USING HEARING AIDS THROUGH BABYBEATS SOFTWARE

Summary: Children with hearing difficulty are affected by hearing loss, which affects
their language and cognitive development. Developing listening skills is the basic
foundation for language development in children with hearing difficulty, and using
BabyBeats software is as a means to effectively develop listening skills for children with
hearing difficulty in the early stages of using hearing aids, and it is designed to combine
between music and movement appropriate to the psychological characteristics of the age
group. The author's manuscript reflects the current situation of listening skills and the
development of listening skills for children with hearing difficulty in some early
intervention centers. On that basis, the paper proposes some measures to develop
listening skills for hearing impaired children aged 2 - 4 using hearing aids through
Babybeats software that have been tested. Experimental results show that the measures
are highly feasible and applicable.

Key words: Measures, hearing skill, BabyBeats Software, hearing aids, child with
hearing difficulty.



