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1. PAT VAN PE

S6 lugng nghién ctru vé viéc tng dung Al trong gido duc dang tang nhanh chéng, phan anh su
quan tam ngay cang lon dbi véi linh vyc nay da duoc Chen (2020) [1] khing dinh. Hiéu biét v& AI,
bao gdm kién thirc vé cac quy trinh va khai niém nén tang cia Al 1a mot khia canh quan trong da
dugc Burgsteiner 2016 va Kandlhofer 2016 da ching minh [2]. Ng va cong su (2021) di dé xuat
mot khudn khd bdn chiéu vé hiéu biét Al bao gf‘)m biét va hiéu Al su dung va ung dung Al, danh
gia va tao ra Al va dao dirc vé Al [3]. Bai viét nay tong hop va phén tich cic tiém ning va thach
thirc ctia viéc tmg dung Al trong gido duc mam non (GDMN) tir nhitng nghién ciru tiéu biéu dong
thoi ciing di va dang ap dung vao bdi canh gido duc tai Viét Nam.

2.NOI DUNG

Tri tu¢ nhan tao (AI) dang tré thanh mdt cong nghé mang tinh dot pha, dugc ing dung rong rai
trong nhiéu linh vuc nhu y té, kinh té, va dac biét 1a gido duyc. Trong gido duc mam non, Al khong
chi gitip cai thién chét lvgng giang day ma con tao ra cac phuong phap hoc tap méi mé, hién dai.
Cong nghé Al c6 kha ning ca nhan hoa trai nghiém hoc tap cho ting tré, dua trén toc do tiép thu va
s& thich riéng cia cac em. Al ciing hd tro viée xy dung cac noi dung hoc tap thong minh, t dong
phan tich tién trinh hoc cua tré dé cung cip thong tin chi tiét va goi ¥ phuong phéap ph hop.

Tuy nhién, du Al mang lai nhiéu loi ich, vai tro cua giao vién mam non van khong thé thay thé.
Gi4o vién dong vai tro trung tam trong viéc két ndi cam xtic va nudi dudng tdm hon tré nho, diéu
ma Al chua thé thue hién. Ho khong chi truyén dat kién thirc ma con huéng dan, cham séc va phat
trién ky nang xad hoi, giao tiép va su sang tao cua tré. Pong thoi, gido vién 13 ngudi tao ra moi
truong hoc tap tich cuc, giau tinh thuong va sy khuyén khich.
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Su két hop hai hoa gitra cong ngh¢ Al va vai trd cua gido vién s€ la chia khoa dé nang cao chét
luong gido duc mam non trong thoi dai s6. Bén canh d6 1 nhitng tiém ning va thach thic khong
nhd vai giao vién mam non tai Viét Nam.

2.1. Tiém niing

Viéc ung dyng Al trong GDMN mang lai nhiéu tiém ning va co hoi 16n dé nang cao c}}ét
lugng gido duc, ho tro phat trién toan dién cho tré em. Dudi day 1a nhiing ing dung chinh va tiém
nang cua Al trong GDMN.

2.1.1. Ca nhén hoa gido duc

Al giup ca nhén hoa qua trinh hoc tép cua tre, diéu chinh noi dung va phuong phap giang day
theo nhu cau va kha ning cia timg tré. Cac hé théng day hoc tuong tac (ITSs) va hé thong siéu
phuong tién thich ing gido duc (AEHSs) cho phép tury chinh n6i dung hoc tap va cung cap phan hoi
kip thoi, tir d6 tao ra trai nghiém hoc tap riéng biét cho mdi tré va nang cao hidu qua giang day [1].

Cu thé, cac hé thdng day hoc twong tac (ITSs) sur dung cac thudt toan Al dé danh gia va phan
tich dit liéu hoc tap cuia tung tré, tir 6 xac dinh nhu cau hoc tap cu thé va diéu chinh ndi dung giang
day sao cho phu hgp. ITSs c6 kha nang theo doi tién trinh hoc tp cta tré, nhan dién nhitng kho
khan ma ho gép phai va cung cip cac bai tap va hoat dong hd tro kip thoi. Diéu nay khong chi gitp
tré hiéu bai t6t hon ma con tang cudng kha ning tw hoc va dong luc hoc tap cia ho [1][2].

Céc hé thdng siéu phuong tién thich tmg gido duc (AEHSS) ciing dong vai trd quan trong trong
vi¢e cd nhan hoa hoc tp. AEHSs sur dung cac cong ngh¢ nhu hoc may va xu ly ngén ngir ty nhién
dé tao ra cac tai liéu hoc tap tuy chinh, dap tng ding nhu cu va phong cach hoc tip cua timg tré.
Céc hé théng nay co thé cung cap cac tai liéu hoc tap dudi dang van ban, hinh anh, video hoac cac
hoat dong tuwong tac, gitip tré tiép can kién thirc mot cach linh hoat va hiéu qua [1].

Tai Viét Nam, viéc ap dung Al trong GDMN c6 thé giup cai thién chat lugng giang day va tao
ra moi trudng hoc tap phi hop véi timg tré em. Sir dung Al gido vién co thé dé dang theo ddi sy
tién bo cua tung tré, nhan dién sém nhiing kho khan va thach thirc ma tré gdp phai, tu do diéu chinh
phuong phap giang day mét cach linh hoat va hiéu qua. Piéu nay khong chi nang cao hiéu qua
giang day ma con gilip tao ra mot moi tru(‘mg hoc tap than thién va tich cuc cho tré em. Viéc ca
nhan hoa hoc tap thong qua Al cling giup giam bét ganh ndng cho gido vién trong viée quan ly 16p
hoc va hd tro tré, tir 46 gitip ho tap trung hon vao cac hoat dong giang day va phat trién chuyén mon
[4][5][6].

2.1.2. Tao ngi dung thong minh

Al hd tro gido vién tao ra cac loai ndi dung hoc tap thong minh, lam cho viéc giang day tré nén
thuén tién va hiéu qua hon. Noi dung hoc tap thong minh bao gdm viéc sir dung cc cong nghé tién
tién dé hinh anh hoa thong tin, tao ra cac moi truong hoc tap dya trén web, mo6 phong va truc quan
hoéa, gitp tré tiép can va hiéu rd hon cac khai niém hoc tap [1][2]. Cu thé, AT c6 thé tao ra cac bai
giang voi db hoa, bidu dd va md phong 3D, giup tré dé dang hinh dung cac khai niém triru tuong. Vi
du, trong mdn khoa hoc, Al c6 thé tao ra mé hinh 3D cia céac cdu triic t& bao, hodc mod phong qua
trinh hoa hoc, gitip tré quan st va twong tac véi cac dbi tugng hoc tap mét cach trye quan. Piéu ndy
khong chi 1am tang tinh hép dan cua bai giang ma con giup tré nim bit kién thirc mot cach sau sic
va bén vitng hon [2]. Ngoai ra, AI con hd tro tao ra cac méi trudng hoc tip 4o, noi tré co thé tham
gia vao cac hoat dong mo phong thuc té, nhur thi nghiém ao, kham pha khong gian hodc tham quan
bdo tang do. Nhitng mdi truong hoc tap nay giup tré cd nhiing trai nghiém hoc tép phong phu va
thuc té hon, tir 6 khoi day su to mo va hirng thi hoc tap cho tré [3].

O Viét Nam, viéc ap dung Al trong viéc tao ndi dung hoc tap thong minh c6 thé giup gido vién
tiét kiém thoi gian chuén bi bai giang va tao ra cac bai tré dong, thu hut su cha y cta tré. Thay vi
danh hang gi¢ dé tao ra cac tai li¢u hoc tap, gido vién co thé sir dung céc cong cu Al dé tu dong hoa
qué trinh ndy. Chang han, Al cé thé tao ra cac bai giang voi hinh anh, video va hoat dong tuong tac
chi trong vai phut, gitip gido vién c6 nhiéu thoi gian hon dé tap trung vao viéc giang day va ho tro
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tré. Hon nira, Al con c6 kha nang tuy chinh ndi dung hoc tép dya trén phan hoi va tién do cua tré.
Diéu niy c6 nghia 1a mdi tré s& nhan dwoc ndi dung hoc tip phi hgp véi trinh do va nhu cdu cta
minh, tir 46 ndng cao hiéu qua hoc tap. Gido vién co thé theo ddi tién d6 hoc tap cua tré thong qua
cac cong cu Al va diéu chinh bai giang kip thoi, dam bao réng moi tré déu duge hd tro tot nhat
trong qua trinh hoc tap [6].

2.1.3. Phdn tich hoc tdp va khai thdac div li¢u (Learning Analytics and Data Mining)

Al duoc sir dung dé phén tich dir liéu hoc tap, theo doi tién do hoc tap cua tré va tiy chinh ni
dung hoc tép. Cac hé thong phan tich ‘'hoc tap va khai thac dir liéu giap phat hién cac mau va du
doan hiéu suit hoc tap cua tré, cung cip phan hdi va hd tro kip thoi [1][7]. Cac cong cu phan tich
hoc tap (Learning Analytics) sir dung Al dé thu thap va phan tich dir liéu tir qua trinh hoc tap cua
tre, bao gom thoi gian hoc, s& lugng bai tdp hoan thanh, muc do tham gia trong cdc hoat dong hoc
tap, va két qua kiém tra. Thong qua viéc phén tich cac dit lidu nay, hé thdng c6 thé xac dinh dwoc
nhitng diém manh va yéu cua timg tré, tir 46 dua ra cac khuyén nghi gitp cai thién hiéu qua hoc tap.
Vi du, néu mot tré thuong xuyén gap kho khan vai cac bai tép toan hoc, hé thdng c6 thé goi y cho
gido vién cung cip thém céc bai tap luyén tap hodc gidi thich chi tiét hon vé cac khai niém kho hiéu
(Chen et al., 2020). Khai thac dir liéu hoc tap (Data Mining) 1a qua trinh sir dung cac thuat toan va
ky thuét phan tich dé phat hién cac mau va xu hudng trong dir liéu hoc tap. Nhing phat hién ndy co
thé duoc st dung dé dy doan hi¢u sudt hoc tip cua tré va phat hién sém cac véan dé tiém an. Vi du,
hé thdng c6 thé phat hién ra ring nhitng tré c6 xu hudng bo qua cac bai tip nho thuong co két qua
kiém tra thip hon, tir d6 canh béo gido vién dé c6 bién phap can thiép kip thoi [1],[2].

Diéu nay ddc biét hiru ich trong bdi canh GDMN & Viét Nam, noi ma cac gido vién co thé su
dung dir liéu dé diéu chinh phuong phép giang day phu hop v6i timg tré. Trong mdi trudng hoc tép
mam non, gido vién thuong phai quan 1y mot sé luong 16n tré véi cac mic do phat trién va nhu cau
hoc tép khac nhau. Str dung cac cong cu phan tich hoc tép va khai thac dir liu, gido vién cod thé theo
doi su tién bo ciia ting tré, nhan dién cac kho khin hoc tip som hon va diéu chinh cac phuong phap
giang day sao cho phu hgp. Ngoai ra, viéc st dung phén tich hoc tip va khai thac dit liu cling giap
tao ra mgt mdi truong hoc tdp minh bach va phan hoi kip thoi. Tré va phu huynh co thé nhan duoc
céc bao cao chi tiét vé tién do hoc tap va nhitng diém can cai thién, tir 46 tao diéu kién cho viéc hoc
tap tai nha va su hd tro tir gia dinh. Diéu nay khong chi giup nang cao hiéu qua hoc tip ma con tao
ra mot mdi lién két chat ch& giita nha truong va gia dinh, gop phan vao sy phat trién toan dién cia
tré em [8][9].

Phan tich hoc tap va khai thac dit liéu bang AI mang lai nhiéu loi ich thiét thyc trong viéc cai
thién chit lugng GDMN. Céc cong cu nay gitip giao vién nédm bit duoc tién d6 hoc tap cua tré, du
doan hiéu suét hoc tap va diéu chinh phuong phéap giang day kip thoi, tir d6 nang cao hiéu qua giang
day va tao diéu kién cho su phat trién toan dién cta tré em & Viét Nam.

2.1.4. Ho trg gidng day va qudn Iy

Al gitip ty dong hoa cac nhiém vu quan 1y nhu cham diém va cung cap phan hoi, giam bot khéi
luong cong vi€e cho gido vién, tir d6 gitip ho tdp trung hon vao viée giang day va phat trién tré. Cac
hé thong Al c6 kha ning tu dong cham dlem cac bai tap va kiém tra, cung cap phan hoi chi tiét va
kip thoi cho tré, giup ho hiéu rd hon vé nhitng diém can cai thién va cach thire hoc tap hiéu qua.
Bén canh d6, AT con hd trg quan 1y hd so tré, theo doi tién do hoc tap va lén ké hoach giang day ca
nhan héa, gitp gido vién ¢ thém thoi gian dé tap trung vao viée thiét ké cac bai giang sang tao va
tuong tac truc tiép voi tré [1][2 ]. Cac hé théng robot gido duc ciing dong vai tro quan trong trong
viéc ho trg giang day va cung cap cac hoat dong hoc tap xa hoi. Robot giao duc co thé thuc hién cac
nhiém vu nhu huéng dan hoc tap, td chirc cac hoat dong nhom va cung cap cac bai giang tuong tac.
Diéu nay khong chi gitip giam bét ganh ning cho gido vién ma con tao ra méi truong hoc tip da
dang va phong phu cho tré. Cac robot nay c6 thé duoc 1ap trinh dé dap ung nhu cau hoc tap ca nhan
cua tung tré, giup tang cuong su tham gia va hung thu trong hoc tap [3].

Tai Viét Nam, viéc ap dung Al trong gido duc c6 thé giup giam tai cong viéc hanh chinh cho
gido vién, dic biét 1a trong cac trudng hoc ¢ ngudn lyc han ché. Gido vién ¢ cac truong nay thuong
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phai dam nhan nhiéu nhiém vu ciing mét lic, tir giang day dén quan 1y tré va cic cong viéc hanh
chinh. AT ¢6 thé hd trg ty dong hoa cac cong viéc nay, giip gido vién co thém thoi gian va ning
lwong dé tap trung vio vide giang day va phat trién tré. Viéc st dung cac cong cu Al con gilp cai
thién hiéu qua quan 1y 16p hoc, tir d6 néng cao chat luong gido duc va tao diéu kién thuan loi cho su
phét trién toan dién cua tre. Bén canh viéc ty dong hoa cong viéc quan ly, Al con hd trg gido vién
trong viéc phat trién chuyén mén. Céc hé thong Al c6 thé cung cép cac khoa hoc va tai liéu dao tao
truc tuyen gitip gido vién nang cao kién thuc va ky nang giang day. Piéu nay dic biét quan trong
trong bdi canh gido duc hién dai, noi gido vién can phai lién tuc cap nhat va nang cao trinh d¢
chuyén mén dé dap tmg nhu ciu ngay cang cao cia tré va xa hoi [6][8].
2.1.5. Phdt trién ky ning sdng tao va tw duy phé phdn

Al khéng chi gitp tré em phat trién k¥ ning sang tao va tu duy phé phan ma con khuyén khich
su tham gia tich cuc vao cac hoat dong hoc tap. Cac hoat dong hoc tap thuc hanh va dy an nhu
chuong trinh AI4KG giup tré em hiéu dugc cac khai niém co ban vé Al va phat trién k¥ nang giai
quyét van dé [1][7][11]. Chuong trinh AI4KG, chang han, khong chi gi6i thiéu cho tré em cac khai
niém co ban vé AI ma con thuc ddy su sang tao thong qua céc du an thyc té. Tré em hoc cach xay
dung cic md hinh AI don gian, tir d6 phat trién kha ning tu duy logic va sang tao. Viéc nay cé thé
dugc ap dung vao cac chuong trinh GDMN tai Viét Nam dé thic day tu duy sang tao va kha ning
giai quyét van dé tir khi con nho. Bf“mg cach tich hgp Al vao chuong trinh giang day, gido vién co
thé tao ra cac hoat dong hoc tap tuong tac, noi tré em c6 thé thir nghiém va sang tao ra cac giai phap
mdi cho cic van d& thyc té. Cac hoat dong nay khong chi gitip tré em phat trién tur duy phé phan ma
con khuyén khich sy ty tin va kha nang lam viéc nhom. Hon nira, viéc 1am quen vé6i cac khai niém
Al tir s6m s& giup tré em khong cam thdy la 1Am va d& dang thich nghi véi cac cong nghé moi trong
tuong lai [1]. Ung dung Al trong GDMN khong chi gitip néng cao chit luong giang day va hoc tap
ma con hd tro sy phat trién toan dién cua tré em. Al c6 thé dugc str dung dé thiét ké cac hoat dong
hoc tap sang tao, chang han nhu céc tro choi gido duc, mo phong va cac du an hoc tép thuc hanh,
giup tre em phat trién tu duy phé phan va sang tao. Cac cong cy Al con co thé phén tich va danh gia
tlen d6 hoc tap cua tré em, tir d6 cung cAp phan hoi va hd tro kip thoi, gitp tré em cai thién va phat
trién k¥ ndng mot cach hiéu qua [5]. Viéc tich hop Al vao gido duc doi hoi sy chuén bi ki ludng vé
co s ha ting va dao tao gido vién, nhung mang lai nhiéu co hoi dé cai thién hiu qua va chat luong
gido duc. Co s6 ha tang ky thuat can dugc nang cap dé dap g yéu cau cua cac tmg dung Al bao
gdm mang internet toc do cao, thiét bi phan cing va phan mém phu hop. Pong thoi, gido vién can
dugc dio tao chuyén sau vé cach sir dung cac cong cu Al trong giang day, ciing nhu cach tich hop
Al vao cac hoat dong hoc tdp mot cach hiu qua va sang tao [1][2]. Viée dAu tu vao ha tang va dao
tao khong chi gitip gido vién ndm bit duoc cong nghé méi ma con giup ho ty tin hon trong viéc ap
dung cac phuong phap giang day hién dai, tir d6 nang cao chét lwong gido duc va phat trién toan
dién cho tré em. Nhin chung, viéc ap dung Al trong GDMN tai Viét Nam ¢6 thé mang lai nhiing loi
ich to 16m trong viéc phat trién k¥ ning sang tao va tu duy phé phan cho tré em. Diéu nay khong chi
gillp nang cao chit luong giang day ma con tao diéu kién cho tré em phat trién toan dién, sin sang
dbi mat véi nhitng thach thirc va co hoi trong tuong lai [4][5][6].
2.2. Thach thic

Ung dung Al trong GDMN mang lai nhiéu tiém ning 16n, tuy nhién ciing gip phai nhidu kho
khan va thach thire. Dudi day 1a nhitng thach thiic trong viéc ing dung tri tu¢ nhan tao vao GDMN.
2.2.1. Thiéu dao tao va kién thirc cho gido vién

Mot trong nhimg thach thie lon nhét trong viéc tng dung AI vao GDMN la thiéu dao tao va
kién thtc can thiét cho gido vién. bé su dung hi¢u qua cac cong cy va hé thong Al, gido vién can ¢
hiéu biét sdu rong vé cong nghé nay. Tuy nhién, nhiéu gido vién hién nay chua dugc dao tao day di
dé tich hop Al vao giang day [1][7]. biéu nay tao ra mot rao can trong viéc tan dung cac lgi ich ma Al
mang lai cho qua trinh hoc tép.

Tai Viét Nam, can ¢ cac chuong trinh dao tao chuyén sau dé nang cao nang lyc cho gido vién.
Céc khoa hoc va hoi thao vé Al nén dugc t6 chirc thuong xuyén dé cung cip cho gido vién kién
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thirc can thiét Ve cong ngh¢ va cach tich hop Al vao giang day. Su hd tro vé tai lidu hoc tap va ky
thudt ciing la yéu t6 quan trong giup giao vién ty tin hon khi ap dung Al trong 16p hoc. Thiéu dao
tao va kién thuc diy du cé thé dan dén viée sir dung Al khong hiéu qua hoic sai léch trong GDMN.
Do d6, viéc dau tu vao dao tao giao vién vé Al sé mang lai o1 ich lau dai, gitp nang cao chét luong
giang day va hd trg sy phat trién toan dién cia tré em.

2.2.2. Chi phi trién khai cao

Mot trong nhitng thach thuc 16n nhat trong viéc ing dung Al vao GDMN la chi phi trlen khai
cao. Dé dua Al vao hé thong gi4o duc, can phai dau tu vao co s6 ha tang cong nghé, bao gdm may
tinh, thiét bi mang, phan mém va céac cong cu hd trg khac. Chi phi nay co thé rat cao, dic biét 1a dbi
Vi cac truong hoc co ngan sach han ché hodc & cac khu vyc kinh té kho khan. Ngoai ra, chi phi bao
tri va cap nhat hé thong Al cung la mot ganh nang lau dai, doi hoi cac ngudn lyc tai chinh 6n dinh
[1][3]. Khong chi dung lai & phan cing va phan mém, viéc dao tao gido vién dé sir dung hiéu qua
cac cong cu Al cting yéu cau dau tu déng ké. Céac khoa dao tao chuyén sau, hdi thao va cac budi
thuc hanh déu can dugc t6 chirc thudng xuyén dé dam bao ring gido vién c6 du k§ ning va kién
thirc dé tich hop Al vao giang day.

Tai Viét Nam, chi phi nay c6 thé 1a mot thach thirc 16n, dic biét khi nhiéu truong hoc con dang
phai d6i mat v6i viée thidu hut ngén sach cho cac hoat dong co ban. Bén canh do, viéc trién khai Al
con doi héi su hop tac va hd trg tir cac bén lién quan, bao gom chinh phu, cac to chure gido duc va
cac doanh nghiép cong nghé. Su hd tro nay khong chi vé mit tai chinh ma con vé mat k¥ thuat va
chuyén moén. Pé dat duoc hiéu qua cao nhat, can ¢ cac chinh sach hd trg tir chinh pha va cac
chuong trinh tai trg tir cac t6 chirc phi 1gi nhuan hodc cac doanh nghi€p 16n trong linh vuc cong
nghé gido duc. Tuy chi phi trién khai cao 1a mot thach thirc 16n, nhung loi ich ma Al mang lai cho
GDMN 1 khéng thé phu nhan. Viéc dau tu vao Al co thé gitip nang cao chét lugng giang day, tao
ra moi truong hoc tap sang tao va thuc day sy phat trién toan dién cua tré em. Do do, can c6 cac giai
phap dé giam bét ganh ning chi phi, nhu tim kiém cac ngudn tai trg, hop tac v6i cac doanh nghiép
cong nghé, va xay dung cac chinh sach hd trg tir chinh phu.

2.2.3. Bao mdt va quyén riéng tw

Mot trong nhiing thach thirc lon nhét trong viéc img dung Al vaio GDMN la van dé bdo méat va
quyén riéng tu. Al thu thap va phan tich mét lwong 16n dir li€u cd nhéan cua tré, bao gbm théng tin
ca nhan, tién do hoc tap va cac hoat dong trén 16p. Diéu ndy doi hoi cac bién phap bao mat nghiém
ngit dé bao vé dit liéu khong bi lam dung hodc ro ri [1]. Pdi tuong 1a tré em, mot nhom dé bi tén
thuong, cang 1am cho van dé bao mat trd nén quan trong hon. Cac truong hoc va nha cung cap dich
vu Al phai tudn thi cac quy dinh bao vé dit liéu qubc té nhuw GDPR va COPPA, nhung viéc nay
khong phai ltc nao cling dé dang, dic biét tai Viét Nam, noi ha téng béo mat con han ché [3]. Cac
hé thong Al cin dugc bao vé khoi tin cong mang bing cac bién phap an ninh tién tién. Didu nay
yéu cau dau tu vao cong nghé bao mat va lién tuc cdp nhat cac bién phap bao vé moi nhat [1]. Viéc
thu thap va st dung dir ligu tré cAn minh bach va c6 su déng y tu phu huynh. Céc trudong hoc nén
cung cép thong tin 10 rang vé cach dit liéu dugce thu thap, Iuu trir va st dung, dam bao quyén loi cua
phu huynh va tré [7].

Tai Viét Nam, can ¢6 cac chwong trinh dio tao chuyén sau cho gido vién va nhan vién quan ly
vé bao mat va quyén riéng tu trong (mg dung AL Ddng thoi, phat trién cac chinh sach va quy dinh
cu thé dé bao vé dit liéu trong gido duc, gitp cac trudng tudn thu quy dinh qudc té va bao vé quyén
loi cua tré [8][9].

Bao mat va quyén riéng tu 1a mot thach thirc 16n trong tng dung Al vao GDMN. Can dau tu
vao cong nghé bao mat dao tao chuyén sau va xay dung chinh sach cu thé dé dam bao an toan dix
lidu va xay dung niém tin tir phu huynh va cong dong.

2.2.4. Khd ndng tiép cdn va cong bing
Kha ning tiép can cong nghé Al khong d(f)ng déu gitra cac truong hoc va tré, dac biét la ¢ khu
vuc nong thon hodc nhitng noi cé thu nhap thap. Dicu nay tao ra su chénh 1éch trong viéc ti€p cén
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cac co hoi gido duc chat lugng cao. Cac trudng & thanh thi thuong cd diéu kién t6t hon dé tich hop
Al vao giang day, trong khi cac truong nong thon thiéu thon vé €0 s6 ha tang va trang thiét bi cong
ngh¢ [2][7][11]. Dé dam bao tat ca tre, bat ké hoan canh kinh té, déu c¢6 co hoi t1ep can cong nghé
Al, can ¢ su hd tro tir chinh phu va cac t6 chie phi loi nhuén. Chinh phu c6 thé dau tu vao co so ha
tang cong nghé cho cac truong & ving kho khin va cung cip cic chuong trinh dao tao cho giao
vién. Cac chinh sach hd trg va sy tham gia clia doanh nghiép cong nghé va to chirc phi loi nhuan
cling rat quan trong [1].

Tai Viét Nam, viéc nay doi hoi su hop tac gita chinh phi, t6 chirc gido duc va doanh nghiép.
Cac chuong trinh nhu “May tinh cho em” hay “Internet trudng hoc” c6 thé thu hep khoang céch sb,
dam bao moi tré déu co quyeén tiép can cong nghé hién dai. Can t6 chirc cac khoa dao tao va hoi
thao cho gido vién tai viing néng thén dé ho str dung hiéu qua Al trong giang day.

Kha nang tiép can cong bing Al bao gdm ca viéc phat trién ndi dung hoc tp phu hop véi didu
kién va nhu cau cua tré & cac khu vuc khac nhau, dam bao moi tré déu duoc huong 1oi tir cong nghé
AI mét cach cong bang va hiéu qua [1][3].

2.2.5. Thiét ké chwong trinh hoc phit hop

Phat trién cac chuong trinh hoc AI phu hop véi Itra tudi mam non va tich hop véi céc tiéu
chuén gido duc hién c6 1a mot thach thirc. Cac chwong trinh hoc phai dam bao ndi dung phu hop véi
d6 tudi va kha ning nhan thirc cua tré, ddng thoi thi vi va hip dan dé duy tri sy hing thu cua tré.
Tré mam non c6 kha nang chi y han ché, do do, noi dung hoc tép can sinh dong, tuong tac va dé
hiéu, vi du nhu thong qua tro choi, mé phong va hoat ddng thuc hanh [3][7]. Viéc thiét ké chuong
trinh hoc Al can sy tham gia ciia cac chuyén gia gido duc va cac nha phat trién chuong trinh giang
day. Cac chuyén gia dam bao ndi dung khong chi phu hop vei ti€u chuan gido duc ma con dap tng
nhu ciu va kha _nang cua tre. Ho dua ra khuyen nghi vé phuong phép giang day va hoat dong hoc
tap phu hop. Dong thoi, cac nha phat trién chuong trinh can phdi hop chit chd véi cac chuyén gia
dé tao ra tai lidu va cong cu giang day hiéu qua [3].

Tai Viét Nam, viéc thiét ké chuong trinh hoc Al cho tré mam non can ¢ sy hd tro tir chinh phu
va cac td chirc gido duc. Chinh phu co thé dinh hudng va hd tro tai chinh cho viéc phat trién cac
chwong trinh hoc, dong thoi t6 chirc dao tao va hoi thao dé nang cao ning lyc cho gido vién. Mot
thach thire khac 1a tich hop chuong trinh hoc Al vao hé thong gido duc hién c6. Chuong trinh hoc
Al can phu hop véi khung chuong trinh giang day_ qudc gia va cac tiéu chuan gido duc hién c6 ma
khong 1am ting ganh ning cho gido vién va tré. Piéu nay doi hoi su linh hoat trong thiét ké chuong
trinh, dam bao Al dugc sir dung nhu cong cu hd trg, khong thay thé hoan toan phuong phap giang
day truyén thong [6].

Thiét ké chwong trinh hoc Al phi hop cho tré mam non 1a mot thach thic 16n, nhung cé thé
vuot qua véi su hop tac chit ché giita cac chuyén gia gido duc, nha phat trién chuong trinh va cac
co quan chinh phu. Diéu nay s& gitp nang cao chit lugng giang day va hd tro sy phat trién toan dién
cua tré em.

2.2.6. Danh gia va do lwong hiéu qua

banh gia va do luong hiéu qua cia viéc ung dung Al trong GDMN 1a mot thach thirc quan
trong. Can c6 cac phuong phap danh gia toan dién va khach quan dé do luong hiu qua cua cac glal
phap Al tir d6 cai tién va diéu chinh phu hop de dat duoc két qua gido duc tot nhat [1][7]. Panh gia
hiéu qua khong chi dumg lai & viéc theo ddi tién bo hoc tap cua tré ma con can xem xét cac khia
canh nhu sy twong tac, dong lyc hoc tap va su phat trién toan dién cua tré. Cac phwong phap danh
gia can phai linh hoat va da dang, bao gdm céc bai kiém tra dinh luong, danh gia dinh tinh, quan sat
va phan hoi tir gido vién, phy huynh va tré. Viéc nay giap thu thap dir liéu toan dién va phong ph,
tr d6 cung cap cai nhin chi tiét vé tac dong cua Al dén qua trinh hoc tdp va phat trién cua tré [1].
Dong thoi, can phat trién cac cong cu danh gia cu thé cho ting khia canh cia GDMN, tir k¥ ning
ngdn ngit, toan hoc, dén k¥ ning xa hoi va tinh cam.
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Tai Viét Nam, viéc phat trién cac cong cu danh gia hiéu qua can dugc chu trong dé dam bao
rang Al thyc sy mang lai loi ich cho qua trinh gido duc. Cac cong cu nay phai phu hop véi bdi canh
va diéu kién cta hé théng giao duc Viét Nam, d@)ng thoi dam bao tinh khoa hoc va khach quan.
Chinh phii va cac to chire gido duc can hop tac voi cic chuyén gia trong va ngoai nudc dé xay dung
cac bo ti€u chi va phuong phap danh gia hiéu qua, tir d6 dinh hudng va cai tién viéc img dung Al
trong GDMN. Ngoai ra, can ¢6 cac nghién ctru dai han dé theo ddi va danh gia tac dong cua Al dén
su phat trlen cua tré qua thoi gian. Viée ndy gitip xac dinh nhing loi ich va han ché cua Al, dong
thoi cung cap dir liéu quy gia dé didu chinh va cai tién cac chwong trinh hoc tap. Két qua tir cac
nghién ctru ndy s& gitp dinh hudng chinh sach gido duc va cac chwong trinh dao tao, dam bao ring
Al dugc g dung mot cach hiéu qua va bén vimng trong GDMN [6][8][9].

banh gid va do luong hi€u qua cta viéc img dung Al trong GDMN 1a mot yéu t6 quan trong dé
dam bao rang cong nghé nay thuc sy mang lai gia tri cho qua trinh giao dyc. Vi€c phat trién cac
phuong phap va cong cu danh gia toan dién s& gilp cai tién va didu chinh cac giai phap Al tir do
nang cao chit lugng gidng day va hd trg su phat trién toan dién ciia tré em.

3. KET LUAN

Ung dung Al trong GDMN khéng chi gitip ning cao chit luong giang day va hoc tip ma con
hd tro su phat trién toan dién cua tré em. Al c6 kha ning ca nhan hoa qua trinh hoc tap, gitp tré em
tiép can kién thirc mot cach phi hop v6i nhu ciu va kha ning riéng cua timg em. Cac cong cu va hé
théng Al cung cép phan hdi kip thoi va cu thé, tir d6 gitip cai thién hiéu sudt hoc tip va ting cudng
su tham gia cta tré trong cic hoat dong gido duc. Bén canh dé, AI con giup gido vién téi wu hoa
thoi gian va cong sirc, tao diéu kién dé ho tap trung hon vao viéc giang day va hd tro tré. Cac hé
théng tu dong hoa, nhu chdm diém va phén tich dit liéu hoc tap, giup giam b6t khdi luong cong viéce
hanh chinh, tr 6 nang cao hiéu qua giang day Hon ntra, Al con gip phat hién sém cdc van dé hoc
tap cua tre, cho phép gido vién can thiép va hd tro kip thoi. Tuy nhién, dé vuot qua cac thach thirc
vé dao tao glao vién, ch1 phi trién khai, bao mat dir liéu va kha ning tiép can cong bang, can co su
dau tur va hd tro tir cac td chue gido duc va chinh phu. Pao tao gido vién 1a yéu tb then chét, giup ho
ndm bt va timg dung cong nghé AI mét cach hiéu qua. Cac chwong trinh ddo tao can phai lién tuc
cap nhat va cai tién dé dap g nhu cau thay dbi ciia cong nghé va gido duc. Chi phi trién khai Al
ciing 1a mot thach thuc 16n, dac biét 1a & cac qudc gia dang phat trién nhu Viét Nam. Viée dau tu
vao ha ting cong nghé, phan mém va thiét bi can thiét doi hoi ngudn luc tai chinh 16n. Do d6, can
¢6 sy hd trg tai chinh tir chinh phii va cac t chirc phi lgi nhuan dé giam b6t ganh nang chi phi cho
c4c trudng hoc. Bao mat dir liéu va quyén riéng tu 1a vin d& quan trong khi trién khai Al trong gido
duc. Dit liéu cua tré can dugce bao vé an toan dé tranh viéc bj lam dung hodc xam pham quyén riéng
tu. Cac hé théng Al phai tuan tha cac quy dinh bao mat dit liéu nghiém ngat dé dam bao an toan
thong tin. Kha ning tiép can cong bing dén cong nghé Al 1a mot yéu t6 then chdt dé dam bao moi
tré, bat ké hoan canh kinh té hay dia 1y, déu c6 co hoi tiép can va huong loi tir AL Cac chinh sach
ctia chinh phu cin phai hd tro va thic diy sy phat trién cong nghé Al trong gido duc, dam bao rang
khéng c6 tré nao bi bo lai phia sau. Viéc phét trién cac chwong trinh hoc AI phi hop va cac phuong
phap danh gia hiéu qua ciing 13 yéu t quan trong dé dam bao thanh cong cua cac giai phap Al trong
GDMN tai Viét Nam. Cac chuong trinh hoc c6 tg dung Al can phai dugc thiét ké sao cho hip dan
va dé& hiéu, phu hop voi d6 tudi va kha nang nhan thirc cta tré. Dong thoi, cac phuong phap danh
gi4 can phai toan dién va khach quan, gitp do luong hiéu qua thuc su cua viée tmg dung Al trong
gido duc.

Toém lai, ing dung Al trong GDMN khong chi mang lai nhimg cai tién vuot bac trong phuong
phap giang day va hoc tip ma con gép phan thic day sy phat trién toan dién cua tré em. Tuy nhién,
dé dat duogc nhiing 101 ich nay, can c6 su dau tu va hd tro tir nhiéu phia, cung voi nhitng chién lugc
va ké hoach cu thé nhim vuot qua cac thach thirc hién tai.
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POTENTIAL AND CHALLENGES OF APPLYING ARTIFICIAL
INTELLIGENCE IN EARLY CHILDHOOD EDUCATION

Abstract: Artificial Intelligence (Al) is creating numerous new opportunities while also
posing challenges in the field of early childhood education. This article synthesizes recent
studies on the potential and difficulties of applying Al in early childhood education,
particularly in the context of Vietnam. The research findings indicate that Al offers
significant benefits, such as personalized learning, intelligent educational content
creation, progress analysis of children's learning, enhancing teaching effectiveness for
teachers, and encouraging the development of children's creative skills. However, the
implementation of Al still faces challenges, including the lack of appropriate teacher
training programs, high technology adoption costs, issues related to student data security,
and unequal access to technology across regions. The article emphasizes the necessity of
addressing these challenges to fully exploit the potential of Al thereby contributing to
improving the quality of early childhood education in Vietnam.
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