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1. DAT VAN DE

Bao céo thyc tap tot nghiép 1a mot phan quan trong trong chuong trinh do tao cua sinh
vién dai hoc, dic biét ddi voi cac nganh nhu Logistics va Quan 1y chudi cung Gng. Day 1a
co hoi dé sinh vién thé hién khong chi kién thic 1y thuyét ma con kha ning ap dung cac
kién thirc d6 vao thyc tién cong viéc. Thyuc tip khong chi gitip sinh vién cing c¢d nhing
kién thirc d3 hoc ma con phat trién thém nhiing k¥ ning nghé nghiép thiét yéu nhu giao
tiép, giai quyét van dé, va lam viéc nhom (Lee, 2020). Tuy nhién, qué trinh danh gia cac
bdo cdo thuc tap cua sinh vién khong phai lic nao ciing don gidn, vi cac bdo cao nay
thuong rat da dang va khong phai luc nao ciing phan anh day du ning lyc cta sinh vién
trong moi trudng thuc té.

Dé giai quyét van dé nay, viéc xay dung mot tiéu chuan danh gia rd rang, cu thé va
khach quan 1a rit can thiét. Rubric (bang tiéu chi ddnh gia) 1 cong cu rét hiru ich trong viéc
danh gia cac bao céo thyc tap, vi nd cung cap mot bo tiéu chi rd rang gitp giang vién danh
gia mot cach cong bang va chi tiét hon vé cac khia canh quan trong cua bao céo, tir ndi
dung dén hinh thtrc trinh bay. Viéc st dung Rubric giup giam thiéu sy chu quan trong viée
cham diém va dong thoi dam bao rang tit ca cac yéu td quan trong trong bao cdo thuc tap
déu duoc xem xét mot cach toan dién (Anderson, 2019).

Pic biét, trong linh vuc Logistics va Quan 1y chudi cung ung, cic bao cdo thuc tap
khong chi can phan anh kién thic 1y thuyét ma sinh vién da hoc, ma con phai thé hién kha
ning 4p dung cic nguyén 1y quan 1y va van hanh chudi cung Gmg vao thuc tién cong viéc tai
doanh nghiép. Céc sinh vién cin phai c6 kha ning phan tich, giai quyét van dé va dua ra
cac giai phap cai tién trong cong viéc thuc té. Do d6, Rubric khong chi can bao gdm céc
tiéu chi vé k¥ nang viét bao cio ma con phai danh gia kha nang ap dung cac kién thirc va ky
ning nghé nghiép vao cong viéc thyc tién cua sinh vién (Sampson, 2018).
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Vi vay, viéc xay dung mdt Rubric danh gid bao cdo thuc tip 1a vo cung quan trong va
can thiét trong viéc gifip giang vién danh gia chinh xac va khach quan cac bao céo thuc tap
cua sinh vién nganh Logistics va Quén 1y chudi cung tmg tai Truong DPHTD Ha Noi.

2. NOI DUNG
2.1. XAy dung tiéu chi danh gii bio cio thue tap tot nghiép ciia sinh vién Rubric
2.1.1. Khdi ni¢m

Rubric 12 mot coéng cu danh gia duoc thiét ké dé cung cap céac tiéu chi rd rang va chi
tiét nham danh gia cac yéu td quan trong trong mot san phém hoc thuat, nhu bai bao cao, du
an hay cac bai tap 16n. Rubric khong chi 1a mot bang hudéng dan, ma con 13 mot hé thong
danh gia co céu tric gitip giang vién va nguoi hoc c6 thé hiéu rd nhimg ky vong cu thé dbi
vo1 mot nhiém vu hoc thuat (Stevens & Levi, 2013). Pay la cong cu khong thé thiéu trong
gido dyc hién dai, giup dam bao rang qua trinh danh gia ludn cong bang, minh bach va dya
trén cac tiéu chi di dugc théng nhit trude do.

Mot rubric thong thudng bao gdm cac thanh phan chinh nhu tiéu chi danh gid, cac mirc
dd hoan thién, va mo ta chi tiét cho tung muc do nay. Tiéu chi danh gia xac dinh cac khia
canh quan trong ctia nhiém vu can duogc xem xét, chéng han nhu ndi dung, cau trac, tinh
sang tao, hoac kha nang phan tich. Cac mac dd hoan thién (thuong tir "chua dat" dén "xut
sdc") mo ta cac tidu chi & cac cap do khac nhau, giup phan loai mtc dd hoan thanh nhiém
vu cua sinh vién. Nho vdy, rubric khong chi giup giang vién c6 co s& rd rang dé chim diém
ma con cung cdp phan hdi cu thé cho sinh vién, tir d6 hd tro cai thién chét lugng hoc tip va
phat trién k¥ nang (Andrade, 2000).

Rubric con duoc coi 1a mdt cong cu hoc tip quan trong. N6 gitp sinh vién hiéu 1& hon
nhiing gi dugc mong dgi trong mot nhiém vu hoc thuét cu thé, tir d6 ty diéu chinh va hoan
thién cong viéc cia minh. Piéu nay khéng chi giup nang cao chit luong bai lam ma con cai
thién k¥ nang tu danh gia, 1ap ké hoach va quan 1y thoi gian. Mot nghién ctu chi ra rang
viéc sir dung rubric lam tang kha ndng ty dinh hudng va dong luc hoc tap cua sinh vién, vi
ho cam théy r0 rang hon vé cac muc tiéu can dat (Reddy & Andrade, 2010).

2.1.2. Vai tro cua Rubric

Rubric dong vai tro quan trong trong danh gia giao duc, dac biét la trong cac mén hoc
yéu cau sinh vién hoan thanh cac bao cdo thuc tap, du an nghién ctru hay cac bai tap 16n.
Vai tro chinh ctia Rubric 1a cung cép cac tiéu chi danh gid rd rang va cu thé, giup qué trinh
cham diém tré nén cong bang, minh bach va c6 hé thong. Viéc sir dung Rubric giup giang
vién hiéu rd nhitng yéu td nao can danh gia va sinh vién c6 thé hiéu duoc ky vong dbi véi
nhiém vu cua minh (Andrade, 2000).

Mot trong nhiing lgi ich 16n ctia Rubric 1a gitip xac dinh 1o rang cac ti€u chi va mirc do
hoan thién ma sinh vién can dat dugc trong qua trinh thyc tap hodc lam bai bao cdo. Viéc
nay khong chi 1am giam sy chu quan trong viéc danh gia ma con tao ra mot hé théng dang
tin cdy cho sinh vién vé nhiing gi ho can cai thién. Thong qua cac muc do danh gia chi tiét,
tr “Chua dat” dén “Xudt sic”, Rubric cung cép mot thude do rd rang cho viéc thuc hién
nhiém vu hoc tap, gitp giang vién co thé dua ra danh gia khach quan va chinh xac hon
(Stevens & Levi, 2013).

Bén canh d6, Rubric con glup nang cao tinh minh bach trong dénh gid. Trudc khi thuc
hién nhiém vy, sinh vién c6 thé xem xét cac tiéu chi danh gia dugc quy dinh trong Rubric
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dé biét dugc cac yéu to nao can tap trung. Piéu nay giup sinh vién tranh duoc sy mo ho vé
yéu cau bai béo cao va ciing khuyén khich ho lam viéc mot cach c6 t6 chuc va c6 hé thong.

Ngoai ra, Rubric con giup sinh vién nang cao kha nang ty danh gid. Khi st dung
Rubric, sinh vién c6 thé tu danh gia kha nang hoan thanh nhiém vu cta minh trude khi nop
bai, qua d6 nhan ra nhitng diém manh va diém yéu cua bai 1am. Qu4 trinh nay gitip sinh
vién phat trién ky nang tu hoc va tu hoan thi¢n, tir do nang cao chét luong cong viéc va kha
ning ap dung kién thirc vao thyc té (Andrade, 2005). Vi dy, khi sinh vién nhan thay bai bao
c40 ctia minh chua dat yéu cau vé phan tich 1y thuyét hoic tmg dung thyc tién, ho c6 thé
chu dong diéu chinh dé hoan thién cong viéc tét hon.

Hon nita, Rubric cling gillp giang vién cai thi¢én qué trinh gidang day. Viéc su dung
Rubric gitp giang vién c6 mdt cong cu chuan héa dé danh gia cac bai lam, giam thiéu su
thién vi va tao diéu kién thuén loi cho viéc phan hoi chi tiét dbi véi sinh vién. Giang vién
¢6 thé chi ra cac diém manh va diém yéu trong bai bao céo cua sinh vién dya trén céc tiéu
chi 1& rang trong Rubric, qua d6 cung cap nhiing hudng dan cu thé dé sinh vién c6 thé cai
thién trong tuong lai.

Toém lai, Rubric khong chi 1a cong cu danh gia ma con 1a mot phﬁn quan trong trong
viéc hudng dan va phét trién kha ning hoc tip cua sinh vién. N6 khong chi gitp danh gia
chinh x4c hon ma con gitup nang cao chat lugng bai lam, cai thién kha ning tuy danh gia va
phat trién k¥ ning ap dung kién thirc thuc tién cia sinh vién (Arter & Chappuis, 2007).
2.1.3. Cdac hinh thirc trinh bay Rubric

C6 nhiéu cach dé trinh bay Rubric tuy thudc vao nhu cau va muc dich su dung. Mot sb
truong hoc hoac gidng vién co thé chon str dung cac Rubric co san, duoc thiét ké theo cac
mo hinh phd bién, trong khi nhimng trudng hop khac c6 thé tu thiét ké bang Rubric sao cho
phu hop véi dac thu ciia mon hoc va cac tiéu chi cu thé can danh gia (Andrade, 2000). Cac
Rubric ¢6 thé don gian hoac chi tiét, tuy thudc vao do phuc tap cua nhiém vu va yéu ciu
cua giang vién ddi véi bai béo céo thuc tap. Mac du co6 su linh hoat trong viéc thiét ké
Rubric, nhung mot Rubric hidu quéa phai luon dam bao tinh rd rang, d& hiéu va cong bing
trong viéc danh gia.

Céac Rubric ¢ thé duoc trinh bay dudi cac dang nhu bang danh gia, bang ludi hodc
tham chi 1a cac mo hinh Iy tién, tuy theo cach thuc va dac diém cta mdi truong hoc. Viée
sir dung Rubric khong chi hd trg giang vién trong viéc danh gid ma con gitp sinh vién hiéu
rd rang hon vé nhitng yéu ciu va tiéu chi can dat duoc trong bai bao cdo thuc tip ctia minh
(Stevens & Levi, 2013).

Phuong an 1:
Mirc diém Yéu Trung binh Kha Tét
Noi dung (0—4 diém) | (4-6diém) | (6—8diém) | (8- 10 diém)

Noi dung 1
Noi dung 2
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Phuong én 2:
N¢i dung Mirc d¢ M@ ta chi tiét
Mikc 1 (Yéu)
Murc 2 (Trung binh)
N¢i dung 1
Mikc 3 (Kha)
Miic 4 (Tot)

2.2. Quy trinh xiy dung tiéu chi danh gia theo rubric bio cao thue tip tét nghiép
nganh Logistics va Quan ly chudi cung vng tai Truomg Dai hoc Thi dé Ha Ngi

Vi¢e xay dung ti€u chi danh gid bao céo thuc tap theo Rubric 1a mot qua trinh c6 hé
thdng va ti mi, nhdm dam bao tinh cong bang, khach quan va rd rang trong viéc dénh gia
chat lwong bao céo thyc tap cia sinh vién. Quy trinh niy bao gdm céc budc chinh nhu sau:

Budc 1: Xac dinh myc tiéu danh gia

Trude het can xac dinh rd muc tiéu cua viéc danh gia bao cao thuc tap, bao gdm
nhirng yéu t6 quan trong ma sinh vién can dat duoc trong qua trinh thyc tap. Dbi véi sinh
vién nganh Logistics va Quan 1y chudi cung tmg, muc tiéu danh gia khong chi tap trung vao
chat lugng ndi dung bao cdo ma con can phan anh kha nang ap dung kién thirc vao thuc té
cong viée, ky nang phan tich va giai quyét van dé, tinh than 1am viéc va thai do cua sinh
vién. Muc tiéu nay sé tao ra nén tang cho céc tiéu chi danh gia cy thé.

Budce 2: Binh nghia cac ti€u chi danh gia

Céc tiéu chi danh gia can dugc xay dung mot cach chi tiét va rd rang. Mdi tiéu chi phai
phan anh mot khia canh quan trong trong béo cdo thyc tap, bao gdm cac yéu tb sau:

- Tinh than 1am viéc va thai d6 cua sinh vién: Panh gia muc do chu dong, trach nhiém,
va thai d0 hoc héi cua sinh vién trong qua trinh thyc tap.

- Chét lugng ndi dung bao céo: Bao gém tinh diy du, rd rang va chinh xic trong céac
phan ctia bao cio nhu mé dau, chuong 1 (gi6i thiéu doanh nghiép), chuong 2 (phén tich
thue trang), chuwong 3 (giai phap), va két luan.

- Hinh thirc trinh bay bao cédo: Pam bao béo cdo co cau trac hop 1y, khong co 18i chinh
ta, hinh anh va bang biéu 16 rang, dé hiéu.

Budce 3: Xac dinh cac mic d¢ danh gia

Tiép theo, cac mirc dd danh gia can dugc xac dinh cho ting tiéu chi. Thong thudng,
cac muirc d6 ndy s& dugc phan thanh 4 cap do tir "Yéu" dén "Giodi" dé phan dnh mirc d6 hoan
thanh nhiém vu ctia sinh vién. Mdi cip d6 s& c6 mot mo ta cu thé, gitp giang vién dé dang
phan loai mtrc dg hoan thién cua sinh vién trong tirng tiéu chi. Vi du:

- Yéu: Sinh vién chua hoan thanh hoic hoan thanh rat kém yéu cau cua tiéu chi.

- Trung binh: Sinh vién dip tmg mot phin yéu cau nhung chua dat mic do mong

mudn.

- Kha: Sinh vién hoan thanh tot yéu cau nhung can cai thién thém mot s6 chi tiét nho.

- Gio1: Sinh vién hoan thanh t6t yéu cau, ¢ sy sang tao va cai tién rd rét trong béo cdo.

Budc 4: Thiét lap trong sd cho cac tiéu chi

Mdi tiéu chi danh gia can c6 mét trong s riéng dé phan anh tam quan trong cua no dbi
v6i chit luong tong thé cta bao céo thuc tip. Cac trong s6 ndy co thé thay doi tuy thude
vao muc tiéu va yéu cau cua khoa hoc hodc giang vién. Vi du:

- Tinh than lam viéc va thai d6 c6 thé chiém 20% tong diém.
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- Hinh thtrc trinh bay chiém 20% tong diém.

- Chét lugng nodi dung béo cao chiém 60% tong diém.

Céc trong s6 can phai hop 1y, phan anh chinh x4c mitc do quan trong ciia timg tiéu chi
trong viéc danh gid nang lyc cua sinh vién.

Budc 5: Viét mé ta chi tiét cho timg muc do va tiéu chi

MBOi tiéu chi trong Rubric can c6 mot mé ta chi tiét cho timg mirc d6 danh gia, dé giang
vién dé dang xac dinh dugc muac d6 hoan thanh cua sinh vién. Cac mo ta nay nén dugc viét
0 rang, dé hiéu va cu thé, dé sinh vién c6 thé ty danh gia va cai thién cong viéc cuia minh.
Mo ta cling can phan anh su tién bo tir murc do thép dén muc d6 cao, nham khuyén khich
sinh vién phat trién.

Budc 6: Thir nghiém va diéu chinh Rubric

Sau khi xay dung Rubric, giang vién c6 thé thir nghiém ap dung n6 vao viéc danh gia
béo cao thuc tép cta sinh vién. Qua trinh thir nghiém gitip nhan dién nhitng diém chua hop
1y, can diéu chinh trong Rubric. Giang vién can ling nghe phan hoi tir sinh vién va dong
nghiép dé c6 thé diéu chinh cac tiéu chi, mirc do dénh gia hoic trong s6 sao cho phu hop va
cong bang hon.

Budc 7: Cung cap phan hoi va huéng din cho sinh vién

Cudi cung, sau khi s dung Rubric dé danh gia bao cao thyc tap, giang vién can cung
cap phan hoi chi tiét cho sinh vién. Phan hoi nay phai chi 6 dlem manh, diém yéu Ltrong
tirng ti€u chi danh gia, gitp sinh vién hiéu rd hon vé nhitng gi can cai thién. Huong dan cai
thién va cac dé xuit cu thé s& giup sinh vién hoan thién bao céo va phat trién k¥ ning nghé
nghiép ctia minh.

Bdng 1: Rubric ddanh gid bdo cdo thiee tdp tot nghiép nganh Logistics va Quan 1y chudi
cung wng tai Trieong Pai hoc Thu do Ha Noi

Noi Mo ta mirc chat lwgng Di(:;m .
T | dung | Trong | e Trungbinh | Kha Gisi | Sham | Digm
T | danh i) (0-4,0 diém) (4, 1 6,0 (6,0-8,4 (8,4-10,0 tiéug luin
gia K diém) diem) diém ) chi :
Khong tham | Chwa Tham | Tham gla Tham gla
gia buodi gla day du day du cac day du cac
dinh huéng | cac budi budi | budi budi | budi  budi
Tinh dinh hudéng dinh dinh hudng
than hudng
thai Khong lién | Co lién hé Cha dong,
do va hé ding hen | gidng  vién | Co lién h¢ | tich cuc
y v6i  giang | nhung  d6i | voi giang | lién hé véi
1 | thie 02 vién. khi chua chu | vién  dé | giang vién
lam : dong trong | trao  doi | theo dung
viéc cong vigc. cong vigc | tien do
cia Khong thyc duoc  yéu
sinh hién yéu cau | Thuc hién | Thuc hién | cau.
vién bao céo theo yeu cdu bao | biao  cdo
tién do. cdo  nhung | theo ding | Thuc hién
chua  dung | yéu cau bao cao
tién do. theo dung
yéu cau
Bdo cdo co | Bao cdao co | Bao cdo | Bao cao
Hinh rat nhidu 16i | mot s6 15i | trinh  bay trinh  bay
thire chinh ta | chinh ta nho6 | rd rang, it rit chuyén
trinh hodc sai | hoac  thiéu | 16i chinh | nghiép,
2 | bay hinh  thuc | sot trong | ta. khong  ¢o
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bao trinh bay. hinh thuc 101 chinh ta.
cio 0.2 trinh bay | Hinh anh,

Hinh anh va | nhung khong | bang biéu | Hinh  anh
bang  biéu | anh  hudéng | hop ly va | va  béang
khong 10 | nhicu dén | d¢ hiéu. biéu 10
rang, gy | chat  luong rang, phﬁ
kho  khian | tong thé. hop véi ndi
trong  vigc dung, dé
doc hiéu bao | Hinh _anh, hiéu.
cdo. bang bi€u co
th¢ 10 rang
hon.
Phén m¢ | Phan mé dau | Phan  m¢ | Phan = mo
dau  khong | day du nhung | dau trinh | dau rat chi
day du hoac | chua r0 rang | bay o | tiet, 0
thiéu muc | trong  cach | rang 1y do | rang, mach
titu nghién | trinh bay ly | chon chu | lac.
cuu, phuong | do chon chu dé, muc | Giai thich
phép nghién | dé hodc | tiéu va | ly do chon
cau. Ly do | phuong phéap | phuong chu de,
chon chu dé | nghién ctru. phép muc tiéu,
khong rd nghién phuong
rang. cuu. phap
nghlen cuau
va két cau
bao céo rat
hop ly.
Chuong 1: Chuong 1: Chuong 1: | Chuong 1:
Khong xay | Xay dung | Xay dyng | Xay dung
dung dugc | dugc co so 1y | duge co sé | duge co so
cosO 1y ludn | ludn nhung | ly ludn | ly luan
phu hop véi | chua  hoan phu “hop | logic, hop
Noi dé tai cua | toan phu hop | voi dé tai | ly, day du,
dung bao cédo thyc | voi dé tai cia | cia  béo | phu h(_)’p
3 bao 0.6 | tap t6t | bao cao thuc | cdo thyc | voi d¢ tai
cao nghiép tap tot nghiép | tap tot | cua bdo cao
nghiép thuc tap tot
nghiép.
Chuong 2: Chuong 2: Chuong 2: | Chuong 2:
Khong trinh | N6i dung day Noi dung | Noi  dung
bay cac yeu | du nhu:ng day du, | rat chi tiét,
t6 nhu qua | thiéu mot s6 | md ta rd | mo ta day
trinh  hinh | chi tiét quan | rang qua | du qua
thanh doanh trong nhu két | trinh  hinh | trinh  hinh
nghi€p, co | qua hoat | thanh  va | thanh  va
cau to chirc, | dong san | phat trién | phat trién
hoat  dong | xuat kinh | doanh doanh
logistics... doanh, hoac | nghiép, nghi€p, céac
chuamotard | cic  hoat | hoat dong
Khong phan | cac hoat | dong logistics, co
tich céc so | dong 10gISthS cdu to chirc
liéu, khong | logistics. co cau to | va két qua
co danh gia chic  va | hoat dong
Ve thuc | Phan tich c6 | két  qud | san  xuat
trang  hoat s6 lieu nhung | hoat dong | kinh doanh
dong chua diy du | san  xult | rat rd rang.
logistics cua | hodc  thiéu | kinh
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doanh phdn  danh | doanh. Phan tich
nghiép. gié chi tiét vé chi tiét, sb

thuc trang | Phan tich | liéu mlnh

hoat dong | day du, cd | chimng
logistics. st dung so | phong phu,
liéu thyc | danh  gia
te, danh | thuc trang
gia r0 rang | hoat dong
ve cac | logistics rat
hoat dong | rd rang va

logistics. hop 1y.
Chuong 3: | Chuong 3: | Chuong 3: | Chuong 3:
Khéng dua | C4c giai phap | Cac  gidi | Cac gidi
ra cac giai | co tinh kha | phap  d€ | phap deé
phap, dé | thi nhung | xuat kha | xuét rat kha
xuat  hodc | chwa  phén | thi, ¢ co | thi, c6 co
khong coco|tich 10 v€|so thuc t€ | s¢ thuc t&
s& thuc té. hiéu qua. | va  phan | va phén
Can thém | tich vé | tich chi tiét
Khéng  ¢6 | minh  ching | hieu qua vé hiéu
phan tich vé | thyc té cua  cac | qua, tinh
hi¢u qua cua gidi phap | kha thi cta
cac giai kha ro | gidi  phap
phap. rang. trong dicu
kién  thuc

te.
3. KET LUAN

Viéc xdy dung Rubric danh gid bdo cio thuc tap tot nghiép cua sinh vién nganh
Logistics va Quan ly chudi cung ung tai Truong Pai hoc Thu d6 Ha Noi la mdt budce di
quan trong trong viéc nang cao chét luong gido duc va danh gia cong bang, chinh xéac nang
lyc cua sinh vién. Rubric khong chi glup giang V1en co mot cong cu 10 rang dé chim diém,
ma con 1a cong cu hd tro sinh vién hiéu rd hon vé yéu cau hoc tap va cac yéu to quan trong
can cai thién.

Cac tiéu chi danh gia trong Rubric, tir tinh than thai do 1am viéc cho dén cht luong
béo cdo thyc tap, déu dugc thiét ké dé phan anh day du cac yéu t6 quan trong trong qua
trinh thuc tap, tir kién thirc 1y thuyét dén kha ning ap dung vao thyc tién. Diéu nay dic biét
quan trong trong nganh Logistics va Quan ly chudi cung ung, noi ma vi¢c van dung cac
nguyén 1y 1y thuyét vao cong viée thuce té c6 vai tro quyét dinh trong viéc nang cao hiéu qua
cong viée va giai quyét cac van dé trong chudi cung tng.

Thong qua Rubric, giang vién c6 thé danh gid sinh vién mot cach chi tiét va toan dién,
tir d6 dua ra phan hoi c6 tinh xay dung giup sinh vién cai thién k¥ ning nghé nghiép va
nang cao kha nang tu hoc. Pong thoi, sinh vién ciing c6 thé nhan dién rd rang cic diém
manh va diém yéu cta minh, tir d6 tu diéu chinh phuwong phap 1am viéc va hoan thién bai
bao cdo thuc tap mot cach hiéu qua hon.

Cudi cung, viéc dp dung Rubric vao qua trinh ddnh gia bao cdo thyc tap khong chi gitip
dam bao tinh khach quan, cong bang Vé minh bach trong viéc danh gia, ma con tao co hoi
cho ca giang vién va sinh vién phat trién. Giang vién c6 thé cai thlen phuong phap glang
day, trong khi sinh vién phat trién k¥ nang phén tich, giai quyét van d&, va van dung kién
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thire 1y thuyét vao thuc tién cong viée, tir d6 chuan bi tot hon cho cong viéc twong lai trong
nganh Logistics va Quan 1y chudi cung ung.
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BUILDING AN ASSESSMENT RUBRIC FOR INTERNSHIP
REPORTS IN LOGISTICS AND SUPPLY CHAIN MANAGEMENT
AT HANOI METROPOLITAN UNIVERSITY
Abstract: This paper presents the construction of rubrics for evaluating internship reports
of students majoring in Logistics and Supply Chain Management at Hanoi Metropolitan
University. This rubric will assist lecturers in evaluating students’ attitudes, skills, and
performance during their internships in a fair and detailed manner. The evaluation

criteria include work attitude and the quality of the internship report.

Keywords: Rubrics, internship report evaluation, assessment criteria.



