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HA NOI TIEM NANG MOl — TUYEN DU LICH
SONG HONG

Tran Pire Chién, Poan Y Binh, Duyén Khanh Linh
Truong Pai hoc Thu dé Ha Noi

Tém tit: Du lich deong séng la loai hinh du lich gdn bo chdt ché véi cdc dong séng, tan
dung tai nguyén thién nhién va van héa tai khu viee séng cing ving lan cdn d@é xdy dung
cdc san pham du lich ddc ddo, mang tinh ddc trung, ddp ieng nhu cau da dang cia du
khdch. Tai Ha Ngi, song Hong néi bdt voi tiém néing phdt trién logi hinh du lich nay, dong
vai tro quan trong trong viéc thiic ddy “nganh céng nghiép khong khéi”. Tuy nhién, du
lich séng Hong hién van chwa dwoc khai thac hleu qua, chua phat huy het cac lpi thé san
co. Nghién ciru ndy tap trung phan tich cac tlem nang, dong thoi de xudt cdc gidi phap
khdc phuc nhu’ng théch thire va han ché con ton tai nham phdt trlen bén viing tuyén du
lich séng Hong. Bén canh do, nghién civu ciing hudng t6i viéc bao ton va phat huy gia tri
cia tw liéu Han Ném théng qua cdc hoat dong du lich. Viéc long ghép tuyén du lich song
Hong vao chwong trinh hoc cua smh vién nganh du lich sé mang lai co hoi tiép cdn thuc
16, gitip sinh vién tim hiéu sdu hon vé lich sit, van héa, kién triic Ha Ngi, ciing nhi gid tri
cua tir liéu Han Nom. Qua do, sinh vién co thé ndng cao kj néing chuyén mon, tang cuong
kha nang vmg dung kién thirc vao thiee tzen va dinh hwéng phat trién nghe nghiép trong
tong lai. Két qua nghlen cu’u s€ cung cdp co 56 khoa hoc cho viéc dé xudt cac gidi phap
thiét thwc gop phan ndng tam tuyén du lich song Hong, khai thdc hiéu qua tiém ndng dé
phdt trién bén viing va phit hop véi gid tri von co.

Tir khoda: Du lich dwong song, Ha Ngi, tw ligu Han Nom, sinh vién nganh du lich, tuyén
du lich séng Hong.

Nhén bai ngay 25.01.2025; gui phan bién, chinh stra, duyét dang ngay 20.03.2025
Lién hé tac gia: Tran Ptrc Chién; email: tranducchien26012003@gmail.com

1. PAT VAN DE

Sy gia ting da dang trong nhu cau cua du khach da thic day viéc khai thac cac dong
song nham phat trién cac hoat dong du lich doc dao. biéu ndy dan dén su xuét hién cua nhu
cau trai nghiém cac dich vu du lich ge“in lién voi song nuoc, déng thoi nhén ra gia tri canh
quan V€1 su tién ich ma cac d(‘)ng song mang lai. Cac doanh nghi¢p Iir hanh da nhan dién
duogc tiém ning nay, tir d6 trién khai nhleu hoat dong nhu véan chuyén, tham quan va trai
nghi¢m trén song dé dap g mong mubn cta du khach. Du lich duong séng di phat trién
manh mé tai nhiéu thanh pho 16n trén thé gidi, tré thanh biéu tuong du lich cua cac do6 thi
nhu Paris, London, Venice, Florence & chau Au, hay Seoul, Thuong Hai, Bangkok, Phnom
Penh, Singapore va Kuala Lumpur ¢ chau A [1]. Vi tinh doc déo, loai hinh du lich nay dap
g tot cic nhu cau kham pha, giai tri va tim hiéu vin hoa, hira hen thu hut déng dao du
khach tir khap noi.

Séng Hong dugc xem 1a truc canh quan trong, dong vai tro két ndi khong gian db thi va
phan dinh ranh gidi tu nhién gitta cdc khu vuc quén, huyén cua Ha Noi. Dong song chay
qua nhiéu di tich lich st - van hoa ndi bat, tuyén 1 bao gém: DPén Dam, dén Pai Lo, lang
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Van Phiic, lang gém Bat Trang; tuyén 2 bao gdm: Dinh Chém, dinh Lién Ha va dén Duc
Ong Dao Ky duoc se'ip xép theo tuyén duong hop ly [2]. Nhimng yéu t6 nay tao nén tang
vitng chic dé phat trién du lich duorng song, gop phan quang ba g1a tri lich su va van hoa
cua Thu d6. Bén canh d6, song Hong con gan hen voi cac lang nghé truyen thong, cling cac
cay cau mang gia tri lich st va giai thoai dic sic nhu cau Long Bién, cau Chuong Duong
va cau Nhat Tan. Ngoai ra, cac diém du lich sinh thai ndi bat nhu: Bii da song Hong, thao
vién gi6 song Hong va cac vuon sinh thai ciing gop phan lam phong pht thém hanh trinh du
lich. Su két hop giita dic diém thuan loi vé dia hinh, thy van va cac diém dén da dang doc
theo song Hong tao dong luc manh mé dé Thii d6 phat trién du lich duong séng. Vi nhiing
loi thé nay, du lich séng H6ng htra hen tré thanh mot diém nhén déy tiém nang, thu hat du
khach trong nudc va qubc té, dong thoi gop phan quang ba gia tri lich st, van hoa cua Ha
Noi [3].

Bai nghién ctru tap trung khai thac thyc trang bdi canh dang dién cua dong song Hong
dé phan tich cac yéu t6 chii quan va yéu t6 khach quan duya trén goc nhin da chiéu. Két qua
nghién ctru mang lai bt tranh thyc trang hién nay va dua ra cic dé xuat giai phap dé nang
cao chat luong tuyén du lich song Hong trong thoi gian sip t6i.

2. NQI DUNG
2.1. Thuc trang khai thac tuyén du lich song Hong trén dia ban Thanh phé Ha Nai
2.1.1. Khdi qudt vé h¢ thong tuyén du lich song Hong trén dia ban Thanh phé Ha Ni

Soéng Hong chay vao Ha Noi tir xa Phong Van, huyén Ba Vi. Sau do, song uén vong
1én phia Bac bao quanh bac thém C6 D6, Tan Hong roi phong vé phia Pong va Nam dén
hét x4 Quang Lang, huyén Phi Xuyén, 1a hét dia phan Ha Noi khoang 163km, chiém 1/3
chiéu dai ciia con séng nay tai 1anh thd Viét Nam. Song Hong chay qua 15 quén, huyén, thi
xa duoc se'ip xép theo 19 trinh du lich nhu sau: Ba Vi, Son Tay, Phiic Tho, Pan Phuong, Mé
Linh, Péng Anh, Gia Lam, Bac Tir Liém, Tay Ho, Ba Pinh, Hoan Kiém, Hai Ba Trung,
Long Bién, Hoang Mai va Thanh Tri, trong d6 c6 téi 40km qua ndi d6. Do dé, song Hong
dugc xem 1a truc khong gian canh quan chu dao, khong gian két ndi do thi trung tam Ha
Noi [4].

Quy hoach bo séng phat trién thanh cac khu d6 thi hién dai, du an thiét ké chéng 1
Chu Phan — Trang Viét, Tam X4 — Xuan Canh; Thuong Cat — Lién Mac; BPong Du — Bat
Trang; Hoang Mai — Thanh Tri; Kim Lan — Van Puc. Quy hoach ven song va huéng khong
gian m¢: Cong vién, Quang truong Thuong Céat — Lién Mac; Tam X4 — Xuan Canh; Nhat
Tan — T Lién va khu vuc trung luu séng Hong, Long Bién — Cu Khéi. Quy hoach bd séng
dinh hudng phat trién sinh thai nong nghiép Dan Phuong; Chu Phan — Trang Viét; Hoang
Mai — Thanh Tri — Bong Du — Bat Trang, Kim Lan — Van DPuec.

Hién nay c6 8 ciy cdu bic qua song Hong trén dia ban Thanh phd Ha Noi va du kién
Thang Long, Nhat Tan, Long Bién, Chuong Duong, Vinh Tuy, Thanh Tri, Vinh Thinh va
Vin Lang. Dy kién dén nam 2050, s& c6 thém 10 cdy cau bac qua song Hong trén dia ban
Thanh phé Ha Noi: Van Phuc, Thuong Cat, Tir Lién, Hong Ha, Tran Hung, Thing Long
mdi, Vinh Tuy, Ngoc Hdi, M& S&, Phti Xuyén.

Quy hoach d6 thi song Hong huéng ra song, ldy song Hong lam trung tim, dugc bao
boc badi cac vanh dai xanh va canh quan d6 thi hai bén, lam ndi bat nhitng yéu td vin hoa
dic sdc cua song Hong, tao khong gian phat trién hai

hoa hai bén by dong song. Trude day “Ha Noi quay lung vao song Hong”, nhung qua
ra soat quy hoach d6 thi song Hong, “Ha Noi sé quay mat vao song Hong dé phat trién" [5].
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Hé théng tuyén du lich song Hong khong chi tao diém nhan vé canh quan d6 thi ma
con c6 ¥ nghia quan trong trong viéc bao ton van héa ban dia, phat trién du lich xanh va
nang cao gi tri kinh t& — xa hoi cho cong dong cu dﬁn ven song. Tuy nhién, qua trinh khai
thac cling dat ra nhidu thach thirc nhu: han ché vé ha tang du lich dLrO’ng thity, van dé 6
nhidm mai trudng ven song, su phdi hop con thiéu dong bo giita cac cap, cac nganh va dia
phuong lién quan.

Téng thé, hé thong tuyen du lich song Hong 1a mot tiém ning 16n chwa dugc khai thac
hiéu qua, song néu dugc dau tu bai ban va dong bd, noi ddy hoan toan co thé tré thanh mot
truc du lich van hoéa — sinh théi trong diém ctia Thii d6 trong twong lai gan.

2.1.2. Cic nhén t6 anh hwéng dén tuyén du lich séng Hong trén dia ban Thanh pho Ha
Ngi
Tai nguyén du lich ty nhién ciia song Hong

Séng Hong nam trong dia phan ciia Thanh phd Ha Noi nén chiu anh hudng cua thoi tiét
va khi hau ctia Thu d6. Khi hau Ha N¢i tiéu biéu cho ving Béc B véi dic diém ciia khi
hau nhiét d6i gié mua, v6i su khac biét rd rang giita miia néng va mua lanh. L song Hong
cht yéu do 1ii cac phu luu chinh 1a song Pa va song Lo gy nén. Vao mua kho, nude can,
tau cap bén rat khé khin, doanh nghiép té chirc tour du lich séng Hong phai dimg tau &
ngoai 1ong song va sir dung xudng "ting bo" dua khach vao bo [6].

Tai nguyén du lich viin héa ciia séng Hong

Séng Hong khong chi c¢6 vé dep tu nhién ma con la noi tap trung nhiéu diém d1 t1ch
lich str, van hoéa thu hut khach du lich nhu cdu Long Bién, ciu Nhat Tén, lang gbm cb
truyén Bat Trang, dinh Chém & phuong Pong Ngac, quan Bac Tir Liém, dén Ghénh (quan
Long Bién), dén Dam thd Mau Thuy, dén Pai Lo, dén tho Chir Pong T - Tién Dung...
Ngoai ra, con ¢6 nhiéu san pham du lich sinh thai giau tiém nang du lich ven song v6i mo
hinh céc trang trai vuon ven song doc theo song Hong, hay cac lang nghé truyén thong,
lang chai ¢ khu vuc Son Tay, Phic Tho, Gia Lam, BPong Anh, Thuong Tin, Phu Xuyén...
Vi bé day lich st cua cac diém di tich, cac tu liéu Han Nom déng vai trd quan trong trong
viéc luu gitr gid tri vat thé va phi vat thé tir thoi xua. Nhung hién nay, viéc bao ton va phat
huy céc gia tri di van con gap khé khan béi nhan t6 chi quan 1a do con nguéi tac dong dén
di san theo chleu hudng tleu cuc, khong chi thd o véi di van ma con truc tiép pha hoai di
van va nhan t§ khach quan vé diéu kién tu nhién, méi trudng, con tring, nAm mdc, chit hoa
hoc [7]...

MGéi truwong sinh thai

Thanh phé d3 dua ra nhidu phuong an dé giam thiéu rac thai, nhung chwa hiéu qua. Véi
luong rac thai ngdy cang ting, sy bat min cua ngudi dan ciing ting 1én chinh vi thé da din
dén sy bat dong giita ngudi dan va chinh quyén. Ngudi dan mudn sach s& nhung lai virt réc
lung tung, trong khi chinh quyén dd nhic nhé va t6 chirc don rac nhung van chua tim ra
dugc giai phap triét de.

Mic du d3 t6 chtrc nhiéu budi don rac hai bén song Hong, nhung tinh trang rac thai van
tiép tuc tai dién. Tinh trang réc thai cﬁng dang tro nén khing khiép & mot sé noi hai bén
song voi cac ting rac n siu xuong dat. Day khong chi 1a khong gian cua nguoi dan ma con
bi xem nhu "bai rac chung" dé nhiéu ngudi dén d6 trom cac phé thai xay dung, dau xe va
lan chiém.
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Ngoai tinh trang rac thai, nudc thai cling dang gy anh hudng xau dén méi trudng sinh
thai ¢ khu vuc hai bén song Hong. Thyc té, nudc thai tai day chu yéu 1a do cac hoat dong
nau in, tim giit va vé sinh hang ngdy cua cac ho gia dinh phat sinh.

Vai tro ciia doanh nghiép trong két noi hoat dong trén sdng voi dat lién

Tuyén du lich séng Hong trén dia ban Ha Noi hi¢n chua dugc khai thac triét dé, dic
biét 14 kha ning két ndi cac hoat dong trén song va dat 1ién con yéu kém. Hién nay, khu vuc
nay thiéu cac doanh nghiép lir hanh manh, san pham du lich chua doc ddo va sang tao, chu
yéu 13 tring ldp. Ngoai ra, con thiéu cac san pham vé dém, VleC quang ba va xdc tién con
rdi rac va chua chuyén nghiép, nhan luc du lich con thiéu va yéu. Tinh trang nay dan dén
khach chu yéu di tham quan trong ngdy chw it luu dém lai cac tinh nay,dc du gia khach san
va dich vu in ubng ré va chi tiéu ngoai tour ctia khach ciing khong cao.

Dé phat trién du lich song nuéc va thu hut du khach, can phai két ndi cac hoat dong
trén song va trén dat lién. Néu thiéu cac hoat dong trén dét lién, du lich song nudc s€ tro
nén kém hip dan. Mot tuyén du lich dudong song hoan hao can phai két ndi vdi cac hoat
d6ng tham quan danh lam thing canh, di tich lich str, &n chua, hodc tham gia vao cac hoat
dong du lich cong dong voi cu dan dia phuong & hai bén dong song. Du khach c6 thé ding
chan tham gia cau c4 bén b séng dé tao nén su phong pht va hap dan cho hanh trinh du
lich séng nuéc. Ngoai ra, can ban hanh quy ché quan 1y du lich sinh thai, giéi han s6 lwong
khach va cac hoat dong khong duogc t6 chuc trong cac khu du lich. Déng thoi, can hd tro
phat trién nong nghiép sach theo tiéu chuin Viét GAP va khuyén khich phét trién cac loai
hinh du lich nhu du lich trai nghiém thién nhién, du lich trai nghi€ém néng nghiép va du lich
ng'flm hoa, canh sdc nhan tao va tu nhién.

Nguon nhan lye

Tuy nhién, trudc nhitng yéu cau va thach thirc ma cuéc Cach mang cong nghiép lan thir
tu (4.0) dat ra, nguén nhén lyc du lich cia Ha Ndi van con nhiéu han ché. Trong do, ndi bat
1a tinh trang thiéu hut cac k§ nang mém nhu k¥ ning giao tiép, quan 1y va xtt 1y tinh hudng;
nang lyc sir dung ngoai ngir con yéu; va sy cham thich trng véi cac xu hudng phat trién moi
ciia nganh du lich toan cau. Nhitng han ché nay di, dang va s& lam giam kha niang canh
tranh cta du lich Ha Néi so véi céc diém dén trong khu vuc va trén thé gi(’)’i

Thuyec tién d6 dit ra yéu cau cip thiét phai ning cao chat lurong ngudn nhan lyc du lich,
coi day la mot trong nhung dot pha chién luogc trong tién trlnh cong nghlep hoéa, hién dai
hoa va h01 nhap quéc té cua Thu do. Nguon nhan Iyc 13 yéu t6 then chdt trong viéc phat
trién tuyén du lich song Hong — mot san pham du lich méi day tiém niang cua Thu do Ha
Noi. Cu thé:

Mot la, phai hinh thanh duoc nguén nhan luc du lich Ha Noi, trude tién 1a nguén nhan
luc du lich chét lugng cao, luén ndm viing nhiing tri thirc mai.

Hai la, phai trang bi cho ngudn nhan lyc du lich cia thanh phd Ha Noi c¢6 kién thirc
nghé nghiép, k¥ nang chuyén sau dé dap ung yéu cau da dang cua khach du lich.

Ba la, dao luyén cho d6i ngil nhan Iyc du lich cua Ha Noi c6 phuong phap lam du lich
ngay cang nang dong, linh hoat va da dang.

Bon la, phai tao cho ngudn nhan luc du lich chat lugng cao cua Ha Noi can cir vao su
khac biét trong c4 tinh tiéu dung, sinh hoat cua du khach va nhu cau du lich da dang cua du
khach dé cung cép su phuc vu tuong tmg, 1am cho mdi du khach dén Ha Noi ludn c6 duge
tam ly hai long.
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Nam la, nguén nhan luc du lich chat lugng cao cua Ha Noi phai lam nong cdt tao duoc
hinh anh dep cho ban than va céng viéc cho toan thé doi ngll nguf"m nhan luc du lich Ha
Noi.

Sau la, nguén nhan luc du lich Ha Noi nhét thiét phai 1a nguén nhan luc chat lugong
cao.

Do d6, doi ngii lao dong trong nganh du lich Thu d6 can dugc xac dinh 13 ngudn nhan
luc chat lvong cao, khong chi ¢o6 tinh than hoc tap cAu tién ma con phai c6 kha nang téng
hop, duc rat kinh nghiém thuc tién, tu duy sang tao trong tiép can cai méi, déng thoi luén
nd lyc hoan thién ban than vé ca ky ning nghé nghiép 1an tinh than phuc vu. Bén canh do,
cac co sO gido duc nghé nghiép va gido duc dai hoc chuyén nganh du lich tai Ha Noi can
chu df)ng d6i mai chuong trinh dio tao va phuong phap giang day theo hudng hién dai,
thuc tién va hoi nhap. Muc tiéu 1a dao tao doi ngii nhan lyc dap ung day du cac tiéu chuan
vé kién thu'c ky ning va thai do nghé nghlep theo chudn khu vuc va qudc té — mot yéu cau
mang tinh tit yéu trong bdi canh toan cau hoa va cudc Cach mang cong nghiép lan thtr tu
[8].

Co sé ha tAng — vat chét ki thuat

Khu vyc séng Hong ¢ Ha Noi 1a mot diém thu hat du lich hip din, véi nhiéu tuyén
duong duoc mo rong va luu thong thuan tién. Hién nay, dang c6 5 tau, thuyén, du thuyén
chinh phuc vu cho hoat dong du lich la: Tau Thang Long 18 t6i da 150 du khach; tau Thang
Long 333 tdi da 60 du khéach; tau Séng Hong 5 tdi da 40 du khach; du thuyén Thing Long
Victory t6i da 72 du khach va du thuyén Jade of River t6i da 99 du khéch.

Bén neo dau hién tai van con tam bo va chua duoc dau tu dang mtc, ciing nhu chua c6
cau cang. Pé thu hat du khach, Thanh phé can phai vao cude hd tro nha dau tu va dia
phuong dé ting tinh hép dan cua tour du lich s6ng Hdng. Giao th6ng thuan tién, an toan va
hién dai ciing 13 yéu t quan trong giup rat ngan thO’l gian di chuyén va giam chi phi du
lich. Tuy nhién, cac dich vu an udng tai diém dén vin chua doc déo va du khach thuong
khong biét dic san dic trung cia ving ma ho di qua. Ngoai ra, cac di tich, diém dén va dinh
chua cling can dugc dau tu tu bd dé thu hat khach du lich [9].

2.1.3. Ddnh gid tiém ndng phdt trién tuyén du lich song Hong trén dia ban Thanh pho
Ha N¢gi thong qua mé hinh SWOT.
Bdng 1. M6 hinh SWOT tiém néng phdt trién tuyén du lich séng Hong trén dia ban

Thanh phé Ha Ngi
Pi¢m manh (Strengths) Piém yéu (Weaknesses)
- Tai nguyén tu nhién va van hoa phong pht - Ha tang du lich dudng thuy con han ché
- Hé théng lang nghé, di tich ven song da dang - Chua c6 san pham du lich dic trung va
- Vi tri dia 1y thuén lgi hap dan
- Chinh quyén quan tim va c¢6 quy hoach phat | - Ngudn nhan lyc du lich chua duge dao
trién d6 thi ven séng tao bai ban cho du lich dudong song
- O nhiém moi trudng song nudc va bai
boi
Co hdi (Opportunities) Thach thirc (Threats)
- Sy gia tang nhu cau du lich trai nghiém, sinh | - Canh tranh véi cac loai hinh du lich khac
thai, nghi dudng trong ndi thanh
- Thanh phd Ha Noi day manh phat trién du lich | - Thién tai, bién d6i khi hau va xam nhap
gan v6i khong gian van héa va song nudce man
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- Cach mang cong nghiép 4.0 mé ra co hoi chuyén | - TAm 1y e ngai du lich duong séng

dbi s6 trong quang ba va to chirc tour - Thiéu su phdi hop gitra cac sé nganh va
- Kha ning két ndi lién ving véi Hung Yén, Ha | dia phuong ven song

Nam, Ninh Binh

2.1.4. Pdnh gid chung qua diéu tra khdo st vé cim nhan ciia du khdch va sinh vién vé
nhu cau tuyén du lich song Hong
Khio sat du khach vé tuyén du lich song Hong

Khao sat dugc thuc hién voi 324 phiéu 1a du khach.

Vé khdo sdt s6 lwong trai nghiém, qua khao sat cho thay c6 111 ngudi chiém 34,3% da
tung tham gia trai nghiém, c6 213 nguoi chiém 65,7% chua timg tham gia, tuong lai s€ trai
nghi¢m. S6 lwong ngudi da tham gia tuyén du lich nay chua nhiéu, thong qua khao sat thay
duorc rang ddy 1a mot tuyén c6 tiém ning phat trlen Ben canh d6 c6 rat nhleu du khach
mudn tham gia trai nghiém vao twong lai gan, mot yéu t6 thuc ddy sy phat trién cua du lich
ctia tuyén song Hong.

@ Datung
@ Chua tung, twong lai s& trai nghiém

Biéu dé 1. Khao sat s6 lwong trdi nghiém tuyén du lich séng Hong
Vé muc dich tham gia, qua biéu do trén théy duoc muc dich tham quan, hoc hoi ¢ cac
diém dén co chiém 53,2%; thoa man sy to mo dam mé du lich chiém 52,3%; trai nghiém
hinh thirc du lich dudng séng chiém 51,4%; dé giai tri, xa stress chiém 45%; phu hop véi
linh vyc hoc tap nghién ctru chiém 31,5%....

Tham quan, hac hdi céc diém du
lich

Thda mén sy 10 mb, dam mé du
lich

Phis hop véi linh vige hoc tp.
nghién el

Trai nghiém hinh thirc du lich
duding stng

59 (63.2%)

58(52.3%
3 (315%)
57 (514%)
(Gidi trf (Check-in, gidi stress...) 50 (46%)
1(0,9%)
0 2 @ Y
Biéu d6 2. Khdo sat muc dich tham gia tuyén du lich séng Hong

Vé yeu to6 hap dan du khach, qua khéo sat cho thay canh quan thién nhién, cac diém
dén, cac cau chuyén cac trai nghiém, hinh thiic du lich déu la nhiing yéu t0 quan trong va
tién quyét dé thu hat du khach dén voi trai nghiém tuyén du lich song Hong. Cac doanh
nghiép hoan toan c6 thé phat trién cac yéu t6 nay dé dua tuyén du lich song Hong ngay
cang phat trién va c6 chd dung trong du lich Thi db.
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Cdnh quan thién nhign  Hinh thire du lich trén Cac diém dén Caccduchuyéngan  Céc trdi nghiém tal
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Biéu dé 3. Khao sdt yéu to hap dan du khdch trén tuyén du lich séng Hong
Khao sat sinh vién nganh du lich vé tuyén du lich song Hong

Khao sat dugc thuc hién voi 126 phiéu la cac sinh vién nganh du lich.

Vé y nghia khi tham gia tuyén du lich séng Hong, két qua khao sat cho thdy ¥ nghia cua
viéc tham gia tuyén du lich song Hong ddi véi sinh vién 1a rit quan trong. Cu thé: Gitp
sinh vién nang cao kién thtc vé lich str, vin héa dia phuong chiém 76 luya chon (83,5%);
gitip sinh vién tmg dung cac tuyén diém vao cdc moén hoc 1a 78% (71 lya chon); va gitp
sinh vién phat trién k¥ nang giao tiép chiém 56 lya chon (twong duong 61,5%). Diéu nay
cho thdy khi tham gia tuyén du lich séng Hong ngoai dugc trai nghiém thyc té, con giup
sinh vién hoc duoc rat nhiéu kién thirc va kinh nghiém.

Gilp sin vién nang cao kién
thirc v fich s, van hoa dia
phuang

(—T76 (83,5%

Gip sinh vién phat rién kj nang

o 56 (61,5%)
giao fiép

Ealup §<nh vwenyungﬂdung [ 71 (78
tuyen diem vao cac mon da hoc

0 20 40 60 80

Biéu d6 4. Y nghia khi tham gia tuyén du lich séng Hong.

Vé viéc dp dung vao hoc phan cia sinh vién, nghién ctu dua ra 4 hoc phan chuyén
nganh: (1) Diém tuyén du lich, (2) Xay dung chuong trinh du lich, (3) Diéu hanh chuong
trinh du lich, (4) Han Noém du lich. Théng qua khao sat, thiy dugc rang tuyén du lich séng
Hé)ng 6 thé ap dung dugc vao nhiéu hoc phﬁn tai Khoa Kinh té va Du lich, Truong Dai
hoc Thi1 &6 Ha Noi. Hoc phan (1) Diém tuyén du lich chiém ti 1& cao nhét véi 74 lya chon
(chiém 81,3%); tiép d6 13 hoc phan (3) Diéu hanh chuong trinh du lich chiém 78% (71 lya
chon); hoc phan (2) Xay dung chuong trinh du lich va (4) Han Nom du lich 1an lugt chiém
74,7% va 56% (68 va 51 lya chon).
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Xay dung chuong trinh du lich —68 (74,7%)
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Biéu d6 5. Ap dung vao hoc phan chwong trinh hoc tdp.
2.2. Giai phap phat trién tuyén du lich song Hong trén dia ban Thanh pho Ha Ngi
2.2.1. Gidi phdp da dang héa va néng cao chit lwgng sin pham du lich va dich vu trén
tuyén du lich song Hong
- X4y dung san phdm cho khach du lich thong thudng (c6 nhu ciu trai nghiém):

4/
Ju wyén
Tuyén du lich séng Héng

Diém don 46 Chuong Diém dén

46 Chudng i
z " Duong D
5 Mau Thugng Ngan ’
Duanafq: | , Mau Thodi
Mau Thuong Thién
Maupia Lang Gom Bat
Bén Dam Trang
2h (19km) e e — 9
2
Dén Dai Ld Lang Van Phic 2™

- Xay dyng san pham cao cip danh cho du khach qudc té (tour dém): “Mong song Hong™:

g'tyé’m

Tuyén du lich danh cho khéch quéc té

Diém dén

46 Chuong Diém dén

46 Chuong Duang D5
Duang B9 i
Cau Long Bién
A °) @ 14km Q@ 12km
Céu Chuong CAau Nhat Tan
Duong

- X4y dung san phdm méi:
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Tuyén du lich mé&i

Digm dén 46 Chudng 46 Chuang Pidm dén

en Ma e Duang B8
Duang Bg . Pén Mau Chém
©én Mau Thoai
Bén Bire Ong
Dao Ky
sl e 2.6 km 6,7 km 9 e

Binh Chem Binh Lién Ha ‘ l

- Xay dung san pham danh cho sinh vién:
gJi Lyérb
Tuyén du lich séng H8ng danh cho sinh vién

46 Chizang Diém dén

Digm don
46 Chuong Duong D3

Duwong 88

Lang G6m Bat
Pén Dam Trang

2h (19km) g 2.7 km 9 19km

12km
Lang Van Phic

- X4y dung san pham du lich khéc:

X4y dung nhiéu tuyén du lich theo chi dé: Tour du lich tim linh: du khach dugc trai
nghiém cac dinh, chua hai bén bo séng (dinh Chém - Chua Bo Dé - dén Dam (thd Mau
Thuy 1a mot trong ba Thanh MAu cta vin héa tam linh Viét Nam) - Pén Pai Lo (duogc xay
dung tir triéu Tran va ciing 1a ngdi dén thd Mau Thugng Thién, Mau Thuong Ngan, Miu
Thoai, Mau Dia) - &&n Chir Ddng Tir - Tién Dung.

Tour du lich v6i tya d& mang tén “Khuc trang ca song Hong” khach du lich s& dén cac
dia danh nhu: Tay Két, Chuong Duong Do, Béng Bo

Dau, Tay Long, B6 Dé - Tt Lién - Ngoc Thuy... Cau Long Bién gin voi cac cude
khang chién chéng quan Nguyén — Méng, quan Minh, quan Thanh... va ci cudc rit quan
than ki ciia quan dan Ha Noi sau 60 ngay dém giam chéan dich (du nim 1947: Cau Long
Bién gin véi hai cudc khang chién chdng Phap, chéng Mi clia nhan dan Ha Noi).

2.2.2. Gidi phap bdo vé méi trwong sinh thdi

Thir nhat: Khu vuc bo song noi tau beé qua lai phai dugc don dep sach s€ dé tao canh
quan dep, hip dan du khach.

Thir hai: Tang cudng cong tac tuyén truyén, giao duc vé bao vé méi trudng. To chirc
va thyc hién cac hoat dong tuyén tmyén, gido duc phan loai rac thai nham nang cao nhan
thirc vé moi truong cua nguoi dan va khach du lich, gitt gin mdt moéi trudng xanh, sach,
dep.

Thir ba: Bao vé cdy cbi va thuc vat hién co. Trong thém cdy va hoa & khong gian
thoang dang. Tao canh quan dep thu hat sy cht ¥ ctia khach du lich doc tuyén song Hong.

Thir t: Hoat dong phd bién thong tin bao vé mdi truong du lich con duoc thé hién
thong qua cac bién quang cdo, bang ron, khiu hiéu... tai cac diém ding, diém dén.

Thir nam: Xay dung céac du an bao vé moi truong va nang cao kha nang ung pho su cd
moi truong; nghién ctru, xay dung va ap dung cac tiéu chuan phat trién bén viing vé moi
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truong va thuong xuyén danh gia chit luong cac du an c6 anh hudng téi moi truong du
lich.

Thir sau: Tang cudong nguén nhan lyc, trang thiét bi phuc vu bao v¢é moi truong, sinh
thai, ting cuong tuan tra, kiém tra dinh ky hodc dot xuét cac chat thai k§/ thuat, xu 1y nudc
thai, phat hién va xur 1y kip thoi cac hoat dong trai phap luat gay 0 nhiém moi truong, thyc
hién thu gom rac thai theo chi dinh, ting cudng phdi hop Vi cac cap, cac nganh.

Thir bdy: Phat trién du lich bén vitng phai luén ket hop v6i bdo vé moi truong xanh, va
du lich duong sdng cing khong ngoai 18. Nha nudc can c¢6 vin ban quy dinh yéu cau bai vé,
an toan dudng song, d6i véi cac cong du lich khi diéu hanh cac tour du lich trén séng Hong.
2.2.3. Néng cao vai tro ciia cdc doanh nghi¢p du lich d6i véi du lich séng Hong

Dé tao ra mot tuyén du lich song Hong hoan hao trong tuwong lai, cac doanh nghiép
hoat dong trong linh vuc du lich va dich vy, dong vai tro quan trong. Tai Ha Noi, cac cong
ty kinh doanh du lich, dich vy, khach san va nha hang dang lién tuc dau tu vao viée nang
cap va xdy dung méi, trong khi hé thdng giao thong va thong tin ciing dang duoc cai thién
dé khai thac tiém ning va thé manh ctia Thu d6. Cac chuong trinh du lich duogc thiét ké va
xay dung ciing dugc dong gop ¥ kién va trao doi thuong xuyén dé tao ra nhitng phwong an
phat trién du lich song Hong chuyén sau va thuc té.

Dé thiic day su phat trién du lich tuyén song Hong, doanh nghiép du lich can dau tu
xay dung co s& vat chat ky thuat du lich va khu diém du lich dé tao nén mét dién mao méi
cho tuyén du lich nay. Pong thdi, can ban hanh cic quy dinh vé an toan giao thong dudng
thuy va cung cdp day du trang thiét bi bao vé cho khach du lich, nhu 4o phao, va yéu cau
mdi du khach phai mic 4o phao trong sudt hanh trinh tham gia du lich dudng thuy.

Do d6, cac doanh nghi¢p da nhén thiac dugc diéu nay va dang nd luc dé tan dung moi
co hoi dé d6i mai va phat trién, dé xay dung mot méi truong du lich phu hop vai vi thé cta
Tha d6 va nhu cau cua du khach, can phai gén két chat chd ning lyc cua mdi don vi véi
nhau, gop phan nho bé nhung quan trong trong sw nghiép phat trién kinh té - xi hdi ctia Thit
do [10].

2.2.4. Gidi phdp ning cao chit lwong nguén nhén lyc

boi ngii nhan vién du lich can duoc dao tao chuyén mon, dam mé nghé va thanh thao
ngoai ngit (tiéng Anh, Phap va Trung Qudc...) cho dgi ngii can bd va nhan vién du lich, dic
biét 1a doi ngﬁ huéng dan vién - nhitng ngudi duoc xem 1a dai dién cho hoat dong du lich.
Dong thoi, can tao diéu kién dé nguoi dan dia phwong tham gia vao cong tac thuyet minh
du lich, gitip khach hang hiéu 16 hon ve lich str, van hoa va dic san cua vung mlen

Dé duy tri va phat trién ngudn nhan luc chit lugng cao trong nganh du lich, can phai cé
chinh sach dai ngd tbt, dao tao ky ning va kién thirc vé chuyén dbi s, két ndi chi dong véi
céc co s dao tao nhan luc trong nganh du lich, nang cao ning lyc quan tri dé dap ung nhu
cau cta hoat dong cung tng dich vu luu tra va phat trién cac dich vu méi trong hoat dong
Iru tri. Ngoai ra, can két ndi tham gia vao dao tao ngudn nhén lyc chét lugng cao véi cac
hé théng dao tao qudc té.

2.2.5. Gidi phdp dong bé co sé ha ting — co s6 vit chdt ky thudt

Nén dau tu tau, thuyén vira an toan vira thoai mai dé du khéch 6 thé ngém canh va
nghi ngoi, nén c6 buyt duong thiy. Cac cong ty du lich cling can dua ra nhiéu loai tau (tau
16n, thuyén nho, moto nuoc du thuyén, cano.. ) v6i nhidu mire gia dich vu.

Xay dung va cap gidy phép hoat dong bén du thuyén duong song; quy hoach giao
thong va dau tu két ndi cac diém don khach tir duong séng dén dudng bé theo quy hoach...
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Quy hoach hé théng khu vui choi gidi tri, nha hang, khach san tai cac bén dd: Cai thién va
tang khon gian nha hang dé dap tung sb luong du khach luu tri tai diém dén; can phai xay
dung cac khu vui choi giai tri voi hé théng cac tro choi da dang, phong phu, méi la, doc
dao.

Xay dung hé thdng két ndi giao thong tir bén tau dén diém tham quan va nguoc lai:
Cén ¢6 phuo‘ng tién don tra khach tir bén téu dén cac danh lam thing canh nén phai xdy
dung céc tuyén hanh khach, bd sung, nang cap phuong tién. Cai tao, tu sira cac di tich, dinh
chuia dong thoi tich cuc khai thac, bao ton va phat huy cac gia tri lich st tai cac diém di
tich.

2.2.6. Gidi phdp vé tuyén truyén, xiic tién, quing bd du lich

T6 chirc cac 1& hoi quang ba van hoa ving mién song nude 1a mot trong nhing cach
hiéu qua dé thu hat khach du lich noi dia va qudc té dén vé6i du lich song Hong. D¢ thanh
cong trong viéc truyén ba hinh anh du lich dia phuong, mdi dia phuong can ¢o su sang tao
va ndi bat vé dep thién nhién ciing con ngudi dia phuong. Danh gia dang diém manh va yéu
ctia dia phuong 14 can thiét dé dua ra cac chinh sach nang cao chat lwong du lich séng nude.

Pé thu hit khach du lich dén vé6i dia phuong, viée ting cudng truyén ba thong tin vé
du lich trén cac kénh truyén théng nhu truyén hinh, béo chi va mang xa hoi trong va ngoai
nude 1a rit quan trong. Viéc nay giup nang cao nhan thirc ctia khach du lich vé vé dep va
tiém nang du lich cua dia phuong, tur d(’) thu hut ho dén tham quan va trai nghiém.

Trong hoat dong tuyén truyén vé& du lich, cin dam béo trach nhiém cung cap day du
thong tin cho du khach va quang cdo dung sy that. iy manh cong tac tuyén truyén quang
b4, can c6 tinh chon loc, tinh chan thuc cao, doc déo va 4n tugng, tao su tin tudng tuyét dbi
trong khach du lich, ddng thoi dam bao tinh lién tuc va tinh kinh té. Ngoai ra, marketing
cling dong vai trd quan trong trong viéc bao v€ moi truong.

2.2.7. Gidi phdp lién két — két noi cdc diém du lich phu cgn

Lién két va két ndi 1a rat quan trong trong nganh du lich, dac biét 1a du lich duong
song. Pé thyc hién diéu nay, cac doanh nghiép 1it hanh va don vi quan Iy diém dén can phai
ci tién cach lélm va ting cu’(‘)’ng hop tac dé xéy dung sén phém Tuy nhién, ngélnh du lich
duong song van con han ché trong viée lién két va phat trién du hch dic biét 1a két ndi gira
cac diém dén va doanh nghiép kinh doanh lit hanh. Diéu nay can dugc khic phuc dé tang
sirc hdp din vé6i khach du lich va dap g nhu cau cta ho. Viée nay khong chi c6 ¥ nghia vé
quy md ma con gitp phat trién nganh du lich dudng song.

Nho d6, nganh du lich duong song s& dem dén cho khach du lich nhitng trai nghiém
moi la va da dang hon, tir cach nhin nhan dén thyc té trai nghiém khi dén tham cac diém
dén.

2.2.8. Gidi phdp phat huy gid tri tw ligu Hian Ném trong tuyén du lich song Hong

Hoan thién co so phap 1y: Nganh van hoa can cé ké hoach tu van UBND Thanh phd
ban hanh van ban quy pham dic thu danh riéng cho hoat dong bdo v¢ va phat huy gia tri di
van Han Nom.

Kién toan co cau to chirc bd may: SO lwong thanh vién, co ché 1am viéc va ché do
hudng gitta cac Ban quan 1y di tich chua c6 sy twong dong vi vdy viée kién toan bo may
quan ly 1a diéu hét sirc can thiét.

Dao tao va phat trién ngudn nhan lyc: Can dao tao doi ngii nguoi dan dia phuong hoc
tap kién thirc vé Han Nom va tham gia vao cong tac thuyét minh tai diém di tich nham dem
dén su gan giii va chan that hon.
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DPay manh cong tic nghién ciru, suu tam di van Han Ném: Can dau tu thoi gian, nhan
lyc va tai chinh cho viéc nghién ctru cac nguon tu liéu di van Han Nom tai khu di tich. T
chuc 16ng ghép cac chuong trinh nghién ctru Han Nom vao chuong trinh nghién ctu tong
thé vé khu di tich.

Thuc hi¢n chuong trinh gin gilt di van Han Nom bang cong ngh¢ sd hoa: Trién khai
hoat dong bao quén tu heu bang cong nghe s6 hoa thyc hién mot cach dong bo, thong qua
viée str dung mot phan mém duoc thiét ké dé ap dung cho cac d1 tich quoc gia dac biét, va
clr can bo nhan vién tham gia khoa dio tao van hanh cong nghé sé hoa.

3. KET LUAN

Du lich duong song dang trd thanh mét trong nhirng loai hinh du lich thu hat nhiéu du
khach. Hoa chung xu hudng 4y, du lich séng Hong d3 va dang tan dung su két hop giita tai
nguyén du lich ty nhién va tai nguyén du lich van hoa dé phat trién du lich dudong song. Dé
c6 thé phat trién, du lich séng Hong can chi trong bao ton va phat huy co s¢ vat chat dé luu
giit gia tri van hoa lich sir, bao vé moi trudng va phat tién gia tri thwong hiéu du lich cua
vung. Hién nay, Nha nudc di c6 nhimng chinh sach quan tdm dén du lich séng Hong, tuy
nhién Nha nude can c6 nhitng 16 trinh ddu tuw nhanh chéng va kip thoi hon dé som quy
hoach du lich séng Hong trd thanh hinh thic du lich quan trong cta nganh cling nhu cia
khu vyc. Pong thoi, co quan quan ly Nha nudc cung véi cac cong ty kinh doanh d1ch vu
tuyén du lich song Hong can c6 sy phoi hop chit ché dé co thé giai quyét nhiing van dé
phat sinh hai bén bo song giy anh hudng dén hinh anh du lich cia dong song cling nhu
hinh 4nh du lich ctia mdi viing mién noi dong song Hong chay qua. Phat trién ding huong,
tuyén du lich séng Hong trén dia ban Thanh phd Ha No6i sém s& tré thanh diém kinh té thay
dién mao mit cua Thi d6, dwa khu vyuc phat trién xtng tim véi tiém nang.
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NEW POTENTIAL HANOI - RED RIVER TOURISM ROUTE
Abstract: River tourism is a type of tourism closely related to the rivers, taking advantage
of natural and cultural resources in the river area and the surrounding area to build
unique tourism products, meeting the diverse needs of tourists. In Hanoi, the Red River
stands out with the potential for developing this type of tourism, playing an important role
in promoting the "smokeless industry". However, the Red River tourism has not been
effectively exploited, nor has it been fully promoted the available advantages. This study
focused on analyzing the potential and proposed solutions to overcome challenges and
remaining limitations to achieve sustainable development of the Red River tourism route.
In addition, the study also aims to preserve and promote the value of Han Nom documents
through tourism activities. The integration of the Red River tourism route into the tourism
program of tourism students will bring opportunities to approach reality, help students
learn more about the history, culture, and architecture of Hanoi, as well as the value of
Han Nom documents. Thereby, students can improve their professional skills, enhance
their ability to apply knowledge in practice, and orient themselves for career development
in the future. Research results will provide a scientific basis for the proposal of practical
solutions, contributing to raising the Red River tourism route, exploiting the potential
effectively for sustainable development, and under the inherent value.

Keywords: River tourism, Hanoi, Han Nom documentation, tourism students, Red River
tourist routes.



