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1. DPAT VAN DE

Trong bdi canh thé gii dang bude vao cudc cach mang cong nghiép 1an thir tu, dir liéu
da tro thanh nén tang cho ddi mai sang tao trong nhiéu linh vuc, dic biét 1a gido duc va Cong
nghé Thong tin (CNTT). Su bung no cua dit liéu trén toan cau, véi udce tinh dat 175 zettabyte
vao nam 2025 [1], dat ra yéu cau cép thiét vé viéc td churc va khai thac dir liéu hiéu qua trong
gido duc dai hoc. Trong d6, cac tai liéu hoc liéu k¥ thuét sd, nhu video giang day va khoa
hoc tryc tuyén, ngay cang dong vai tro quan trong trong qua trinh dao tao.

Tuy nhién, viéc thiéu cac bo dit liéu phu dé hoc thuét chat luong cao va mang tinh chuyén
nganh dang 13 mot thach thirc 16n, dic biét dbi vai cac video giao duc trong linh vire CNTT.
Nghién ctru ctia World Economic Forum (2020) chi ra rang, mic du cac ky nang CNTT nhu
Al hoc may va lap trinh la nhiing néng luc quan trong trong tuong lai, nhiéu nguoi hoc Van
g4p rao can vé ngon ngit va kha ning tlep can hoc liéu s6 [2]. Diéu nay cang cho thdy su can
thiét cua cac giai phap hd tro nhu phu dé, dich thuat va chatbot hoc tap dé tang tinh c4 nhan
héa va kha ning tiép can ndi dung s6, mot xu hudng duge 74% céc co so gido duc dai hoc
quan tam (EDUCAUSE, 2022).[3]

Tai Viét Nam, nhu cau xdy dung co s¢ dir liéu hoc liu s6 chuyén nganh CNTT, bao
g0m ca phu dé video, dang ting nhanh cung véi qua trinh sé hoa ctia cac truong dai hoc. Tuy
nhién, viéc dam bao chat luong cua cac dir liéu nay van con la mot van dé nan giai do thiéu
cac quy trinh chuan héa va b tiéu chi toan dién, gay kho khin cho viéc ing dung Al va cac
cong nghé X Iy ngon ngir ty nhién (NLP) trong giao duc.

Pé giai quyét nhirng thach thirc trén, nghién ciru nay dit muc tiéu xay dung mot bo dix
liéu phu dé video chuyén nganh CNTT, dya trén céc tiéu chuin hoc thuat 1o rang va co6 tinh
g dung thuc tién cao trong gido duc dai hoc. Nghién ctru khong chi tap trung vao vi¢c thu
thap va xur ly dir liéu ma con hudng dén viéc danh gia kha nang tmg dung cua cac mo hinh
tom tat, dich thudt va trich xuét thong tin, nhiing céng nghg co t1em nang dinh hinh tuong lai
cua giao duc s6. Huéng tiép can nay phu hop v6i xu thé phat trién cta cac nén tang hoc truc
tuyén hang dau nhu Coursera, edX va Udacity, noi ma viéc tich hop phu dé da ngon ngir va
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cac cong cy ho tro truy cap ngay cang duoc chu trong dé nang cao trai nghiém hoc tap. Cac
nghién ctru trong linh vuc glao duc truc tuyen da ching minh rang, phu dé chinh xac va hd
trg' ngdn ngir khong chi cai thién kha nang tiép thu kién thirc ma con ting cudng tuong tac
va ty 1& hoan thanh khoa hoc, dic biét d6i v6i ngudi hoc khong st dung ngdn ngit ban dia
hodc ¢6 nhu cau hd tro dic biét.

Toém lai, viéc xay dyng dir liéu phu dé hoc liéu CNTT c¢6 vai tro quan trong trong viéc
nang cao chét lugng dao tao va tao diéu kién thuan lgi cho viéc tich hop Al vao giao duc mot
cach toan dién va bén ving.

2. NOI DUNG
2.1. Tong quan vé xir Iy phu dé va chuin héa dir liéu video
2.1.1. Khdi niém va vai tré ciia phu dé

Phu dé 1a phén van ban hién thi d@)ng bd véi ndi dung am thanh cua video, thuong thé
hién 10i thoai, ndi dung thuyét minh hodc mo ta am thanh. Trong bdi canh gido duc sb, dic
biét 1a cac video hoc liéu chuyén nganh, phu dé khong chi hd trg nguoi hoc tiép can tot hon
ndi dung bai giang ma con dong vai tro quan trong trong viéc:[4]

e HO trg nguoi hoc ¢6 nhu cu dic biét (vi du: ngudi khiém thinh),

« Ting kha ning tiép thu noi dung trong moi truong da nhiém (xem video khong bat am

thanh),

« Tao nén tang cho cac tng dung hoc may nhu tém tit ndi dung, phan tich dir liéu ngén

ngtr, dich ty dong, tim kiém noi dung theo vén ban...
2.1.2. Cac logi phu dé va dinh dang ky thudt

Phu dé c6 thé dugc chia thanh:

« Phuy dé ctng (open captions): gan lién véi video, khong thé tat hodc chinh sira.

« Phu dé mém (closed captions): ton tai dudi dang file riéng biét, co thé bat/tit hodc xir

1y lai.

Cac dinh dang pho bién trong phu dé hoc liéu gdm:

« SRT (SubRip Subtitle): don gian, dé st dung, phu hop cho nghién ciru NLP.

e VIT (WebVTT): thuong dung cho nén tang web, hd tro thém siéu dir lidu.

« ASS/SSA: hd trg dinh dang phirc tap, chi yéu dung trong phu dé phim.

Viéc chon dinh dang phu dé can phu hop vo1 muyc tiéu xu ly dir liéu, ddm bao kha nang
ddng b, dé trich xuat va tich hop véi cac mé hinh AL
2.1.3. Quy trinh xi Iy va tao phu dé

e Qua4 trinh tao phu d& c6 thé thuc hién theo ba cach:

e Thii cong: nghe — gd lai 10i thoai — can thoi gian. Tuy chinh xac nhung mét thoi gian.

e Ban ty dong: st dung hé théng nhan dang giong no6i (nhu Whisper hodc Google ASR)
dé tao ban nhap, sau d6 con ngudi hiéu dinh va can chinh lai thoi gian. Pay 13 hudng
tiép can dugc st dung trong nghién ciru nay dé can bang giita do chinh xac va hiéu
suat.

e Ty dong hoan toan: stir dung cac hé théng Al tao va can chinh phu dé, nhung d6 chinh
xéac con phu thudc nhiéu vao am thanh, ngit canh va tir vung chuyén nganh.

2.1.4. Chudn héa div liéu

pé phuc vu muc tiéu nghién ctru va tng dung Al, viéc chuan hoa dix liéu 1a budc then
chét. Cac tiéu chi chuan héa bao gom:

« Dinh dang thong nhét: st dung dinh dang phu dé (SRT/VTT), dinh dang video (MP4).

« Ciu tric metadata 16 rang: mi mau dir liéu can gan thong tin vé tiéu d¢, linh vuc, giang

vién, thoi lwong, ngdn ngit, ngudn gbe...
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« TUr vung chuyén nganh duoc xir Iy nhat quan: chuan hoa thuat ngir, xir 1y viét tat, dong

bo gitra cac ngdn ngtr.

« Thoi gian hién thi phu dé chinh xac: dam bao sai s khong vuot qua +0,5 gidy dé tdi

uu cho ca ngudi hoc va cac hé thong tw dong
2.1.5. Két qua ky vong va tiém ndng trng dung ciia bg di ligu phu dé

Két qua tir viéc thu thap va xay dung bo dit liéu phu dé video chuyén nganh CNTT du
kién s& dat dugc nhiéu thanh tuu quan trong. Nghién ctru du kién tao ra bo dix liéu phu dé
gém 15k mau noi dung gido duc CNTT da dang. Dya trén b dir li¢u nay, it nhét ba mé hinh
NLP chuyén biét s¢ duoc phat trién, bao gdm mo hinh tém tit, mé hinh dich thuat va mo
hinh trich xuat thong tin. Két qua nghién ctru cling s€ gop phan nang cao kha ning tiép can
hoc liéu CNTT cho ba nhom déi tugng chinh: ngudi khiém thinh, ngudi hoc khong ban dia
va nguoi co kho khan hoc tap.

Ngoai ra, nghién ctru s€ cung céip cac cong cu va thuit toan hd trg cho viée xay dung hé
thdng trg 1y hoc tap thong minh, hé théng dé xuat hoc tap ca nhan hoa va cong cu danh gia
tu dong. Bo dir li€u va cac cong cu xur Iy lién quan s€ dugc cong bb dé déng gop cho cong
d6ng nghién ctru, tao nén tang cho cac nghién ciru tiép theo trong linh vuc NLP va Al timg
dung trong gido duc CNTT. Viéc xay dung bo dir liéu phu dé video chuyén nganh CNTT
nay khong chi tao ra ngudn tai nguyén hoc tap c6 gia tri, ma con mo ra nhiéu co hdi méi cho
viéc ing dung cong ngh¢ xu ly ngdn ngir tu nhién trong giao dyuc va dao tao.

2.2, Nguon thu thap phu dé Vldeo
2.2.1. Phwong phap lwa chon nén ting

Sau khi phén tich cac nén tang chia sé video phd bién, YouTube duoc x4c dinh 1a ngudn
chinh dé thu thap phu dé video chuyén nganh cong ngh¢ thong tin (CNTT). Viée lya chon
nay dua trén mot s0 tiéu chi quan trong. Trudce hét, YouTube cung cap tinh da dang ndi dung,
bao gom nhiéu tai liéu giao dyuc vé CNTT tur co ban dén nang cao. Kha nang tlep can cling la
yéu t6 quan trong khi nén tang nay cung cap API cho phép trich xuit phu dé mot cach ty
dong va hiéu qua. Ngoai ra, YouTube ho tro ndi dung bang nhiéu ngén ngtt, trong do co tiéng
Anh va tiéng Viét, dap tng dung yéu cau cua dy 4n. Do tin cdy cua ngudn ciing duoc dam
bao nho su hién dién cua nhiéu kénh gido duc uy tin, voi luong ngudi ding ky 16n va cac
danh gia tich cuc tir nguo1 xem.

Hinh 1. Nén tang Youtube dé thu thdp video

2.2.2. Danh gia va lwa chon kénh
Do chinh xac cua ndi dung duoc danh gia dya trén su so sanh véi cac nguon hoc thuat
va y kién tir chuyén gia trong linh vyc. Chuyén moén cua nguoi tao ndi dung dugc xem xét
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thong qua trinh d6 hoc vén, kinh nghiém thuc tién va uy tin trong nganh CNTT. Khia canh
tuong téc vi cong dong dugc danh gia bang phan hoi tir binh ludn va mic df twong tac giita
ngudi tao ndi dung va nguoi hoc. Cudi cing, chat lugng su pham duge do luong qua kha
ning truyén dat cac kién thuc phic tap mot cach d& hiéu, logic va c6 hé thdng.
2.2.3. Tiéu chi lira chon video chi tiét

Duya trén muc tiéu xdy dung bo dir liéu chét lugng cao, cac tiéu chi cu thé da dugc thiét
lap dé lya chon video phu hop. Vé mit ngon ngi, cac video dugc lya chon phai ¢6 ndi dung
bang tiéng Anh hodc tiéng Viét, voi yéu cau vé chét luong phat 4m rd rang, toc do noi phu
hop va thuat ngir chuyén nganh duoc str dung chinh xac. Cac bai giang chuyén sau co thé
kéo dai hon nhung s& duoc phén tach thanh cac phan nho hon dé dam béao hiéu qua tiép thu.

Phu dé duoc trich xuét can dam béo do chinh xac ti thiéu 99% theo tiéu chuén cua
FCC. Phu dé thu cong duoc vu tién hon vi thuong c6 do chinh xac cao hon so véi phu dé tu
dong. Pinh dang phu dé phai phu hop véi cac chuan phd bién nhur .srt, .vtt hodc .sbv va phai
dugc dong bd chinh xac vo1 am thanh. N6i dung cta video phai tép trung nghi€ém ngat vao
linh vyec CNTT, dugc xuit ban trong vong 3 nam tr¢ lai va ¢6 cau trac rd rang bao gom phan
gidi thiéu, ndi dung chinh va két luan.
2.2.4. Quy trinh thu thap va xiv Iy phu dé

Quy trinh thu thap duoc thuc hién theo cac budce cu thé. Pau tién, cac video phu hop s€
duoc xac dinh dua trén cac tiéu chi da dé ra. Sau do, phu dé s& duoc trich xuét thong qua
YouTube API hoic cac cong cu chuyén dung, sau d6 dugc phén loai theo chu dé, ngdn ngir
va do phuc tap. Qua trinh xur 1y bao gém viéc 1am sach dir liéu dé loai bo cac thong tin khong
lién quan nhu quang c4o hodc 16i chinh ta. Dinh dang cua phu dé s& dugc chuan hoa dé dam
bao tinh nhat quan trong bo dir lidu. Kiém tra chit lugng s€ dugc thuc hién trén 10% mau dé
dam bao d6 chinh xac, va cac thuat ngit chuyén nganh s& dugc cha thich thém néu can thiét.

Sau khi xu 1y, phu dé s& duogc luu trir trong co s dir lidu c6 cau tric, voi cac trudng
thong tin day da dé hd tro tra ctru va phén tich. Dit liéu s& duoc bao mat theo cac quy dinh
v€ ban quyén va st dung cong bang. Qua trinh theo d&i phién ban ciing s& duoc thyuc hién dé
dam bao kha ning kiém soat va cap nhat kip thoi.
2.2.5. Pdnh gid thi diém

Pé dam bao chét lugng cua quy trinh thu thap, nghién ctru d3 tién hanh thi diém véi 100
video tir cac kénh da chon. Két qua cho thiy 82% video dap mg day du cac tiéu chi dé ra.
Tuy nhién, mdt s6 thach thurc van ton tai, dic biét 1a d6 chinh xac cua phu dé tu dong khi xu
Iy cac thuét ngit k¥ thuat. Phan bd ngdn ngir trong bo dir liéu bao gdm 70% tiéng Anh va
30% tiéng Viét. Vé mit chu dé, cac video duogc thu thap chi yéu xoay quanh phat trién web
(40%), lap trinh (30%), tri tué nhan tao va may hoc (15%), con lai 15% thudc cac linh vuc
khac. Dya trén két qua nay, quy trinh thu thap da dugc diéu chinh dé tang cuong kiém tra
thi cong ddi v6i phu dé tu dong va mo rong pham vi tim kiém cho mot s6 chu dé con thiéu.
2.3. Qua trinh thu thip phu dé video
2.3.1. Qud trinh ldy link video va tiéu dé video

Str dung API cua Google Cloud : API dit liéu YouTube v3 nhu Hinh 2 va Hinh 3 [1]

% Cac chtric nang chinh ctia YouTube Data API v3

Tim kiém video: Cho phép tim kiém video dua trén tir khoa, loai video va nhiéu tiéu chi
khéc.

Truy xuét théng tin video: Truy xudt thong tin chi tiét vé video nhu tiéu dé, mé ta, kénh,
s6 luot xem, ngay dang tai va cac thong tin khac.

Truy xuat thong tin kénh: Ly thong tin vé kénh YouTube nhu tén kénh, sé lugng nguoi
theo doi, danh sach céac video hodc danh sach phat cua kénh.



TAP CHI KHOA HOC TU NHIEN VA CONG NGHE - SO 96/THANG 05 (2025) 63

Lay danh sach phat: Truy xuét cac video trong mot playlist va cac thong tin lién quan.
Quan ly nd1 dung ca nhan: API cling cho phép nguoi dung da xac thyc thém, chinh sura
hodc x6a ndi dung (video, playlist, binh luan) trén tai khoan YouTube cua ho.

from googleapiclient.discovery import build

import pandas as pd
import os

# Khdi tao YouTube API
api_ key 'ATzaSyDyzZ6BBB11KZSXOWKFAXYNZKmMQyYyCcETgXPA "
youtube build('youtube’', "v3', dewveloperkey=api key)

Hinh 2. Sir dung Google API Client dé tao mét doi twong youtube c6 thé tiwong tdc véi
YouTube Data API.

 Ha kjlﬁn tra néu video Lien guan dén T, Code, AL,
def 15 relevant(video):
kepords = ['I1", "Infornation Technology",
title = video ‘snippet'][ title']. lower()

] H' H " non

, 'Artificial Intelligence", "Programning", "Coding", "Software Developnent”, "Machine Learning",

Hinh 3. Kiém tra tiéu dé ciia méi video xem c6 chira cdc tir khéa lién quan dén IT, lgp
trinh, Al, va cac linh viec cong nghé khac hay khong.
Str dung yt-dlp [2]
+» Cac tinh nang chinh cua yt-dlp:

Tai vé video tir nhidu trang web: yt-dlp hd tro nhiéu trang web, khong chi YouTube ma
con cac trang khac nhu Vimeo, Dailymotion, Facebook, Twitter, SoundCloud va nhiéu trang
video, nhac khéc.

Tai nhiéu dinh dang: Cong cu nay hd tro tai nhiéu dinh dang video (MP4, MKV, AVI,
v.v.) hodc chi tai audio (MP3, M4A). Ban c6 thé chi dinh dinh dang ban muén hodc dé yt-
dlp chon dinh dang t5t nhat.

Tai danh sach phat (playlist): yt-dlp c6 kha nang tai toan b danh sach phat (playlist) tir
cac trang nhu YouTube. Ban c6 thé tai tat ca cac video hogc chi tai mot phan danh sach.

Tai phu dé: yt-dlp c6 thé tai ca phu dé néu chung c6 sin trén video, gitp ban thu thap
thong tin van ban tu video.

Tai metadata: N6 hd tro tai metadata cta video nhu tiéu dé, mo ta, thoi gian dang tai, va
tham chi ca anh thumbnail cua video.

Tuy chinh chat luong tai vé: Ban c6 thé chi dinh chat luong video mudn tai (720p,
1080p, 4K), hoic dé yt-dlp tu dong chon chit lwong tot nhét co sin.

Bypass gioi han dia ly: yt- dlp c6 thé sir dung céac phuong thirc nhu proxy dé vuot qua
cac han che ve dia ly khi tai ndi dung tir nhimng trang c6 kiém soat khu vyec.

Tai vé nhiéu video cung lac: Ban co thé str dung yt-dlp dé tai hang loat video mét cach
d6ng thoi, gitip tiét kiém thoi gian khi thu thap di liéu lon.

Bo sung tinh nang mai: yt-dlp da cai tién nhiéu tinh nang so vdi youtube-dl nhu hd trg
tai vé tir cac dich vu phat truc tuyén (streaming) cao cap va nhimg tuy chon nhu merge video
va audio vao ciing mot file, speed throttling, va cac cach thirc toi uu hiéu suét tai vé.
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Str dung cac 1énh hé thong: yt-dlp duge thuc thi qua 1énh dong 1énh, dé& dang tich hop
v&i1 cac ngon ngir 13p trinh (nhu Python) dé ty dong hoa qua trinh tai video va xur ly dir liéu
tir nhiéu video cung ltc.

# Lénh yt-dlp dé 1ay danh sach video
command = [

"yt-dlp”,

"-—Flat-playlist”,

"--dump-json™,

channel url

1
Hinh 4. Tao mét danh sdach cdc tham sé 1énh dé goi yt-dip

# buong dan dén kénh YouTube
channel url = "https://www.youtube.com/@TwoMinutePapers”

Hinh 5 . Puong dan dén kénh YouTube ma ban muon ldy danh sdch video

2.3.2. Qud trinh ldy phu dé video

Str dung youtube-transcript-api [3]

youtube-transcript-api 12 mt thu vién Python dugc phét trién d¢ gitp ban dé dang lay
phu dé tir cac video YouTube. Thu vién nay hoat dong bang cach st dung API khong chinh
thirc cia YouTube, gitp ban truy xudt phy dé caa video mét cach don gian ma khong can
thiét phai thong qua cac quy trinh phtic tap nhu liy API key tir YouTube.

Cic diém noi bat ciia thw vién:

-Khong can API key tir YouTube: Mot trong nhitng wu diém chinh cua youtube-
transcript-api 14 ban khong can phai 1dy API key tir YouTube Developer Console. Didu
nay giup viéc truy cap phu dé tro nén thuén tién hon.

-Hb tro nhiéu ngdn ngir: Ban ¢6 thé yéu cau phu dé bang nhiéu ngdn ngtr khac nhau.
Thu vién s& kiém tra xem ngdn ngir dugc y€u cau co san khong va tra vé phy dé tuong
tng. Néu phuy dé khong c6 trong ngdn ngir dau tién, ban c6 thé chi dinh mot danh sach
ngdn ngit vu tién dé kiém tra.

- Cach thtic hoat dong: Thu vién st dung ID cua video YouTube dé léy phu dé va tra vé
du6i dang danh sach cac doan vin ban kém thoi gian xudt hién trong video.

# Ham 13y phu dé tir video
def get subtitles(video id, languages=['vi', 'en']):
for lang in languages:
try:
transcript = YouTubeTranscriptApi.get transcript(video id, languages=[lang])
subtitles = " ".join([t['text'] for t in transcript])
return subtitles
except Exception as e:
print(f"Khong thé 1dy phu d& bang ngon ngir {lang} cho video {video_id}: {e}")
print(f"khdng cd phu d& nao c6 sdn cho video {video_id}.")
return None

Hinh 6. Ldy phu dé ciia nhitng video (dd thu thdp) véi 2 loai ngén ngir Tiéng Viét va
Tiéng Anh
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3. KET LUAN

Nghién ctru ndy da phat trién mot phuwong phap tw dong thu thap va xir Iy phu dé tir cac
video chuyén nganh Céng nghé¢ Thong tin (CNTT) trén YouTube, nham tao ra bo dir liu
chat lwong cao phuc vu cho cac nhiém vy tom tit tr dong. Viée lya chon YouTube lam
ngudn thu thap chinh duoc hd trg boi tinh da dang va kha nang tiép can rong rai cia nén tang
nay, dap tmg nhiéu phong cach hoc tap khac nhau, bao gém thi giac, thinh giac va van dong
[4].

Quy trinh thu thap va xu Iy phu dé duogc thiét ké theo huéng tu dong hoa, tir viéce trich
xuét dit li¢u thong qua YouTube Data API, l1am sach va chuén hoa phu dé, dén kiém tra chat
lwong va luu trit trong co s& dit liéu c6 cdu trac. Két qua thi diém trén 100 video cho théy ty
1& phu hop dat 82%, v6i su phan bd hop 1y giita cac cha dé nhu phat trién web, 1ap trinh va
AI/ML.

B9 dir liéu thu dugc khong chi hitu ich cho viéc phat trién cac mé hinh tom tit tu dong
ma con o gia tri trong viéc huan luyén va danh gia cac hé thong xur Iy ngdn ngir ty nhién.
Céc nghién ctru di chi ra ring viée str dung phu dé trong video gido duc c6 thé cai thién déng
ké kha nang hiéu bai va giam tai nhan thirc cho ngudi hoc [5].

Trong tuong lai, nghlen ctru sé& tiép tuc mo rong quy md bo dir liéu va cai tién mo hinh
tom tat dé nang cao chét lugng dau ra, dic biét trong viée xur 1y cac thuat ngit chuyén nganh
va duy tri tinh nhét quan ngén ngi. Piéu nay phu hop véi xu hudng hién nay trong viéc sir
dung cac cong cu tu dong dé trich xuét va xir 1y phu dé tir video, nham hd trg hiéu qua cho
cac tng dung gido duc va nghién cuiru.
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TRUONG DAI HOC THU PO HA NOI

TOWARDS THE DEVELOPMENT OF A SUBTITLE DATASET
FOR EDUCATIONAL VIDEOS IN INFORMATION TECHNOLOGY

Abstract: This study aims to construct a domain-specific dataset of video subtitles in the
field of Information Technology (IT) to enhance access to educational resources and
support the development of natural language processing (NLP) applications in education.
A systematic methodology is proposed for data collection and processing, encompassing
source selection, subtitle extraction, data cleaning, normalization, and quality assurance.
The resulting dataset possesses strong academic value and is intended to serve as a
foundational resource for further research and practical applications in IT education.

Keywords: educational subtitles, natural language processing, artificial intelligence in
education; digital learning resources in IT.



