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Tém tit: Trong boi canh trién khai Pé dn "Puwa tiéng Anh tré thanh ngén ngiv thir hai
trong trieong hoc giai doan 2025-2035, tam nhin @én nam 2045", viéc ndng cao nang lyc
va phu’ong phap giang day tiéng Anh cho gido vién tro thanh nhlem vu cap bach cua hé
thong gido duc. Bai viét trinh bay co sé Iy ludn, cau tric, dinh hudng trién khai chirong
trinh boi dwéng "Ndng cao ndng lyc va phirong phdp giang day tiéng Anh cho gido vién
mam non" dwoc Truong Dai hoc Thu do Ha Noi xay dung va thuc hién. Chuong trinh
duoe thiét ké dwa trén cdc 1y thuyét gido duc mam non hién dai (Piaget, Vygotsky), dinh
huémg ciia UNESCO va OECD vé irng dung cong nghé Al trong gido duc mét cach dao
dirc va an toan, nhdm phdt trién ba nhém nang lyc cot 16i: nang lyc ngon ngir va phwong
phap gidng day tiéng Anh theo huéng giao tiép, nang luc thiét ké hoc liéu va hoat dong
ldy tré lam trung tam, va nang lyc ung dung AI dé ca nhan héa hoc tdp. Nghién ciru siv
dung phwong phap thiét ké va phat trién chwong trinh dao tao két hop khdo sdt, phong
van gido vién va quan sat I6p hoc. Két qua thi diém cho thay gido vién sau khoa hoc co
kha nang thiét ké ké hoach day hoc linh hoat, ung dung Al dé tao hoc liéu da gidc quan,
va nhdn thire ¥ hon vé an toan dit liéu va dao dirc s6. Bai vzét dé xudt nhén réng mé hinh,
xdy dung tieu chi danh gia nang lic gido vién, va phat trién ngan hang hoc liéu mé phuc
vu chuong trinh giao duc mam non toan quoc
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1. PAT VAN DPE

Ngay 27 thang 10 nam 2025, Thu twong Chinh phu ban hanh Quyét dinh s6 2371/QD-TTg phé
duyét Dé an "Pua tiéng Anh trd thanh ngdn ngir thir hai trong truong hoc giai doan 2025-2035, tam
nhin dén nim 2045" ( D& 4n 2371). Pay 1a budc dot pha trong chinh sach gido duc ngoai ngir qudc
gia, nham hinh thanh mot hé sinh thai gido duc song ngir, trong do tiéng Anh khong chi 1a mén hoc
ma tré thanh cong cu giao tlep, hoc tap va nghién ctru khoa hoc trong toan bd hé thong glao duc
Viét Nam. Béc biét, gido duc mam non dugc xac dinh la giai doan dau tién va quan trong nhit trong
16 trinh nay, voi cac mirc do tiép can tir 1 dén 3 (nghe - néi - van dong co ban), dit nén mong cho
viéc phat trién nang lyc ngoai ngir cua hoc sinh trong subt qua | trmh hoc tap sau nay.

De thyc hién thanh cong D& 4n 2371, mdt trong nhitng yéu t& quyét dinh chinh 1a doi ngii glao
vién mam non c6 ning lyc chuyén mén virng vang, phuong phap giang day phu hop véi dic diém
tam sinh 1y cua tré, va kha nang ung dung cong nghé sb, dic biét 1a tri tué nhan tao (AI), vao qua
trinh day hoc. Theo bédo cao cua Bo Gido duc va Dao tao (2024), hlen nay chi c6 khoang 30% giao
vién mam non ¢ cac thanh pho 16n duge dao tao chuyén nganh tiéng Anh, va ty 18 nay & cic ving
néng thon, mién ndi con thap hon nhiéu. Hon nita, nang lyc tng dung cong nghé gido duc, dac biét
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1a Al trong ddi ngii gido vién mam non con rat han ché.

Nhan thirc duoc nhirng thach thire nay, Truong Pai hoc Thu d6 Ha Noi, voi vai tro 1a co so dao
tao gido vién trong diém cua Thu d6, da chu dong xdy dung va trién khai chwong trinh b01 duong
ngin han "Nang cao ning luc va phuong phap giang day tiéng Anh cho gido vién mam non"
Chuong trinh khong chi tap trung vao viéc nang cao nang lyc ngdn ngir va phuong phap su pham
ma con dic biét chi trong dén viée trang bi cho gido Vlen k¥ nang g dung cong nghé AI mot cach
dao dirc va hiéu qua trong day hoc tleng Anh cho tré mam non. Bai viét nay trinh bay co s& ly luan,
ciu trac chuong trinh, phuong phap trién khai, két qua ban dau va dé xuit cac giai phap nhan rong
mo hinh dao tao ndy nham dap tmg muc tiéu ctia D& an 2371/.

2. NQI DUNG
2.1 Co s6 1y luan va dinh hwéng chwong trinh
2.1.1 Ly thuyét phat trién ngon ngir & tré mam non

Chuong trinh dugc xay dung dua trén hai tru cot 1y thuyét chinh vé phét trién nhan thic va
ngon ngir cua tre. Thir nhat, theo 1y thuyét phat trién nhan thirc cia Piaget J. (1952), tré mam non
(tor3 dén 6 tudi) dang ¢ giai doan tu duy tién thao tac (preoperational stage), v6i dic diém tu duy cu
thé, truc quan va mang tinh biéu tuong. Diéu nay cb nghia 1a tré hoc tdt nhat thong qua cac tral
nghlem cy thé, hinh anh sinh dong va hoat dong thuc hanh. Do d6, viéc day tiéng Anh cho tré mam
non can gan lién véi cac hoat dong vui choi, tro choi, bai hat va cac hinh anh minh hoa sinh dong,
thay vi cac bai giang truoru tuong veé ngir phap hay tu vung.

Thir hai, theo 1y thuyét ving phat trién gan nhat (Zone of Proximal Development - ZPD) cua
Vygotsky, L. S. (1978), su phat trién cua tré dién ra t6t nhat khi c6 sy hd trg va tuong tac voi ngudi
16m hodc ban be ¢é nang luc cao hon. Giao vién d(’)ng vai trdé quan trong trong viéc tao ra moi trudng
hoc tap hd trg (scaffolding), gip tré tung budce tiép can va lam quen voi tiéng Anh thong qua céc
hoat dong c6 y nghia trong bdi canh xi hoi. Piéu ndy nhin manh tim quan trong cua phuong phap
giang day tuong tac, lay tré 1am trung tAm va tao co hdi cho tré giao tiép bang tiéng Anh trong cac
tinh hudng thuc té.

2.1.2. Pinh huéng cia Pé an 2371 vé gido duc mim non

Theo Bé an 2371 (Thu twéng Chinh phu, 2025), gido duc mim non huéng téi hinh thanh ba
mirc do ning luc tiéng Anh co ban cho tré: (1) Mirc 1 - Nghe va hiéu: tré c6 kha ning nghe va hiéu
cac tr vung, cum tir don gian thong qua cac hoat dong nghe nhac, nghe ké chuyén va cac tro choi
ngon ngi; (2) Muec 2 - N6i va phan hoi: tré c6 kha ning sir dung cac tir vung, cum tir don glan dé
phan hoi, giao tiép trong cac tinh hudng quen thudc nhu chao hoi, gidi thiéu ban than, noi vé gia
dinh; (3) Mure 3 - Van dong va tuong tac: tré c6 kha nang két hop ngdn ngir voi cac hoat dong van
dong, tham gia cac tro choi va hoat dong nhém bang t1eng Anh.

Dé dat duoc cac mirc d6 ndy, Pé 4n nhdn manh tim quan trong cta V1ec tao moi truong hoc tap
tiéng Anh ty nhién, da gidc quan va an toan cho tré. M6i trudng hoc tap can dam bao tinh tuong tac,
khuyén khich tré ty kham phé va sir dung tiéng Anh trong cac hoat dong hang ngay. Diéu nay doi
hoi gido vién phai c6 nang luc thiét ké va td chuc cac hoat dong hoc tap sang tao, sir dung da dang
cac phuong tién va cong cu day hoc, bao gém ca cong nghé s6 va tri tué nhan tao.

2.1.3. Vai tro ciia tri tué nhén tao trong day hoc tiéng Anh cho tré mam non

Tri tué nhén tao (AI) dang mo ra nhitng co hdi méi trong gido duc mam non, dic biét trong
linh vuc day hoc ngoai ngit. Theo UNESCO (UNESCO, 2023), Al c6 thé hd trg gido vién trong
viéc tao ra cac hoc li¢u twong tac, ca nhan hoa trai nghiém hoc tap theo nhu cau va kha nang cua
tung tre, cung cip phan hoi tirc thi va theo ddi tién bd hoc tap mot cach hen tuc. Trong bdi canh
glao duc mam non, cc cong cu Al nhu chatbot ngdn ngit, mg dung hoc tiéng Anh tuong tac, phan
mém tao hinh anh va 4m thanh, c6 thé giup tao ra méi truong hoc tip sinh déng, hdp dan va phu hop
v6i ddc diém tam sinh 1y cia tré.

Tuy nhién, viéc sir dung Al trong gido duc mam non cung dat ra nhing thach thirc va yéu cau
dic biét vé dao duc va an toan. OECD (OECD, 2024) nhan manh rang khi st dung Al trong giao
duc tré em, dic biét 1a tré nho, can tudn thi cic nguyén tic vé bao vé dit liéu ca nhan, quyén riéng



134 TRUONG PATI HOC THU PO HA NOI

tu, khong sir dung hinh anh nhan dién tré, va ludn c6 sy giam sat cua giao vién. Al khong thay thé
vai tro cia gido vién ma chi la cong cu hd tro, giup gido vién nang cao hiéu qua day hoc. Do do,
Vlec dao tao gido vién mam non vé cach sir dung AI mot cach c6 trach nhiém va dao duc 1a vo cling
can thiét.

2.1.4. Khung niing lye gizo vién mam non day tleng Anbh tich hgp Al

Dua trén cac co so ly luan trén, chuong trinh bdi dudng xac dinh ba nhém ning lic cbt 18i can
phat trién cho gido vién mam non:

Nhém ning luc thtr nhat: Ning luc ngdn ngit va phuong phap giang day tiéng Anh theo huéng
giao tiép. Gido vién can c6 trinh do tiéng Anh t6i thiéu B1 theo khung CEFR, hiéu 16 cic nguyén
tic day tiéng Anh cho tré mam non (giang day qua tro choi, bai hat, ciu chuyén), va biét cach thiét
ké cac hoat dong hoc tap phi hop v6i ba mirc dd ning luc ciia Dé 4n 2371 (nghe - néi - van dong).

Nhom nang luc tht hai: Nang luc thiét ké hoc liéu va hoat dong léy tré lam trung tdm. Gido
vién can biét cach thiét ké va phat trién cac hoc liéu da giac quan (hinh anh, am thanh, video, dd vat
cu thé) pht hop v6i dic diém nhan thic cia tré, xdy dung lesson playbook (kich ban bai day chi
tiét) bao gdm muc tiéu, hoat dong cu thé, 1di néi cua gido vién va cach tuong tac véi tré.

Nhom néng lyc thir ba: Nang luc ng dung cong cu AI dé c4 nhan héa hoc tap, danh gia va
phan hdi tién bo cua tré. Gido vién can biét cach sir dung cac cong cu Al phd bién nhu ChatGPT dé
tao noi dung bai hoc, DALL-E hodc Canva dé tao hinh anh minh hoa Duohngo ABC hoac cac ung
dung hoc tiéng Anh tuong tac khac. Quan trong hon, gido vién can hiéu rd cac nguyén tic dao dirc
va an toan khi sir dung Al, bao gdm khong thu thap dif liéu c4 nhéan cia tré, khong sir dung hinh anh
nhén dién, va luén kiém duyét ndi dung do Al tao ra trude khi stir dung trong 16p hoc.

2.2. Ndi dung, cu triic va phwong phap thue hién chwong trinh
2.2.1. Ciu triic va thoi luong chuong trinh

Chuong trinh bdi dudng dugc thlet ké voi tong thoi luong 30 tiét (twong duong 2 tin chl) trién
khai két hop gitia hinh thuce truc tiép va truc tuyén dé dam bao tinh linh hoat va kha nang tiép can
clia gido vién. Cau triic chuong trinh dugc chia thanh ba phan chinh, mdi phan tip trung vao mot
nhoém ning lyc cdt 16i:

Phin 1: T6 chirc hoat dong day hoc tiéng Anh theo chi dé bing AI (10 tiét)

Phén nay huéng dan gido vién quy trinh thiét ké bai day tiéng Anh tich hop Al theo khung nim
budc: (1) Xac dinh muc tiéu hoc tap cu thé theo ba muc do cua Pé an 2371; (2) Viét prompt (cau
1énh) hi€u qua dé tuong tac voi Al vi du: "Hay tao mdt ké hoach bai day 20 phut vé chu dé dong
vat cho tre 4-5 tudi, sir dung phuong phap TPR (Total Physical Response)"; (3) Tao hoc liéu bang
Al bao gdm hinh anh, 4m thanh, bai hat va kich ban hoat dong; (4) Thur nghiém bai day trong moéi
truong mo phong hodc 16p hoc thuc té; (5) Diéu chinh va hoan thién dya trén phan hoi cia tré va
ddng nghiép.

Gi4o vién duoc thyc hanh thiét ké bai day cho cac cha dé phd bién nhu: Gia dinh (Family),
Pong vat (Animals), Mau sic (Colors), Con sé (Numbers), Trai cdy (Fruits), Thoi tiét (Weather),
Co thé (Body Parts), va Hoat dong hang ngay (Daily Activities). Mi chu dé dugc phan tich chi tiét
Véqmuc ti€u, tor veng muc tiéu, cAu tric ciu don gian, va cac hoat dong hoc tap phu hgp véi ting do
tuoi.

Phin 2: Xay dung hoc liéu da giac quan va lesson playbook (12 tlet)

Phén nay tip trung vao viéc hudng dan gido vién tao va phat trién cac loai hoc heu cu thé: (1)
Thé tranh (flashcards) bang DALL-E hodc Canva, dam bao hinh anh rd nét, mau sac tuoi sang va
pht hop vo6i nhan thire cua tre; (2) Am thanh va nhac van dong bang cac cong cu nhu Suno Al hodc
tim kiém va chinh sira tir cac ngudn 4m nhac mién phi c6 ban quyén; 3) Video tuong tac ngan (1-2
phut) st dung cac cong cu nhu Canva Vldeo hoac chinh stra tir cac nguén video gido duc c6 san; (4)
Lesson playbook - kich ban bai day chi tiét bao gdm: g101 thiéu chu d&, hoat dong khoi dong (warm-
up), hoat dong chinh (main activities), hoat dong ciing cb (practice) va két thuc (wrap-up), trong d6
ghi 15 101 ndi cua gido vién, cach tuong tac voi tré va thoi glan dur kién cho mdi hoat dong

Gi4o vién dugce huéng dan sir dung cic cong cu Al mién phi hodc ¢6 chi phi thap, phu hop vai
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diéu kién thuc té cua cac truong mam non. Dic biét, chuong trinh nhan manh nguyén tac "Al 1a tro
thii, khong phai nguoi thay thé": gido vién ludn phai kiém tra, chinh sira va ca nhan héa ndi dung do
Al tao ra dé dam bao phu hop véi bdi canh vin hoa, ngdn ngir va dic diém cu thé cia tirng nhoém
tré.

Phin 3: Kiém tra - danh gia ning hrc ngon ngir ciia tré (8 tiét)

Phan nay trang bi cho gido vién céc cong cu va phuong phap danh gia phu hop véi dic diém
clia tré mam non. Thay vi cac bai kiém tra truyén thong, chu:ong trinh huéng dan gi4o vién sir dung:
(1) Rubric quan sat bon mirc (Chwa dat - Pang phat trién - Dat - Vuot troi) dé danh gia kha ning
nghe, n6i va tuong tac cua tré trong cac hoat dong hoc tap hang ngay; (2) Portfolio hoc tap - ho so
lwu trit cac san pham, video ghi hinh tré tham gia hoat dong, va nhan xét cua gido vién theo thoi
gian; (3) Phan hoi mé ta (descriptive feedback) thay vi cho diém sd, tip trung vao viéc khuyén
khich va ghi nhan tién bo cua tré.

Al c6 thé hd tro gido vién trong viéc phan tich dir li¢u quan sat, tao bao cdo tién bo c4 nhan hoa
cho timg tré, va dé xuit cac hoat dong hd trg pht hop. Tuy nhién, chuong trinh nhin manh rang
quyét dinh danh gia cubi cung ludn thudc vé gido vién, dua trén sy quan sat toan dién va hiéu biét
sdu sic ve ting tré.

2.2.2. Phuong phap dao tao

Chuong trinh 4p dung phuong phap dio tao tich cuc, lay ngudi hoc (gido vién tham gia bdi
dudng) 1am trung tam, két hop nhiéu hinh thirc:

Micro-teaching: Gi4o vién thuc hanh day cac doan bai ngan (5-10 phiit) trong mdi trudong mo
phong, sau d6 nhan phan hdi tir giang vién va déng nghiép. Phuong phap nay gifip gido vién rén
luyén k¥ ning su pham va ty tin hon khi 4p dung vao thyc té.

Workshop thyc hanh: Giao vién lam viéc theo nhém dé thiét ké bai day, tao hoc li€u va thao
luan vé& cac tinh huéng su pham cu thé. Mdi nhom duge giao mot chu dé va yéu cAu thiét ké bai day
hoan chinh, sau d6 trinh bay va chia sé v&i cac nhom khac.

Théo luan tinh hudng: Gio vién phan tich va dua ra giai phap cho céac tinh hudng thuc té trong
day hoc tiéng Anh cho tré mam non, nhu: tré khong chiu tham gia hoat dong, tré noi tiéng Viét thay
vi tiéng Anh, tré c6 su khac biét vé kha ning tiép thu ngdn ngi.

Phan hoi dong dang (peer feedback): Gido vién quan sat va dong gop v kién xay dung cho bai
day ctia ddng nghiép, gitip phat trién tu duy phan bién va hoc hoi 13n nhau.

Thuc hanh véi cong cu Al: Gido vién duoc hudng dan sir dung truc tiép cic cong cu Al nhu
ChatGPT, DALL-E, Canva, va Duolingo ABC trong cac budi thuc hanh. Giang vién hudng dan chi
tiét tirng budc, tir dang ky tai khoan, viét prompt hiéu qua, dén kiém tra va chinh stra két qua.

2.2.3. Panh gia va cong nhin hoan thanh chuong trinh

Giao vién dugc danh gia dva trén ba thanh phan: (1) Tham gia va dong gop trong cac bubi hoc
(20%); (2) Bai tap va san pham tao ra trong qua trinh hoc (30%); (3) Dy an cuoi khoa (50%) - giao
vién can thiét ke mot ké hoach bai day tiéng Anh hoan chinh cho tré mam non, bao gém lesson
playbook chi tiét, hoc liéu da giac quan, va rubric danh gia. Du 4n duoc trinh bay trudce 16p va nhan
phan hoi tir gidng vién va dong nghiép. Gido vién hoan thanh chuong trinh véi két qua dat yéu cau
s& dugc cap ching chi bdi dudng ngin han cua Truong Pai hoc Thu d6 Ha Noi.

2.3. Két qua nghién ciru va thao luan
2.3.1. Phwong phap thu thap va phan tich dir liéu

Pé danh gia hiéu qua cia chuong trinh, nghién ctru da sir dung ba phuong phéap thu thap dix
liéu: (1) Khao sat trudc va sau khoa hoc voi 45 giao vién mam non tham gia khéa bdi du:(mg dau
tién, tap trung vao danh gla nhan thirc vé ning lyc ban than (self-efficacy) trong day hoc tiéng Anh
va st dung AL (2) Phong van sau 12 g1a0 vién dai dién tur cac trudong mam non cong lap va tu thuc
& Ha Noi veé trai nghlem hoc tap, thay d6i trong phuong phap giang day va nhitng kho khin gip
phai khi 4p dung kién thic vao thuce té; (3) Quan sat 16p hoc 8 gido vién sau khi hoan thanh khoa
hoc, sir dung rubric quan sat vé viéc t6 chic hoat dong day hoc tiéng Anh, st dung hoc liéu va
tuong tac voi tré.
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Dir liéu dinh lugng tir khao sat dugc phan tich bang phuong phéap théng ké mé ta va kiém dinh
t-test dé so sanh su khac biét trude va sau khoa hoc. Dir liéu dinh tinh tir phéng van va quan sat
dugc phan tich theo phuwong phap phén tich chu dé (thematic analysis), xac dinh cac chu dé chinh
lién quan dén hiéu qua ctia chwong trinh va nhirng yéu t6 anh hudng dén viéc ap dung kién thirc vao
thuc tién.

2.3.2. Két qua danh gia ning lwc gido vién

Két qua danh gia dugc thu thap thong qua hai phuong phap: (1) khao sat dinh lugng voi 45
gido vién mam non trudc va sau khoa hoc bang thang do Likert 5 muc d; (2) phong van sau 12
gi4o vién (chiém 26,7% tong mau) dé 1am rd nhiing thay doi vé nhan thie va thuc hanh giang day.
Két qua cho thiy c6 su cai thién dang ké trong ca ba nhom nang luc cdt 15i:

V& ning luc ngdn ngit va phuong phap giang day: S6 lwong gido vién ty danh gia co kha ning
thiét ké ké hoach bai day tiéng Anh phu hop voi dic diém phat trién cia tré mam non ting tir
19/45 giao vién (42,2%) trude khoa hoc 1€n 39/45 giao vién (86,7%) sau khoa hoc. Phan tich dinh
tinh cho thay glao vién khong chi tu tin hon trong viéc sir dung tiéng Anh giao tiép véi tré ma con
hiéu sau hon vé phuong phap day hoc giao t1ep Mot glao vién ch1a sé: "Trudc day toi chi day tir
vung don thudn, g10 t61 biét cach tao tinh hudng giao tiép thuc té cho tré, nhu dong vai mua ban &
cua hang bang tiéng Anh" (GV-MN-07). Gido vién khéc nhan manh: "T6i di hoc dugc cach didu
chinh téc d6 noi, sir dung ctr chi va hinh anh dé tré hiéu tiéng Anh tu nhién hon" (GV MN-15).

Vé nang luc thiét ké hoc liéu: Trude khoa hoc, chi 11/45 gido vién (24,4%) biét cach tao hoc
liéu da giac quan cho day tiéng Anh. Con sd nay ting 1én 35/45 gido vién (77,8%) sau khoa hoc.
Dic biét, gido vién khong chi nang cao k¥ nang k¥ thuat ma con hiéu rd cic nguyén tic su pham.
Két qua phong van cho thiy gido vién di van dung 1y thuyét Piaget vé giai doan tién thao tac cua
tré dé thiét ké hoc liéu phi hgp. Cu thé, mot gido vién trinh bay: "Tbi thiét ké thé hoc ¢ hinh anh
16n, mau sic tuoi sang va kém 4m thanh dé kich thich nhiéu gidc quan cua tré. Tré khong chi nhin
ma con duge cham, nghe va thao tac" (GV-MN-23). Gido vién khac bd sung: "Toi dd tao bd
flashcard dién tir c6 thé tai st dung, két hop hinh danh dong va am thanh chuén tur giong ban ngi"
(GV-MN-31).

Vé nang lyc tng dung Al: Trudce khéa hoc, 41/45 gido vién (91,1%) chua ting sir dung cong
cu Al trong giang day. Sau khéa hoc, 31/45 gido vién (68,9%) da thyc hanh st dung it nhat mot
cong cu Al dé tao hoc liéu hodc thiét ké bai day. Phan tich dinh tinh cho thy gido vién di tng
dung da dang cong cu Al nhu ChatGPT dé tao kich ban bai hat, Canva Al dé thiét ké poster, va cac
mg dung text-to-speech dé tao 4m thanh chuan. Mot gido vién chia sé: "T6i dung Al dé tao cau
chuyén ngin vé cac chu dé quen thudc véi tré nhu gia dinh, truong hoc. Sau d6 i diéu chinh do
dai va tu vyng cho phu hop" (GV- MN- 18). Pang chu y, 43/45 gido vién (95,6%) sau khoa hoc co
nhan thire 13 rang vé cic nguyén tic dao dirc va an toan dit lidu khi st dung AL Piéu nay dwoc
minh ching qua chia sé: "T6i ludn kiém tra k¥ noi dung Al tao ra, khong bao gio upload anh c6
khuon mit tré 1én cac nén tang Al va ch1 su dung hinh anh khong ban quyen" (GV MN- 34) Mot
giao vién khac nhan manh: "T6i hiéu rang Al chi 1a cong cu ho trg, quyét dinh cudi cung vé noi
dung day hoc Van phai do gido vién dua ra dua trén hiéu biét vé timg tré" (GV-MN-42).

Két qua tong hop ttr ca phan tich dlnh luong va dinh tinh cho thay chuong trinh bdi dudng da
tao ra sy chuyén bién tich cuc khong chi vé ky nang ky thuat ma con vé nhan thirc su pham va dao
dac nghe nghiép cua gido vién mam non | trong bdi canh gido duc sd.

2.3.4. Két qua quan sat 16p hoc thue té

Két qua quan sat 8 16p hoc cho thay nhirng thay déi tich cuc trong phuong phép giang day cua
giao vién:

Vé t6 chie hoat dong hoc tap: Cac bai day dugc thiét ké theo cAu tric o rang véi cac hoat
dong da dang, phu hop voi do tudi. Gido vién st dung nhiéu hinh thirc td chttc nhu hoat dong ca
nhan, nhém nho va ca 1ép, tao co hoi cho tat ca tré tham gia. Thoi gian danh cho cac hoat dong
duogc diéu chinh linh hoat theo phan mg cua tré.

Vé sir dung hoc li¢u: Gido vién st dung thé tranh mau sdc, Am thanh va video do AI hd tro tao
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ra, giup bai hoc sinh dong va hap din hon. Hoc liéu duogc thiét ké phu hop véi chu dé bai hoc va
kich thich dugc su to mo cua tré. Pic biét, hoc liéu dugc c4 nhan hoa theo bdi canh van héa Viét
Nam, vi du: hinh anh céc loai trai cay quen thudc ¢ Viét Nam, cac hoat dong hang ngay cua gia dinh
Vigt.

Vé tuong tac véi tré: Gido vién sir dung tiéng Anh ty nhién trong giao tiép vai tré, két hop vai
ngdn ngir co thé, biéu cam khudén mit va cir chi dé giup tré hiéu. Gido vién khuyén khich tré sir
dung tiéng Anh béng cach dat cau hoi mo, tao tinh huéng giao tiép thuc té va khen ngoi moi nd luc
cta tré. Khong ¢ ap luc budc tré phai ndi tiéng Anh ma tao moi trudong thoai mai dé tré tw nhién
tiép thu.

V& phan tng cua tré: Tré thé hién sy himg tha cao trong cac hoat dong hoc tiéng Anh, chu
dong tham gia, vui vé va tu tin hon khi stt dung cac tur vung, cum tir tiéng Anh d3 hoc. Mot sb tré
con cha dong hoi gido vién vé nghia ctia cac tir tiéng Anh méi trong cudc sdng hang ngay, cho thy
su quan tam va dong luc hoc tap.

2.3.5. Thio luin vé két qua

Két qua nghién ctru cho thiy chwong trinh bdi dudng da dat duge muc tiéu ban dau trong viée
nang cao ning luc va phuong phap giang day tiéng Anh cho gido vién mam non. Dic biét, viéc tich
hop Al vao chuong trinh khong chi giup gido vién nang cao hiéu qua trong viéc chudn bi bai giang
ma con tao ra nhitng trai nghiém hoc tip méi mé va hap dan cho tré. Didu nay phu hop véi dinh
huéng ciia D& an 2371 vé viée tao moi truong hoc tap tiéng Anh tu nhién, da giac quan va an toan.

Tuy nhién, nghién ciru ciing chi ra mot s6 thach thirc trong qua trinh trién khai. Thir nhét, nhiéu
gi4o vién & cac truong mam non cong lap, dic biét 1a & cac quan ngoai thanh, con gip kho khin
trong viéc tiép can va sir dung cong nghé do han ché vé thiét bi va két ndi Internet. Thr hai, mot sb
giao vién bay to lo ngai vé kha nang duy tri viéc sir dung Al trong dai han do thiéu hd tro k¥ thuat
va thiéu thoi glan dé cap nhat kién thirc vé cac cong cu méi. Thir ba, van con sy dé dat cua mot s6
phu huynh vé viéc sir dung cong nghé Al trong gido duc tré nho, doi hoi nha truong can co chién
luoc truyén thong va giai thich rd rang vé lgi ich va cac bién phap dam bao an toan.

Mic du vay, nhitng két qua tich cuc ban du cho thiy tiém ning 16n cia mé hinh nay va sy can
thiét phai nhn rong trong pham vi rong hon. Viéc két hop giita phuong phap su pham truyén thong
va cong nghé hién dai, giira kién thuc chuyén moén va k¥ nang so, da tao ra mot chuong trinh dao
tao toan dién, dap tmg dugc yéu cau ciia gido duc mam non trong thoi dai mai.

2.3.6. Han ché cua nghién cu’u

Nghién ciru ton ta1 mot s6 han ché can duoc ghi nhan. Thir nhit, quy mo mau tuong dbi nho
v6i 45 gido vién chu yéu & Ha Noi, han ché tinh dai dién cho ddi ngll gido vién mam non toan qudc,
dac biét & vung néng thon, mién nai. Thi hai, nghién ctru dua chu yéu vao tu danh gia cia gido vién
vé ning luc ban than, chua c6 danh gia khach quan tir chuyén gia hodc bai kiém tra chuin hoa, dong
thoi chua str dung thiét ké thuc nghiém voi nhom ddi ching. Thu ba, thoi gian theo doi ngan (1-2
thang sau khoa hoc), chua danh gia hiéu qua duy tri kién thirc va ky nang trong dai han. Thir tu,
nghién ctru chua danh gia tac dong truc tiép dén két qua hoc tip cua tré mam non, ma chi tap trung
vao nang luc gido vién. Thir nim, chua phan tich sdu anh hudéng cta diéu kién co so vat chat, cong
nghé dén kha nang ap dung Al cua gido vién & cac dia phuong khac nhau. Cudi cung, nghlen ctru
chua thu thap ¥ kién tir linh dao nha truong, phu huynh va cac chuyén gia giao duc mam non vé
tinh kha thi va hi€u qua cua chuong trinh.

2.4. Khuyén nghi va dinh hwéng phit trién
2.4.1. Khuyén nghi d6i véi B Gido duc va Pao tao

Tha nhét, B6 Gido duc va Pao tao can xay dung b0 tiéu chi danh gia nang luc gido vién tiéng
Anh mam non gén v6i 10 trinh Dé an 2371, 1am co s& cho viée tuyén dung, dao tao va bdi dudng
gido vién. Bo tiéu chi cdn bao gdm cé ning luc ngdn ngir, ning luc su pham va ning luc Gng dung
cong nghé.

Thu hai, can ban hanh hudng dan cu thé vé sir dung cong nghé¢ Al trong glao duc mam non,
bao gdm cac nguyén tic dao dirc, bao vé dit lidu va quyén riéng tu cta tré. Hudng dan nay can duogc
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pho bién rong rai dén cac co s gido duc mam non va gido vién.

Thir ba, hd tro tai chinh cho céc trudng mam non, dic biét 13 cac trudng cong lap & ving co
diéu kién kinh té khé khan, dé dau tu co sé vat chét, trang thiét bi cong nghé phuc vu giang day
tiéng Anh. Diéu nay dam bao tinh cong bang trong tiép cén gido duc chit luong cao.

Thir tu, khuyén khich va tao dleu kién cho cac truong dai hoc su pham, dac biét la Truong Dai
hoc Thu d6 Ha Noi, tiép tuc phat trién va hoan thién cac chuong trinh boi dudng gido vién tiéng
Anh mam non tich hgp céng nghé. Cap chimg chi bdi dudng co gia tri phap 1y va duoc ghi nhan
trong hd so nghé nghiép cua gido vién.

2.4.2. Khuyén nghi ddi véi cic truong dai hoc sw pham

Thir nhat, nhan rong md hinh bdi dudng két hop coéng nghé - su pham trong mang ludi cac
trudng su pham trén toan qudc. Xay dung chuong trinh boi dudng chuin cé thé diéu chinh linh hoat
theo diéu kién cy thé cta timg dia phuong.

Thir hai, phat trién ngan hang hoc liéu md (Open Educational Resources) bao gdém lesson
playbook mau thé tranh, am thanh, video va cac cong cu danh gia, chia s¢ mién ph1 cho gido vién
trén toan qudc. Ngan hang hoc liéu can dugc cip nhat thudng xuyén va co co ché dé gido vién dong
gbp va chia sé tai li€u ctia minh.

Thir ba, ting cudng nghién ctru khoa hoc vé ung dung Al trong g1a0 duc mam non, dic biét
trong linh vuc day hoc ngoai ngir. Két qua nghién ctru can duoc cong bd rong rdi va ung dung vao
thuc tién dao tao.

Thr tu, xdy dung cong dong thuc hanh (community of practice) két ndi cac gido vién, giang
vién va chuyén gia trong linh vyc gido duc méam non va cong ngh¢ gido duc. Té chire cac hoi théo,
workshop dinh ky dé chla sé kinh nghlem va hoc hoi 1an nhau.

2.4.3. Khuyén nghi vé hop tac quoc té

Tang cudng hop tac véi cac to chire quéc t& nhu UNICEF, British Council, UNESCO de hoc
hoi kinh nghiém, cap nhat phuong phéap va cong cu Al an toan cho tré. Moi chuyén gia qudc té dén
tham gia cac chuong trinh dao tao giang vién, chia sé kinh nghiém va danh gia chuong trinh. T
chue cac chuyén trao d6i, hoc tap tai cac qudc gia c6 kinh nghiém tién tién trong gido duc mam non
song ngi nhu Singapore, Phan Lan, New Zealand. Tham gia cac dy 4n nghién ctu va phat trién
qudc té vé Al trong gido duc mam non, ning cao vi thé ciia Viét Nam trong cong dong gido duc khu
vuyc va thé gidi.

3. KET LUAN

Viéc nang cao nang luc va phuong phap glang day tiéng Anh cho gido vién mam non trong bbi
canh thyc hién Dé an 2371/ va chuyén ddi sb trong gido duc 1a nhiém vy quan trong va cap thiét.
Chuong trlnh boi duO’ng ngan han "Nang cao ning luc va phuong phap giang day tiéng Anh cho
gido vién mam non" cua Trudng Dai hoc Thu d6 Ha N01 da chung minh dugc tinh kha thi va hiéu
qua cua mo hinh tich hop gitta phuong phap su pham mam non truyén thong, cong nghé Al hién dai
va cac nguyén tic dao dirc, an toan trong sir dung cong nghé.

Két qua ban dau cho thdy gido vién sau khoa hoc khong chi ning cao duoc ning luc chuyén
mon ma con cé thai do tich cuc hon déi véi viée ing dung cong nghé trong giang day. Cac hoat
dong hoc tap tro nén sinh dong, hip dan hon, gop phan tang su hing tha va tu tin cua tré khi lam
quen véi tiéng Anh. Pic biét, viéc nhan manh cic nguyén tic dao dirc va an toan trong sir dung Al
da glup gido vién c6 nhan thirc dung dén va sir dung cong nghé mat cach co6 trach nhiém.

Pé dat dwoc muc tiéu ciia D& an 2371 vé dua tiéng Anh tro thanh ngén ngl thir hai trong
truomg hoc, viée dau tu vao dao tao va bdi dudng doi ngli gido vién mam non 13 yéu t6 then chét.
Chuong trinh bdi dudng nay 1a bude di dau tién, can duge duy tri, nhan rong va khong ngirng hoan
thién trong thoi gian téi, voi sy phéi hop chat ché gitta B6 Gido duc va Pao tao, cac trudong dai hoc
su pham, dia phuong, nha trudng va gia dinh. Chi khi c6 mot doi ngil gido vién mam non chat
luong cao, ¢6 nang luc chuyén moén vimg vang va ky nang cong nghé hién dai, chung ta méi co thé
tao ra nen tang ngdn ngi virng chéc cho thé hé hoc sinh méi, dap ing yéu cau hoi nhap qudc té va
phat trién bén viing cta dat nudc.
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ENHANCING ENGLISH TEACHING COMPETENCE
AND METHODOLOGY FOR PRESCHOOL TEACHERS
IN THE CONTEXT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE APPLICATION
AND IMPLEMENTATION OF DECISION 2371/QD-TTG

Abstract: In the context of implementing the Scheme "Making English the second
language in schools for the period 2025-2035, with a vision to 2045", enhancing English
teaching competence and methodology for teachers has become an urgent task of the
education system. This article presents the theoretical foundations, structure, and
implementation orientation of the training program "Enhancing English Teaching
Competence and Methodology for Preschool Teachers" developed and implemented by
Hanoi Metropolitan University. The program is designed based on modern preschool
education theories (Piaget, Vygotsky), UNESCO and OECD guidelines on ethical and
safe application of Al technology in education, aiming to develop three core competency
groups: English language proficiency and communicative teaching methodology,
competence in designing child-centered learning materials and activities, and competence
in applying Al to personalize learning. The study employs instructional design and
development methodology combined with surveys, teacher interviews, and classroom
observations. Pilot results show that teachers completing the program demonstrate
improved abilities in designing flexible lesson plans, applying Al to create multi-sensory
learning materials, and enhanced awareness of data security and digital ethics. The
article proposes recommendations for scaling up the model, developing teacher
competency assessment criteria, and creating an open educational resource bank to serve
the nationwide preschool education program.

Keywords: Artificial intelligence; English language teaching, preschool teachers; short-
term training, teaching methodology.



