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Tom tdt: M6 hinh l6p hoc dao ngiroc 1a mét trong nhiing hinh thic day hoc tich hep, da
va dang lam thay déi hoan toan mé hinh day hoc truyén théng trong khoang mét thdp nién
tré lai ddy. M6 hinh 16p hoc ddo nguoc dang timg buéc khang dinh tinh wu viét trong qué
trinh day va hoc ngogi ngi. Tuy nhién, tir cuéi nam 2019 dén nay, duéi dnh hweng to lén
ciia dai dich Covid-19 trén toan cau, mo hinh 16p hoc ddo ngirge da ¢é mét dién mgo hoan
toan méi khi da dwoc 56 hod va truc tuyén hodn toan. Trueéc nhitng thay doi khdng ngimng
vé cach thirc day va hoc trong thoi ki bi dnh hweng ciia dai dich Covid, viéc trién khai day
va hoc tiéng Anh cho sinh vién cia truong Pai hoc Thii d6 Ha Néi ciing ¢6 nhitng diéu
chinh cho pha hop. Bai viét nay tdp trung vao nghién cizu viéc trién khai mé hinh lép hoc
ddo nguoc online dé day hoc phan Ki ning Nghe Néi cho sinh vién 16p Gido duc Tiéu hoc
Tiéng Anh, khoa Sw pham truong Dai hoc Thi d6 Ha Néi. Tir nhitng két qua nghién cizu,
bai viét duwa ra mét s cac goi ¥, dé xudt dé trién khai viéc day va hoc Hoc phdan K ning
Nghe_Noi cho sinh vién Gio duc Tiéu hoc Tiéng Anh, khoa Sw pham mét cach c6 hiéu qud
hon. Nghién ciru chi tdp trung vao mét nhom doi twong dién hinh dé tao tién dé cho nhiing
nghién curu ki hon, sdu hon va trén mét pham vi nghién cuu rong hon; tie dé ki vong nhiing
két qua c6 tinh itng dung cao hon.

Tarkhoa: Lop hoc dao nguoc, 16p hoc ddao nguoc online, ki nang Nghe Noi, day hoc ngogi
ngir, day hoc dir an.
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1. MO PAU

Trong nhitng ndm gan day, dé d6i dién vai nhitng thach thiac mang tinh toan cau hoa,
nham dap tng yéu cau cua thoi dai mai, mot trong nhitng noi dung ddi méi giang day ngoai
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ngtr doi hoi ngudi hoc cling nhu nguoi day phai c6 nang luc thich nghi véi nhitng mé hinh
I6p hoc kiéu méi nham phat huy téi da nang luc hoc tap ciia ngudi hoc va khai thac toan dién
kién thic nguoi day c6 thé truyén tai. Trudc day truong 16p von 1a khdng gian quen thudc
d6i v6i mdi hoc sinh, va buc giang véi bang den phén tring tir bao doi nay dé 1a noi gin lién
véi sy nghiép trong nguoi cua mdi thay, cd gido. Viéc day va hoc ngoai ngir ciing khong nim
ngoai mé hinh chung da ton tai tir rat 1au ndy. Tuy nhién trong khoang 10 nim tré lai ddy, mo
hinh I6p hoc dao nguoc — mét trong nhitng mo hinh day hoc tich hop — da tré nén kha pho bién
trong viéc day va hoc ngoai ngt.

Mb hinh Flipped classroom la gi?

Flipped classroom (16p hoc dao ngugc) 1a mot mé hinh day hoc méi ra doi & My vao
nam 2015 va dugc &p dung rong réi trong nhiéu truong hoc, tir cac 16p tiéu hoc, trung hoc
dén nhitng nam dau dai hoc, da lam dao nguoc cach t chirc day hoc theo truyén théng. Hinh
thirc cua flipped classroom, trong su so séanh véi 16p hoc truyén thong, dugc thé hién bang
minh hoa dudi day.

LGp hoc truyén théng i Ldp hoc ddo nguoc

Nghe gidng bai Nghedb:r: ;;nang
trén l(lD ‘ z : ‘
: “ Lam bai tap : ‘ .
& nha Thao ludn va thyc hanh trén Idp

Alison King (1993), d¢a nhidn manh dén tim quan trong trong viéc st dung thoi luong
trén 16p dé gitp ngudi hoc hiéu 1d ¥ nghia, noi dung cia bai hoc thay vi dung né nhu mot
cong cu dé thuyét giang, truyén tai noi dung thong tin. Lop hoc dao nguoc ra doi xuat phat
tir quan sat cua hai nha gio duc hoc Jonathan Bergman va Aaron Sams (2012) rang sinh
vién thudng can gi4o vién giai dap nhiing thic mac trong mot bai tap vé nha khd nhan thay
vi danh thoi gian giai thich nhirng khai niém trong sach. Abeysekera & Dawson, (2015),
ciing dinh nghia mot cach don gian rang phuong phap nay dao nguoc trinh ty hoc tap truyen
thdng; ngudi hoc ling nghe bai giang khi ¢ nha con bai tap vé nha s& dugc thyuc hién trén
I6p. Vi su phét trién caa cong nghé hién dai, sinh vién cd thé tiép can véi video bai giang
tryc tuyén bang nhiéu phuong tién nhu may tinh bang, dién thoai di dong, laptop va cha
dong viéc hoc & moi khéng gian thoi gian. Thoi gian trén I6p dugc st dung cho nhirng hoat
dong tuong tic va mé rong tir ndi dung co ban. Khi 1én 16p, giang vién khong tén thoi gian
giang giai lai nhitng ndi dung trén video va tap trung vao nhiing hoat dong nhu tim hiéu cac
nghién ctu tinh huéng, thao luan nhoém, bai tap md phong,... Thai lwong hoc khdng gdi gon
trong nhitng ngay hoc trén 16p ma duoc dan trai déu trong khoang thoi gian trude va sau khi
dén 16p. Hinh thirc va tuong tac hoc tap duoc da dang hoa théng qua video bai giang, thao
luan truc tuyén, twong tac da chiéu gitra ngudi hoc-tai liéu, giang vién-nguoi hoc va giira
ban hoc véi nhau.
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Uu diém cia 16p hoc dao nguoc 1a giup ngudi hoc phét trién kha nang ty hoc trong moi
truong thuan loi nhat. O 16p hoc truyén thdng, hoc sinh ¢ nhitng trinh d6 va kha nang tiép
nhan khéc nhau phai bat kip véi nhip diéu giang bai ciia gido vién. Trong qua trinh tu hoc va
chuan bi cho 16p hoc dao nguoc, hoc vién tu chu sip xép viéc hoc theo tdc do va phong céach
hoc tap ciia minh. Tinh vu viét caa 16p hoc dao nguoc con & su linh hoat ¢6 thé 4p dung cho
nhiéu cap hoc (tiéu hoc, trung hoc, dai hoc va sau dai hoc) va nhiéu linh vuc kién thicc khac
nhau (ty nhién, khoa hoc, ki thuat). Thuc té, phwong phap nay dugc nhiéu dai hoc 16n trén
thé gi6i nhu Pai hoc Boston, Dai hoc Leicester, Pai hoc Texas,v.v. st dung dé cach mang
mai trudng hoc tap. Khi 16ng ghép véi Cap do tu duy Blooom (Bloom Taxonomy), nguoi
hoc s& ty thuc hién cac hoat dong tu duy cap thap nhu ghi nhd va hiéu ¢ nha thong qua tu
lieu do giang vién cung cip. Trén 16p s& tap trung vao nhitng hoat dong tu duy cép cao nhu
phan tich, tng dung, danh gia va sang tao.

Phuong phap nay dac biét phu hop trong nhitng 16p hoc ma nguoi hoc dén tir nhiéu
chuyén nganh, nén tang va kinh nghiém lam viéc khac nhau. Ngudi hoc véi von kién thic
chuy@n mén cua riéng minh b sung nhitng géc nhin da chiéu lam phong phd thém noi dung
giang day. Ngudi day ciing c6 co hoi di sau sat giai quyét nhitng van dé khic méc cu thé cua
mdi ngudi hoc.
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Nguon: Research Gate (Flipped Learning As A New Education Paradigm:

v'/1

An Analytical Critical Study - tac gia: Hanaa Ouda)

DAau vay, tir cudi ndm 2019 dich bénh Covid-19 véi nhitng dién bién phiic tap trén toan
cau da khién hoat dong day va hoc tré nén hoan toan khac biét. Hién nay sau khi da trai qua
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3 1an song dai dich Covid 19, Viét Nam da c6 buéc cai tién vo ciing l6n trong linh vuc gido
duc khi hau hét cac co so gido duc tai Viét Nam déu da thay doi hinh thie day va hoc tir md
hinh truyén théng sang day va hoc online. Ngudi hoc duoc tiép can véi cach hoc méi - hoc
online, nghe bai tir giang thong qua céac video bai giang nho sy hd tro tir cac cong cu cua
Internet, You Tube, MS Teams,... Tuy nhién, phuong phap nay chi méi dung lai & mic do
1a ngudi hoc nghe bai giang truc tiép bang hinh thac online va hiéu qua that sy caa viéc day
va hoc online van chua duogc khai théc triét dé. Viéc ap dung mé hinh 16p hoc dao nguoc da
thay d6i sang mot dién mao mai khi ma céng cudc chuyén ddi s6 day va hoc dang hang ngay,
hang gio tac dong truc tiép t6i nguoi day va nguoi hoc. Thoi gian trén 16p trong md hinh
nguyén mau gio da dugc chuyén doi thanh cac gid hoc tuong tac online, ngudi day va ngudi
hoc gap nhau trén cac nén tang tng dung truc tuyén, cac 16p hoc dao nguoc ciing chuyén doi
thanh maot phién ban mai la cac 16p hoc dao ngugc online. Viéc day va hoc online trong tinh
hinh dich bénh Covid -19 1a mét giai phéap tot. N6 khdng chi gitip nguoi hoc tiép can duoc
kién thirc trong thoi gian gidin cach x4 hoi ma con tao diéu kién cho ngudi day ty trau dbi va
phét trién nhitng ky nang day hoc mai trong giai doan ‘dic thu’. Viéc ap dung mo hinh 16p
hoc dao nguogc online dong thoi ciing gop phan nang cao hiéu qua, va chat luong day hoc.
Day hoc ngoai ngir theo mé hinh lép hoc dao ngwoc online

Hién nay, viéc day hoc ngoai ngir theo mé hinh 16p hoc dao ngugc online da trd thanh
mot chu dé kha quen thudc, nhan duoc su quan tam va y kién dong thuan cua da s gido vién
ngoai ngit. Bén canh do, chu dé nay ciing ngay cang nhan dugc sy quan tdm cia cac nha
nghién ciru trong va ngoai nude. Hau hét cac nha nghién ciru déu xuat phét tir nhitng goc do
khéc nhau, ndi dung nghién ctru ciing mang tinh da dang, trong d6 giang day ngoai ngit theo
md hinh 16p hoc dao ngugc online cd thé néi 1a mot noi dung duge dic biét quan tam trong
thoi diém dic biét ndy. Trong giang day ngoai ngit, gi4o vién can can nhic dén tat ca cac
yéu t6 nhu: muc tiéu day hoc, noi dung day hoc, chién lugc day hoc, tai nguyén day hoc,
phuong thire danh gia va nhu cau hoc tap cta hoc sinh,... Pé giai quyét mot cach hiéu qua
dbi voi cac yéu té trong hoat dong giang day ngoai ngir, ngudi day phai sir dung nhirng
phuong phap giang day khac nhau, dwa cac mé hinh Iy thuyét khac nhau vao trong hoat dong
giang day. Trong giai doan ca thé gidi bi tic dong cua dai dich Covid, thay d6i md hinh day
hoc ngoai ngit sang 16p hoc dao nguoc online 1a mot thay doi tat yéu, di va dang dugc dua
ra ap dung mot cach rong réi.

2. NOI DUNG
2.1. Két qua nghién ciru
2.1.1. Béi canh chung

M6 hinh 16p hoc dao nguogc trong day hoc tiéng Anh ¢ trudng Pai hoc Thu d6 Ha Noi
da duoc trién khai & nét hon trong khoang 3 niam tré lai ddy & mot sé hoc phan nhat dinh
tuy theo kha nang thich tng cia ngudi day va ngudi hoc. Véi dac thu 1a hoc phan c6 tinh
thuc hanh cao, ¢6 kha niang thay d6i phuong phap mét cach linh hoat, hoc phan Nghe _ Noi
tiéng Anh 1, 2, 3 1a nhitng hoc phan dugc tién phong trong diéu chinh mé hinh truyén théng
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sang md hinh 16p hoc dao nguoc. Viéc chuyén d6i sang mé hinh 16p hoc dao nguoc di 1am
thay doi déang ké cach day va cach hoc cua cac ddi twong cd lién quan trong qua trinh day
hoc. Kha ning tu hoc cua ngudi hoc di duoc phat huy mét cach tdi da, tinh tu gidc cua nguoi
hoc cling duoc thé hién mot cach rd nét. Nang luc lam viéc nhom, tu duy logic ciing nhu kha
nang giai quyét van dé cua ngudi hoc ciing c6 nhitng chuyén bién mot cach tich cuc. Nguoi
hoc thiy c6 dong luc hoc tap, nghién ciru hon; c6 kha ning giao tiép tiéng Anh tu tin hon.
C6 thé thay, mé hinh 16p hoc dao nguoc di hoan toan lam thay doi ban chit cua viéc day va
hoc tiéng Anh tai khoa Ngoai ngtr, truong Pai hoc Thu d6 Ha Noi. Tuy nhién, tai thoi diém
d6 mé hinh day hoc ndy mai chi duoc ap dung cho mét sé hoc phan cua nganh Ngon ngi
Anh véi @i tuong 12 sinh vién chuyén tiéng Anh cua khoa Ngoai ngi.

Niam 2019, khoa Su pham bt dau ma céc 16p Gigo duc Tiéu hoc tiéng Anh. Pay 1a mo
hinh 16p hoc chét luong cao, sinh vién dugc tuyén chon va ra soat ki ludng chuan dau vao
nham dam bao chat lugng, trinh d cta nguoi hoc. Biém trung binh chuan dau vao tinh theo
diém bai thi THPT quéc gia cua sinh vién cac 16p Gido duc Tiéu hoc tiéng Anh déu tir 8.0
trg 18n. Sinh vién ngoai viéc phai tham gia vao ki thi chuan dau vao chung cua sinh vién toan
truong con phai tham gia mot ki phong van bang tiéng Anh véi cac noi dung co lién quan
dén nganh hoc. C6 thé ndi, viéc ra soat chuan dau vao véi cac budce da néu gitp xay dung
dugc mot md hinh 16p hoc c6 ngudi hoc thuc su vu ta. Li giai cho viéc phai tuyén chon qua
nhiéu khau nhu vay chinh 1a vi sinh vién céc 16p Giéo duc Tiéu hoc tiéng Anh s& phai hoc
tap theo mot chuong trinh riéng biét, vai ti trong cac mon tiéng Anh va cac mon chuyén
nganh day bang tiéng Anh nhiéu hon so véi cac 16p Giéo duc Tiéu hoc thong thudng nham
dat duoc muc tiéu ciia chuan dau ra la sinh vién t6t nghiép co thé giang day tiéng Anh va
giang day bang tiéng Anh cac mon hoc & bac tiéu hoc.

Chuong trinh ddo tao cua nganh Giéo duc Tiéu hoc Tiéng Anh duoc xay dung tiém can
vé6i chuong trinh dao tao nganh Ngon ngit Anh & khdi kién thirc vé nang luc tiéng, tham chi
c6 phan nhiéu hon. Riéng d6i vai hoc phan Nghe_NOi, voi myc tiéu tap trung phaét trién ki
nang giao tiép cho sinh vién — 1a cac ki ning con kha thiéu hut khi con hoc ¢ phé thong —
chuong trinh ddo tao Gido duc Tiéu hoc Tiéng Anh da xay dung vai s tiét thuc hanh nhiéu
hon (30 tiét Ii thuyét — 15 tiét thuc hanh) so vai hoc phan d6 ctia chuong trinh ddo tao nganh
Ngbn ngir Anh (30 tiét Ii thuyét). Gido trinh co ban cho hoc phan Nghe  N6i cta chuong
trinh dao tao nganh Giao duc Tiéu hoc Tiéng Anh 1a bo gido trinh Unlock dugc xay dung co
tinh giao tiép kha rd nét. Cac bai trong gido trinh dwoc xay dung véi cac chu dé cap nhat,
thiét ké gitp ngudi hoc thuan tién trong viéc ty nghién ciru. Day 1a mot diém rat quan trong
trong viéc cd thé dua mé hinh 16p hoc dao nguoc vao ap dung cho cac hoc phan nay.

2.1.2. Béi canh nghién citu

Vi pham vi 1a mot nghién cau tinh hudng (case study), nghién ctru nay tap trung vao
dbi twong nghién ctu 1a sinh vién 16p Giéo duc Tiéu hoc Tiéng Anh D2020 khoa Su pham,
trrong Pai hoc Thu d6 Ha No6i. Pay 1a 16p sinh vién tha hai cua khoa dugc dao tao nganh
Gido duc Tiéu hoc Tiéng Anh va la khoa dau tién duoc trai nghiém hoc hoc phan Nghe-Noi
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tiéng Anh 1, 2, 3 qua mé hinh 16p hoc dao nguoc theo ca phién ban goc va phién ban online.

Lép Gido duc Tiéu hoc Tiéng Anh D2020 c6 22 sinh vién, tit ca déu c6 diém trung binh
thi THPT Quéc gia tir 8 tra 18n. Sinh vién qua thi tuyén chuan dau vao bai thi Viét va Van
dap déu dat diém trong nhom top dau cua khoa. Trén thuc té, khi giang day hoc phan
Nghe_Noi cho sinh vién caa 16p Gido duc Tiéu hoc Tiéng Anh D2020, cac giang vién déu
c6 chung mét nhan dinh sinh vién ¢ nén tang ning luc tiéng kha tdt, co dong co hoc tap rd
rang, c6 thai 6 hoc tap nghiém tdc, c6 tinh than hoc hoi va sin sang tiép nhan, thich nghi
Véi sy thay ddi trong phuong thic giang day va hoc tap. Chinh vi vay, khi lan dau dugc hoc
tap theo md hinh I6p hoc dao nguoc, hoc théng qua du &n, sinh vién khéng qua khdng quéa
ngd ngang dé tiép can va thich nghi.

Thang 10 ndm 2020, sinh vién 16p Gido duc Tiéu hoc Tiéng Anh D2020 bat dau hoc hoc
phan Nghe_Nai tiéng Anh 1. M6 hinh 16p hoc dao nguoc duoc &p dung ngay cho nhom ddi
tugng nay. Tuy nhién so véi mé hinh 1i thuyét giang vién quay bai giang cia minh dé gii
cho ngudi hoc nghién ciru trude khi 18n 16p thi véi hoc phan nay giang vién giao noi dung
nghién ciru, cau hoi nghién ctiu va tai lieu tham khao dé sinh vién tim hiéu. Sinh vién c6
nhiém vu doc, ghi chép cac noi dung co ban can ghi nhé theo hudng din cua giang vién. Tai
I6p sinh vién duoc té chirc thanh cac nhdm hoc tap dé cing trao ddi cac noi dung da nghién
ctru tai nha, trinh bay cac ndi dung chua hiéu ré dé hoc hoi tir cac ban trong nhom trudc khi
dat van dé véi giang vién. Cubi mdi budi hoc giang vién giao bai cho cac nhom sinh vién veé
cung lam viéc dudi dang du an mini theo chu dé da hoc; déng thoi mdi c& nhan can hoan
thanh mot bai béo céo tom tat noi dung kién thirc da thu nhan tir bai hoc trong ngay. Nhu
vay sinh vién khéng chi duoc luyén cac ki ning Nghe - Noi ma dong thoi con duoc rén luyén
ca ki niang Poc — Viét. Khong nhiing thé, nang lyc 1am viéc nhom, ki ning cong nghé thong
tin cling dugc phét huy & muc téi da. Du trong giai doan dau mai lam quen véi phuong phép
day va hoc méi nay sinh vién c6 phan nao cam thay ap lyc, nhung sau mét thoi gian ngan
cac em da dan quen va bat nhip tt voi quy trinh ciing nhu cach thac 1am viéc.

Thang 3 nam 2021, lan séng Covid thir 3 lai bat dau c6 anh huong toi Viét Nam trong
d6 c6 Ha Noi. Nganh giéo duc Tha d6 lai tiép tuc thuc hién viéc day va hoc online cho céac
cap hoc. Sinh vién Giéo duc Tiéu hoc Tiéng Anh D2020 hoc hoc phan Nghe_Noi 2 chinh
trong giai doan nay va lan dau tién sinh vién D2020 duoc tiép can vai md hinh 16p hoc dao
nguoc online. Moi hoat dong tu hoc va hoat dong trén Iép déu dién ra trudc man hinh caa
cac loai thiét bj dién tir. Piéu dang ndi, lan séng Covid kéo dai nén toan bd hoc phan
Nghe N6i 2 hoan toan duoc trién khai theo md hinh online, bao gdbm ca kiém tra danh gié.
Day 1a mot diém khac biét khé 16n c6 tac dong truc tiép téi két qua hoc tap cua sinh vién
2.1.3. Két qud nghién ciru

Thong qua phong van truc tiép va két qua hoc tap cua sinh vién 16p Gido duc Tiéu hoc
Tiéng Anh D2020 dat duoc ¢ hoc phan Nghe _N6i 1, 2, nghién ciru da chi ra dugc mot s6
cac phét kién nhu sau: Sinh vién nhan thay viéc hoc tap theo md hinh 16p hoc dao nguoc
khong qua kho khan dé tiép can va thich nghi. Tham chi 20/22 sinh vién cho rang viéc trao
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quyén chu dong nghién ciru cho sinh vién gitp sinh vién hinh thanh dugc tinh ty giac cao
hon trong hoc tap. T4t nhién, sb liéu nay chi phan 4nh trong nhém d6i tuong duoc coi 1a uvu
t0 nhit cua khoa hoc trong khoa. Sinh vién nhan thiy mé hinh lam viéc theo du an cua l6p
hoc dao ngugc gidp sinh vién phét trién tét kha niang tu duy logic, kha ning sang tao, kha
nang phan bién bang tiéng Anh, qua d6 phat trién ki ning Nghe No6i mot cach ty nhién, gan
giii v6i doi song thuc té hon 13 thong qua cac ndi dung i thuyét trong sach vo. 21/22 sinh
vién 16p Gido duc Tiéu hoc Tiéng Anh thay ty tin hon rat nhiéu khi thuyét trinh bang tiéng
Anh sau khi hoc xong hoc phan Nghe_Noi 1 va két qua thi Kinang No6i 1 va 2 di phan anh
mot su tién bo dang ké cua sinh vién, thé hién ¢ bang théng ké sé 1:

Bdng 1. Két qua thi Hoc phan Ki nang Néi 1, 2 ciia SV 16p Giéo duc Tiéu hoc Tiéng
Anh D2020 (Nguon: Phong Pao tao, trirong Pai hoc Thii d6 Ha Noi)

Diémhbiing Mon Ki niang Noi 1 Mbon Ki nang Néi 2
chir

A+ 0 2

A 2 20

B+ 16 0

B 4 0

- 22/22 sinh vién cua 16p Gido dyc Tiéu hoc Tiéng Anh D2020 cho rang viéc chuyén doi
sang md hinh 16p hoc dao nguoc online 1a mot xu thé tat yéu doi hoi su thich nghi cua ca
nguoi day va ngudi hoc. Ban than sinh vién ciing khong thdy qua kho khan khi chuyén doi
sang mo hinh nay. Tuy nhién mét sb y kién cho rang viéc thyc hanh ki nang Noi online ciing
lam sinh vién phan nao cam thay bi giam tinh twong tac do sinh vién kho c6 thé sir dung
ngdn ngir hinh thé, mot trong nhiing yéu té khdng thé thiéu duoc trong giao tiép. 22/22 sinh
vién cua l6p Gido dyc Tiéu hoc Tiéng Anh D2020 cho ring toc d6 duong truyén lam anh
huang khé nhiéu dén chat luong &m thanh, hinh anh khi hoc phan nay doi hoi phai twong tac
véi cac file tiéng va file video lién tuc. Pac biét, yéu té ndy con anh huong truc tiép tai két
qua thi két thdc hoc phan Ki niang Nghe 2 cua sinh vién, thé hién ¢ bang théng ké s6 2:

Bdng 2. Két qua thi Hoc phan Ki nang Nghe 1, 2 ciia SV 16p Giéo duc Tiéu hoc Tiéng

Anh D2020 (Nguon: Phong Pao tao, trwong Pai hoc Thi dé Ha Néi)

Piém bang Mon Ki ning Nghe 1 Mon Ki ning Nghe 2
chir
A+ 2 0
A 12 15
B+ 4 5
B 4 2

- 21/22 sinh vién cho rang viéc hoc tiéng Anh theo mé hinh Iép hoc dao nguoc offline va
online déu c6 hiéu qua tich cuc t6i qua trinh dac thu ngdn ngit cua sinh vién, gitp tao hing
thii va dong luc hoc tap cho sinh vién. Chi ¢6 1 sinh vién cho rang d6i khi con cam thay &p
lyc khi thé hién céac dy &n truc tiép trude 16p, nhung khi thé hién bang kénh truc tuyén sinh
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vién da phan nao gat bo duoc nhitng ap luc da ting co.

- Béi véi giang vién, viéc chuyén doi sang md hinh day hoc dao nguoc 1a mot thach thie
khéng hé nho. Giang vién khong con chi day cac kién thuc trong sach v ma ludn phai trong
tam thé sin sang don nhan bét cir cAu hoi ndo tir don gian dén phuc tap cia sinh vién, va phai
dam bao c6 thé 1am hai long bat ctr yéu cau vé chuyén mén nao ma ngudi hoc mong doi.
Bén canh d6, khi chuyén d6i sang md hinh 16p hoc dao nguoc online, yéu cau Ion nhat dat
ra cho giang vién chinh la lam sao tao duoc tinh twong tac lién tuc va tich cuc nhat gitra
giang vién va nguoi hoc cling nhu gitra nguoi hoc va ngudoi hoc.

2.2. Mt s6 dé xuat va giai phap

Tur nhitng phéat kién trong qua trinh nghién ctu, tac gia c6 mot sé dé xuit co thé thuc
hién trong hoc phan Ki nang Nghe Noi 3, 4 nhu sau: Tiép tuc phat huy nhiing két qua da
dat duoc khi trién khai mé hinh 16p hoc ddo nguoc online trong tinh hinh dai dich Covid van
con dién bién vo cing phuc tap, dac biét dbi véi hoc phan Kinang Nghe Noi 3, 4; Xay dung
hé thong céc bai giang video cho cac noi dung Ii thuyét va dang tai trén cac nhdm hoc phan
dé co sy théng nhat chung vé noi dung giang day ciing nhu dé sinh vién cé thé nghe va xem
& bt ctr dau, vao bat cir IGc ndo, thuan tién cho sinh vién tham khao trong qué trinh chuan
bi cac du an do giang vién yéu cau; Piéu chinh cac noi dung du an dé ting tinh cap nhat,
tinh thyc tién, tao himng tha cho sinh vién trong qua trinh hoc tap; dong thoi &p dung hinh
thirc kiém tra online lién tyc dé hinh thanh ki nang lam bai thi Nghe Noi online cho sinh
vién, gitp cho sinh vién thich nghi véi hinh thic kiém tra danh gia online va céc tinh huéng
phat sinh ciing nhu huéng giai quyét; Cung cap cac file dir liu am thanh va hinh anh da
duoc str dung trén 16p cho sinh vién tiép tuc vé nha nghién caru nham boi dudng thém céc ki
nang ngoai ngir can thiét; Gigi thiéu thém mot sé tng dung va trang web hoc tap phi hop dé
sinh vién ty luyén cac ki nang Nghe Noi khi & ngoai 16p hoc; Khai théc triét dé nén tang
cong nghé nham trién khai t6t nhat mé hinh 16p hoc dao ngugc online trong tinh hinh méi.

3. KET LUAN

Phét trién ki nang Nghe Noi bang ngoai ngir cho sinh vién la ca mot qué trinh rén luyén
lién tuc, doi hoi sw nd luc tir ca hai phia: ngudi day va ngudi hoc. Sinh vién nganh Gido duc
Tiéu hoc Tiéng Anh 12 nhém ddi twong sinh vién chat luong cao, ¢6 nén tang tiéng Anh vuot
troi so voi cac nhom ddi twong khac. Vai ki vong khi ra trudng, nhém doéi twong sinh vién
nay c6 thé 1am viéc trong méi trudng c6 yéu té nudc ngoai, s dung tiéng Anh nhu 12 ngon
ngit giao tiép, ngdbn ngit giang day, mot chuong trinh dio tao ¢ tinh dic thu da duoc xay
dung dé ap dung cho cac sinh vién nay. Chuong trinh dao tao nganh Giéo duc Tiéu hoc Tiéng
Anh di tap trung vao phét trién cac ki niang ngoai ngit chuyén cho sinh vién, trong d6 tap
trung vao ki nang Nghe Noi tiéng Anh. Dé phat huy duogc tdi da ning luc caa sinh vién, md
hinh 16p hoc dao nguoc di duoc &p dung cho viéc day hoc hoc phan Ki nang Nghe Noi tiéng
Anh. Tuy nhién, anh huong cua dai dich Covid-19 di lam thay di cach thuc trién khai mo
hinh nay, dem dén mot phién ban méi pht hop hon trong tinh hinh méi — phién ban mé hinh
I6p hoc dao nguoc online. Phién ban méi da chirmg minh dwoc sy phi hop trong bdi canh
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thay d6i, nhung ciing dat ra nhitng thach thirc can duoc théo g& timg bude dé dem lai hiéu
qua ngay cang tét hon khi tinh hinh dich bénh van con tiép tuc ¢ nhirng dién bién phuec tap.
Mic du viéc trién khai mé hinh 16p hoc ddo nguoc online di dem lai nhitng két qua dang ghi
nhan cho sinh vién 16p Gido duc Tiéu hoc Tiéng Anh D2020, nhung liéu két qua d6 c6 dat dugc
khi trién khai mé hinh rong rai hon, téi nhiéu dbi tugng thu huong hon hay khéng? Cau hoi nay
s& tiép tuc duoc suy nghi va tra 10i trong nhitng nghién cau tiép theo cua tac gia. Hi vong s& c6
nhitng giai dép c6 tinh pho quat hon, c6 kha nang (ng dung thyc tién cao hon.
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ONLINE FLIPPED CLASSROOM MODEL IN TEACHING
LISTENING AND SPEAKING SKILLS FOR STUDENTS OF
PRIMARY EDUCATION-ENGLISH (PE-E) CLASS, FACULTY OF
EDUCATION, HANOI METROPOLITAN UNIVERSITY:

A SOLUTION TO ABETTER WAY OF TEACHING AND
LEARNING IN CONTEXT OF COVID-19 PANDEMIC’S EFFECTS

Abstract: On account of constant changes in teaching and learning methods during the
Covid -19 pandemic, the implementation of teaching and learning English for students of
Hanoi Metropolitan University has also made appropriate adjustments. This article
focuses on researching the implementation of an online flipped classroom model to teach
Listening and Speaking skills for students of Primary Education-English (PE-E) Class,
Faculty of Education, Hanoi Metropolitan University. From the research results, the
article makes a number of suggestions and recommendations to implement the teaching
and learning of the Listening and Speaking Module for Primary Education students from
faculties of Pedagogy in a more effective way. The study merely focuses on a typical group
of subjects to create a premise for further, more in-depth studies and on a broader research
scope; thereby expecting more applicable results.

Keywords: Flipped classroom, online flipped classroom, listening_speaking skills, foreign
language teaching, project-based language teaching.
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