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Tém tit: Vin hoa quan tri qudc gia hinh thanh qua qua trinh lich sir 1au dai, chiu
anh huong cua nhiéu yéu té, nhu hé théng chinh tri, truyén théng van hoa, sy phat
trién kinh té va tac dong ctia toan cau héa. Vin hoa quan tri qudc gia 1a yéu té ¢t 13i
quyét dinh sy thinh vuong va phat trién bén viing ctia mot qudc gia. Vian hoa quan tri
quéc gia dong vai tro then chét trong vié¢c dinh hinh cach thirc van hanh cua mot dat
nude, bao gdbm: xay dung thé ché vitng manh, thiic ddy phat trién kinh té, dam bao
cong bang xa hoi, tao dung niém tin ctia nguoi dan va dam bao phat trién bén ving.
Mot mo6 hinh quan tri hi¢u qua khong chi gitp xay dung mot nha nude virng manh,
ma con ning cao chat lugng cude séng cua ngudi dan, tao nén tang viing chic cho
su phét trién dai han trong mot thé gidi day bién dong.
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1. Pit van dé

Ngay nay, su phat trién cua moi
qudc gia dan toc déu huéng dén phat
trién bén viing. D& dam bao phat trién
bén vitng, ngoai viéc str dung cac cong
cu quan ly httu hi¢u véi mot duong
161 khoa hoc, ding dén, biét tan dung
nhiing thanh tyu cua khoa hoc - k¥
thuat, cong nghé vao quan 1y, thi yéu tb

thudc vé khung thé ché va lya chon mé
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hinh quan tri qubc gia phi hop, dam
bao tinh hién dai c6 vai trd quyét dinh.
Tét ca nhitng uu diém va han ché dugc
boc 16 trong su phat trién cua quéc gia
ma “cdi ngudn sdu xa cua nhitng van
dé lai 1a van dé thé ché” (H6 Si Quy
2024: 10). Pai hoi dai biéu toan qudc
lan thr XIII cua Pang (2021) khi dé
ra nhiém vy trong tam phai thuc hién

trong nhiém ky Pai hoi ciing da chi rd
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cac dot pha chién lugc, trong do nhén
manh dén viéc “d6i moi quan tri qudc
gia theo hudng hi¢n dai, canh tranh
hiéu qua” (Pang Cong san Viét Nam
2021: 337). Viéc lya chon dugc md
hinh quan tri dung, khoa hoc s€ gitp
cho sy phét trién ctia qudc gia di ding
huéng. Nhu vay, dé cho su phat trién
d6 dam bao tinh bén vimng, hiéu qua,
can phai xay dung duoc van héa quan
tri qubc gia.

2. Viin héa quan tri qudc gia: khai
niém va sy hinh thanh

2.1. Sw hinh thanh khdi niém vin
hoa qudn tri qué'c gia

Vin héa quan tri qudc gia 1a mot
linh vuc cta van hoa nén su hinh thanh
khai niém vin héa quan tri qudc gia
tuan theo quy luat ctia van héa. Thuat
ngit “van hoa quan tri qubc gia” 1a tir
ghép cua hai tir “van hoa” va “quan tri
quéc gia”. Sy phat trién ctia vin hoa
lan téa, thim nhép vao trong cong tac
quan tri, 1am cho quan tri qudc gia tro
nén c6 van hoa. Do 1a qua trinh van hoa
quan tri va quan tri qudc gia twong tac
v6i nhau trong sy hinh thanh va phat
trién cua moi qudc gia. Sy van dong
tuong tac gitra cac khai niém “van hoa

9% ¢

quan tri”, “quan tri qudc gia”, su thim
nhap 1an nhau giita cidc ndi ham lam
bién d6i cac khai niém nay, bo sung
thém ndi ham dé hinh thanh céc gia tri

van hoa, tao nén khai niém méi “van

héa quan tri qudc gia”. Diéu nay phan
anh sy sinh dong cua doi séng thuc
tién con ngudi, nhu V.I.Lénin khang
dinh: “nhirng khai niém cia con nguoi
khong bét dong, ma luén van dong,
chuyén héa tir cai no sang cai kia, tran
tir cai no sang cai kia, khong nhu vay,
chung khong phan anh doi séng sinh
dong” (V.I.Lénin 1981: 267). Qua trinh
nay ciing cho thiy, nhan thirc cta con
nguoi phan anh hién thyc khach quan,
lam phong phu thém su hiéu biét cua
minh, dan t§i khai niém mdi ra doi
hodc bd sung nhirng mat moi, ndi dung
moi cho nhitng khai niém da co.

Trén thé giéi, thuat nglr van héa
quan tri (Governance Culture) dugc
phat trién tir cdc nghién ctru vé quan
tri cong va quan tri doanh nghiép cua
cac nha khoa hoc phuong Tay. Khai
niém quan tri qudc gia (National
Governance) dugc dung phd bién trong
khoa hoc chinh tri, hanh chinh cong va
quan 1y nha nude cia cac qudc gia hién
dai. V& nguodn gbc, van hoa quan tri
duoc dé cap trong hoc thuyét quan tri
cong médi (New Public Management -
NPM) vao nhitng ndm 1980. M6 hinh
nay “phan anh b may hanh chinh hoat
dong tot ciia chinh phii” (Nguyén Tuan
Anh va cong su 2024: 10), thuc chat da
truc tiép nhan manh dén van hoa quan
tri trong quan ly nha nudc va thuat nglr
van hoéa quan tri dugc ra doi tu day.
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Pén dau nhirng ndm 1990, Ngan hang
Thé gidéi (World Bank) va Lién hop
quéc (UNDP) st dung thuét ngit “good
governance” (quan tri t6t) dé danh gia
su phat trién cua cac qubc gia, qua do
khai niém van hoda quan tri dugc dé cap.
Cung thoi diém vao nhirng nam 1980,
1990, trong nghién ctru cua minh,
cac hoc gia nhu Francis Fukuyama',
Douglass North?, va Elinor Ostrom?
cling dé cap dén vai tro cia thé ché va
van hoa trong quan tri quéc gia. Do 1a
nhirng tién dé 1y luan quan trong, cin
thiét dan dén ra doi khai niém véan héa
quan tri qudc gia hién nay.

Vin hoa quéan tri qudc gia dong vai
tro then chdt trong viéc dinh hinh cach
thirc van hanh cua mot dat nudc. Vin
hoa quan tri qudc gia gdp phan xay
dung thé ché virng manh dé dinh hinh
hé thong luat phap, chinh sach cong va
t6 chirc bd may nha nudc; thuc day phat
trién kinh té€ dé tao méi truong thuan loi
cho kinh doanh, dau tu va d6i méi sang
tao. Pong thoi, dam bao cong bang xi
hoi trong viéc phan bd ngudn luc hop
1y, thu hep khoang cach giau nghéo va
tao dung niém tin cta nguoi dan bing
mot hé théng quan tri minh bach, hi¢u
qua, s€ gitp tdng cudng su tin tudng
vao chinh quyén. Bén canh d6, vin
hoa quan tri qubc gia dong vai trd quan
trong trong viéc dinh hudng phat trién
bén viing, gop phan thuc day su phat
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trién hai hoa gitra kinh té, xa hoi va méi
truong.

Trong bdi canh toan cau hoa va
cach mang cong nghiép 4.0 dang dién
ra manh mé hién nay, van héa quan tri
qudc gia cang tré nén quan trong hon
bao gid hét. Vin hoa quan tri qudc
gia s& giup cho qudc gia thich tng voi
nhitng thay d6i nhanh chéng cia thé
gidi. Co van hoa quan tri, chinh phu s&
tré nén linh hoat trong cac chinh sach
dé tng phé kip thoi v6i nhimg thach
thire, nhu bién d6i khi hau, dich bénh,
xung dot toan cau. Nho d6, Chinh phu
¢6 thé tan dung cong nghé sé dé nang
cao hi€u qua quan ly, giam thu tuc hanh
chinh, tang tinh minh bach trong hoat
dong quan tri. Pong thoi, mot nén quan
tri dua trén van hoa viing manh s€ thu
hat sy tham gia cua nguoi dan, qua do
phéat huy vai tro gidm sat, phan bién
va ddng hanh cta cong dong trong su
nghiép phat trién dat nudc; dam bao 6n

dinh va an sinh xa hoi, gitt viing trat tuy,

! Francis Fukuyama: sinh ndm 1952, ngudi
My gbc Nhat 1a gido su Kinh té chinh trj
Quéc té cua phan khoa nghién ctru Quéc té
cao cép thudc Dai hoc Johns Hopkins.

2 Douglass Cecil North (sinh ngay 5 thang

11 ndm 1920) 1a mot nha kinh té ngudi My.

3 Elinor Ostrom (1933 - 2012) la giao su
khoa hoc chinh tri cia Pai hoc Indiana co
s0 Bloomington. Ba dugc cong nhan la nha
nghién ctru hang dau trong linh vyc quan 1y
céc ngudn lyc cong cong.
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nang cao chét luong cudc sdng va bao
vé quyén lgi chinh dang cia cong dan.
C6 thé khang dinh rang, van hoa quan
tri quéc gia 1a yéu té cbt 16i quyét dinh
sy thinh vuong va phat trién bén viing
ctia mot qudc gia. Mot md hinh quan tri
hiéu qua khong chi gitp xay dung mot
nha nudc virng manh, ma con nang cao
chét luong cudc séng cua nguoi dan, tao
nén tang cho su phat trién 1au dai trong
mot thé gidi day bién dong.

2.2. Khdi niém vin hoa qudn tri
quéc gia

Trong qua trinh ddi méi, thuc hién
quan 1y phat trién xa hoi, chiing ta dang
tung budce hinh thanh van hoéa quan tri
qudc gia. Van héa quan tri qudc gia bao
ham van hoa chinh tri, vin héa lanh dao,
van hoda quan ly, van hoa quan ly phat
trién xa hoi. Ciing giébng nhu vin hoa
chinh tri, van hoa phap luat, van hoa
dan chu,... vin hoa quan tri quc gia 1a
mot loai hinh cia van héa néi 1én trinh
dd nhan thire va nang luc sang tao trong
quan tri qudc gia hudng toi phat trién
bén viing.

Vin héa quan tri qudc gia 1a tap hop
cac gia tri, chudn muyc, nguyén tic va
thyc tién quan 1y nha nudc duoc hinh
thanh va phat trién trong qua trinh diéu
hanh qudc gia. N6 phan anh cach thuc
ma mot qudc gia to chic, quan ly va
lanh dao xa hoi nham dat dugc su phat

trién bén virng, 6n dinh va cong bang.

Céc yéu t6 cau thanh vin hoa quan
tri quoc gia gdom co: hé tu twdng va triét
Iy quan tri; cac gia tri cot 18i vé quyén
luc, dan chii, phap quyén va trach nhiém
x4 hoi; thé ché va co ché van hanh quan
tri cia qudc gia nhu hién phap, phap
luat, chinh sach, co cdu to chtc cua
chinh phu va cac co quan quan ly nha
nudc; phong cach lanh dao va quan ly,
cach thirc cc nha lanh dao diéu hanh
dat nudc, ra quyét dinh va thuc thi chinh
sach; su tham gia cuia nguoi dan va xa
hoi. Van hoa quan tri tot s& khuyén
khich dugc sy tham gia cua nguoi dan
vao cac quyét sach cong cua nha nudc;
nguoc lai, néu khong c6 van hoa quan
tri t6t thi s& 1am cho nguoi dan tho o,
tham chi quay lung vé&i cac quyét sach
ctia chinh phu. Van hoéa quan tri quoc
gia khong chi dung lai ¢ khia canh ly
thuyét, ma con dugc thé hién qua cach
thirc ma chinh phu van hanh, thyc thi
chinh sach va dap tmg nhu ciu chinh
dang ctia nhan dan.

Tt nhiing phan tich trén, chiing t6i
dinh nghia vin héa quan tri qudc gia
nhu sau: Van héa quan tri quoc gia
dwge hiéu la tong hop nhitng gid tri
vét chdt va tinh than dugc hinh thanh
trong lich sir phdt trién cia nhan logi
V6i nhitng tw twéng va thuc tién qudn
tri. N6 la cdi gép phan chi phéi, thiic
day hoat dong quan tri quoc gia ciia cdc

cd nhan, cac chinh khach, chinh tri gia,
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nha quan ly va nhan dan tham gia vao
hoat déng quan 1y dé dinh hwéng cho
cdc hoat dong d6 hudng dén gid tri phat
trién bén vitng, 6n dinh. Vin héa quan
tri gop phan dinh hieéng muc tiéu quan
i ciia cdc quoc gia, cdc dang cam
quyén va cdc té chirc chinh tri - xd héi.

O Viét Nam hién nay, ching ta xiy
dung van hoa quan tri qudc gia gan lién
voi su nghi€p xay dung chu nghia xa
hoi, thyc hién muc ti€u dan giau, nudc
manh, dan chu, cong béng, van minh;
vi vy, can phai gido duc, tuyén truyén
quan diém, dudng 16i cia Pang va Nha
nude vé quan tri quoc gia, quan 1y phat
trién xa hoi rong rai trong nhan dan. Vi¢c
tuyén truyén, gido duc vin hoa quan tri
lam cho quan diém, duong 16i quén tri
qudc gia thAm nhap vao trong doi séng
xa hoi, doi sdng nhan dan, nhét 1a can
bd lanh dao, can by quan ly. Trong hoat
d6ng hang ngay, can chu trong nang cao
trinh d§ quan tri va nang luc quan ly cho
doi ngli can bd lanh dao, quan ly ciing
nhu nhan dan, nham thic day su tham
gia tich cyc, chu dong va sang tao cua
ho vao hoat dong quan tri va diéu hanh
xa hoi.

Nha nudc c6 vai tro quan trong trong
viéc to chirc va quan 1y xa hoi nham
dam bao su phat trién bén viing, cong
bang va 6n dinh. Dé thuc hién t6t vai
tro nay, viéc hoan thién chirc nang nha

nudc can gan lién voi viée xdy dung
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mdt nén van hoa quan tri qudc gia tién
tién, minh bach va hiéu qua. Van hoa
quan tri qudc gia khong chi phan anh
phuong thirc lanh dao, diéu hanh, ma
con tac dong truc tiép dén chit luong
dich vu cong va niém tin cta nhan dan
vao chinh quyén.

Vin hoa quan tri qudc gia bao gém
cac gid tri, nguyén tic va cach thirc ma
Nha nude st dung dé didu hanh xi hoi.
Xay dyng vin héa quan tri qudc gia
ludn gan lién v6i xay dung bd may nha
nuée minh bach, chuyén nghiép, dé cao
trach nhi¢ém gidi trinh cua cic co quan
nha nudc. Nguyén tic ciia vin hoa quan
tri quoc gia 1a viéc Nha nuée phai xay
dung co ché trach nhiém giai trinh 1d
rang, thiét 1ap cac quy dinh va quy trinh
giam sat chit ch& dé dam bao tinh minh
bach trong hoat dong cta cac co quan
nha nude. Can co cac bién phap, ché
tai ¢ manh dé xir Iy nghiém minh cac
hanh vi tham nhiing, lam quyén, bao
gdm ting cudng co ché kiém toan doc
lap, diéu tra ndi bd va sy tham gia cua
céc to chirc xa hoi trong gidam sat quyén
luc. Pong thoi, can ddy manh viéc Gmg
dung nhitng thanh tyu cta khoa hoc -
cong ngh¢ trong theo doi va danh gia
hiéu suét lam viéc cia céc quan chure,
dam bao moi quyét dinh va hanh dong
ctia chinh quyén duogc cong khai, minh
bach va c6 thé kiém chimg.

Vin héa quan tri qudc gia gop phan
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nang cao hi¢u qua thuc hi¢n chuc nang
nha nudc, dac bi¢t khi chu trong xay
dung phong céch 1anh dao, quan ly cho
d6i ngli can b, dang vién, nhat 1a nguoi
dung dau trong cac co quan quyén luc
nha nudc va cac td chuc chinh tri - xa
hoi. Trong bdi canh chuyén doi tir mo
hinh quan tri truyén théng sang quan
tri hién dai ¢ Viét Nam hi¢én nay, viéc
tmg dung cong nghé sé vao diéu hanh
va quan ly nha nudc tré thanh mot yéu
cu tit yéu. Bén canh d6, Nha nudc
luon khuyén khich, thic day su tham
gia tich cuc, tw gidc ciia nguoi dan vao
viéc thyc hién cdc chic nang quan tri
cua nha nudc, dac biét 1a trong viéc ra
quyét dinh va dbi thoai chinh sach. Viéc
hoan thién chtrc ndng nha nuéc khong
chi dirng lai & viéc cai thién co ché van
hanh, ma con doi hoi su két hop chit chd
v6i viée xay dung mot nén van hoa quan
trj qudc gia tién tién, hién dai, dap tmg
yéu cau nhiém vu méi. Mot hé théng
quan tri hi€u qua, minh bach va dan chu
s& gitip nang cao niém tin ctia ngudi dan
vao chinh quyén, thuc day phat trién
kinh té - x4 hoi va cing ¢ vi thé qudc
gia trén truong qubc té, dam bao cho su
phat trién bén viing cua dat nudc.

Vin héa quan tri qudc gia 1a hé thong
cac gia tri, chuin muc, nguyén tic va
phuong thirc quan 1y ciia mot qubc gia
nham dam bao sy van hanh hiéu qua cua

bd may nha nudc va phat trien bén viing

xa hoi. Van hoa quan tri khong chi phan
anh dic diém chinh tri, kinh té, ma con
thé hién ban sic van hoa cta dan toc.
Mot nén quan tri hiéu qua khong chi
dua vao luat phap, ma con phu thude
vao cac gia tri dao duc, sy minh bach va
trach nhiém cua dgi ngili 1anh dao ciing
nhu sy tham gia tich cuc, tu giac cua
ngudi dan. Mudn véy, phai dua van hoa
quan tri qubc gia vao giita xa hoi giéng
nhu mong muén ciia H56 Chi Minh “dwa
chinh tri vao giita dan gian” (HO Chi
Minh 2011a: 338).

Vin hoa quan tri qudc gia thé hién
qua cac yéu td, nhu hé théng phap luét,
chinh sach cong, tinh minh bach va kha
nang thyc thi hi€u qua cua co quan nha
nude. Mot qubc gia co van hoa quan tri
tdt s& tao dung dugc long tin cua nhan
dan, thuc ddy sy phat trién kinh té - xa
hdi va nang cao vi thé cia minh trén
truong quoc té.

3. Thue trang van héa quan tri
qudc gia & Viét Nam hién nay

Trong su nghiép d6i moi dat nudc,
Viét Nam di c6 nhitng bude tién quan
trong trong viéc xay dung van hda quan
tri qubc gia voi cac gia tri cbt 15, nhu
dan chu, phap quyén, minh bach va
trach nhiém giai trinh. Chang ta da dat
dugc nhitng thanh tyu quan trong trong
xay dung Nha nudc phap quyén xa hoi
chu nghia, nén dan chu xa hdi chu nghia,
kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi chu
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nghia, van hoa chinh tri, van hoa dao
dtrc... Mac du trong cac van kién, Dang
Cong san Viét Nam chua dé cap truc
tiép dén khai niém vin hoa quan tri qudc
gia, song nhitng ndi dung lién quan dén
khai niém quan tri qudc gia, van hoa
chinh tri, van héa dao duc, phong cach
lanh dao, quan ly, v.v., déu ham chta
ndi ham cua khai niém van hoa quan tri
qudc gia. Trén thyc té, Pang ta da chu
truong trién khai nhiéu chinh sach nhu
cai cach hanh chinh, ddy manh chuyén
d6i s6, tang cuong kiém soat quyén luc
va buéc dau dat duoc nhitng két qua
tich cyc. Cac chinh sach nay da goép
phén nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan
tri qudc gia, ddng thoi tao didu kién
thuan 191 cho nguoi dan cling nhu doanh
nghiép trong qua trinh hoat dong kinh
doanh. Chinh phu Viét Nam ciing da co
nhiéu nd lyc trong viéc ting cudng trach
nhi¢m giai trinh, thu hat sy tham gia cia
cac to chirc xa hoi va ngudi dan vao quéa
trinh hoach dinh chinh sach. Piéu nay
da tao ra mot mo hinh van hoéa quan tri
qudc gia dic sic cia Vit Nam, “khong
c6 mau thuin, dbi lap giita Pang, Nha
nuée va Nhan dan” (Tran Vin Phong
2024: 13), ma théng nhit voi nhau vé
muc tiéu va loi ich. Tuy nhién, cung véi
nhitng thanh tyu dat dugc, trong quan
tri quoc gia & Viét Nam hién nay van
con ton tai nhimg thach thirc nhu sau:
Thir nhat, viéc gidi quyét thi tuc
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hanh chinh van con phirc tap. Nhiéu
quy trinh thu tuc hanh chinh con rudém
ra, thoi gian xur 1y kéo dai va chua dugc
d6ng bd hoa trén pham vi ca nude, giy
kho khin dang ké cho doanh nghiép va
ngudi dan trong vi¢e thuc hién céc giao
dich hanh chinh. Nhiéu thu tuc van con
mang tinh tha cong, yéu cau nhiéu loai
gidy t khong can thiét, 1am gia tang chi
phi tudn thu va thoi gian xir 1y hd so.
Mic du Chinh phii da c6 nhiéu nd luc
trong vi¢c cai cach hanh chinh, nhung
mirc d6 thyc thi chua dong déu giira
cac dia phuong, dan dén su chénh 1éch
vé muc do thuan loi trong viéc tiép can
dich vy hanh chinh cong.

Thir hai, phong cach lam viéc cua
mot by phdn can bd lanh dao, quan
1y van con tinh trang quan liéu, tham
nhiing. Pay la mdt trong nhiing rao
can 16n ddi voi hiéu qua quan tri qubc
gia. Quan liéu thé hién qua cac tha tuc
hanh chinh rudm ra, thiéu linh hoat va
can trd sy phat trién ciia doanh nghiép
cling nhu doi séng nguodi dan. Pong
thoi, tham nhiing lam suy giam niém
tin ctia nhan dan vao by may nha nudc,
gdy that thoat tai san cong va lam méo
mo céc chinh sach phat trién kinh té - xa
hoi. Bé khic phuc tinh trang nay, cin ¢
cac bién phap manh m€ nhu tang cudong
minh bach, trach nhiém giai trinh va co
ché kiém soat quyén lyc chit chd nham

giam thiéu co hoi tryuc loi cd nhan va
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thiic ¢y mot nén quan tri cong hiéu qua.

Thit ba, chdt hrong nguon nhéan lyc
trong bo may hanh chinh chwa dap vng
yéu cau déi méi va héi nhdp quéc té,
do con ton tai nhiéu bat cdp trong dao
tao, tuyén dung va danh gid nang hic.
Mot by phan can bd, cong chuc chua
dugc trang bi day du ky ning quan 1y
hién dai, tu duy d6i méi sang tao va
kha nang thich ung véi cong nghé sb.
Co ché tuyén dung va bd nhiém doi khi
con nang tinh hinh thirc, chua thuc su
dua trén nang luc thyuc té. Bén canh do,
chinh sach dii ngd chua du hap dan dé
thu hat nhén tai, din dén tinh trang chay
mau chit xam trong khu vuc cong. Dé
khic phuc van dé nay, can day manh cai
cach giao duc va dao tao trong linh vyc
hanh chinh céng, ap dung cac phuong
thirc danh gid minh bach va hiéu qua
hon, ddng thoi cai thién diéu kién lam
viéc va mdi truong phat trién nghé
nghiép cho can b9, cong chirc.

Thir tu, sy tham gia cua nguoi dan
trong quan Iy nha nuwée con han ché,
phan dnh sie bdt cdp trong viéc thiét lip
co ché tham vin va tiép nhdn phan hoi
te cong chung. Viéc nguoi dan dong
gop ¥ kién vao qua trinh hoach dinh
chinh sach va gidm sat hoat dong cua
chinh quyén chua dugc thé ché hoa mot
cach ddy du va hiéu qua. Trong nhiéu
truong hop, cac kénh tuong tac gilra

chinh quyén va nhan dan con mang tinh

hinh thuc, chua thyc sy phat huy vai
trd ctia cong dan nhu mot cha thé gidm
sat va dong kién tao chinh sach. Nhiing
bét cap ndy yéu cau can thiét phai lap
mot hé thdng phan hoi chinh sach minh
bach, khuyén khich dbi thoai cong khai
giita chinh quyén va nhan dan dé giai
quyét nhitng han ché bat cap trén. Viéc
ap dung cong nghé sb6 vao hoat dong
quan 1y nha nuée c6 thé gitp tao ra cac
nén tang dan chu dién tir, noi nguoi dan
c6 thé truc tiép bay to quan diém, tham
gia vao cac cudc trung ciu dan ¥ va
theo ddi tién trinh thuc hién chinh sach.
Ngoai ra, can c6 nhiing co ché dam bao
rang ¥ kién ciia ngudi dan khong chi
duoc tiép nhan, ma con dugc phan hoi
va xem xét mot cach nghiém tac, tir d6
thiic day sy dong thudn x3 hoi va ning
cao chét luong quan tri qudc gia.

Thir nam, vmg dung céng nghé sé
trong quadn tri chwa dong bé, gdy khé
khan trong viéc cai cach hanh chinh va
minh bach théng tin. Nhidu co quan nha
nudc van st dung cac hé thong quan ly
cii, chua tich hop dit liéu va chua téi uu
héa cac quy trinh 1am viéc. Viée trién
khai chinh phu dién tir con gip nhiéu
han ché do su thiéu dong bo giita cac
b, nganh va dia phuong. Hon nira,
ha tang céng nghé thong tin chwa phat
trién dong déu, 1am anh huong dén kha
nang truy cap dich vu cong truc tuyén
cua nguoi dan, dic bi¢t 1a ¢ khu vuc
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nong thén va mién nui. Pé xay dung
van héa quan tri, can ¢6 mot chién luge
tong thé vé chuyén d6i sé trong quan
tri nha nudc, trong d6 uvu tién xay dung
hé thong dit liéu lién thoéng, dam bao
an toan thong tin va nang cao ning
luc sb caa doi ngii can bg, cong chuc.
DPong thoi, can ddy manh tng dung tri
tué nhéan tao, dir liéu 16n va blockchain
dé t6i vu hoa cac quy trinh hanh chinh,
tang cuong tinh minh bach va giam
thiéu thii tuc gidy to rudm ra.

4. Giai phap xdy dung van héa
quan tri qubc gia hiéu qua & Viét
Nam hién nay

Xay dung van hoa quan tri qudc gia
1a huong dén xay dung bd may nha
nudc va hé théng chinh tri “tinh - gon -
manh - hi€u nang - hiéu luc - hiéu qua”
(Pham Thi Thanh Tra 2025: 89). Trong
xdy duyng van hoa quan tri qubc gia,
yéu td sang tao dugc dat 1én hang dau.
Chinh vi vay, “sang tao thé ché quan tri
x4 hoi chinh la can thuc hién sy tuong
tac tich cuc gitra chinh phu quan ly va
xd hoi diéu tiét, nguoi dan ty quan 1y,
hinh thanh cuc di¢n chinh phu, doanh
nghiép, xa hoi cing quan tri” (Hoi dong
Ly luan Trung wong 2015: 48). Phai
xem mo hinh nay 1a mot xu thé quan tri
qudc gia méi. Dé nang cao chat luong
van héa quan tri qudc gia, Viét Nam can
tap trung vao mot sb giai phap sau:

4.1. Xay dung mét h¢ thong phdp
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ludt chdt ché, dam bao tinh minh bach,
cong bang va kha thi

Hé théng phap luat khong chi dinh
huéng sy phat trién ciia dit nudc, ma
con 1a nén tang dé thuc hién cac chinh
sach quan tri hi¢u qua. Viéc hoan thién
co ché kiém soat quyén lyc, nang cao
hi¢u qua thuc thi phap luat va tang
cuong sy giam sat cuia nhan dan sé gop
phan giam thiéu t& nan tham nhiing va
ning cao trach nhiém giai trinh. Tién
hanh d6i moi phuong thic quan tri 1a
mot yéu t6 quan trong tao nén quan tri
quéc gia chat ché, khoa hoc, tién bo.
Chinh phu can thuc ddy manh mé viéc
tmg dung cong nghé sb trong quan ly
nha nudc, xdy dung hé thdng chinh
phu dién tir va chinh phi sé nham
nang cao hiéu qua diéu hanh, dong thoi
tao thuan lgi cho nguoi dan va doanh
nghiép trong viéc tiép can cac dich vu
hanh chinh cong. bé thuc su cong vi¢e
quan tri qudc gia dat dén trinh do chét
Iugng cao, nhi¢m vu trude hét duoc dat
1én hang dAu 14 nang cao chit lugng doi
ngll can by, cong chirc, ddm bao cho
ho ¢6 du phém chat dao duc, nang luc
quan 1y va tinh than trach nhiém dung
nhu 161 day ctiia Chu tich HO Chi Minh:
“bat ky ai, & dia vi nao, lam cong tac
gi, gdp hoan canh nao, déu phdi cé tinh
than tréch nhiém. Tinh than trach nhiém
1a: ndm viing chinh sdach, di ding dwong

loi quan chung, lam tron nhiém vy (HO
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Chi Minh 2011b: 249). Vi vy, trong
cong tac dao tao, tuyén dung va dii ngd
nhan tai, cAn phai dya trén cac tiéu chi
minh bach, canh tranh va phu hop voi
nhu cdu phat trién cua dat nudc, chi
khi d6 m&i phat huy tot tinh than trach
nhiém cua can bo.

Mot nén quan tri qudc gia hiéu qua
khong thé thiéu sy tham gia tich cuc
ctia ngudi dan. Do d6, can thiét 1ap cac
co ché gitup nguoi dan dé dang tiép can
thong tin, dong gop ¥ kién va giam sat
hoat dong ctia chinh quyén. Pong thoi,
viéc day manh truyén thong, gido duc
vé van hoa quan trj ciing s& gitip ning
cao nhan thtrc cia toan xa hoi vé trach
nhi¢m cong dan.

Cubi cung, hop tac qudc té ciing
doéng vai tro quan trong trong viéc nang
cao chét luong quan tri qubc gia. Viét
Nam cén tich cuc hoc hoéi cac md hinh
quan tri tién tién, tham gia cac t6 chirc
qudc té va hop tac véi cac ddi tac nude
ngoai dé tiép can cac cong ngh¢, kinh
nghiém quan tri hién dai.

Xay dung mot hé thong phéap luat
vitng chic 13 nén tang quan trong dé
bao dam mot nén quan tri quéc gia hiéu
qué, minh bach va cong bang. Phap luat
khong chi 14 cong cu diéu chinh quan hé
xa hdi, ma con la thudc do cua sy phat
trién va tién bd ctia mot quéc gia. Dé dat
duoc diéu nay, can thuc hién cac bién
phép sau:

Thit nhat, hoan thién hé thong phdp
luat theo huong cong khai, minh bach,
dam bdo tinh nhdt qudn va dong bo giita
cdc cdp, cac nganh. Can ¢b co ché ra
soat, stra d6i va bo sung kip thoi dé phu
hop v&i thyc tién, tranh tinh trang chong
chéo, mau thuin trong hé thong vin ban
phap luat. Pong thoi, viéc ting cuong
cong khai cac du thao luat, chinh sach
trén cac nén tang tryc tuyén sé gitip nguoi
dan, doanh nghiép va cac t6 chirc xa hoi
¢6 co hoi dong gop ¥ kién mot cach hiéu
qua, tir d6 nang cao tinh dan chu va trach
nhiém gidi trinh trong qua trinh 1ap phap.
Cin tién hanh mdt cudc ra soat téng
thé cac van ban phap luat hién hanh dé
phat hién va loai bo sy chéng chéo, mau
thuan, dong thoi dam bao tinh thong nhét
va dong bd trong hé théng phap luat.
Vi¢c cong khai rong rai cac du thao luat,
nghi dinh va chinh sdch mai trén cac nén
tang tryc tuyén s& tao diéu kién dé nguoi
dan, doanh nghi¢p va cac t6 chuc xa hoi
tham gia dong gop y kién mot cach kip
thoi va hiéu qua. Bén canh do, can xay
dung co ché phan hoi cong khai, trong d6
chinh quyén c6 trach nhiém giai trinh 5
rang vé viéc tiép thu hodc khong tiép thu
cac ¥ kién dong gop, nhim ting cudng
tinh minh bach, dan chu trong qué trinh
1ap phap. Pong thoi, diy manh viéc tmg
dung cong nghé sb trong quy trinh ban
hanh va thuc thi phép luat dé nang cao
kha ning tiép can ctia ngudi dan va dam
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bao tinh minh bach trong hoat dong quan
1y nha nudec.

Thuwe hai, ndng cao hiéu qua thuc thi
phap ludt va tang cuong giam sat cua
nhin ddan. Dé bao dam tinh nghiém
minh va hiéu qua cua phap luat, can
thiét 1ap mot hé thong thuc thi dong
bo, r0 rang va kha thi, tranh tinh trang
ludt phap chi ton tai trén gidy to. Cac co
quan tu phap phai dugc bao dam hoat
dong mdt cach doc lap, khong chiu su
chi phéi cua cac 1o ich nhém hay ap luc
chinh tri, ddng thoi phai dugc trang bi
di‘ly du nguén luc dé thuc hién nhiém vu
ctia minh mot cach cong bang va khach
quan. Viéc ting cudng co ché giam sat
khong chi dén tir cac co quan nha nudc,
ma con can ¢6 sy tham gia tich cuc cua
nguoi dan, cac td chirc xa hoi, bao chi
va cac co quan nghién cuu doc lap. Co
ché nay can bao dam quyén tiép cén
thong tin, quyén phan bién va quyén
yéu cau giai trinh mot cach minh bach,
qua do6 nang cao trach nhi¢m cua cac co
quan thyc thi phap luat, dong thoi ting
cuong niém tin ctia nhan dan vao hé
thong phap 1y.

Thir ba, xdy dung co ché kiém sodt
quyén lwc dé han ché tham nhiing va
loi ich nhom. Mot hé théng kiém soat
quyén lyc chit ché s& gitp ngin chin
tinh trang lam quyén, dong thoi ning

cao trach nhiém cua cac quan chirc nha
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nude. Can co cac ché tai nghiém khéc
d6i voi hanh vi tham nhiing, lam quyén
va truc loi ca nhan.

Thit tu, phat huy vai tro ciia Quéc hgi
va cdc t6 chirc chinh tri - xd hoi trong
viéc giam sat hoat dong cua Chinh phu.
Qudc hoi can ddy manh chirc nang lap
phap va giam sat, bao dam rang moi
chinh séch va quyét dinh ctia Chinh phu
déu tuan thi Hién phap va phap luat.
Céc tb chtrc chinh tri - x4 hoi, bao chi va
ngudi dan can c6 quyén tiép can thong
tin dé thuc hién vai tro giam sat dbi vei
c4c co quan cong quyen.

Thik nam, cdi cach hé thong tw phdp,
bdo dam tinh déc ldp va céng bang.
Can c6 cac bién phap dé cai cach hé
thong tu phap nham dam bao tinh doc
1ap cua toa an, giup giam thiéu cac can
thiép khong phu hgp vao qué trinh xét
xtr. Pong thoi, phai dam bao rang moi
cong dan déu dugce tiép can cong Iy mot
cach binh déng, khong c6 su phéan biét
d6i xir. Nhin chung, mot hé thong phap
luat viing chéc khong chi giup nang cao
hiéu qua quan tri qudc gia, ma con cung
cb 1ong tin cia ngudi dan vao nha nudc,
tao diéu kién dé phat trién kinh té - xa
hi bén viing.

4.2. Déi méi phwong thwrc qudn tri
quéc gia

Trong qua trinh thic ddy su quan tri

quéc gia, d6i méi phuwong thie quan tri
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1a yéu t6 quyét dinh dén sy hinh thanh
van hoa quan tri. Tuy nhién, d6i m&i
phai dua trén sy “dan dat gia tri voi cac
phuong thirc quan tri khac, quan tri xa
hoi méi co két qua tot” (Hoi dong Ly
ludn Trung wong 2015: 161). Tt quan
diém nay, d6i méi phuong thirc quan tri
qudc gia phai hudng vao cac ndi dung
chu yéu nhu sau:

Thir nhat, phai ap dung nhitng thanh
tuu khoa hoc - k¥ thudt cua nhan loai
vao quan tri qudc gia mot cach ¢ hidu
qua, nhu tmg dung coéng nghé sb va tri
tué nhén tao vao quan Iy nha nuéc. Pidu
nay khong chi gitp nang cao hiéu qua
diéu hanh, ma con thic day sy minh
bach, giam thiéu tham nhiing va ti vu
hoa quy trinh ra quyét dinh. Cong ngh¢
sb tao diéu kién cho viéc s hoa dit liéu,
tich hop hé thong quan 1y va cai thién
kha ning tiép can dich vu hanh chinh
cong cua nguoi dan. Tri tu¢ nhan tao
c¢6 thé hd trg phan tich di liéu 16n, du
béo xu hudéng va dua ra nhimg dé xuit
chinh sach chinh x&c hon. Viéc 4p dung
cac cong nghé tién tién vao quan 1y nha
nude can di d6i voi nang cao ning luc
s6 cho doi ngti can by, dam bdo an toan
thong tin va xay dung hanh lang phap
1y phu hop dé tan dung t6i da loi ich ma
cong nghé mang lai.

Thir hai, xay dung chinh phu dién tir

va chinh phu s6 khéng chi 1a mot bude

tién quan trong trong qua trinh hién dai
hoéa nén hanh chinh cong, ma con 1a
dong luc thic day hiéu qua diéu hanh va
quan tri qudc gia. Viéc ung dung cong
nghé sé trong quan 1y nha nuéc giup
nang cao tinh minh bach, gidm thiéu thu
tuc hanh chinh rudm ra va tao diéu kién
thuan lgi cho nguoi dan, doanh nghiép
tiép can cac dich vu cong mot cach
nhanh chong, tién lgi. Hon nira, chinh
phu dién tir con dong vai tro quan trong
trong viéc xay dung co so dir li¢u lién
thong, gitp toi wu hoa quy trinh ra quyét
dinh dua trén dir liéu, déng thoi nang
cao kha nang phan tng nhanh trude cac
tinh huéng khan cép. bé dat duoc muc
tiéu nay, can c6 chién luge dau tu hop 1y
vao ha té”lng cong ngh¢ thong tin, dao tao
ngudn nhan lyc sé va hoan thién khung
phap 1y nhim bao dam an toan théng
tin, quyén riéng tu va kha ning twong
tac gitta cac hé thdng quan tri cong.
Thir ba, phat trién co s& dir lidu qubc
gia nham tao thun loi cho nguoi dan
va doanh nghiép trong giao dich hanh
chinh. Nha nudc phai co ké hoach, 1én
16 trinh tich hop va két ndi dit liéu trong
giai quyét thu tyc hanh chinh. Xay dung
hé thong co so dir liéu quéc gia dong
bo, lién théng gilia cac bd, nganh, dia
phuong. Két ndi véi cac hé théng quan
1y chuyén nganh nhu bao hiém xi hoi,
thué, dang ky kinh doanh, dat dai, ho
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tich... Pong thoi, tién hanh cai cach
hanh chinh, giam s6 lugng cac loai gidy
td hanh chinh khong can thiét, don gian
hoa céac thu tuc hanh chinh cho nguoi
dan va doanh nghi¢p. Nguoi dan va
doanh nghiép khong can phai cung cp
lai thong tin nhiéu 1an khi thyc hién cac
thu tuc hanh chinh. Co quan nha nudc
c6 thé tra ctru, xac thuc thong tin nhanh
chong, giam bét cac yéu cau vé hd so
gidy. Xay dung dich vu cong qubc gia
va cac nén tang truc tuyén dé moi hoat
dong hanh chinh phai dugc thyc hién
trén dich vu coéng truc tuyén. Ngudi
dan, doanh nghiép co thé ndp ho so,
theo doi két qua xtr Iy ma khong can dén
tryc tiép co quan nha nudc. Hé thong dir
lidu s giup quan 1y, giam sat giao dich
hanh chinh méot cach minh bach, han ché
nhiing nhidu, tiéu cuc. Cung cap thong
tin rd rang, giup nguoi dan va doanh
nghiép d& dang kiém tra, dbi chiéu. Viéc
phat trién co so dit liéu qudc gia 1a mot
bude tién quan trong trong chuyén dbi
s0, nang cao hiéu qua quan 1y nha nuéc,
ddng thoi mang lai loi ich thiét thuc cho
nguoi dan va doanh nghiép.

Thir tw, &y manh cai cach thé ché,
nhit 13 thé ché hanh chinh theo hudng
tinh gon, hi€u nang, hiéu luc, hi€u qua
va gidm thu tyuc hanh chinh rudom ra.
Pay 1a mot nhu cau va khat vong vuon

1én ctua Viét Nam dugc cac hoc gia tan
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thanh cao va ky vong vao “mdt su phat
trién but pha nho cai cach thé ché” (HO
SiQuy 2024: 11). Cai cach thé ché hanh
chinh 1a mot trong nhitng nhi¢ém vy
trong tAm nham nang cao hiéu qua quan
Iy nha nudce, tao thuan lgi cho nguoi
dan va doanh nghiép. Trong bdi canh
chuyén ddi sb va hoi nhap quéc té, viec
tinh gon by may, nang cao hi€u nang,
hiéu luc va hi€u qua cua nén hanh chinh
cong 1a yéu cau cép thiét. Mot trong
nhitng muc ti€u quan trong cua cai cach
hanh chinh 1a tinh gon bd may, gidam
b6t cac ting nac trung gian khong can
thiét. Piéu nay gitip nang cao tinh linh
hoat, giam su chong chéo trong chirc
nang va nhiém vy gilta cdc co quan
nha nude. Viée sip xép lai co cdu td
chuc di doi véi ung dung cong nghé
sb giup giam nhan lyc nhung van dam
bao hiéu qua quan 1y. Hé théng hanh
chinh phai hoat dong véi hi¢u suét cao,
dap ung tot nhu cau cua ngudi dan va
doanh nghiép. Dé lam duoc diéu nay,
cic co quan hanh chinh cin d6i méi
phuong thuc lam viéc, ap dung céc
cong cu sb hoa, tri tué nhan tao trong
quan 1y va giai quyét thu tuc. Dao tao,
bdi dudng ning luc cho ddi ngii can
bd, cong chtrc cling la giai phap quan
trong nham nang cao hiéu qua phuc vu.
Hiéu luc cua nén hanh chinh thé hién

qua viéc cac chinh sach, quy dinh dugc
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thuc hién nghiém tac va co6 tinh rang
budc cao. Dé dat dugc didu nay, cac co
quan quan ly can tang cuong kiém tra,
giam sat qua trinh thuc thi chinh séch,
dam bao tinh céng bang, minh bach.
Hé théng ditr liéu quéc gia va chinh
phu dién tir gitp giam sat tot hon, han
ché tinh trang quan liéu, tham nhiing.
Cai cach thu tyc hanh chinh la trong
tam nham tao diéu kién thuén loi cho
ngudi dan va doanh nghiép. Viéc cit
giam, don gian hoa cac thu tuc khong
can thiét gitp tiét kiém thoi gian, chi
phi va han ché tinh trang nhiing nhiéu.
Déy manh dich vu cong truc tuyén,
tich hop dir li¢u lién thong gitra cac co
quan gitp giam b6t gidy to, han ché
yéu cdu cung cép lai thong tin nhiéu
lan. Muc tiéu cudi cung cua cai cach
hanh chinh 1a xdy dyng mot nén hanh
chinh chuyén nghiép, minh bach va lay
nguoi dan lam trung tam. Khi tha tuc
hanh chinh dugc rat gon, by may tinh
gian va hiéu qua, niém tin cta nguoi
dan vao chinh quyén s& dugc cing cb,
tir d6 thic ddy phat trién kinh té - xa
hoi mot cach bén viing.

4.3. Phat huy vai tro cua dpi ngi
cdn bg, cong churc

Can ting cuong dao tao, boi dudng
pham chat dao dtrc va ning luc quan Iy
cho can bd, cong chuc. Viéc nang cao

pham chét dao dirc va nang lyc quéan 1y

cho cén b, cong churc dong vai tro quan
trong trong xdy dung mot nén hanh
chinh chuyén nghi€p, hiéu qua, phuc
vu t6t nguoi dan va doanh nghiép. Dé
thuc hién muc tiéu nay, can trién khai
déng bo cac bién phap, nhu dao tao vé
tu tudng, dao duc cong vu cho can bd
lanh dao, quan ly va thuc thi cong vu.
T6 chite cac khéa hoc vé dao dirc cong
vu, trach nhiém nghé nghiép, nang cao
y thttc phuc vu nhan dan. Tich hop ndi
dung v& liém chinh, chdng tham nhiing,
thyc hanh tiét kiém vao chuong trinh
dao tao. Xay dung co ché giam sat, danh
gi4 pham chét dao dirc cua can bg, cong
churc trong qua trinh cong tac.

Xay dung ké hoach va 19 trinh bdi
dudng ky nang lanh dao, quan 1y nhu,
tang cuong dao tao vé k¥ nang quan 1y,
lanh dao, ra quyét dinh, diéu hanh cong
viéc hidu qua. M& cac 10p boi dudng
chuyén d& vé cai cach hanh chinh, quan
tri cong, chinh phu di¢én to va chuyén
ddi sb. Hoc tap kinh nghiém tir cac mo
hinh quan 1y hanh chinh tién tién trong
khu vuc va trén thé gioi.

Tién hanh dao tao can bd chuyén sau
theo linh vuc, bdi dudng theo chuyén
mon, nhu tai chinh, ké toan, xay dung
chinh sach, phép luat... Thuong xuyén
cap nhat kién thirc méi vé quan 1y cong,
cong ngh¢ théng tin, dit li€u s6 nham

nang cao nang luc giai quyét cong vigc.
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Khuyén khich ty hoc, tu bdi dudng théng
qua cac tai li€u, khoéa hoc truc myén.
Ung dung cong nghé trong dao tao va
xay dung hé théng hoc tap truc tuyén dé
can b, cong chirc c6 thé dé dang tiép
can kién thue. Ung dung tri tu¢ nhan tao
va dir liéu 16n (Big Data) dé ca nhan hoa
chuong trinh dao tao theo nhu cau. Trién
khai cac mo hinh hoc tap tuong tac, nhu
mo phong tinh hudng thyc té, thuc hanh
qua c4c bai tap tinh hudng.

Cubi cung, can c6 chinh sach danh
gia, giam sat va khen thudng nhu xay
dung hé thong danh gia ning luc can
b0, cong chic dua trén két qua thuc té,
khong chi dua vao bang cap. C6 co ché
khen thuong, khuyén khich can bo co
thanh tich xuat sic trong cong tac va
hoc tap. Xir ly nghi€ém cac truong hop
vi pham dao duc cong vu, thiéu trach
nhi¢m trong thuc thi nhiém vy. Xay
dung quy trinh tuyén dung minh bach,
canh tranh nhim nang cao cht lugng
nhén sy trong bd may nha nudc. Viéc
dao tao, boi dudng can bo, cong chuc
khong chi gitp nang cao hi¢u qua hoat
dong cia bd may hanh chinh, ma con
tao dyng niém tin ciia ngudi dan vao
chinh quyén, gop phan xdy dung mot
nén hanh chinh cong minh bach, hién
dai va hi¢u qua.

4.4. Hop tic quoc té trong quén tri

quoc gia
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Cén hoc héi mé hinh quan tri tién
tién tir cac qubc gia phat trién. Viéc
hoc hoi mé hinh quén tri tién tién tir
cac qubc gia phat trién giup nang cao
hiéu qua diéu hanh cua Chinh phi,
cai cach hanh chinh va phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép tot hon. Dé thuc
hién diéu nay, can cé chién lugc tiép
can bai ban va phu hop véi diéu kién
thuc té cua Viét Nam. Trude hét, can
phai tién hanh nghién ctu, danh gia
cac mo hinh thanh cong cua cac nudc
phat trién nhu Singapore, Nhat Ban,
Han Quéc, Hoa Ky, Puc, Phap... Phan
tich nhitng yéu t thanh cong, bai hoc
kinh nghiém tir cic qudc gia co hé
théng hanh chinh tién tién. Panh gia
murc d6 phu hop véi diéu kién chinh
tri, kinh té, van hoéa cua Viét Nam
trudc khi 4p dung. Py manh viéc
tham gia hop tic qudc té va trao doi
chuyén gia. Tang cuong hop tac véi
cac td chuc qubc té, nhu Lién hop
qubc, Ngan hang Thé gidi (WB), T
chirc Hop tac va Phat trién Kinh té
(OECD) dé tiép can mo hinh quan ly
hién dai. T chuc cac chuong trinh
trao d6i chuyén gia, ddo tao can bo tai
cac nudc c¢6 nén hanh chinh tién tién.
Khuyén khich can b, cong chirc tham
gia cac hoi nghi, hoi thao qubc té vé
cai cach hanh chinh va quan tri cong.

Thuc hién thi diém trude khi mé rong
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bang viéc thr nghiém mo hinh tién
tién trong mot sd linh vuc hodc dia
phuong truée khi trién khai trén pham
vi toan qudc. Hoc hoi mé hinh quan tri
tién tién tir cac nudc phat trién khong
c6 nghia 1a sao chép nguyén ban ma
can chon loc, diéu chinh dé phu hop
voi diéu kién thuc té cua Viét Nam.
Viéc ap dung linh hoat cac mo hinh
hiéu qua s& gitip nang cao chét lugng
quan ly nha nudc, cai thién dich vu
cong va thuc day phat trién bén viing.

5. Két luin

Xay dung van héa quan tri qudc
gia 1a yéu t6 then chdt dé Viét Nam
phat trién bén viing va hoi nhap qudc
té. Viéc cai cach hanh chinh, ning cao
chat lugng can b, thic diy minh bach
va trach nhiém s& gitp Viét Nam tién
gﬁn hon dén mé hinh quan tri hién dai,
hi¢u qua va dap ung ky vong cia nhan
dan. Trong bdi canh toan cau hoa va
cach mang cong nghi¢p 4.0, vi¢c xay
dung mot nén quan tri qudc gia tién
tién, linh hoat va minh bach sé tao diéu
kién thuan loi dé Viét Nam vuon xa
trén truong qudc té, dam bao su phat
trién bén viing va nang cao doi song
nhan dan./.
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