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VAN HOA KINH DOANH VA MOT SO GIAI PHAP
XAY DUNG VAN HOA KINH DOANH VIET NAM

DUONG THI LIEU (%)

Tom tat: Van hod kinh doanh la mét phuong dién cua vdn hod xa hii, dude thé hién trong
linh vie kinh deanh. Vin hed kinh doanh dude cdu thanh ti nhiéu yéu t6 va dong val tro rat
quan trong trong cdc hoat déng sdn xudt, kinh doanh. DE xdy dung va phdt huy vai tro cian vdan
hod kinh doanh mang sde thdi Viét Nam, theo tdc gid, cdn: thit nhdt, tao méi trisimg thudn lgi cho
vin hod kinh doanh Viét Nam hinh thanh vi phdt trién; thi hai, xéy dung va phdt huy vdn hod
doanh nghiép; thit ba, xdy dung va boi dudng mét déi ngii dong ddo nhitng doanh nhdn cé vdan hod.

ai hoc vé sy phét trién cla cic
nude NICs va sy thit bai ena
mét 8 nude tu ban phat trién

trong linh vie kinh t& da khing dinh mét
cach sdu sic vai trd cua nhén td vin hod.
Trong bdi canh cua cude cidch mang khoa
hoc - edng nghé, cia xd hdi théng tin va
nén kinh té tri thite, sy canh tranh trén
thi trudng thue chit 1a canh tranh cta sice
thai van hod kinh doanh. Vin hoa kinh
doanh ngay cang trd thanh mét tat yéu,
mét xu thé khich quan trong xa hdi hién
dai. Cac doanh nghiép Viét Nam khong
thé ditng ngoai xu thé dé.

Theo nghia réng, van hod kinh doanh la
mdt phuong dién cia vdn hod trong xd héi,
la vidn hod trong linh vic hoat ding kinh
doanh, bao gém toan bé nhitng gid tri vdt
chdt va tinh thdn, nhitng phuong thitc va
két qua hoat ding cua con nguoi dude tao
ra va si dung trong qud trinh kinh doanh.

Theo dinh nghia trén, cdc nhdn t6 cdu
thanh vin hod kinh doanh bao gém:

* Cde nhén t6 vin hod dude chii thé kinh
doanh lua chon va vdn dung vao hoat ding
kinh doanh, nhu tri thiie, kién thie, su
hiéu biét vé& kinh doanh; ngén ngii, niém
tin, tin ngudng va tdn gido; cac gia tri vin
hoé truvén théng; su giao luu va giao tiép;
cac hoat dong vin hoa tinh thén...

* Cde sdn phdm, cde gid tri vdn hod ma
chit thé kinh doanh tao ra trong qud trinh
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kinh doanh. Ching mang dic diém hoac 1a
nhiing gia tri hiu hinh, nhu hinh thic,
miu ma cia san phim..., hodc 13 nhing
gid tri v6 hinh, nhu phudng thiic td chiic
va quan 1§ kinh doanh, hé gia tri, tdm 1y
va thi hiéu tiéu dung...

Vin hod kinh doanh biéu hién qua
moi khia canh, moi gquan hé cua hoat
déng kinh doanh. Trong té chife, qudn Iy
kinh doanh, van hoa thé hién ¢ su lua
chon phudng hudng kinh doanh, su hiéu
biét vé& san pham, dich vu, v& nhitng méi
gquan hé gita ngudi va nguoi trong cing
déng doanh nghiép; ¢ viéc biét tudn theo
cAc quy tdc va quy ludt cha thi trudng; ¢
vige phat trién va bao hé nhitng hang hoa
¢ ban sfc van hod din tde; d viée hudng
din v dinh hudng tiéu dung; & viéc chi
dao, to chiic, hudng din mot phong cach
vin hoa trong doanh nghiép...

Vin hoa kinh doanh con thé hién § su
giao luu, giao tiép trong kinh doanh. Do la
mbi quan hé gifia ngudi ban va ngudi mua,
14 v&n hoé trong giao tiép véi khach hang
dé tao ra sy thich thi d6i véi ho; d6 la thai
dd véi @61 tdc lam dn, véi d61 thu canh
tranh (canh tranh dé cing tén tai va phat
trién); 12 van hoa trong dam phan, ky két
cac hop déng thuong mai, 14 vin hoa trong
soan thao cac théng diép quang céo... D6

(*) Tién s trigt hoc, Truémg Bai hoe Kinh t& qudc din
Ha Noi.
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eon 1a sy giao luu vin hoa gida céac ving,
mién clia mdi qudc gia va glia cie quéc gia.

Thiee hién trdch nhiém xd héi cta
doanh nghiép nhu déng gép ddy dd cho
ngin sach nha nude, tham gia cac hoat
déng xa hoi tir thién, bao vé mdl truong
ginh thai, tén trong nhiing quy pham dao
ditc trong guan hé xd hdi, quan hé kinh
doanh, tén trong cac gia tri truyén thong...
cing la mét sfc thai cha van hoa kinh
doanh.

Van hoa kinh doanh con thé hién d
hinh vi, & chinh phdm chdt dao dife, tai
ning vd phong cdch ctie nha kinh doanh.
Dé 14 nhitng phéim chét dao dite, nhu tinh
trung thue, sy tén trong con ngusi, ludén
viton téi sut hoan hao...; 1a su hiéu hiét vé
thi trudng, vé nghé kinh doanh, kha ning
xti Iy tét cdc mél quan hé, nhanh nhay,
quyét doan va khén ngoan; 14 phong cach
lam viée, phong cach dng xui va sinh hoat,
phong cach dién dat... cia nha kinh doanh.

Van hoa kinh doanh con thé hién & ede
hoat déng vin hod tinh thdn cla doanh
nghiép (nhu cac phong trio van nghé, thé
duc thé thao...) nhim dép tng nhu ciu
tinh thén, ning cao nang suit, chét lugng,
hiéu gua lao déng cua con nguoi trong san
xuit, kinh doanh.

Vin hod kinh doanh chiu anh hiudng
cua rit nhiéu nhéin t6, nhu nén van hoa xa
héi, thé ch& xa hdi, sy khac biét va giao
luu viin hod eling nhu cua qua trinh toan
cau hod...

Vin hod kinh doanh c¢é vai tro to ldn
trong hoat déng san xudt, kinh doanh. Khi
viin hoa két tinh vao trong hoat ding kinh
doanh sé& tao thanh phudng thic kinh
doanh c¢é vian hod. D6 14 161 kinh doanh
trung thue va ngay thing, kich thich su
canh tranh lanh manh, khéng lam tén
hai d&n cac truyén thing va tap quan tit
dep clia din tdec, tao ra mdi quan hé méat
thiét gitta nha san xuit, nha kinh doanh
v ngudi tidu ding theo nguyén tic cae bén
ciung c6 lgi. Chi khi thue hién kiéu kinh

doanh e6 van hoda méi két hop dude tinh
hiéu qua cao va su phat trién bén vitng cla
chi1 thé, San xuét hang hoa cang phat trién,
canh tranh gifta cdc t6 chiic kinh doanh
ngay cang gay gat thi cac gia tri van hoa
ngiy cang dude chi ¥ va phat trién.

Khi van hoa kinh doanh trd thanh
phudng thiic hoat déng cta doanh nghiép
thi ¢6 thé lam téng gia tri trong san pham
hang hoa va dich vu. Bing su quan tdm tdi
cic véu té vin hod, nhu yéu ciu vé thim
my, tinh tién lgi..., col ching 14 nhiing ti1éu
chi khong thé thiéu bén canh gia tri su
dung, nha san xuft kinh doanh sé lam
ting gia tri cua san phim. Péng thai, khi
st dung va khai thac nhiing nét tudng
dong va di biét, sy giao luu vé vin hoa
gitia cac quic gia khic nhau vao hoat ding
kinh doanh thi vdn hod trd thanh mot
nhin t6 cua kinh deanh quéc té. Giao luu
van hoa, tiép cin van hoéd trong kinh
doanh... khéng chi don gian la tim kiém
thi trudng tiéu thu hang hoa, ma coén la
phuong thic hiéu qua @€ gidi thiéu, quang
ba nhing tinh hoa van hoa din tc. Ngay
nay, trong diéu kién kinh té thi trudng
ngay ciang réng md, nhiéu khi giao Iuu vén
hod lai di trude va thde didy manh mé sy
giao luu kinh t&

Cdc hoat déng thé hién trdch nhiém xd
héi cu thé cha doanh nghiép, nhu bao dam
ddi séng vit chdt va tinh thén ciing nhu
cic quyén lgi khéac ctia ngusi lao déng,
déng goép vao cac quy ti thién, ciac dy an
phét trién cong ddng bi thiét thai, tai trg
cho céc hoat déng nghé thuit va vin hoa...
chinh 14 biéu hién tinh nhdn vdn cia hogt
déng kinh doanh va gép phdan lam giam
ganh ndng xd hoi.

Nhu vay, khi yéu td vin hoid tham
nhap, thim théu vao céc hoat dong kinh
doanh, n6 sé thuc diy kinh doanh néi
riéng, san xuft va tiéu ding xa hii ndi
chung theo hudng phét trién bén viing. Lic
d6, vin hod khéng con 13 y&u td bén ngoai
kinh doanh, ma trd thanh muec tiéu, thanh
"néi luc" ehia sy phét trién kinh doanh.
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Vian hod kinh doanh Viét Nam khong
phai chi c¢é ti khi nudc ta chuyén sang
kinh t& thi trudng. Trude d6, van hoa kinh
doanh ctia ngudi Viét Nam tdn tai nhu mot
du trit tiém ning, thé hién & su théng
minh, sang tao, nhay bén, thich dng
nhanh véi ngoai canh... Song, thé ché xa
hoi ci trude ddy véi nhitng han ché caa né
d# khéng tao ra duge méi trudng kinh té -
xd héi thuan lgi dé van hoa kinh doanh
Viét Nam nay nd. Tit khi nude ta thuce hién
cong cude doi mdi dén nay, vin hod kinh
doanh véi nhiing sic thai da dang cta né
duge khoi day, phat huy. Nhiéu doanh
nghiép hudéng dén viée tao ra cdc san
phim dat chit lugng cao, hinh thitc dep va
gia thanh ha, dap tng dude nhu ciu cia
thi trudng, dude xa hdi va nguoi tiéu dung
chdp nhén; thuc hién hoat diéng kinh
doanh theo ding quy dinh cua phap luat,
lam tron nghia vu véi nha nudc, tao duge uy
tin d6i véi khach hang; tich cuc ddi méi
trong ndm bét théng tin, cai tién k¥ thuat
va cong nghé, tiét kiém nguyén vit liéu, tao
ra dude nhiéu viée 1am, quan tdm nhiéu hon
dén doi song vat chat va tinh thin cha ngudi
lam céng, chi ¥ bdi dudng va phat huy tiém
néng sang tao cua ho. Nhiing danh hiéu
“Sao do”, "Sao vang dat Viet" ... 1a sy ghi
nhan va tén vinh ctia xa hdi d61 véi cie
doanh nghiép, doanh nhén vin hoa dién
hinh.

Song, phai thita nhéan rdng, nhin chung,
trinh d6 van hoa kinh doanh ¢ nudc ta con
thap va khéng dong bd, edn thiéu nhiing
yéu td va diéu kién cdn thiét cho mit nén
viin hod kinh doanh tién tién, nhu mét thé
ché kinh té& thi trudng hién dai, mdt bd
may hanh chinh hiéu qua va minh bach,
mét hé théng phap luat kip thai, ddy da va
nghiém minh... Nhing cach kinh doanh
phan vin hoa vin tdn tai kha phd bién,
nhu san xudt hang gia, hang kém phdm
chét hodc ddc hai d6i vdi sie khoé cua con
ngudi; ‘kinh doanh khéng déng ky gidy
phép, nhin hiéu, chit lugng hang hoa...;
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boe 16t qua mile sic lao déng cia ngudi
lam cong; khai thac bita bai tal nguyén,
giy & nhiém mdi trudng; budn lau, trén
thué giy thiét hai cho nguén thu ngin
sach ctia nha nude... Thim chi, mft sd
doanh nghiép da lam anh hudng theo
chifu huéng x&u ban séc van hoa dan téc
khi khai théc, phue héi, si dung cac di tich
¢, di tich lich st vin hod, danh lam théng
canh, phong tuc tdp quan va nhiing nét
dep cua 161 séng truyén théng Viét Nam.
Vi lgi nhuén, mdt sd nha kinh doanh da
lam nhiéu diéu trai vél nén vin hoa, bat
chip dao 1y, ky cuong, phu nhan nhiing
gia tri dao dic truyén théng, xAm pham
nhiing chuin muc kinh doanh truyén
théng cua dan toe...

Néi tém lai, cae doanh nghiép Viét Nam
chua tao cho minh ban sdc van hoa kinh
doanh Viét Nam dé khai théc cac yéu t&
vin hoa mét cich hiéu qua cho hoat dong
kinh doanh.

Viay ban sfe van hoa kinh doanh Viét
Nam la gi? Theo ching téi, néu vin hoa
kinh doanh Viét Nam - mét phdn gquan
trong cta vin hoa Viét Nam - i sy tiép
thu ¢é chon loc va phat huy nhiing tinh
hoa viin hoa kinh doanh cua céc dén tdc
khic trén thé gidi va cia cha 6ng, van
dung phu hop vdi dic diém x& hai Viét
Nam hién dai, thi c6 thé col bdn sdc vdn
hod kinh doanh Viét Nam la sw nhay cam,
tinh té trong cdc quan hé kinh doanh, gidu
nghia khi va cé y thie déan tée cao.

Dé khoi dav va phat huy vin hoa kinh
doanh Viét Nam, theo ching téi, can:

Thit nhdat: Tao méi triding thudn lgi cho
vdn hod kinh doanh Viét Nam hinh thanh
va phdt trién. Trude hét, cdn tao dung méi
triimg thudn lgi cho hoat ding kinh
doanh. Nhu trén di néu, thé ché kinh t& 13
mét trong nhiing yéu t§ dnh hudng dén
vAn hoa kinh doanh. Van hoa kinh doanh
khong thé dude phat huy mét cach cd hiéu
qua dudi thé ché kinh t& tap trung, bao
cip. Vi vay, Pdng va Nhéa nude cdn tiép tuc
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hoan chinh thé ché kinh té thi truing dinh
hitdng xa hoi chi nghia. Cu thé la:

- Tiép tuc hoan thién hé théng phap
luat vé kinh t&, tao cd s6 phap ly bao vé
quvén lgi cua cdc doanh nghiép; ngin
chan, tritng phat nhing hanh vi gian lan,
lam dan phi vin hod, ting cudng phé bién

phap luat trong nude va phéap luit quoc té&

téi ting doanh nghiép dé tranh nhiing vi
pham dang tiéc. Cac vin ban quy pham
phap luat lién quan nhéit thiét phail duge
déng dao doanh nhan va nhiing ngudi lao
dong tham gia xay dung.

- Dé}f manh cong tac dio tao, bii duﬁlng,
nang cao kién thic va k¥ ning san xuat,
kinh doanh, néing cao trinh d6 hiéu biét
ducng 161, chu truong cua Pang, chinh
sich va phap luit cua Nha nude cho céac
doanh nhén, cung cip cic thong tin cip
nhét va thudng xuyén gip gd, trao doi vé
viée thuc hién co ché, chinh sich. Béng
cach nhu vay, doanh nghiép sé hiédu thém
nbi dung cac co ché chinh sich, con Nha
nude niam thém thuc t& giap cho viée
hoach dinh chinh sach duge sat thuc hdn.

- Tiép tuc diy manh cudc cai cach nén
hanh chinh theo huéng dan chu, trong
sach, viing manh, chuyén nghiép va hién
dai ho4, ti&€p tuc xoa bo cd ché "xin - cho",
loai bo cac rao can dang giy phién ha cho
hoat déng kinh doanh (nhét 1a trong céc
khau thi tue ddu tu, xét thiu, diu thiu,
xuit nhap khau, hai quan, thanh tra,
kiém tra hoat dong doanh nghiép...), diéu
chinh, sdp xép lai bé may va diéu chinh
hanh vi ctia cong chic di dbi véi viée thue
thi ky luat hanh chinh that nghiém dai vai
nhiing céng chitc, nhén vién b{ may cong
quyén cdn sich nhidu doanh nhin, khie
phue tinh trang tham nhiing, quan liéu,
lang phi, thuc hién vin hoa céng 0. Bdi 1g,
nhu mét doanh nhén tiing néi, khing thé
d6i hoi doanh nghiép trong sach néu bd
may nha nudec tham nhing, cing nhu
khong thé do6i hdéi doanh nghiép phai cé

viin hoa trong khi vién chic nha nudc ing
xtt tu 1gi va thiéu vin hoa.

- Céc cd quan Nha nudc can xiy dung
méi quan hé chit ché véi cac hiép hoi
doanh nghiép, tén trong cAc quyén cua
hiép héi, ling nghe va giai quyét ding
phap luat nhing kién nghi cta hiép hdi;
giip cic doanh nghiép, doanh nhén tham
quan, khao sat, tiép cén thi trudng thé
gidi, dong thdi tiép xde, giao luu vin hoa
va hoe tap tinh hoa véan hoa kinh doanh
cua cac doanh nghiép tién tién, c6 uy tin
trén thé gidi.

Bén canh d6, edn ddy manh viée xdy
ding moi truong vdn hod - xd hdi; tao cho
toan xd hoi c6 quan niém ding vé vai tro,
vi tri ctia doanh nghiép, doanh nhdn Viét
Nam va vdn hod kinh doanh Viét Nam
trong déi mdi. Hién tai, cAn dinh huéng xa
hoi nhiim vao tao dung va phéat huy van
hoé kinh doanh; hudng din du luin va tap
quan xi hdi that su coi trong nghé kinh
doanh, xoé bd din quan niém ci coi "vi
nhian bat phd, vi phi bidt nhan". Tuu
trung lai, videc ning cao nhin thie cing
déng vé& van hoa kinh doanh 13 mdt vin dé
cfip thiét. CAn phai coi trong va khuyén
khich hoat déng san xuét, kinh doanh (di
nhién phai 14 kinh doanh chén chinh, cé
viin hod) tao ra nhiéu cua cai cho xa hdi,
tao ra nhiéu 1¢i nhuin lam gidu cho ban
than va xa hdl cua eic doanh nhin; coi do
]a sy thé hién chii nghia yéu nude trong
thoi ky déi méi. Khuyén khich cac doanh
nhin, doanh nghiép phat huy truyén
théng van hoa dan toc (nhu truyén théng
yéu nude va thudng ngudi, doin két cong
déng va trong tin nghia, cin ci va linh
hoat...), dong thoi tiép thu tinh hea vin
hoa kinh doanh ctia cdc din tée trén thé
gidi (nhu ca tinh manh mé, ton trong luft
18, sut cam két, tdm nhin xa tréng rong, tac
phong eéng nghiép, phong cach va trinh dd
khoa hoc - edng nghé, phudng phap, ning
lye té chite, quan 1j hién dai...) dé hoan
thién vin hoa kinh doanh ctia minh.
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Thit hai: Xay dung va phdt huy vdn hod
doanh nghiép.

Van hoa doanh nghiép nim trong van
hoa kinh doanh cua mit quéc gia, eia mét
nén kinh té. Hay néi cach khac, van hoa
doanh nghiép 1a sy thé hién viin hoa kinh
doanh d cip dd cong ty. No dude coi 1a bd
phan c6 vai tré va vi tri quan trong mang
tinh quyét dinh, 1a ddu méi trung tim cia
qué trinh xdy dung nén vin hoa kinh
doanh hién nay.

Trude hét, cac doanh nghiép phai tao lap
vit phat huy triét 1¥ kinh doanh ctia doanh
nghiép vi triét 1y kinh doanh 1a hat nhén,
14 tru efit cua van hoi doanh nghiép. Trong
d6, thé hién rd cach thie kinh doanh phi
hop véi phap luat va dao dite, van hoi dan
tée, thu dude nhiéu lgi nhuan ma khong
lam t6n hai dén lgi ich cha khach hang, cla
xi hdi va cua Nha nude.

Tiép dén, cac doanh nghiép cin xdy
dung doi séng vin hoa cla ngudi lao déng
vi sy hinh thanh va phat huy van hoa
doanh nghiép phai dua vao con ngudi do
doanh nghiép quan 1. Déi xi ebng bing,
xdy dung méi quan hé Gng xu t6t dep gilia
cac thanh vién trong cong ddng doanh
nghiép, giai quyét tdt nhiing xung dot tim
l§ trong tap thé, hudng cac thanh vién
quan tdm dén lgi ich chung cia doanh
nghiép, phat huy tri lie, tinh ning dong,
sang tao, tic phong céng nghiép trong viée
tao ra hidu qua cua céng viéc; tao ra
nhiing nét riéng, dac sic clia doanh nghiép
minh qua phong cich cua ngudi linh dao
vi tac phong cla nhén vién, xiy dung va
phit huy nhiing nét vin hoa truyén théng
cua dén tic (dao 1y, nghia tinh...) trén nén
tang da c6 clia mdi doanh nghiép dé tao
nén truyén théng doanh nghiép... dudc coi
1a nhiing phuong thie hitu hiéu nham tao
nén "bau khéng khi" tap thé lianh manh,
mét ban sdc tinh thin d#c trung riéng cla
tiing doanh nghiép so vdi cac doanh
nghiép khac.
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Déng thoi, cie doanh nghiép phai xay
dung méi giao luu edi md, réng rii va tin
cdy vii cac dol tac bén ngoai, nhu quan hé
gitia doanh nghiép véi Nha nude, ¥ thie
tudn thu phap luat, bao toan vén ctia nha
nude va lam nghia vo ndép ngén sich; gilia
doanh nghiép vdi cic nha cung cdp (cung
cdp thiét bi, dién, nude, tai chinh, nguyén
vit liéu...), gitta doanh nghiép vdi khach
hang (quang céo va ban hang trung thue,
khéng dua san phdm khuyét tat dén tay
nguol tiéu ding); gilta doanh nghiép vdi
céc dol tdc canh tranh (canh tranh trung
thuc) hay ban hang...

Dé phat huy tét vai trd clia van hoa
doanh nghiép, toan thé can bd, céng nhan,
vién chic trong doanh nghiép phai cb
nhén thitc ding ddn, hidu ré ndi dung, ¢6
quyét tim cao trong viée xay dung va phat
huy van hoa doanh nghiép. Vi hon ai hét,
nhiing ngudi lanh dao doanh nghiép phai
la nhiing tdm pgudng sang trong viéc xiy
dung va phat huy vin hoa doanh nghiép,
vi ho 14 hat nhén, 13 trung tdm cda céac
méi quan hé trong doanh nghiép, nhiing
hianh déng cia ho ¢ tic déng rit 16n dén
toan thé doanh nghiép. Cac doanh nghiép
cén to chiic mdt bd phan chuyén trach vé
vAn dé xiv dung, hoan thién vén hoa
doanh nghiép.

Thit ba: Xdy dung mét déi nga doanh
nhdn co vdn hod.

Ngoai thé ché&, chinh sach, luat 18, méi
trugng ddu tu..., su phat trién kinh té,
kinh doanh phu thude rit nhidu vao chinh
nhén thie va trinh d6 van hoa cua déi ngi
nhitng ngudi lam kinh té€, kinh doanh.
Trinh dé van hoa 1a mét thude do dé danh
gid can bd gquan ly. Néu cac nha kinh
doanh cé trinh d9 van hoa (khéng phai chi
la bang c&p chuyén mén), ho sé ¢6 nhiéu co
hoi déng gép vio su nghiép phat trién kinh
t&, kinh doanh c6 vin hod, khic phuc kiéu
kinh doanh v& van hod, bét chinh, phi
nhén ban,



VAN HOA KINH DOANH VA MOT SO...

Déi ngtt doanh nhén nudc ta cé nhing
mit manh, nhu e trinh d6 vin hoa,
nhanh chéng tiép cidn va vin dung nhiing
kién thiic méi, cé trach nhiém va ¥ thic xa
hoi, tinh than tu lap kha cao; nhung ciing
¢6 nhidu mit yéu vé trinh dé nghé nghiép,
vé ning lue quan ly, vé kién thiuc phap
luat, vé dao dic kinh doanh. Dic biét,
khéng it ngudi trong s6 ho con thidu tinh
cong dong, thiéu y chi lam &n 1dn, chua cé
tAm nhin xa, it ¢é sy sing tao, chua dam
mao hiém va chiu rii ro; ning luc ngoai
ngii, tiép thi quéc t& va xudt khiu, ning
lyc diéu hanh doanh nghiép co6 quy méd
tudng dii lon con han ché.

Déi ngit doanh nhan Viét Nam du tdm
va du tdm dé gop phén vao chién luge phat
trién van hoa kinh doanh Viét Nam hién
nay phai dat cac tiéu chudn nhu c6 kha
nang hgp tic va cd tinh ndng dong, sang
tao, c6 ning lic canh tranh v héi nhép,
trong chii tin va bédo dam dao dic trong
kinh doanh, ¢6 tinh than yéu nudc, ¥ thic
cong dén, ¥ thiic cong déng, biét két hgp hai
hoa lgi ich ctia deanh nghiép va lgi ich cia
¢4 nhén trong tong thé lgi ich cha toan xi
hoi, vi su phat trién bén viing ciia nén kinh
t&. Ho phai 1a nhing ngudi tich cye déu
tranh chéng tham nhiing, quan liéu, lang
phi, luén séng trong sach va lanh manh.

Dé dat céc tiéu chudn trén, ddi ngd
doanh nhéan Viét Nam phai khong ngling
ning cao ban linh, trinh 44, k¥ néng, tay
nghé theo huéng ngay cang "chuyén
nghiép hoa", "hién dai hod"; ¢6 kha nang
a1t dung tét cic phudng tién, cic thanh tyu
khoa hoc - céng nghé trong lao déng, to
chiic san xudt - kinh doanh; ¢6 ¥ thitc canh
tranh lanh manh, tén trong khach hang va
thye hién tot trach nhiém xa hgi; tham
muu cho nha nude vé dudng 161, chién luge
va sach lude kinh té&, dé xudt cic gial phap
vi 1a cAu ndi cho Nha nude trong cic quan
hé d&i ngoai. Doanh nhén cén phai nim
viing nhitng kién thic vé luat phap va tén
trong luat phap, dic biét la luét kinh
doanh. Dé la nhing "luat chdi" trén

thuong trugng ma néu khéng hiéu va ton
trong né, doanh nhan khéng thé dude xem
1a ngudi kinh doanh cé van hoa. Dac biét,
doanh nhén con phai khéng ngiing néng
cao trinh d6 nhén thiic vé nhiing vin dé
chinh tri - xa hoi, vé nghé thuit, tén gido,
méi trudng, vé 161 séng va 18 séng... Chi khi
dat dén trinh d6 vin hoa dé, nha kinh
doanh méi thuc sy lam chti duge déng tién
va lam giau mdt cach cd vin hod, thuc hién
tit trach nhiém xa hii va gid gin nhiing di
san cua vin hod dén tdc.

Phai biing cic bién phap gido duc, dao
tao kién thidc vin hod cho cic nha kinh
doanh dé giip ho ndng cao nhan thiic va
hanh doéng. Phai théng qua cac chudng
trinh vin hoc nghé thuét, thong tin nghe
nhin, giai trf, du lich, ciu lac bg... dé gido
due nhiing ngudi lam kinh té, kinh doanh
nhit 13 nhitng ngudi chi chét. Thue té chi
o riing, thé ché nao doanh nhén &y; vi thé,
bén canh nd lue cua ban thén doanh nhén,
cdn ddy manh tinh hgp 1y ciia co ché, sy
hoan chinh ctia hé théng phap luat, tim
nhin va trinh d5 cia nhing nha quan ly o
cip vi md, ning cao vi tri xa héi ela doanh
nhin va khdc phuc nhitng thanh kién
khéng cong bing van ton tai.

s'r*#

Van hod kinh doanh la mét gia tri
khéng thé thi€u cta hoat déng kinh
doanh. Cang véi sy phat trién ctia kinh té&
thi truong, trong méi tudng canh tranh va
hoi nhap thi viéc xdy dung va phat huy
van hoa kinh doanh 14 mét viée lam hét
sitc cAn thiét nhung cing khéng it kho
khan. Van hoa kinh doanh Viét Nam la
mot gia tri van hod cia dén tie Viét Nam.
N6 ngay cang dude khing dinh nhu mét
ngudn Iyc ndi sinh cia sy phat trién kinh
t& Viét Nam. Qua trinh khoi day va phat
huy van hoa kinh doanh Viét Nam la mit
su nghiép to 16n doi hoi phai phat huy cao
d6 vin hoa lanh dao, vin hod quan ly,
ning cao khéng nging vian hod doanh
nghiép va xfiy dung mot déi ngt doanh
nhén ¢6 van hoa.d
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