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Tom tat

O Viét Nam, khai doanh nghiép vira va nhé van chua thut sie tao dwoc thé manh, chi
méi phét trién trong nhitng linh vuc c6 ty suat loi nhudn thdp. Tai Phi Yén, tinh dén dau nam
2017 c6 khodng 1.734 doanh nghiép véi tong sé von l1a 32.750 ty dong. Doanh nghiép vira va
nhé chiém ty 1¢ 1om, dong gop kha nhiéu cho GDP tinh va siz dung mét phan khong nhé luc
leong lao déng. Nhdn thire diroc vdn dé ndy, bai viét nghién cizu thuec trang sir dung cong cu ké
toan quan tri trong cac doanh nghiép nhé va vira tai Phi Yén va dua ra goi y vé mat chinh sach
hé tror cho céc doanh nghiép ndy nham nang cao hiéu quda sir dung von, tai san gop phan thic
ddy phét trién kinh té cua tinh.

Tir khda: Ké toan qudn tri, cdng cu ké toan quan tri, doanh nghiép vira va nho

1. Pit van dé

Tai hau hét cac nén kinh té, s6 doanh nghiép nho va vira (DNNVV) chiém ty 1¢ Ién,
dong gop kha nhiu cho téng san pham trong nudc va sir dung mot phan khong nho luc
luong lao dong. Ké toan quan tri (KTQT) dong vai trd quan trong trong viéc cai thién chat
lwong cua viéc 1ap ké hoach, kiém soat va ra quyét dinh. Tuy nhién, thuc té cac DNNVV
chua quan tim dung muc t6i cac cdng cu KTQT. Néu cac cong cu KTQT trong céc
DNNVYV khéng dugc sir dung phi hop thi khi cac doanh nghiép nay phét trién hon vé kich
thudc va quy moé trong tuong lai thi viéc sir dung cac cong cu KTQT lic nay c6 thé khdng
mang lai hiéu qua tot nhat dé dat duoc muc tiéu cia doanh nghiép.
2. N§i dung
2.1. Co sé ly thuyét

Theo giao su Robert S.Kaplan, Truong dai hoc Harvard Business School, truong phéi
KTQT ciua My thi: “Ké toan quan tri 1a mot bo phan caa hé thdng thdng tin quan tri trong
mét t6 chirc ma cac nha quan tri dua vao dé dé hoach dinh va kiém soét cac hoat dong cua
t6 chic”. Theo quan diém nay, KTQT la cong cu gan lién véi hoat dong quan tri cua cac to
chue. N6 ¢6 vai trd quan trong gilp cac to chirc xay dung céc du toan, hoach dinh céc chinh
sach va kiém soat moi hoat dong cua td chuc.

Theo Hiép hoi ké toan vién hop chung quéc Hoa Ky: “Ké toan quan tri quy trinh dinh
dang, do luong, tdng hop, phan tich va truyén dat thdng tin tai chinh va phi tai chinh cho
cac nha quan tri dé diéu hanh cac hoat dong kinh doanh nham nang cao hiéu qua st dung
v6n”. Quan diém nay nhan manh vai tro ké toan quan tri 12 cong cu khong thé thiéu duoc
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cuia cac nha quan tri khi dua ra cac quyét dinh kinh doanh nham nang cao hiéu qua st dung
vén, tai san.

Theo Luat Ké toan Viét Nam: “Ké& toan quan tri 1a viéc thu thap, xir ly, phan tich va
cung cap thdng tin kinh té tai chinh theo yéu cau quan tri va quyét dinh kinh té tai chinh
trong ndi bd don vi ké toan”. Theo quan diém nay, ngoai viéc nhan manh vai trd cia KTQT
la théng tin hitu ich phuc vu céc cip quan 1y khi dua ra cac quyét dinh con cho biét quy
trinh nhan dién théng tin KTQT trong céc té chiic hoat dong.

Nhu vay tuy c¢6 nhiéu khai niém khac nhau vé hinh thirc, song ching déu cé nhitng
diém giéng nhau co ban sau:

K& toan quan tri 1a mot bo phan ciu thanh trong hé théng ké toan cua cac té chic hoat dong.

Ké& toan quan tri 12 céng cu khong thé thiéu duoc trong cac doanh nghiép kinh doanh
theo co ché thi truong vi né 1a co s khoa hoc dé dua ra moi quyét dinh kinh doanh.

Théng tin ké toan quan tri trong cac té chic hoat dong gilp cho nha quan tri thuc hién
chtrc nang quan tri doanh nghiép: Lap ké hoach; T6 chic thuc hién; Kiém tra, danh gia va
ra quyét dinh.

Tir nhirng phan tich trén ta cd thé dua ra khai niém ké toan quan tri nhu sau:

KTQT la mét mén khoa hoc thu nhdn, xiz Iy va cung cdp théng tin dinh leong két hop
Véi dinh tinh vé cac hoat déng cia mét don vi cu thé. Cac thdng tin dé gilp nha qudn tri
trong qué trinh ra quyér dinh lién quan dén viéc lap ké hoach, té chirc thuc hién, kiém tra
va danh gia tinh hinh thuc hién cac hoat dong cua don vi nham téi wu héa cde muc tiéu.

2.2. Phwong phap nghién ciu
2.2.1. Phwong phap nghién ciru

Dé thuc hién nghién ctu ndy tac gia sir dung ca phwong phap nghién ctru dinh tinh va
dinh luong.

Phuong phdp dinh tinh: Puogc st dung trong giai doan nghién ciu tong quan tai liéu,
xay dung bang cau hoi, dua ra nhom giai phap phat trién.

Phirong phdp dinh lwong: Pugc st dung dé thdng ké mé ta cac cong cu KTQT, so sanh
su khac biét muc do van dung gitra 2 nhém doanh nghiép, danh gia mac d6 van dung.

2.2.2. Thang do cua nghién ciru

Qua nghién ctru tdng quan nhom tac gia s dung 4 nhém cong cu KTQT va sir dung
thang do Likert (Vi 0 — khong str dung va 5 muc sir dung cao nhat). Trong bang cau hoi,
nhitng doanh nghiép nao ma danh diu vao 6 khong (0) thi dugc xép vao nhém khong sir
dung, con nhiing doanh nghiép danh dau vao cac 6 tir 1 dén 5 thi dugc xép vao nhém co st
dung, gia tri doanh nghiép chon sb cang Ién thi mirc 6 van dung cang cao.

2.2.3. M6 té mdu khdo sat

Trong nghién ciu nay, dir liéu cha yéu dugc thu thap théng qua phiéu didu tra, ddi
tugng tra 1oi 12 cac nha quan tri doanh nghiép, ké toan truong, ké toan tong hop. Khao sat
110 DNNVV trén dia ban tinh dya trén bang cau hoi soan sin dé thu thap théng tin lién
quan dén mutrc d6 van dung KTQT va cac nhan té anh huéng dén muc d6 van dung KTQT
vao doanh nghiép. Trong d6 sé doanh nghiép diéu tra quy mo vira la 45 doanh nghiép va
quy md nho 1a 65 doanh nghiép, vi s6 doanh nghiép c6 quy md nho cua tinh Phii Yén nhiéu
hon. Thoi gian khao sét tir thang 3 dén thang 7 nam 2018. Viéc lwa chon ddi twong khao sat
duoc tién hanh theo phuong phap phan tang sau ¢6 chon mau ngiu nhién thuan tién cho dén
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khi dat téi s6 mau can thiét thi ding phong van. Pic diém cua cac doanh nghiép duoc lya
chon khao sat dugc trinh bay tai Bang 1.
Bdang 1. Thong ké sé lirong doanh nghiép khdo sat theo cac tiéu thizc khac nhau

Pac tinh phan logi S¢ doanh nghiép khdo sdt (don vi) | Ty 1é (%)

San xuat 40 36

. R Thuong mai, dich vy 50 45
Linh vic hoat dong =4 L hac 20 19
Téng cong 110 100

Doanh nghiép nho 65 59

Quy mo doanh nghiép | Doanh nghiép vira 45 41
Téng cong 110 100

Nguon: Tong hop ter 6 liéu khdo sat
2.3. Két qua nghién ctru va thio luin
V& muc do van dung KTQT tai cac DNNVV trén dia ban tinh Phi Yén thoi gian qua
theo mau khao sat nhu sau:
Hé thong dw toan
Bdng 2. Mic dg van dung cdng cu hé thong dir todn tai cac DNNVV cua tinh Phi Yén

Cong cu hé thong dir toan Quy moé | Min Max Mean | Std. Deviation

, Nho 1 5 3,68 1,161

Du toan doanh thu Ve 5 g 224 908
Du todn san xuit Nho 0 5 2,54 1,404
oAt san xha Via | 1 5 2.80 1272

, o x L Nho 0 5 2,75 1,287

Du toan cho viéc kiém soat chi phi Via 1 5 313 1272
Du todn loi nhuan Nho 1 5 2,66 1,108
A ioT TR Via | 1 5 253 1179
Du toan vdn bing tién Nho 1 > 3,09 1,128
wrfoan von bang tie Via | 1 5 3.29 1.160
— Nho 0 5 2,40 1,115

Du toan linh hoat Via 0 2 511 1092
, . R Nho 1 4 2,23 ,996

Du toan dua trén hoat dong Via 5 2 220 1036

Nguon: Tong hep s6 liéu tir khao sét
Tir két qua khao sat ta thdy cong cu du toan doanh thu loai hinh doanh nghiép nho véi
gid tri trung binh (mean) 1a 3,68, con ¢ doanh nghiép vira véi mean 4,24. Véi chi sb nay ta
thy dy toan doanh thu ¢ cac doanh nghiép vira van dung tét hon cac doanh nghiép nho.
Cong cu dy toan san xuat & cac doanh nghiép vira mic mean trung binh 1a 2,8 trong khi
& doanh nghiép nho 1a 2,54, chi ra mac d6 van dung cong cu KTQT vé du todn san xuat &
cac doanh nghiép c6 quy mé Ién hon thi ap dung céng cu du todn san xuit tot hon.
Cong cu du toan cho viéc kiém soat chi phi c6 mic mean 1a 2,75 ching to cac doanh
nghiép & quy md nay ciing st dung hé théng du toan kiém soét chi phi trén trung binh (mic
trung binh 1a 2,5). O doanh nghiép vira thi mac min nho nhat 1a 1 tiac khong c6 doanh
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nghiép dugc khao sat nao khéng ap dung cbng cu nay va mic mean la 3,13 chang to cong
cu nay doanh nghiép vira van van dung tét hon.

O phan cdng cu dy toan loi nhuan mic mean lan luot 6 hai loai hinh nhé va vira 13 2,66
va 2,53 > 2,5 tiic trén trung binh, véi mic ndy cho thay doanh nghiép c6 quy mé nho hon
thi hé thong du toan lgi nhuan lai van dung linh hoat hon.

Tiép dén 1a du toan véon bang tién & hai loai quy mé doanh nghiép mirc mean déu cao
chtng to du toan von bang tién dugc van dung tét. Riéng hai hé théng dy toan dy toan linh
hoat va du toan dua trén hoat dong thi mic d6 van dung ¢ hai loai hinh doanh nghiép déu
duéi trung binh nhung doanh nghiép nho lai c6 muc van dung cong cu nay tt hon.

Hé thong danh gia thanh qua

Do lwong bang cdng cu tai chinh

Két qua khao sat & Bang 3 cho thay rang tiéu chi loi nhuan bo phan déu c6 mean
dudi trung binh, diéu nay cho thdy mirc d6 van dung cong cu danh gia thanh qua tai chinh ¢
cdng cu lgi nhuan bo phan van chua dugc quan tam. Néu theo phan cap quan 1y & céac bo
phan tu quyét dinh va tu chiu trach nhiém vé thanh qua hoat dong kinh doanh cua minh thi
hiéu qua trong hoat dong kinh doanh s€ cao hon.

Bdng 3. Muc dé van dung cong cu danh gida thanh qua cac DNNVV trén dia ban tinh Pha Yén

(cdng cu tai chinh)

Cong cu tai chinh Quy mé Min Max | Mean | Std. Deviation

. A LA Nhé 0 4 2,23 1,115
Lot nhuan b phan Via 1 5 | 231 1,125
T S Nhé 1 4 2,71 ,980
Ty 1€ hoan von dau tu Via 1 5 356 990
Phan tich chénh Iéch so véi du Nho 0 4 2,45 1,173
toan Vua 0 4 2,40 1,156
Chi phi dinh mirc va phén tich Nho 0 4 2,31 ,967
chénh léch so v4i dinh murc Vura 1 4 2,20 1,079
Luu chuvén tidn ta Nho 1 5 3,22 ,960
HH CRuyen Hen 1 Vira 1 4 | 282 912

Nguon: Tong hop so liéu tir khao sat

Cong cu ty & hoan vén dau tu & doanh nghiép nho c6 mean cao nhung ¢ doanh nghiép
vira, ¢a hai cing c6 mean > 2,5 nhung van & muc thap.

Tiép dén la cong cu phan tich chénh léch so vai dy toan gia tri mean chi 2,40 dén 2,45 <
2,5 dudi trung binh, chiing to cong cu nay van dung khong duoc tot.

Codng cu chi phi dinh mac va phan tich chénh léch so véi dinh muc gia tri mean doanh
nghiép nho 1a 2,31 doanh nghiép vira 1a 2,2 déu < 2,5 cho thay mirc 6 van dung ching rat
thap.

Cong cu luru chuyén tién té & doanh nghiép nho cao hon doanh nghiép vira ching to cac
doanh nghiép nho vé kha ning dong tién doanh nghiép xoay nhanh hon va hiéu qua hon.

V6i do luong bang cong cu tai chinh, ¢6 cac gia tri min = 0 tic ¢6 vai cong cu doanh
nghiép khong ap dung céac cong cu KTQT nay, trong d6 doanh nghiép nho cé nhiéu tiéu chi
doanh nghiép khong ap dung hon doanh nghiép ¢ vira. Khi xét gia tri max ta ciing thay
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doanh nghiép c& vira nhiéu tiéu chi dat gia tri cao nhat 1a mic 5 (ciing 1a mGc cao nhat
trong thang do) cho thay doanh nghiép quy mé vira van dung cong cu tai chinh tt hon.
Ddnh gid thanh qud bang cong cu phi tai chinh
Cong cu su hai long cua khach hang ¢ cac doanh nghiép nho ¢ gié tri mean 2,89 1on
hon doanh nghiép vira & mirc mean 2,71. Diéu nay cho thdy cac doanh nghiép nho chiam soc
khéch hang linh hoat va tét hon. Vi cdng cu giao hang dang han doanh nghiép nho ciing
chiém vu thé hon doanh nghiép vira. Do ¢6 quy mé nhé gon va thudng cac doanh nghiép
nho thi dng chi quan xuyén tryuc tiép va xir Iy cong viéc cuc nhanh.
Bdng 4. Muzc do van dung cong cu danh gia thanh qua tai cdc DNNVV trén dia ban tinh Pha
Yén (phi tai chinh)

Cong cu tai chinh Quy mé Min Max | Mean | Std. Deviation

Ca s , . . Nho 0 4 2,89 1,147

Su hai long cua khach hang Via 1 2 271 1014
) R , . Nho 0 4 2,77 1,156
Giao hang dtng thoi han Via 1 2 260 1074
; . Nho 1 5 3,69 1,074
Chat lugng san pham dich vu Via 5 s 362 1072
Bidn dong vé nhan s Nho 1 4 3,48 773
o1 €ong Ve nan sy Via 1 4 | 316 952
Dao tao bdi dudng cho nhan vién Nho L 4 2,11 1017
40 130 bot audng Vi 1 4 | 269 1,145

Nguon: Tong hop so liéu tir khdo sét

V& cdng cu chét lwong san phiam dich vu thi mic mean cua doanh nghiép nhé Ién hon
doanh nghiép vira. Nhung ¢ doanh nghiép vira cé gia tri min la 2 cao hon doanh nghiép nho
chi dat 1 va do d6 ta thdy do léch chuan caa doanh nghiép quy mé nho cao hon.

Cong cu bién dong vé& nhan su: sy gén két véi cong ty nho nhitng chinh sach nhan sy
t6t, néu khong ngudi lao dong s& chay viéc 1am bat 6n ngudn nhan lyc, véi tiéu chi nay
nhom doanh nghiép nho 1am tét hon nhém doanh nghiép vira.

Cong cu dao tao bdi dudng nhan vién & loai hinh doanh nghiép nho gié tri mean < 2,5
cac nhan vién hau nhu ty hoc hoi trong qué trinh 1am viéc chtr chua c6 mot co ché dao tao
bai ban khi vao lam viéc tai cong ty. Nhung & doanh nghiép vira c6 mean 2,69 trén trung
binh nén & cac doanh nghiép 16n hon thi ddo tao bdi dudng cho nhan vién duoc chd trong
hon.

Hé théng hd tre ra quyét dinh

HG tro ra quyét dinh 12 mot nhan té quan trong trong cong cu KTQT. Bang 5 cho biét
thuc trang ap dung céng cu nay tai Phu Yén.

Bdng 5. Mite dg van dung cdng cu hé tro ra quyér dinh tai DNNVV trén dia ban Phi Yén

Ma | Mea Std.
H4 tro ra quyét dinh Quymd | Min | X n Deviation
Phan tich quan h¢ chi phi san luong loi Nho 0 3 2,40 ,915
nhuan Viura 1 4 3,18 AT
Phén tich lgi nhuan san pham Nho 1 4 2,58 1,059
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Via 1 5 2,67 1,243

ey Nho 1 4 2,65 ,959
Gié tri hién tai thuan Via 1 2 571 991
Ty suat hoan vén noi bo Nho 0 4 2,69 1,074
ySHa o netbo Via | 1 | 4 | 289 885
s . R Nho 0 3 2,15 ,905

Quan tri dya trén hoat dong Via 1 2 260 1053
s N ) .. Nho 1 4 3,02 ,927

Quan tri hang ton kho kip thoi Via 1 5 3.00 1331

Nguon: Tong hep so liéu tir khdo sét

Xét cac gi tri mean vé muac do sir dung céc cong cu hd tro ra quyét dinh giira doanh
nghiép nho va doanh nghiép vira ta thiy cac doanh nghiép nho c6 mic do sir dung kém hon
so vai doanh nghiép quy mo vira. Cong cu phén tich quan hé chi phi san luong loi nhuan
doanh nghiép vira mean la 3,18 trong khi doanh nghiép nho chi la 2,4. Phan tich lgi nhuan
san pham, gié tri hién tai thuan, ty suat hoan vén noi bd, quan tri dya trén hoat dong & cac
doanh nghiép vira c6 gia tri mean I6n hon cac doanh nghiép nho. Vay muac d6 van dung
cdng cu hd tro ra quyét dinh cac doanh nghiép vira 12 tét hon.

Codng cu phan tich quan hé chi phi san lugng lgi nhuan va quan tri dua trén hoat dong
cua doanh nghiép nho chi dat 0-3 va do léch chuan nho cho thay hiéu qua ung dung 2 cong
cu nay rat thap.

Hé thong KTQT chién lwogc
Bang 6. Mic dg vdn dung hé thong ké toan qudn tri chién liroc tai DNNVV tinh Phi Yén

Std.

Ké toan qudn trj chién hieoc Quymé | Min | Max | Mean | Deviation

Chi phi muc tiéu trong viéc thiét ké san | Nho 0 3 1,92 853
pham mai Vira 1 3 2,18 ,684
Chi phi chién lugc trong viéc xac dinh Nho 1 4 2,14 933
chién lugc cua doanh nghiép Vira 1 4 2,84 1,021
Phan tich chi phi phat sinh trong tirng Nho 0 3 1,94 ,827
hoat dong cua chudi gia tri cua cong Vira 1 3 2,20 ,625
Theo dai chi phi trong céc giai doan Nho 0 4 2,22 ,960
phat trién san pham Vira 1 4 3,00 739
Thu thap théng tin caa d6i tha canh Nho 0 4 1,82 882
tranh Vira 1 4 2,11 ,982

Nguon: Tong hop so liéu tir khdo sét

Véi cong cu KTQT chién luoc, hau hét cac cong cu déu cd mic van dung khéc nhau
gita 2 nhém doanh nghiép trong khi cac doanh nghiép vira c6 chi s6 mean thap thi cac
doanh nghiép nho lai con thap hon. Chi phi muc tiéu trong viéc thiét ké san pham mai ¢
doanh nghiép nho mean chi vai 1,92 trong khi doanh nghiép vira 1a 2,18. Céc chi sb con lai
la: Chi phi chién luoc trong viéc xac dinh chién lugc doanh nghiép, phan tich chi phi phat
sinh trong tirng hoat dong cua chudi gia tri, theo ddi chi phi trong cac giai doan phat trién
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san pham va thu thap thdng tin caa déi thu canh tranh con xa la va st dung rét it dac biét 1a
doanh nghiép nho.

Déi voi cac tiéu chi tong hop, vé cong cu KTQT hé thdng danh gia thanh qua do ludng
bang cong cu phi tai chinh dwoc tmg dung t6t nhit va twong ddng & hai loai quy mé doanh
nghiép (2,96). Cong cu hé théng du toan dimg thir hai va co sy khac biét khong 16n giira
doanh nghiép quy mé nhé va vira. Cong cu KTQT & hé théng danh gia thanh qua do ludng
bang cong cu tai chinh dugc tng dung yéu nhét véi doanh nghiép vira va yéu thir hai cua
doanh nghiép nho. Céng cu hé théng ké toan quan tri chién lugc ¢6 mirc dd van dung yéu
nhét mean chi dat 2,01 va 2,47; thé hién tai Béang 7.

Bang 7. Tong hop mirc dg vn dung cong cu KTQT

. Quy mo doanh nghiép
Céng cu KTQOT NhS Via
Hé thong duy toan 2,76 2,9
Hé thong danh gia thanh qua Po ludng bang cong cu tai chinh 2,58 2,46
Hé thong danh gia thanh qua Po ludng bang cong cu phi tai chinh 2,96 2,96
He¢ thong hd tro ra quyét dinh 2,58 2,84
Heé thong ké toan quan tri chién luoc 2,01 2,47

Nguon: Tong hop tir diéu tra cua tdc gia
3. Két luan

Day 1a nghién ctru dau tién tai Phu Yén danh gida mic d6 van dung cong cu KTQT
tai cac DNNVV véi cac nhdm cong cu gom: Hé thdng du toan, hé thong danh gia thanh qua
(Do ludng bang cong cu tai chinh va phi tai chinh) va hé thdng hd tro ra quyét dinh, hé
théng KTQT chién luoc. Vi mdi nhém cong cu dugc do bang nhiing tiéu chi cu thé.

Déi voi cac tiéu chi tong hop thi khdng cd su khac khéc biét 16n vé mirc do ung
dung giira quy md doanh nghiép nhé va vira, nhung vai céc tiéu chi thanh phan thi khéc biét
dang ké. C6 4 tiéu chi cia quy md doanh nghiép nho va 3 tiéu chi cia quy mé doanh nghiép
vira trén muc trung binh. Cong cu hé théng danh gia thanh qua do luong bang cong cu phi
tai chinh c6 marc ung dung tt nhat. Khi so sanh ting tiéu chi thi phan Ién céc tiéu chi ngoai
trir hé théng danh gia thanh qua do luong bang cong cu phi tai chinh thi quy mé doanh
nghiép vira van dung cac cong cu KTQT tt hon.

Pé ap dung tét hon cac cong cu KTQT trong cac DNNVYV trén dia ban tinh Phi
Yén trong thoi gian tai, nhdm tac gia dua ra cac ggi y chinh séch sau:

KTQT c6 vai tro rat quan trong trong cac DNNVV. Diéu nay hoan toan trai ngugc
v6i quan diém truyén thong cho rang chi nhimg DN quy mé 16n méi can 4p dung KTQT.
Mic du, thiéu hut trong viéc st dung cong cu KTQT co thé chua nghiém trong t&i muc dan
dén pha san hay thét bai cia cac DNNVV nhung chéic chan két qua hoat dong cua cac DN
nay s€ dugc cai thi¢n néu KTQT dugc quan tam va su dung dung muc.

Nghién ctru trén cling chi ra cdc DNNVV chua thyc sy quan tam va ciing chua nhan
ra lgi ich cta cac cong cu KTQT phuc vu cho viéc ra quyét dinh kinh té (vi du phan tich
quan h¢ chi phi san lugng lgi nhudn va quan tri dya trén hoat dong). Nhom tac gia cling cho
day 1a mot diéu can xem xét va nghién ctru k¥ hon. Tuy nhién, dé c6 thé ddy manh viéc st
dung cac cong cu nay doi héi nhimg nd lyc 16n trong viée dao tao va tuyén truyén cho céac




52 Journal of Science — Phu Yen University, No.23 (2020), 45-52

DNNVYV. Pay ciing 1a mot goi ¥ rat quan trong cho cac nha lam chinh sach, cac hiép hoi

nghé nghiép va cac nha gido duc trong viéc hd trg, dao tao va tiép can cac DNNVV.

Két qua khao sat tir thuc té cac DNNVV trén dja ban tinh Phi Yén da cung cip
nhitng théng tin tai chinh quan trong cho cac nha quan ly DNNVV ndi riéng va cac doanh
nghiép c6 quy mé ndi chung. Cac nha quan ly s& nhan thic duoc tam quan trong cua
KTQT, nhitng loi ich va hiéu qua mang lai cua viéc ap dung KTQT trong hoat dong quan
ly, 12 yéu té gitp cho doanh nghiép ton tai dugc trong thi truong canh tranh day khéc liét
nayd
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Abstract

In Vietnam, the small and medium enterprises have not really created their strengths,
and this group has only recently developed in the areas with low profit margins. At the
beginning of 2017, Phu Yen province had around 1,734 enterprises with a total capital of
32,750 billion VND. The small and medium enterprises account for a major proportion,
contributing quite a lot to the province's GDP and using a significant portion of the labor force.
Recognizing this problem, the article synthesizes the research on the realities of using
management accounting tools in small and medium enterprises in Phu Yen and proposes some
policies to support such enterprises, aiming at improving the efficiency of using capital and
assets, contributing to promoting the province's economic development.

Keywords: Management accounting, management accounting tools, small and medium
enterprises



