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KINH NGHIEM QUOC TE VA THAM KHAO
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Tém tit: “Tén trong, bao vé va khdc phuc” vé quyén con nguoi trong boi canh
kinh doanh la mét khuén khé quéc té da dwoe Lién hop quéc, cong dong quéc té thira
nhén. Dé thuc hién khudn khé nay, nhiéu quéc gia da tién hanh xdy dung Ké hoach
hanh déng quéc gia vé kinh doanh va quyén con nguoi. Bai viét nay, trén co sé gidi
thiéu cdc van kién, sang kién quoc té vé kinh doanh va quyén con ngudi va kinh nghiém
thuce hién cua cdc quéc gia dé dwa ra mot so khuyén nghi cho Viet Nam.
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Abstract: "Respecting, protecting and overcoming” human rights in the business
context is an international framework recognized by the United Nations and the
international community. In order to implement this framework, many countries have
developed national action plans on business and human rights. This article, on the basis
of introducing international documents and initiatives on business and human rights,
and the experience of other countries, makes some recommendations for Vietnam.
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ao dam quyén con nguoi  thi khi thue hanh kinh doanh déu c6 thé
trong hoat dong san xudt gy nén nhitng tic dong tiéu cuc dén
kinh doanh 1a mot chu dé  quyén con ngudi. Nhitng thao luan vé
quan tam qudc té trong nhitng thap ky  su cén thiét phai c6 trach nhiém quyén
gan day. Cac doanh nghiép, du ¢ batky con nguoi dd dan téi viéc hinh thanh
linh vuc va véi quy mé hoat dong nao, khuén khé quéc té vé kinh doanh va

(*) Vién Quyén con ngudi, Hoc vién Chinh tri quéc gia H6 Chi Minh.
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quyén con ngudi. Cot mbe quan trong
d¢anh diu sy phat trién cua cac chuéan
muc qudc té vé kinh doanh va quyén
con ngudi 1a quyét dinh cua Hoi dong
Nhian quyén Lién hop qudc vé viéc
théong qua van kién “cac Nguyén tic
hudng dan vé kinh doanh va quyén con
nguoi” (The Guiding Principles on
Business and Human Rights - UNGP)
nim 2011. Muc dich cia Huéng dan
nay la dé thuc day thuc hién cac chuédn
muc vé quyén con ngudi trong kinh
doanh thong qua viéc ap dung khuodn
kho “ton trong, bao vé va khic phuc”.
Pé bao dam viéc thuc hién co hiéu qua
Nguyén tic hudng dan vé kinh doanh
va quyén con ngudi dugc théng qua,
Hoi déng Nhan quyén Lién hop quéc
da kéu goi cdc qubc gia xdy dung Ké
hoach hanh dong qudc gia (National
Action Plan — NAP).

Phat trién kinh té thanh cong va
bén virng la mot muc tiéu quan trong
cua Viét Nam. Ké tir khi thuc hién
chinh sach doi moi, doanh nghiép da co
nhiéu dong gop quan trong vé kinh té,
gop phan mang lai sy phat trién cho
Viét Nam, nhung mat khac, hoat dong
kinh doanh ciing da gay nén nhiéu rui
ro dbi véi su phat trién xa hoéi va méi
truong. Chinh vi vay, dé phat trién, bén
canh viéc tao méi truong thudn loi cho
doanh nghié¢p thyuc hién hoat dong kinh
doanh, Viét Nam cling cAn xay dung
khung chinh sach va phap luat dya trén
thuc tién phéap luat quoc té va boi canh
kinh doanh toan cau dé han ché nhiing
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tac dong tidu cuc vé quyén con ngudi
do doanh nghiép giy nén. Bai viét nay
gi¢i thiéu khuén khé va kinh nghiém
quoc té trong viéc xay dyng va thuc
hién ké hoach hanh dong quoc gia vé
kinh doanh va quyén con ngudi, trén co
s¢ do, dua ra mot sé dé xudt, khuyén
nghi cho Viét Nam.

1. Khuén kho qude té vé kinh
doanh va quyén con nguoi

Mic du cac quy dinh vé trach
nhiém phap ly, trach nhiém xa hoi cua
doanh nghi¢p dugc hinh thanh tuo kha
sm, gin v&i qua trinh phat trién cua
cac cong ty, cac quy tdc, chuan muc
quoc té vé kinh doanh va quyén con
nguoi chi duge bat dau duogc thao ludn
va phat trién tir nhirng nam 2000, gin
véi céc nd lyc cua céac td chire quobc té,
dac biét 1a Lién hop qudc. Trong khuon
kho hoat dong cua Lién hop quéc, cac
sang kién, dién dan, co ché vé kinh
doanh va quyén con nguoi da dan dan
dugce hinh thanh. Theo d6, Uy ban Nhan
quyén (co quan tién than cua Hoi dong
Nhan quyén Lién hop qudc hién nay)
da bo nhiém vi tri Pai dién dac biét cua
Tong thu ky van dé quyén con nguoi va
cic tip doan xuyén qudc gia va céc
doanh nghiép khac (2005- 2011)."' Muc
dich cua Pai dién dac biét la nhan dién
va lam rd cac chuén muc vé trach nhiém
quyén con nguoi cua doanh nghiép,
thiic day vai tro ctia nha nude va lam rd
tic dong cua cac doanh nghiép dén
quyén con nguoi.? Tiép do, Nhom cong
tic vé van dé quyén con ngudi, tap
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doan xuyén qudc gia va cac doanh
nghiép khac dugc Héi déng Nhén
quyén thanh ldp nim 2011 nhim muc
dich thiic ddy va chia sé bai hoc, kinh
nghiém khi thuc hién UNGP, ho trg
xay dung nang luc ap dung UNGP, va
dua ra khuyén nghi vé cac bién phap
khiac phuc khi co vi pham V.V..
dan Kinh doanh vid quyén con ngudi

3 Dién

cing dugc Lién hop qubc td chic
thuong nién voi sy tham gia cua hang
nghin dai biéu dén tir cac té chire qubc
té, chinh phu, doanh nghiép, nha dau
tu, cac hiép hoi, to chirc phi chinh phu,
truyén thong va cac bén lién quan khac
dé thao ludn vé cac ndi dung lién quan
dén thuén loi, thach thie khi thuc hién
UNGP.* Gan day, Nhom cong tic mo
lién chinh phu vé xdy dung van kién
quéc té co tinh rang budc quoc té dbi
v6i van dé nhan quyén va doanh nghiép
(2014) cuing dugc thanh lap dé hd tro
qué trinh xay dung cong udc quoc té vé
chi dé nay.® Nho céc nd luc cua cong
dong qudc té ma mot s6 van kién quoc
té quan trong vé kinh doanh va quyén
con ngudi di duge hinh thanh. Cé thé
ké dén cac van kién dudi day:

- Théa wée toan cau cia Lién hop
quoc (the UN global compact, 2000):
Péy la van kién dua ra 10 nguyén tic
trén bon linh vue 1a: quyén con ngudi,
lao dong, tham nhing va moi truong.
Hién nay mang luéi Thod udc toan cau
cua Lién hop quéc di c6 sy tham gia cia
166 quéc gia trong d6 c6 Viét Nam va
hon 10,4 nghin doanh nghiép.°
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- Du thao Quy tic vé trach nhiém
ciia cdic Tap doan xuyén quéc gia va
cic doanh nghiép khdc déi véi quyén
con ngwoi (2003): Duge Tiéu ban bao
vé va Thuc day quyén cua Lién hop
quoc soan thao nham dwa ra quy dinh
vé giai quyét vi pham quyén con ngudi
do doanh nghi¢p gay nén. Tuy nhién,
ban du thdao Quy tic nay cudi cung da
khong dugc thong qua.

- Cdc nguyén tic hwéng dan vé
kinh doanh va quyén con nguwoi
(UNGP) dugc Hoi ddng Nhan quyén
ciia Lién hgp quoc théong qua thang
6/2011. Pay la van kién quoc té day du
va toan dién dau tién vé trach nhiém
quyén con nguoi cua doanh nghiép
duogc xdy dung trén co so ¢6 tham van
rong rdi va dugc nhiéu bén lién quan
ghi nhan. UNGP dua ra 30 nguyén tac
(trong d6 c6 8 Nguyén tic nén tang va
22 nguyén tic van hanh) dé nha nuédc
va doanh nghi¢p cung tuan thu. UNGP
dua trén ba tru c¢ot chinh 1a “bao vé, ton
trong va khac phuc” Cu thé, Huéng dan
nay kéu goi (1) qudc gia co nghia vu
bao vé va chdng lai vi pham quyén con
nguol do doanh nghiép giy ra thong
qua viéc ban hanh va thuc hién cac
chinh sach, quy dinh phap luat va co
ché giam sat, xét xur vi pham thich hop;
(2) doanh nghiép c6 trach nhiém toén
trong quyén con ngudi; va (3) cac nan
nhéin b1 anh hudng do tac dong tiéu cuc
cua hoat dong kinh doanh duoc tiép can
cac bién phap khic phuc ca tu phap va
ngoai tu phap hiéu qua.
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- Dw thae van kién rang buoc
phap Iy ciia Ludit quéc té vé quyén con
nguwoi quy dinh vé hoat déng ciia tip
doan xuyén quéc gia va cic doanh
nghiép khdc: Day 1a du thao cong udc
dang trong qua trinh x4y dung nham
kéu goi cac quoc gia thuc hién nghia vu
bao dam quyén con ngudi trong boi
canh kinh doanh. Tinh dén thang
11/2020, Nhom cong tac mo lién chinh
phu ctua Lién hop qudc da co sau ky
hop dé thao luan vé nodi dung cua du
thao cong udc nay.’

- Cdc cong wéc ciia ILO vé bio
vé quyén ciia ngwoi lao dpng trong
moi quan hé véi doanh nghiép. Co thé
ké dén mot sé céng udc va sang kién
quan trong nhu: Tuyén bd ba bén vé cac
nguyén tic lién quan dén Tép doan
xuyén quoc gia va chinh sich xa hoi
(1977); Cong wdc vé Lao dong cudng
btc (1930); Cong udc vé Quyén tu do
hiép hoi va bao vé quyén to chirc
(1948); Cong udc vé Quyen to chirc va
Thwong lugng tip thé (1949); Cong
udc vé Tha lao binh déng (1951); Cong
udc vé Xoa bo Lao dong cudng birc
(1930); Cong wdc vé chong phan biét
dbi xur trong viée lam va nghé nghiép
(1958); Céng udc vé tudi tdi thiéu
(1973); Coéng udc vé xoa bo tinh trang
lao dong tré em toi t& nhét (1999).

Ngoai nhiing van kién néu trén,
cac cam két quéc té vé kinh doanh va
quyén con ngudi con dugc ghi nhan
trong Chuwong trinh muc tiéu phat trién
bén ving dén nam 2030 cua Lién hop
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qudce (2015), Huéng dan danh cho cdc
doanh nghiép da quéc gia do Té chikc
hop tac kinh té va phat trién (OECD)
thong qua nim 1976 (stra d6i nim
2000), Bé tiéu chudn 26000 vé trdach
nhiém xd héi do Td chie tiéu chuan
quoc té thong qua (2010), Sdng kién
bdo cdo todn cdau vé bén vimng do td
chirc Sang kién bao céo toan cau (GRI)
thong qua, thuc hién tir 1997, Quyén
tré em va cdac Nguyén tdc kinh doanh
(2012) dugc UNICEF, the Global
Compact va Save the Children xay
dung. Mot s0 Hiép dinh thuong mai da
phuong ma Viét Nam di phé chuan nhu
Hiép dinh thuong mai toan dién va tién
bo xuyén Thai binh dwong (CPTPP),
Hiép dinh thuwong mai tu do gitra Lién
minh chdau Au va Viét Nam (EVFTA)
ciing c6 diéu khoan vé bao dam quyén
cua nguoi lao dong trong hoat dong
thurong mai.

Cac chuan muc quéc té vé kinh
doanh va quyén con ngudi van dang
trong qua trinh hoan thién. Bén canh
cac nguyen tic, chuan muc quyén con
nguoi duge ghi nhan trong cong udc
qudc té cia Lién hop qudc co thé ap
dung trong moi bdi canh, ké ca mobi
truong kinh doanh, thi cac van kién
chuyén biét vé kinh doanh va quyén
con nguoi hién nay chu yéu la mang
tinh khuyén nghi ma chua ¢6 tinh rang
budc phap ly. Mac du vay, day la nhirng
van kién quan trong c6 tinh huéng dan
vé chuyén moén giup cho cac qubc gia
xdy dung hanh lang phap 1y vé kinh
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doanh va quyén con ngudi phu hop v
bdi canh chinh tri, kinh té, van ho4, xa
hoi cua minh.

2. Ké hoach hanh djng québc gia
vé kinh doanh va quyén con ngwoi va
viéc thwe hién ciia cac quoc gia

Nhu trén da dé cap, van kién quan
trong dua ra cac ticu chuén co6 tinh chat
toan cau vé kinh doanh va quyén con
ngudi la UNGP. Sau khi dwoc Hoi dong
Nhan quyén théng qua vao nim 2011,
UNGP di nhanh chong duoc cac to
chire qubc té, qudc gia, hiép hoi doanh
nghiép, va doanh nghiép ung ho. Uy
ban Chau Au dua ra cam két hd tro thuc
hién UNGP va kéu goi cac qudc gia
thanh vién Lién minh chau Au xay
dung Ké hoach hanh dong qudc gia dé
thue hién Huéng din niy.® T6 chire céc
Qudc gia chau My da thong qua nghi
quyét cam két thuc diy UNGP va kéu
goi cac quoc gia thanh vién ap dung
UNGP vao nam 2014.° Lién minh chau
Phi ciing cam két hd trg phét trién
khuon kho chéu Phi vé thue hién UNGP
vao ndm 2015.'° O khu vuc chau A, dac
bi¢t la ASEAN, cac sang kién hoat dong
nhiam thuc day trach nhiém quyén con
ngudi di dugc thuc hién. Nhiéu dién
dan vé kinh doanh c¢6 trach nhiém ciing
da duoc td chuc tai khu vue, ché’ing han,
nam 2018, Dién dan ASEAN vé thac
day quyén con nguoi théng qua thuc
tién kinh doanh di dugc t6 chic. Uy
Ban lién Chinh phu ASEAN vé quyén
con ngudi ciing lay UNGP lam khung
phén tich cho nghién ciru co ban ¢ cap

VIETNAM JOURNAL OF HUMAN RIGHTS LAW

SO CHUYEN PE - 2020

khu vuc vé kinh doanh va quyén con
nguoi vao ndm 2014."

Huwdng dan danh cho cdc doanh
nghiép da quéc gia do To chirc hop tac
kinh té va phat trién cia OECD thong
qua duoc stra d6i nam 2011 dé bo sung
ndi dung vé kinh doanh va quyén con
nguoi cua UNGP."?

Chi ba nam sau khi UNGP dugc
thong qua, Hoi dong Nhan quyén kéu
goi cac qudc gia xay dung ké hoach
hanh dong qudc gia dé thuc hién hudng
din nay. LHQ coi Ké& hoach hanh dong
quoc gia la mot “chién luge vé chinh
sach dang trong qué trinh phat trién
dugce qubc gia xay dung dé bao vé khoi
cac tac dong bat loi vé quyén con
ngudl do doanh nghiép gay nén trén co
s¢ phu hgp véi UNGP”."* Nhom cong
tac cua Lién hop qudc vé kinh doanh
va quyén con ngudi di co nhiéu hoat
dong dé hd tro cac quoc gia xdy dung,
thong qua va cip nhat ké hoach hanh
dong quoc gia.

Tinh dén thang 11/2020, c6 25
qudc gia thong qua Ké hoach hanh dong
qudc gia, va 17 qubc gia khac dang
trong qua trinh phat trién hodc c6 cam
két xay dung Ké hoach hanh dong quéc
gia vé kinh doanh va quyén con ngudi. '
O khu vuc chau A, bén canh mot sd
quoc gia da xay dung ké hoach hanh
dong qudce gia nhu Han Quéc, Thai Lan
thi cac quéc gia khic nhu An Do,
Malaysia, Mong Co6, Indonesia déu
dang trong quéa trinh chuan bi théng
qua k& hoach nay.'” Hién nay, Vin
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phong UNDP khu vuc Chau A - Thai
Binh Duong dang thyc hién chuong
trinh Kinh doanh va quyén con nguoi ¢
Chiu A (UNDP B+HR Asia), nhim hd
trg nang cao nhéan thirc, nang luc thuc
day kinh doanh va quyén con ngudi,
cho cac quéc gia trong khu vue, trong
do co Viét Nam.'®

3. Panh gia kha ning xay dung
ké hoach hanh ddng quoc gia vé
quyén con nguoi cho Viét Nam

UNGP kéu goi cac qubc gia can
thuc hién nghia vy ton trong quyén con
ngudi trong bbi canh kinh doanh. Cu
thé, cac qudc gia cé nghia vu hoan thién
phap ludt vé trach nhiém tén trong
quyén con ngudi cua doanh nghiép;
bao dam su tuong thich gitra nghia vu
nha nuéc vé bao vé quyén con ngudi
véi phap luat va chinh sach vé kinh
doanh. Khi ¢6 vi pham quyén con nguoi
do doanh nghiép gay nén, nha nudc can
bao dam c6 cdc loai co ché ché tai, boi
thuong, khic phuc.

Cong cudc do6i méi trong nhirng
thap ky vira qua da giap Viét Nam tro
thanh diém dén hap dan cho dau tu truc
tiép nudc ngoai va 1a qudc gia xuat
khau 16n trong chudi cung {mg toan
cau. Nhirng thanh céng vé phat trién
kinh té cua Viét Nam c6 doéng gop
khong nho cua khéi doanh nghiép thong
qua viéc ndp thué, tao viéc lam va cai
thién muc séng, giip nguoi dan thoat
khoi doi nghéo. Tuy nhién, thuc té cho
thdy, hoat dong kinh doanh cua doanh
nghiép ¢ Viét Nam cing chta dung
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nhiu rai ro dén xa hdi va moi truong.
Nhiing téc dong nay anh hudng dén
nguol lao dong, nguoi ticu dung, cong
df‘mg noi cac doanh nghiép hoat dong,
va dén cac nguon tai nguyén thién
nhién quan trong d6i voi sinh ké cua
cac cong dong lién quan.

Pé phat trién bén virng, Viét Nam
can xay dung va thuc hién chinh sach,
phép luat, chuong trinh vé trach nhiém
quyén con ngudi trong kinh doanh
trong d6 xdy dung ké hoach hanh dong
qudc gia vé kinh doanh va quyén con
ngudi dé thye hién UNGP 1a mot bién
phap thich hop trong béi canh hién nay.
Ké hoach nay, néu dugc thuc hién sé
giap cho Viét Nam co6 10 trinh hoan
thién va thuc hién chinh sach, phap luat
vé kinh doanh c6 trach nhiém va quyén
con nguoi.

Trong nhirng nam gan day, ndi
dung cia UNGP da dugc pho bién ¢
cac by, nganh lién quan ciling nhu
trong cong dong doanh nghiép ¢ Viét
Nam. Mot sé hoi thao, tip hudn va
nghién ctu danh gia vé kinh doanh va
quyén con ngudi, quyén tré em da
duoc trién khai. Tuy nhién, hién nay
Viét Nam van chua c6 1§ trinh cu thé
vé xdy dung ké hoach hanh dong quéc
gia vé kinh doanh va quyén con ngudi.
Pé chuian bi cho viéc xdy dung ké
hoach nay Viét Nam cin thuc hién cac
bude cu thé nhu sau:

Thir nhdt, can to chirc cac hoat
dong nang cao nhan thirc va nang luc
nhu td chic hoi thao, tip huan, xac
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dinh co quan dau mdi, thanh lap cac
nhém céng tac lién nganh vé kinh
doanh va quyén con nguoi dé tao su
cam két ctia Chinh phi.

Thir hai, can tién hanh danh gia
qubc gia vé kinh doanh va quyén con
ngudi dua trén co so khuén kho UNGP
va to chirc cac hoi nghi tham van véi
Chinh phu, doanh nghiép va cac bén
lién quan dé xac dinh cac van dé quyén
con ngudi quan trong can giai quyét
trong bdi canh kinh doanh ¢ Viét Nam
hién nay.

Thir ba, cén xay dung ndi dung
va cong bd Ké hoach hanh dong quoc
gia vé kinh doanh va quyén con ngudi.

Thir tu, sau khi Ké hoach hanh
dong duoc thong qua, can co cac co ché
thyc hién va giam sat két qua dat duogc
sau mot thoi gian nhat dinh.
ies———
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