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Tém tat: Bai viét trinh bay, phdn tich va khdi quat cac 1y thuyét vé quyén riéng
tie trong lich sir ciia cdc hoc gid néi tiéng trén thé gidi. Qua do, tac gia dwa ra nhiing
danh gia, tong két cac quan diém khac nhau vé quyén riéng tw, mét quyén dan su,
chinh tri co ban ciia con nguoi dwoe ghi nhdn va bdao vé trong phdp ludt quoc gia va
cdc théa thudn phdap 1y quéc té. Trén co sé d6, tdc gia goi mé nhitng dé xudt trong
viéc hoan thién cdc quy dinh vé quyén riéng tw va bao vé quyén riéng tw ciia cd nhan
theo quy dinh cua phap ludt dan sw Viét Nam.
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Abstract: The article presents, analyzes, and generalizes a number of theories
about privacy advanced by famous scholars in the world over the course of human
history. Thereby, the author assesses and summarizes different views on privacy, a
fundamental civil and political right of the human being recognized and protected by
both national and international legal agreements. On that basis, the author will offer
suggestions for improvement of the regulations on privacy and protection of privacy

of individuals according to the provisions of the civil law of Vietnam.
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Pit van dé:
Hién chuong Lién hop qudc duge ky
ngay 26/6/1945 va co6 hicu luc tir ngay
24/10/1945." Hién chuong néu ro mot
trong nhirng muc tiéu chi cua Lién hop
quéc la dat dugce su hgp tac quéc té trong
viée giai quyét cac van dé qudc té vé kinh
té, x4 hoi, vin hoa hodc nhan dao va trong
viéc thic day, khuyén khich sy ton trong
quyén con ngudi va cac quyén tu do co
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ban cho tat ca moi ngudi ma khéng c6 su
phan bi¢t chung toc, gidi tinh, ngdn nglr
hodc tén gido.? Do dé, Hién chuong Lién
hop quéc nam 1945 dugc thiét ké dé “tai
khang dinh niém tin vao cac quyén co ban
cuia con ngudi, vao pham gia va gia tri cia
con ngudi, vao cac quyén binh ding cia
nam gidi va phu nit va clia cac quoc gia
16n va nho.3 Diéu 55 () cua Hién chuong
quy dinh rang Lién hop qudc phai thic
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ddy “su ton trong va tuan thu phd bién,
céc quyén con nguoi va cac quyén ty do
co ban cho tat ca moi ngudi ma khong ¢o
sy phan biét chiung tdc, gidi tinh, ngon
ngit hoic ton gido”, trong khi DPiéu 56
tuyén bé rang: “tat ca cac Thanh vién cam
két thuc hién hanh dong chung va riéng
trong hop tac voi T6 chire dé dat duoc cac
muc dich néu tai Diéu 55.”

Quyén con nguoi 1a quyén tu nhién,
von ¢6 va khach quan ctia con ngudi duge
ghi nhin va bao vé trong phap luit qudc
gia va cac thoa thuan phap 1y quéc té. Can
clr vao chu thé quyén, quyén con ngudi
duoc phan thanh: quyén ca nhéan, quyén
nhom va quyén tap thé. Mic du tai lidu
hoc thuét va tu phap vé quyén riéng tu da
tao ra nhiéu quan niém khic nhau vé
quyén riéng tu, ching cé thé dugc phén
thanh sau loai chung: (1) quyén dugc dé
mét minh - quan diém néi tiéng cua
Samuel Warren va Louis Brandeis vé
quyén riéng tu*; (2) kha nang tiép cin ban
than bi han ché - kha niang bao vé ban than
khoi sy truy cap khong mong mudn cia
nguoi khac’; (3) bi mat - viéc che giéu mot
s6 van dé voi nguoi khac; (4) kiém sodt
thong tin ca nhan - kha ning kiém soét
thong tin vé ban than’; (5) tu cach cd nhan
- bao vé nhén cach, c4 nhan va nhan pham
cua mot nguoi’; va (6) su than mat - kiém
soat hodc han ché quyén truy cép vao cac
mbi quan hé than mat hodc cac khia canh
cuia cudc song cua mot nguoi’. Cac quan
niém thuong tring lip, nhung méi quan
niém co mot quan diém riéng biét vé
quyén riéng tu.'?
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Céc 1y thuyét vé quyén riéng tu da
xuat hién tir kha lau trong lich st va dan
dugc phat trién, khai thac & nhiéu khia
canh khac nhau. Mic di mdi 1y thuyét bao
g6m mdt hoic nhiéu hiéu biét quan trong
lién quan dén khai niém quyén riéng tu,
tac gia cho rang mdi 1y thuyét déu thiéu
kha ning cung cap mot thong tin day du
vé quyén riéng tu. Tuy nhién, thong qua
hé thong hoa cac 1y thuyét vé quyén riéng
tu s& gop phan xay dung chinh sach toan
dién trong viéc giai quyét mot loat mdi
quan tim vé quyén nay sinh trong bdi
canh hién nay tai Viét Nam.

1. Ly thuyét vé quyén riéng tw co dién

Quyén riéng tu 1a mot van dé co6 tam
quan trong sau sic trén toan thé gigi. O
hau hét moi qudc gia, hién phap, nhiéu
dao ludt va quyét dinh tu phap tim cach
bao vé quyén riéng tu. Trong hién phap
cua cac qudc gia trén thé gidi, quyén riéng
tu duoc coi la mot quyén co ban.

Chinh xac thi quyén riéng tu 1a gi?
Tai sao quyén riéng tu dang duge bao vé?
Quyén riéng tur co gia tri nhu thé nao? Céc
bién phap bao vé quyén riéng tu phu thudc
va0 quan niém vé quyén riéng tu, nhiing
van dé dugc bao vé, ban chat va pham vi
ctia cac bién phap bao vé cu thé dugce sir
dung. Nhitng quan niém co ban vé quyén
riéng tu nay thuong duge Iy thuyét hoa va
hiém khi duoc kiém tra. Boi vi quyén
riéng tu rat kho xac dinh, quyén riéng tu
thuong duge mo ta dudi nhiéu hinh thirc
va d6i khi thuong bi nham 1an véi cac khai
niém nhu tu do, tur chu, bi mat va c6 doc
(biet lap). Quyén riéng tu duoc mo ta la
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thir c6 thé xam nhdp, bi xam pham, bi vi
pham, bi mét, bi giam bat, bi 1o ri ra bén
ngodi..."" Mdi phép an du niy phan anh
mét quan niém vé quyén riéng tu cé thé
dugc tim thay trong mét hoic nhiéu mo
hinh hodc 1y thuyét tiéu chuan vé quyén
riéng tu. Trong khi mot sé 1y thuyét vé
quyén riéng tu co ban mang tinh mo ta,
nhitng 1y thuyét khic mang tinh quy
chuan. Nhiéu ly thuyét quy chuan dua trén
quyén, ching han nhu nhiing 1y thuyét
phan tich quyén riéng tu theo khu vuc
hodc khong gian ¢o thé bi xdm pham.
Mot 6 tac gia lap luan ring sé hiru
ich hon néu xem quyén riéng tu dudi goc
d6 loi ich ma ca nhén c6, hon 1a nghi vé
quyén riéng tu nhu mét quyén. Ching han
nhu hoc gia Roger Clarke, 6ng cho rang
quyén riéng tu dugc dinh nghia tot nhat 1a
loi ich cua cd nhan trong viéc duy tri
khong gian ca nhan, khong bi can thiép
boi ngudi va té chirc khac. Mot s6 tac gia
da goi ¥ rang, quyén riéng tu ¢6 thé duoc
coi 1a quyén lgi tai san ma cac ¢4 nhan ¢6
lién quan dén thong tin ca nhén cia ho.
Mot 86 nguoi di tranh luan vé quan diém
kinh té vé quyén riéng tu cho rang thong
tin ¢4 nhan co thé duge xem nhu mot loai
tai san ma mot ngudi c6 thé s hiru va trao
d6i trong linh vuc thwong mai. No6i bt
trong quan diém nay la tac gia Richard
Posner, tac gia cho ring: moi ngudi ludn
so hiru thong tin, bao gom ndi dung théng
tin lién lac va su that vé ban than, ma ho
phai chiu chi phi dé che giau. Poi khi
thong tin nhu vay co gia tri vai nguoi khac
- nghia 1a nguoi khac s& phai tra chi phi dé

kham pha ra no. Do do, co hai hang hoa
kinh t&, “su riéng tu” va “su to mo”. Thuc
té 1a viéc tiét 16 thong tin ca nhan bi phan
d6i boi gy ton kém cho ngudi ma thong
tin co lién quan (chu thé s& hiru thong tin
ca nhan?), nhung lai co gia tri d6i voi
nguoi khac, co vé nhu tranh ludn vé viée
trao cho moi nguoi quyén sé hiru thong
tin vé ho va dé ho tu do ban nhirng quyén
d6. Qua trinh trao doi tw nguyén sau do sé
dam bao rang thong tin dugc sit dung ¢o
gia tri nhit. Tuy nhién muac d6 hap dan cua
giai phap nay phu thudc vao (1) ban chat
va nguf‘m thong tin, (2) chi phi giao dich.
Ngoai ra, cac 1y thuyét vé quyén riéng twr
truyén thong (hodc ¢b dién) c6 xu hudng
xem quyén riéng tu lién quan dén cac quan
niém nhu: khong xam nhéap (vao khong
gian cua mot nguoi); khong can thigp (voi
quyét dinh cia mot nguoi); ¢ quyén kiém
soat/han ché quyén truy cap vao thong tin
ca nhan cua mot nguoi.

1.1. Ly thuyét khéng xam nhdp va
c6 doc vé quyén riéng tir

Vao nam 1890, trong mot bai bao
kinh dién ma nhiéu hoc gia ngay nay coi
la mdt cong trinh didc sic vé quyén riéng
tu, Samuel Warren va Louis Brandeis da
md ta quyén riéng tu theo nghia "dugce dé
mot minh" hoac “khéng bi xam pham'%.
Vién dé trong 1y thuyét khong xam nhép la
viéc xac dinh quyén riéng tu theo nghia
khong bi xdm nhdp, né nham lan giira
quyén riéng tu v6i quyén ty do. Mic du
hai khai niém c¢ lién quan chit ché, nhung
chung ciing c6 thé duoc phan biét voi
nhau. Quyén riéng tu la diéu can thiét cho
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su tw do & chd no co thé gitp thuc hién
quyén tu do. Tuy nhién, quyén tu do cho
phép cac ca nhan nam gitr nhitng ¥ tudng
¢6 thé khong duge chip nhan trong cic xa
hoi, thi su riéng tu lai cho phép ho tiét 1o
¥ trong ciia minh cho mét sb ca nhan nhat
dinh, trong khi che gifiu su that r::ing ho
nam gitr nhitng y tuong khong duoc ua
chudong dé. Tuy nhién, 1y thuyét khong
xam nhap vé quyén riéng tu ctia Samuel
Warren va Louis Brandeis khong giai
quyét duge van dé nay. Ly thuyét dugc dé
mot minh “to be let alone” cua Samuel
Warren va Louis Brandeis da dat dén ting
dau tién cho su phat trién 1y thuyét vé
quyén riéng tu sau nay.

Phat trién cua 1y thuyét nay 1a 1y
thuyét ¢c6 doc vé quyén riéng tu. Theo
quan diém nay, quyén riéng tu dugc
dong nhat vai "¢ mot minh". Dién hinh
la quan diém cua Ruth Gavison, ngudi
mo ta mot nguoi duge huong "su riéng
tu hoan hao" khi nguoi dé "hoan toan
khong thé tiép can dugc. Poi voi nguoi
khac "d6 1a khi khong ai ¢6 quyén truy
cap vat ly vao ca nhan"!?.

Ly thuyét c6 doc, khong gidng nhu
Iy thuyét khong x4m nhdp, tranh nham
lin gitta quyén riéng tu va ty do. Va bai
vi ly thuyct co doc cung cap mot thong
tin vé quyen riéng tu vé co ban mang tinh
mé ta, n6 tranh nham lan gitra ndi dung
hodc diéu kién cia quyén riéng tu voi
quyén riéng tu. Tuy nhién, khi mé ta
quyén riéng tu theo nghia mot nguoi
séng tach biét voi nhirng nguoi khac, 1y
thuyét c6 doc ¢6 xu hudng nham lan gitra
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quyén riéng tu véi su cd doc. N6 cho
thay rang cang & mot minh, ngudi ta cang
c6 nhiéu quyén riéng tu.

Ca hai Iy thuyét khong xam nhap va
co doc déu giai quyét cac moi quan tam vé
quyén riéng tu lién quan dén quyén truy
cap thuc té déi voi cac ca nhan, dudi hinh
thue truy cap (vat ly) thong qua quan sat
(nhu trong truong hop cua 1y thuyét co
ddc) hodc duai hinh thirc xam nhap khong
chinh dang vao khong gian ca nhan cua
mot nguoi thong qua mot nguoi nao do
truy cap vat ly cua mot ngudi (nhu trong
Iy thuyét khong xam nhap). Nhitng lo ngai
vé quyén riéng tu nay doi khi dwgce giai
quyét trong danh muc "quyén riéng tu vé
kha nang truy cap"*, ché do xem nay doi
khi ciing duoc goi 1a quyén riéng tu vé
kha ning truy cap.

1.2. Cac Iy thuyét giéi han vé quyén
rieng tu

Khong gidng nhu 1y thuyét khong
xam nhap va 1y thuyét cé doc, 1y thuyét
gidi han quyén riéng tu tich biét quyén
riéng tu véi tu do va ¢6 doc. Pién hinh cua
Iy thuyét nay la cac hoc gia Charles Fried
(1990), Arthur Miller (1971), Alan F.
Westin (1967), James Rachels (1975. Van
dé quan trong nhat cua Iy thuyét nay la
nhan ra vai tro cua sy lya chon ma mot ca
nhan c6 quyén riéng tu dugc huong. Thyc
té rang ai d6 c6 quyén riéng tu cé thé cap
quyén, ciing nhu tir chdi, nhitng ngudi
khic truy cap vao thong tin vé ban than
ho. Nhung 1y thuyét nay khong ro rang doi
véi hai diém trong vi¢c cho biét: (a) loai
thong tin ca nhan nao ma nguoi ta c6 thé
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mong doi dé kiém soat va (b) muc do kiém
soat ma ngudi ta co thé mong doi doi voi
thong tin cd nhan.

Diém nbi bat trong 1y thuyét nay d6
la viéc phan chia thanh hai loai thong tin,
do la thong tin ca nhan khong cong khai
(NPI), bao gf‘)m thong tin vé dir liéu nhay
cam va bi mat; va loai thong tin ca nhan
cong khai (PPI), ching han nhu thong tin
vé noi mot nguoi lam viée, sinh song,
nhirng thong tin ma d& dang tiép cén cong
khai qua cac hinh thirc, phuong tién ky
thuat. Tuy nhién, sy phan biét gitta mot
ngudi co quyén kiém soat NPI va quyén
kiém soat PPI khong phai ltic nao ciing
dugc thyc hién ré rang.

Mot wu diém cua ly thuyét giéi han
vé quyén riéng tu 1a né nhan ra dung tam
quan trong cua viéc thiét 1ap bdi canh hodc
"khu vuc" vé quyén riéng tu dé han ché
nguoi khac truy cap thong tin ca nhan cua
mot ngudi va phan biét rd rang gitra quyén
riéng tu v&i quyén tu chu, cling nhu véi su
tu do va co doc.

Tuy nhién, 1y thuyét gidi han duong
nhu danh gia thap vai tro cua quyén kiém
soat hodc su lya chon cling dugc yéu cau
d6i voi quyén riéng tu cia modt ngudi;
khong tinh dén viéc ai d6 c6 quyén riéng
tu c6 thé chon cap cho nguoi khac quyén
truy cap vao théng tin vé ban than ho,
cling nhu han ché (hodc tham chi tir chéi)
nguoi khac truy cap vao thong tin do.

1.3. Ly thuyét kiém sodt vé quyén
rieng tu

Ly thuyét kiém soat (RALC) vé
quyén riéng tu cia Moor va James H'® ¢6

ba thanh phan: mé ta vé khai niém quyén
riéng tu; mé ta vé sy bién minh cua quyén
riéng tu va mo ta vé viéc quan 1y quyén
riéng tu. RALC phén biét giira diéu kién
clia quyén riéng tu (nghia 1a diéu can thiét
dé c6 quyén riéng tu theo nghia mé ta) va
quyén riéng tu, cach phan biét nay cho
phép ching ta phan biét gitta mat quyén
riéng tu va vi pham hodc xAm pham quyén
riéng tu. Ly thuyét RALC lién két khai
niém quyén riéng tu voi khai niém bao vé
c¢a nhan bé’mg cach han ché hodc han ché
quyén truy cdp vao ngudi hodc thong tin
vé ngudi. RALC xac dinh quyén riéng tu
theo nghia bao v¢ khoi su xam nhép va thu
thdp thong tin cua nguoi khac (thong qua
cac tinh huéng hodc khu vue duogc thiét
lap dé han ché quyén truy cap), chir khong
phai vé kiém soat thong tin.

Trong phan tich ciia Moor va James
H vé Iy thuyét kiém soat quyén riéng tu,
cho thay rang mot s6 kho khan khi c¢6 gang
xac dinh quyén riéng tu theo cach yéu cau
mét ngudi co quyén kiém soat thong tin
cua mot nguoi. Tuy nhién, khi quan ly
quyén riéng tu cia mot nguoi, nguoi do
khéng can phai kiém soat tuyét doi thong
tin vé ban than. Thay vao do, mgt ca nhan
can c6 mét sé mire d6 kiém soat dbi vai ba
yéu t6: Iua chon, dong ¥ va sira chira. Mot
ngudi can mot sd quyén kiém soat trong
viéc lya chon cac tinh hudng cung cip cho
nguol khac mac dé truy cdp ma nguoi do
mong mudn, co thé tir hoan toan riéng tu
dén hoan toan cong khai va ngudi ta ciing
co thé quan 1y quyén riéng tu thong qua
quy trinh cta sy dong ¥.
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RALC cho thdy ring mét nguoi co
quyén riéng tu theo quy chuén trong tinh
hudng ma mot nguoi duge bao vé bai cac
chuan myec, chinh sach hodc luat rd rang da
duoc thiét 1ap dé bao vé cac ca nhin trong
tinh hudng dé6. Mic du quyén riéng tu dugc
dinh nghia theo nghia bao vé va quyén truy
cip bi han ché, khai niém kiém soat ciing
dong moét vai tro quan trong trong khuon
kho RALC trong viéc bién minh va quan ly
quyén riéng tu.

2. Ly thuyét vé quyén riéng tw
cia Westin

Quyén riéng tu 1a mot khai niém rat
phirc tap, cac hoc gia va nhiing nguoi
khac da phai vat 16n trong nhiéu thé ky
dé xac dinh né va néu rd gia tri cua no.
Quyén riéng tu va ty do chtra duyng mot
trong nhitng cudc thao luin vé quyén
riéng tu phurc tap, lién nganh va siu sic
nhat ting dugc viét. Westin két hop triét
hoc, xa hoi hoc, tam 1y hoc va cac nganh
khac dé giai thich quyén riéng tu 1a gi va
tai sao chung ta nén bao vé quyén riéng
tu's. Poi véi Westin, quyén riéng tu la
yeu ciu cua cac ca nhan, nhom hoic td
chirc dé ty minh xéc dinh thoi diém, cach
thuc va mac dg thong tin ve ho dugc
truyén dat cho ngudi khéc. Hon nita,
quyén riéng tu l1a sy rat lui tw nguyén va
tam thoi cua mét ngudi khoi xa hgi chung
thong qua cac phuong tién vat Iy hodc
tam ly...'” Westin dac biét gidi han ly
thuyét cia minh d6i vai cac nén dan chu
phuong Tay vi quyén riéng tu phu hop
vOi1 cac gia tri chinh tri xa hoi cua cac nén
dan chu nay. Theo Westin, su riéng tu
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khéng phai 1a sy ty cung tuy cdp ciing
khong phai 1a muc dich ty thdn, ma la
mot phuong tién dé dat dugc muc dich
tong thé cua viée tu nhan thic'®,

Mot trong nhitng cach dwgc chap
nhéan dé dai dién cho nhu cau cua c4 nhan
ddi voi cot 16 ti thuong cua quyén tu
chu, nhu duge thé hién boi cac nha ly
thuyét nhu Simmel, RE Park, Kurt Lewin
va Erving Goffman, 1a mé ta mdi quan
hé cua ca nhan voi nhiing nguoi khac
dudl dang mot loat "vung" hoac "khu
vuc" cia quyén riéng tu dan dén "Loi".
Ban than 161 nay duwgc hinh dung nhu
mot vong tron bén trong dugc bao quanh
bai mét loat cac vong tron dong tam 16n
hon. Vong tron bén trong che cho “bi
mat cudi cung” cia ca nhan nhitng hy
vong, ndi s¢ hai va 1oi cdu nguyén khong
thé chia sé véi bat ky ai trir khi ca nhan
bi cang thang dén murc phai tiét 16 nhimg
bi mat cudi cung nay dé giai toa tinh
than. Trong nhitng truong hop binh
thuong khong ai dugce tiép nhan vao khu
vuc riéng tu nay. Vong tron tiép theo bén
ngoai chtra nhirng bi mat than mat, nhirng
diéu co thé sin sang chia sé v4i nhiing
nguoi than can hoac ngudoi la di ngang
qua va khéng thé 1am tén thuong. Vong
két ndi tiép theo danh cho cac thanh vién
trong nhom tinh ban cua ca nhan do.
Loat vong tiép tuc cho dén khi dat dén
cac vong ngoai cua cudc tro chuyén binh
thuong va biéu hién thé chat mo cho tét
ca ngudi quan sat."”

Westin ciing dit ra bon chirc ning
(muc dich) cua quyén riéng tu. Trén thuc
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té, chung 1a “ly do” cua quyén riéng tu:
(1) Méi de doa nghiém trong nhat ddi voi
quyén tu chi cua cd nhan 1a kha ning ai
d6 ¢6 thé xam nhap vao khu vyc bén trong
va tim hiéu nhirng bi mit cudi cling cua ca
nhan, bang cac phuong tién vat Iy hodc
tam ly. Su xam nhap co6 chu y vao 16p vo
bao vé cua ca nhan va sé dat ca nhan dudi
su kiém soat cia nhitng ngudi biét bi mat
ctia ho. (2) Quyén ty chi ciing bi de doa
boi nhirng nguoi tham nhap vao ban than
vi ho khong nhan ra tim quan trong cua
quyén riéng tu ti thuong hodc nghi ring
su gitp do tu nhién va khong duge moi
ma ho c6 thé bu dap cho hanh vi vi pham.
MJdi ngudi nhin thirc duoc khoang cach
gitra nhirng gi ho mudn che gidu va nhirng
gi ho thyue su cong khai, gitra nhirng gi thé
gi6i nhin thiy vé ho.» Ty danh gia dé cap
dén viéc tich hop kinh nghiém vao cac mo
hinh c6 y nghia va phat huy tinh ca nhan
trong cac sy kién. N6 bao gom xur Iy thong
tin, hd tro qua trinh 1ap ké hoach (vi du:
thoi gian tiét 16), tich hop kinh nghiém va
cho phép chiém nghiém vé dao dirc va ton
gido. (3) Giao tiép co gioi han va dugc
bao vé, co hai khia canh: giao tiép han ché
thiét 1ap ranh gidi giita cac ca nhan; lién
lac dugc bao vé cung cé‘ip cho viéc chia sé
thong tin ca nhan voi nhitng nguoi khac
dang tin cay. (4) Giai toa cam xuc théng
qua quyén riéng tu dong mot phan quan
trong trong cudc song ca nhan vao nhing
thoi diém mat mat, tiéu cue hodc dau
buén. Trong nhirng thoi diém nhu vay, xa
hoi mang lai sur thoai mai thong qua su hd
trg cua cong dong va théng qua su ton

trong quyén riéng tu cia ca nhan va nhirng
nguoi than cua ho. Mot nhu cau tuong tu
thuong dugc cam nhan boi cac nhan vit
cong chiing, trong nhimg tinh hudng trén
tan suat cac quy tac vé “su lich sy” cung
cip su riéng tu dang ké trong nhiing
truong hop nay.

Dé6i voi Westin (1967), quyén riéng
tu hoat dong & cap do ca nhan, nhom va td
chirc/ thé ché. Piém ndi bat trong 1y thuyét
ctia Westin d6 1a 6ng dit ra bon chire ning
(muc dich) cua quyén riéng tu. Tuy nhién,
Iy thuyét cia Westin van chua lam rd bon
chirc ning nay co két hop véi nhau khong?
Chiing cung xay ra hay tring lip vé thoi
gian hay chung xay ra doc 1ap? Va co ché
giai quyét ra sao.

3. Ly thuyét vé quyén riéng tw
cua Altman

Ly thuyét cia Altman vé quyén
riéng tu tip trung vao quyén riéng tu va
hanh vi cua c4a nhan va nhom (tirc 1a co
ché quan 1y quyén riéng tu) hoat dong nhu
mot hé théng nhéat quan. Altman co quan
diém ning dong va bién chimg vé quy
dinh quyén riéng tu (tac 1a, d6 1a mot qua
trinh xir 1y va didu chinh sy tuong tac voi
nhitng ngudi khac?'; ching ta thay doi
cach chung ta dong hoic mé dé dép tng
v6i nhitng thay doi trong trang thai bén
trong va diéu kién bén ngoai)>.

Diém nodi bat trong 1y thuyét cua
Altman do6 13 qua trinh tuong tac xa hoi,
Altman da khai thic mé1 truong tuong
tac xa hoi dé cung cap cac co ché cho qua
trinh diéu chinh quyén riéng tw. Quyén
riéng tu la su kiém soat c6 chon loc di
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vGi quyén truy cdp vao ban than.”* Theo
1y thuyét quyén riéng tu cia Altman,
quyén riéng tu ¢ nim thudc tinh: (1)
Quyén riéng tu lién quan dén mot qua
trinh nang dong kiém soét ranh gidi giira
cac ca nhan; (2) Altman phan biét muc
do riéng tu mong mudn va thue té; (3)
Quyén riéng tu la mot chire nang khong
don diéu, véi mirc d6 riéng tu toi wu (mirc
thuc t€ mong mudn) va kha ning co qua
nhiéu quyén riéng tu; (4) Quyén riéng tu
c6 tinh hai chiéu, bao gdm dau vao tu
ngudi khac va ddu ra cho ngudi khac; (5)
Quyén riéng tu hoat dong & cap do ca
nhan va nhom.

DPbi v&i Altman, c6 nhiéu co ché
hanh vi dé diéu chinh quyén riéng tu (vi
dy: hanh vi lanh tho, chuén myc vén héa)
hoat dong nhu mdt hé thfmg nhat quan.
Do do6, mot co ché co thé thay thé cho mot
co ché khac (vi du: mot cai gat dau dong ¥
cho tir “c6™), ¢6 thé khuéch dai mot co ché
khac (vi du: hét “khéng” va dong sam cira
lai) hodc c6 thé diéu chinh mot co ché
khac (vi du: dua ra 16i xin 16i dé khoa cira
cua mot nguoi)*,

Trong cach tiép can cua Altman, ba
tinh ning cta quyén riéng tu la dic biét
quan trong. Thir nhdt, quyén riéng tu von
di 1a mdt qua trinh xa hoi. Thir hai, su hiéu
biét dung din vé cac khia canh tam 1y cua
quyén riéng tu phai bao gém su tac dong
lan nhau cua con nguot, thé 2101 xa hd1 cua
ho, méi truong vat chit va ban chat thoi
gian cua cac hién tugng xa hoi*. Thir ba,
quyén riéng tu co boi canh van hoa xa hoi.

Ly thuyét cua Altman vé quyén riéng
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tu da dit ra nhiéu van dé trong viéc xay
dung cac co ché bao vé quyén riéng tu hién
nay, dac biét khai niém “co ché” trong ly
thuyét ctia ong.

4. Ly thuyét Quin Iy quyén riéng tw
thong tin cua Petronio (Communication
Privacy Management)

Ly thuyét quan 1y quyén riéng tu
thong tin (CPM) cua Petronio. Theo ly
thuyét CPM, céc ranh gidi vé quyén riéng
tu co thé tir hoan toan coi md dén hoan
toan khép kin hoac bi mat. Mgt ranh gioi
m& phan anh su sdn sang cap quyén truy
cap thong tin ¢4 nhan thong qua viéc tiét
10 hodc cho phép xem thong tin do, do do
thé hién mot qua trinh tiét 16. Mat khac,
mot ranh gidi khép kin thé hién théng tin
riéng tu va khong nhat thiét phai truy cép,
do d6 dic trung cho qua trinh che gidu va
bao vé. Co nam van dé khai niém dai dién
cho nhiing cach thay thé dé hiéu nhiing
khai niém nay phat trién tir viéc nghién
ctru ing dung va phat trién CPM?, Dau
tién, trai nguoc véi nhidu cach xur 1y trude
day vé quyen riéng tu, CPM dugc céu tric
trong mot khuon khé bién chung. Bang
cach st dung khuon khd nay, cac cach
nghi khac nhau vé khai niém da xuét hién.
Thir hai, bang cach gia dinh rang cac ca
nhén va tap thé quan Iy dong thoi va riéng
biét thong tin ca nhén, 1y thuyét CPM cho
phép mot cach kha thi dé xem giao dién
ctia ca nhan va tip thé dé quan Iy quyén
riéng tu. Thir ba, bing cach chi dong tinh
dén vai tro cua nguoi nhan trong quan ly
quyén riéng tu, CPM xac dinh mot yéu t6
con thiéu trong qua trinh quan 1y nay va
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dua ra mot phwong phap kha thi dé nghién
clru tdm quan trong cua ngudi nhan. Tha
tw, 1y thuyét CPM thira nhan méi quan hé
co ban va noi bat giira quyén riéng tu, tiét
16 va bao mat va dwa ra mot cach hiru ich
dé giai quyét méi quan hé nay. Khi lam
nhu vay, ly thuyét CPM cho thay vi tri
trung tam cua giao dién gitra ba khai niém
nay doi véi quan 1y quyén riéng tu. Thi
nim, bang cach tinh dén thoi gian ma
quan 1y quyén riéng tu, 1y thuyét CPM cho
phép hiéu ro hon vé cach thirc cua hoat
dong quan 1y quyén riéng tu va xac dinh
cach thirc ma cac ca nhin cb ging sua
chira thiét hai.

Thong qua 1y thuyét cua minh,
Petronio da dua ra 5 nguyén tic co ban:

Nguyén tac 1: Quyén so hiru thong
tin ca nhan

Nguyén tic dau tién du doan ring
moi nguoi dinh nghia thong tin ca nhan
la tht ma ho cho rﬁng thuoéc vé ho
(Caughlin & Petronio, 2004; Petronio,
2002; Petronio & Caughlin, 2005). No1
cach khéac, moi nguoi coi quyén so hiru
nhu mét thong sb co ban ciia quyén riéng
tu. Ho ndm giir quyén riéng tu dugc coi
la quyén xac dinh nhiing gi ngudi khéc
biét vé ho (Petronio, 2002). Diéu nay co6
nghia ring, chu thé théng tin c6 nhiing
quyén yéu cau nhimg ngudi c6 dic quyén
phai quan 1y thong tin cua ho theo nhiing
cach ma ho thiy phu hop.

Nguyén tdc 2: Kiém soat thong tin
ca nhan

Nguyén tic nay lap luan rang, boi vi
moi ngudi tin rang ho so hiru thong tin cé

B

nhan cua ho, nén ho co quyén kiém soat
thong tin d¢6. Moi ngudi mudn didu khién
ludng théng tin bai vi ¢6 nhitng rui ro néu
nguoi khac thu dwoc thong tin ma ho
mudn bi han ché xem. Quyén so hiru thé
hién ring cac ca nhan dam nhan quyén
kiém soat thong tin; tuy nhién, déi khi
mtre d§ kiém soét khac nhau.

Neuyén tac 3: Quy tic thong tin ci nhan

Nguyén tic 3 cho ring moi ngudi
phu thudc vao mot hé théng dua trén quy
tac dé kiém soat ludng thong tin ¢4 nhan
(Durham, 2008; Petronio, 2002). Do do,
céc quy tic vé quyén riéng tu duge phat
trién dé xac dinh khi nao, bang cach nao,
vO1 ai va theo cach nao nhirng nguoi khac
c6 thé duoc cap hodc tir chdi quyén truy
cap vao thong tin ca nhan cua ai dé. Cac
quy tic vé quyén riéng tu bit ngudn tir cac
tiéu chi ma moi nguoi st dung dé xay
dung va thay d6i cac quy tac do khi céac
tinh hudng phat sinh (Durham, 2008;
Matsunaga, 2009).

Nguyén tic 4: Dong s& hiru va quan
1y thong tin ca nhan

Mot khi mét nguoi duge phép biét
thong tin ¢4 nhan thudc vé nguoi khac, thi
cd nhan d6 sé tro thanh dong so hiru,
ngudi than tin, ¢6 dong hodc ngudi giam
hoé (Petronio & Reierson, 2009). Theo
nhiéu cach, nguyén tic nay tao co so cho
su hiéu biét co ban vé cach thirc lién két
gitta quan 1y quyén riéng tu va bao mat
(Petronio & Reierson, 2009). Duoc coi la
mot trong nhirng déng goép quan trong
nhat cia CPM déi véi su hiéu biét vé quan
Iy quyén riéng tu, diéu nay khong chi cung
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cép tiy chon kiém tra ranh gidi riéng tu ca
nhdan xung quanh thong tin cua mot ca
nhan ma con cho phép khai niém vé nhiéu
ranh gi61 riéng tu hodc thong tin ¢a nhén
duoc lru gilt chung, chang han nhu ton tai
trong cac gia dinh. Ngoai ra, mot khi chu
s& hiru ban dau cua thong tin ca nhan dong
¥ cap quyeén truy cip cho mét hodc nhiéu
ngudi khac, tinh trang dong so hitu vé co
ban s& thay doi hé thong tir tip trung ca
nhan sang tap trung lién quan dén thong
tin duoc chia sé.

Nguyén tic 5: Su hdn loan ranh gidi
thong tin ¢d nhan

Trong khi chu s& hiru va dong so hiru
hodc nguoi giam ho théng tin ca nhan nén
thuong lugng cic quy tic vé quyén riéng tu
dé co cac tuong tac sudn sé va xac suat cao
hon trong viéc diéu chinh théng tin ¢4 nhén
theo cach giam bét sy xam nhap hoic tiét
16 khong mong mudn, cac ca nhan khong
song trong mot thé gidi hoan hao. Khong
phai lac nao ciing mong doi vé viée dong
xay dung hoac thuong luong cac quy tac
bao mat dé chung dugc ban hanh cing
nhau. Hon nira, c6 nhirng truong hop ca
nhan dong sé hiru hodc nguoi giam ho ¢
Iy do dé vi pham céc quy tic phdi hop da
thiét 1ap; ho ciing c6 thé hiéu sai vé chiing,
va rat c6 thé 1a cac quy tic bao mat chua
duoc xac dinh rdé rang. Do do, dé co sire
manh giai thich hiéu qua, can phai dap ung
tinh khong thé tranh khoi ca cic sy ¢b vé
quan 1y quyén riéng tu trong ly thuyét
CPM. Do d6, nguyén tic cudi cung du
doan rang nhiing sai lam, hiéu lam, ¢6 y vi
pham, xdm nhép va ri ro xay ra va dan dén
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su hdn loan ranh gi¢i quyén riéng tu
(Petronio, 2002, 2006).

Nam nguyén tic ndy cia CPM déng
vai tro 1a khuon kho dé hiéu cach moi
nguoi quan ly thong tin ca nhan cua ho va
cach ma nhirng nguoi khac tham gia vao
hé thong quan ly. Cac nguyén 1y do 1y
thuyét nay dua ra mo ra con duong cho
viée kiém tra bo sung mdi quan h¢ qua lai
gitta cac nguyén tic. Ly thuyét quan ly
quyén riéng tu trong thong tin rat hitu ich
trong vigc hiéu rd hon vé nhiéu loai boi
canh riéng tu khac nhau. Pac biét 1a trong
khu vyuc gia dinh, CPM di cung cap mot
cach ré rang dé nim bat tot hon su phirc
tap cua ca viéc tu chu con lai va tiép tuc
két nbi quan trong voi cac thanh vién
trong gia dinh.

5. Ly thuyét kinh té vé quyén riéng
tw cua Richard A Posner

Theo Iy thuyét cua Richard A Posner
thi moi nguoi luon so hiru thong tin, bao
gém ndi dung thong tin lién lac va sy that
vé ban than, ma ho s& phai chiu chi phi dé
che giau. Nhiing loai thong tin d6 cé thé
duge xem la hang hoa tiéu ding thuan tay.
Theo Iy thuyét, moi ngudi co quyén khong
mong mudn hodc coi trong quyén riéng tu
hodc su to mo trong ban than ma su dung
nhitng hang héa nay nhu dé tao ra thu
nhap hodc mot s6 bién phéap rong rai khac
vé tién ich hodc phic loi.

Truong hop manh nhat dbi véi
quyén s& hiru trong bi mat duge trinh bay
khi cac quyén d6 1a can thiét dé khuyén
khich dau tu vao viéc san xuit thong tin
co gia tri xa hoi. Pay la co so Iy luan dé
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bao vé phap 1y cho nhiéu y tuong, ké
hoach va thong tin thuwong mai dugc bao
ham boi thuat ngtr "bi mat thuong mai"?’.

Ly thuyét nay di phéc thao cac yéu
t6 thiét yéu ciia quyén riéng tu hop phap
dua trén kinh té: (1) Thuong mai va bi mat
kinh doanh ma cac nha hoat dong thuwong
mai khai thac va ngan chan; (2) Thong tin
vé con ngudi binh thuong; (3) Nghe lén
va cac hinh thirc giam sat xam nhap khac
s& bi han ché ddi vé&i viée phat hién cac
hoat dong bat hop phap.

Xu huéng ning cao quyén riéng tu
cé nhan va ha cap t6 chire 1a diéu bi an dbi
v6i nha kinh té hoc (cling nhu cac xu
huéng gan day khac vé quy dinh cong).
Ly thuyét kinh té vé& quyén riéng tu cua
thong tin lién lac duong nhu khong lién
quan dén ban chat cua nguoi giao tiép,
cho du la mét ca nhan tu nhan hay nhan
vién cua mot trurong dai hoc, cong ty hay
co quan chinh phu, trong khi su that vé
con nguoi hodc to chiic c¢é lién quan,
trrong hgp nay noi chung, viéc bao vé
quyén riéng tu cua doanh nghiép manh
hon so vdi viée bao vé quyén riéng tu cua
ca nhan. Nhung chi mot phan nho cua két
qua lap phap gan day trong linh vuc quyén
riéng tu c6 thé dugc giai thich theo nhitng
thudt nglr nhu viy.

Nhu vay, thong qua cac dinh nghia
vé quyén riéng tu cua cac nha 1y thuyét,
dan dén van dé ring, tat ca cach tiép can
ctia cac nha Iy thuyét déu lam noi bat nhirng
khia canh khac nhau cia quyén riéng tu.
Tuy nhién, mdi Iy thuyét lai tiép can quyén
riéng tu dudi nhirng goc do khac nhau: gian

Tl
-

lwoc va han ché déi véi quyén riéng tu,
kiém soat va diéu kién cua quyén riéng tu,
su riéng tu va goc d6 xa hoi, kinh té va triét
hoc ctia quyén riéng tu, dan dén chwa giai
quyét toan dién nhimg khia canh cta quyén
riéng tu khi nhitng quan diém cta nha ly
thuyét dung doc lap.

6. Quyén riéng tw tai Viét Nam va
mot s6 goi mé cho viéc xAy dung va hoan
thién phap luat dan sw

Trong cac van ban phap luat Viét
Nam, cum tor “quyén riéng tu” khéng
dugc s dung nhu mdgt thuat ngtr luat hoc.
Tuong ty nhur mot s6 ban chat co ban ciia
quyén riéng tu, tai Viét Nam, khai niém
quyén vé doi song riéng tu, bi mat ca
nhéan, bi mét gia dinh duoc ghi nhéan trong
van ban c6 gia tri phap 1y nhu Hién phap,
B0 luat Dan su, Luat Tré em,...

Cac dinh nghia vé quyén riéng tu
ciing chua duoc ghi nhan ro rang. Dya vao
cac quy dinh hién hanh, co thé hinh dung,
ban chat cum tir “quyén vé doi sdng riéng
tu, bi mat ca nhan, bi mat gia dinh” tai
Viét Nam do la:

(i) Quyén co ban cia mdi ca nhan,
day 1a quyén bat kha xdm pham va dugc
phéap luat bao vé. Hién phap nam 2013 quy
dinh “Moi nguoi c6 quyén bat kha xam
pham vé doi song riéng tu, bi mét cé nhan
va bi mat gia dinh; c6 quyén bao vé danh
du, uy tin ciia minh. Thong tin vé doi sdng
riéng tu, bi mét cad nhan, bi mat gia dinh
dugc phap luat bao dam an toan”. Nhu vy,
su ghi nhan cua Hién phap nhu mot co s
quan trong dé thay rang, day la quyén co
ban va chi c6 ¢ ca nhan. Tuwong tu nhu mot
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s6 1y thuyét néu trén, bat ky mot sy xam
pham nao lién quan dén cac van dé nay déu
bi xem la trai phap luat va bi 1én an.

(11) Pham vi dugc bao vé theo phap
luat Viét Nam chi gom: doi séng riéng tu,
bi mat ca nhan, bi mat gia dinh. Cac ly
thuyét vé quyén riéng tu dwdng nhu mo
rong pham vi bao ho 1én tat ca cac van dé
thudc vé ban than cua chu thé duge xem
xét dén, co nghia la khong gidi han chi gom
doi sdng riéng tu, hay bi mat cua ca nhan
gia dinh nhu tai Viét Nam. Vi cac 1y thuyét
trén, quyén riéng tu trai rong, mién Ia thoa
man ban chit ma no dit ra va khong cén
biét n6 1a thong tin hay bi mat.

(iii) Phuong thic bao vé quyén vé
doi séng riéng tw, bi mat ca nhéan, bi mat
gia dinh ta1 Viét Nam dugce ghi nhén trong
cic vin ban phap luat. Dy 1a quyén bit
kha xam pham, bat ky chu thé nao xam
pham dén né déu 1a lam trai voi quy dinh
cua phap luat. Tuy nhién, cach thirc xu ly
nhu thé nao thi phap luit van chua cé co
ché thong nhat. Boi khong co su dinh
nghia hay giai thich rd rang ban chat cua
cum tir “quyén vé& doi song riéng tu, bi
mat ca nhan, bi mat gia dinh” nén trén
thue té, viée sir dung cum tir ndy dé giai
quyét cac van dé phat sinh van con chua
théng nhat, do do, cach thirc xtr 1y van
khéng dam bao sw dong bo nhat dinh. Nhu
cac Iy thuyét duoc xay duyng mot cach ¢o
hé thong néu trén, bat ky hanh vi nao tac
dong dén cac van dé thudc vé ¢4 nhan cua
chu thé nhat dinh thi déu phai chiu cac bat
loi vé mat phap 1y, hanh vi d6 duoc dinh
nghia rd rang 1a xam pham quyén riéng tu,
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do do, tuy theo hé qua ma nd gay ra
nghiém trong nhu thé ndo ma ché tai hanh
chinh hay hinh sy s¢ dugc van dung dé
giai quyét.

Phap luat Viét Nam hi¢n hanh clng
dan tiém can voi nén phap 1y caa thé gisi
khi ngay cang c6 su ghi nhan va dé cao
cic quyén cua ca nhan. Tuy nhién, bai
viéc ghi nhan mai chi 1a so khai, co ban
ma chua dya trén mot hé théng 1y luin co
ban, nén khi xay dung co ché bao vé van
con chwa duge thdng nhat, hiéu qua. Do
d6, dua vao mot s6 1y thuyét 16m vé quyén
riéng tu trén thé giGi, tic gia cho ring,
phéap luat Viét Nam can cé sy tham khao
dé quy dinh ciing nhu van hanh no co hiéu
qua hon, thé hién trén ba van dé 16n sau:
(i) théng nhat pham vi, cach dung thut
ngur vé quyén riéng tu, (11) dua ra mgt khai
niém quyén riéng tu dya trén cac nguyén
tac va ban chat quyén riéng tu, (iii) xay
dung co ché bao vé quyén riéng tu thong
nhat bang cac nguyén tic co ban.

Két ludn

Ly thuyét vé quyén riéng tu da dat
nhitng vién gach nén moéng cho viéc hinh
thanh nén co ché bao vé quyén riéng tu
theo phép luat qudc té va phap luat mot sd
quéc gia. Sy da dang cua cac 1y thuyét
nhin chung xuat phat tir nhu cau vé viéc
bao vé cude séng binh yén, quyén nhan
than cua con ngudi va cuing nhim muc
tiéu 1a huong dén viéc bao toan, phat trién
gia tri cia moi ¢4 nhan trong mét xa hoi
ma kinh té, khoa hoc cong nghé phat trién
vuot bac. Nghién ciu cac 1y thuyét nay
gop phan tao co so Iy luin cho viéc xay
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dung cac nguyén tic, quy dinh phap luat
cho phu hop véi thuc té cua timg quoc gia
vé viéc bao vé quyén riéng tu. Pay ciing la
mot trong nhirng co s¢ khoa hoc cho Viét
Nam trong qua trinh hoan thién cac quy
dinh phap luat vé bao vé quyén riéng tu
cia ci nhin — quyén bat kha xam pham
ma Hién phap ghi nhan. M

Sy
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