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Tóm tắt

Bảo hiểm xã hội (BHXH) đảm bảo quyền lợi cho người lao động trên cơ sở đóng góp của người lao động và 

người sử dụng lao động. Tuy nhiên, trong thực tế việc kiểm soát thu BHXH nói chung, thu BHXH bắt buộc nói 

riêng luôn gặp phải những bất cập dẫn đến thiếu hụt quỹ BHXH, về lâu dài sẽ gây ảnh hưởng đến quyền lợi của 

người lao động. Điều này ảnh hưởng đến khả năng thực thi BHXH ở các địa phương, khiến cho độ bao phủ 

BHXH bắt buộc luôn thấp hơn mức tiềm năng.  Bài viết nghiên cứu thực trạng kiểm soát thu BHXH bắt buộc trên 

địa bàn thành phố Chí Linh, tỉnh Hải Dương. Từ đó đề xuất một số giải pháp tăng cường công tác kiểm soát thu 

BHXH nhằm đảm bảo quyền lợi cho người lao động trong tương lai.

Từ khóa: Bảo hiểm xã hội; bảo hiểm xã hội bắt buộc; kiểm soát thu bảo hiểm xã hội bắt buộc.

Abstract

Social insurance (social insurance) ensures bene�ts for employees on the basis of contributions from employees 

and employers. However, in reality, controlling social insurance collection in general and compulsory social 

insurance collection in particular always faces inadequacies leading to a shortage of social insurance funds, 

which in the long run will affect the rights of workers. This affects the ability to implement social insurance in 

localities, causing compulsory social insurance coverage to always be lower than the potential level. This article 

studies the current situation of controlling compulsory social insurance collection in Chi Linh city, Hai Duong 

province. From there, we propose some solutions to strengthen the control of social insurance collection to 

ensure bene�ts for workers in the future.

Keywords: Social insurance; compulsory social insurance; control of compulsory social insurance collection.

1. ĐẶT VẤN ĐỀ

Theo quy định của Luật BHXH số 58/2014/QH13 ban 

hành ngày 20/11/2014, thu BHXH được hình thành 

từ sự đóng góp của người lao động, người sử dụng 

lao động, hỗ trợ của Nhà nước và các nguồn khác. 

Kiểm soát các khoản thu BHXH bắt buộc là khâu quan 

trọng của ngành BHXH, thực hiện tốt việc thu BHXH 

bắt buộc sẽ là tiền đề để quỹ BHXH thực hiện tốt các 

chế độ BHXH theo quy định, đảm bảo quyền lợi cho 

người lao động (NLĐ) tham gia BHXH theo quy định 

hiện hành. 

Thành phố Chí Linh, tỉnh Hải Dương là địa phương 

có vị trí địa lý thuận lợi cho việc giao lưu văn hóa, trao 

đổi buôn bán hàng hóa góp phần phát triển kinh tế của 

địa phương. Hiện nay, trong điều kiện chung của đất 

nước đang trong tiến trình hội nhập kinh tế quốc tế, các 

khu công nghiệp xuất hiện trên địa bàn thành phố ngày 

càng nhiều. Theo số liệu của Thành ủy [1], đến tháng 

12/2023, thành phố Chí Linh, tỉnh Hải Dương có 1879 

đơn vị hành chính sự nghiệp, doanh nghiệp. Đây là 

điều kiện thuận lợi cho chính quyền địa phương trong 

việc tăng độ bao phủ của BHXH bắt buộc nhưng cũng 

là thách thức đối với cơ quan BHXH thành phố Chí 

Linh, tỉnh Hải Dương trong việc kiểm soát thu, chống 

thất thu BHXH.

Trong quá trình hoạt động, BHXH thành phố Chí Linh, 

tỉnh Hải Dương đã luôn cố gắng, phấn đấu trong công 

tác quản lý BHXH. Giai đoạn 2019-2023, công tác kiểm 

soát thu đã mang lại cho thành phố Chí Linh những kết 

quả nhất định. Tuy vậy, bên cạnh đó, vẫn còn những 

bất cập cần giải quyết đòi hỏi phải hoàn thiện hơn nữa 

công tác này, góp phần nâng cao hiệu lực, hiệu quả 
Người phản biện: 1. PGS.TS. Nguyễn Thị Hồng Nhung

                             2. PGS.TS. Lưu Ngọc Trịnh
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thực hiện chính sách BHXH trên địa bàn thành phố, 

hướng tới mục tiêu đảm bảo ngày càng tốt hơn quyền 

lợi của người lao động theo quy định của BHXH bắt 

buộc hiện hành.

2. TỔNG QUAN VỀ KIỂM SOÁT THU BẢO HIỂM XÃ 

HỘI BẮT BUỘC

2.1. Khái niệm kiểm soát thu BHXH bắt buộc

Kiểm soát thu BHXH bắt buộc là quá trình tác động 

của các cơ quan BHXH một cách có hiệu lực, hiệu quả 

thông qua kiểm soát đối tượng thu, nguồn thu, mức 

thu, tiền thu, quy trình thu và kiểm soát khoản nợ đọng 

BHXH bắt buộc nhằm đạt được mục tiêu thu đúng, thu 

đủ, thu kịp thời số tiền đóng BHXH bắt buộc từ các đối 

tượng tham gia BHXH [2].

2.2. Nguyên tắc kiểm soát thu BHXH bắt buộc

Khi kiểm soát thu BHXH bắt buộc cần tuân thủ một số 

nguyên tắc sau [2]:

Thứ nhất: Cần tuân thủ các văn bản pháp luật.

Thứ hai: Cần thu đúng đối tượng, đủ số lượng và đảm 

bảo đúng thời gian quy định. 

Thứ ba: Cần đảm bảo quyền lợi người tham gia BHXH 

bắt buộc. 

Thứ tư: Cần đảo đảm hoạt động thu BHXH bắt buộc ổn 

định, bền vững, hiệu quả. 

2.3. Nội dung cơ bản kiểm soát thu bảo hiểm xã hội 

bắt buộc

Kiểm soát thu BHXH bắt buộc bao gồm 4 nội dung như 

sau [2]: 

Thứ nhất: Kiểm soát đối tượng tham gia BHXH bắt 

buộc. Đối tượng tham gia BHXH bắt buộc được quy 

định tại Luật BHXH số 58/2014/QH13 ban hành ngày 

20/11/2014 và bổ sung thêm đối tượng bắt buộc 

phải tham gia tại Quyết định số 595/QĐ-BHXH ngày 

14/4/2017.

BHXH cấp tỉnh, thành phố có trách nhiệm điều tra, lập 

danh sách đơn vị sử dụng lao động thuộc đối tượng 

tham gia BHXH, thông báo, hướng dẫn các đơn vị kịp 

thời đăng ký tham gia, đóng đủ BHXH theo quy định 

của pháp luật; định kỳ báo cáo UBND cùng cấp, cơ 

quan quản lý lao động địa phương tình hình chấp hành 

pháp luật về BHXH của các đơn vị trên địa bàn, đề xuất 

biện pháp giải quyết đối với các đơn vị chậm đóng, kéo 

dài hoặc đơn vị cố tình trốn đóng, đóng không đủ số 

người thuộc diện tham gia BHXH theo đúng quy định 

của pháp luật. Các trường hợp đơn vị vi phạm pháp 

luật về đóng BHXH: Không đăng ký tham gia hoặc 

đăng ký đóng BHXH không đủ số lao động, không 

đúng thời hạn theo quy định của pháp luật.

Thứ hai: Kiểm soát nguồn thu, mức thu và tiền thu 

BHXH bắt buộc. Căn cứ theo Luật BHXH số 58/2014/

QH13 thực hiện kiểm soát nguồn thu BHXH bắt buộc 

bao gồm: Đóng góp của người lao động, người sử 

dụng lao động, Nhà nước hỗ trợ và nguồn thu hợp 

pháp khác.

Việc kiểm soát mức thu BHXH bắt buộc được căn cứ 

theo Quyết định số 595/QĐ-BHXH ngày 14/04/2017: 

Mức đóng BHXH 25,5% trong đó: người lao động đóng 

8%, đơn vị đóng 17,5%, 18% đơn vị đóng  bao gồm: 

3% vào quỹ ốm đau và thai sản; 0,5% vào quỹ tai nạn 

lao động, bệnh nghề nghiệp; 14% vào quỹ hưu trí và 

tử tuất [3].

Kiểm soát tiền thu BHXH bắt buộc dựa trên kiểm soát 

tiền lương tháng đóng BHXH bắt buộc: 

+ Đối với người lao động thực hiện theo chế độ tiền 

lương do Nhà nước quy định: Tiền lương tháng đóng 

BHXH bắt buộc là tiền lương theo ngạch, bậc, cấp bậc 

quân hàm và các khoản phụ cấp chức vụ, phụ cấp 

thâm niên vượt khung, phụ cấp thâm niên nghề.

+ Đối với người lao động đóng BHXH theo chế độ 

tiền lương do người sử dụng lao động quyết định thì 

tiền lương tháng đóng BHXH bắt buộc bao gồm: (1) 

Mức lương theo công việc hoặc chức danh, (2) phụ 

cấp lương (các khoản phụ cấp lương gắn với quá trình 

làm việc và kết quả thực hiện công việc của người lao 

động, các khoản bổ sung khác).

Thứ ba: Kiểm soát quy trình thu BHXH bắt buộc. Kiểm 

soát quy trình thu BHXH bắt buộc dựa trên các Điều 31, 

32 của Quyết định số 595/QĐ-BHXH ngày 14/04/2017 

liên quan đến các công việc như: Nhận hồ sơ tham 

gia BHXH, thông báo kết quả đóng BHXH, tổng hợp 

số phải thu, báo cáo chi tiết đơn vị nợ BHXH bắt buộc.

Thứ tư: Kiểm soát nợ đọng BHXH bắt buộc. Tình trạng 

nợ đọng BHXH bắt buộc là do nhận thức chưa đầy đủ 

của một số doanh nghiệp về việc thực hiện đóng nộp 

BHXH hằng tháng hoặc đơn vị sử dụng lao động làm 

ăn thua lỗ dẫn đến tình trạng nợ đọng kéo dài; doanh 

nghiệp sản xuất cầm chừng thu hẹp lao động làm cho 

số tiền nợ BHXH hằng tháng tăng phát sinh lãi dẫn đến 

nợ mỗi ngày một nhiều thêm. Việc nợ đọng, trốn đóng 

BHXH gây ảnh hưởng trực tiếp đến quyền lợi của NLĐ. 

Điều này đòi hỏi cơ quan BHXH cần có các biện pháp 

kiểm soát nợ đọng để tránh ảnh hưởng đến việc chi trả 

các khoản trợ cấp cho NLĐ.

3. THỰC TRẠNG KIỂM SOÁT THU BHXH BẮT 

BUỘC TRÊN ĐỊA BÀN THÀNH PHỐ CHÍ LINH, TỈNH 

HẢI DƯƠNG 

3.1. Những kết quả đạt được trong công tác kiểm 

soát thu BHXH bắt buộc trên địa bàn thành phố Chí 

Linh, tỉnh Hải Dương

Giai đoạn 2019-2023, thành phố Chí Linh, tỉnh Hải 

Dương có những bước tiến vượt bậc trong công tác 

kiểm soát thu BHXH bắt buộc, cụ thể như [4]:
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Thứ nhất: Công tác kiểm soát đối tượng thu BHXH 

bắt buộc. Theo số liệu thống kê, giai đoạn 2019-2023, 

số lượng người sử dụng lao động (NSDLĐ) tham gia 

BHXH bắt buộc của thành phố Chí Linh ngày càng tăng, 

năm sau cao hơn năm trước. Năm 2019 là 525 đơn vị 

tham gia BHXH bắt buộc, năm 2023 tăng lên 644 đơn 

vị, tăng 22,67% so với năm 2019. Nhìn chung, trong 

khoảng thời gian 5 năm, số đơn vị tham gia BHXH bắt 

buộc tăng chậm, song tương đối đều giữa các năm, 

trung bình mỗi năm tăng 4,5%. Do ảnh hưởng nặng 

nề của dịch covid-19 nên trong các năm 2019, 2020 số 

đơn vị tham gia BHXH bắt buộc trên địa bàn thành phố 

Chí Linh, tỉnh Hải Dương tăng chậm hơn so với các 

năm còn lại (Hình 1). 

Hình 1. Số lượng đơn vị tham gia BHXH bắt buộc tại 

Thành phố Chí Linh giai đoạn 2019-2023

                       (Nguồn: Tổng hợp của tác giả từ số liệu 

của BHXH thành phố Chí Linh)

Thứ hai: Kiểm soát nguồn thu, mức thu và tiền thu 

BHXH bắt buộc. Thực tế cho thấy, số tiền thu BHXH 

bắt buộc của thành phố Chí Linh ở các năm 2019, 

2020, 2022, 2023 đều vượt mức kế hoạch thu BHXH 

bắt buộc được cấp trên giao. Tỷ lệ hoàn thành kế 

hoạch ở các năm trên đạt 102,7%, 104,4%, 101,2% 

và 104,4%. Chỉ riêng năm 2021 là thời điểm thành phố 

chịu tác động nghiêm trọng của dịch covid19 nên số 

thu chỉ đạt 98,6% so với kế hoạch được cấp trên giao 

cho (Bảng 1).

Bảng 1. Tỷ lệ hoàn thành kế hoạch thu BHXH BB của 

thành phố Chí Linh giai đoạn 2019-2023

Chỉ tiêu 2019 2020 2021 2022 2023

Số thu thực tế (trđ) 192,24 234,02 259,95 302,81 321,22

Số thu cấp trên giao 
(trđ)

187,18 224,16 263,66 299,33 310,64

Tỷ lệ hoàn thành kế 
hoạch thu (%)

102,7 104,4 98,6 101,2 103,4

                (Nguồn: Tổng hợp của tác giả từ số liệu của 

BHXH thành phố Chí Linh)

So sánh giữa số thực thu BHXH bắt buộc với kế hoạch  

BHXH được cấp trên giao được thể hiện trên Hình 2.

Hình 2. So sánh giữa số thực thu BHXH BH và  

kế hoạch thu cấp trên giao tại thành phố Chí Linh  

giai đoạn 2019-2023

                (Nguồn: Tổng hợp của tác giả từ số liệu của 

BHXH thành phố Chí Linh)

Thứ ba: Công tác kiểm soát quy trình thu BHXH bắt 

buộc. Hiện nay, BHXH thành phố Chí Linh đang thực 

hiện quy trình thu BHXH bắt buộc theo quy định của 

BHXH Việt Nam (Quyết định 505/QĐ-BHXH ngày 

23/7/2020 của Tổng giám đốc BHXH Việt Nam sửa đổi, 

bổ sung một số điều của quy trình thu BHXH, BHYT, 

BHTN, BHTNLĐ-BNN; quản lý số BHXH, thẻ  BHYT 

ban hành kèm theo Quyết định 595/QĐ-BHXH ban 

hành ngày 14/4/2017). Như vậy, quy trình thu BHXH 

bắt buộc được tiến hành chặt chẽ, có sự phối hợp nhịp 

nhàng giữa các cơ quan quản lý thu BHXH bắt buộc 

trên địa bàn thành phố Chí Linh. Trong đó phải kể tới 

các cơ quan như: BHXH thành phố Chí Linh, Ngân 

hàng Agribank. Nhờ sự phối kết hợp giữa các đơn vị 

này mà công tác quản lý tiền thu, nợ đọng được giám 

sát chặt chẽ, thường xuyên, đảm bảo quỹ BHXH thành 

phố thực hiện các chế độ cho người lao động. Nhờ 

vậy, số thực thu BHXH bắt buộc của thành phố phần 

lớn vượt kế hoạch đặt ra.

Thứ tư: Công tác kiểm soát mức nợ đọng BHXH bắt 

buộc. Để kiểm soát nợ đọng BHXH, BHXH thành phố 

Chí Linh, tỉnh Hải Dương thực hiện kiểm tra các đơn vị 

theo kế hoạch. Theo đó, căn cứ vào kế hoạch đã được 

phê duyệt của BHXH tỉnh Hải Dương, BHXH thành 

phố Chí Linh thành lập đoàn thanh tra, kiểm tra về việc 

chấp hành pháp luật BHXH bắt buộc đối với người sử 

dụng lao động trên địa bàn thành phố Chí Linh. Bên 

cạnh đó còn có các đợt kiểm tra đột xuất của BHXH 

tỉnh Hải Dương về việc kiểm soát thu BHXH bắt buộc 

của thành phố (Bảng 2).

Bảng 2. Thống kê số lần kiểm soát thu BHXH bắt buộc 

của thành phố Chí Linh giai đoạn 2019-2023

Nội dung 2019 2020 2021 2022 2023

Kiểm tra theo kế hoạch 263 272 292 307 322

Kiểm tra đột xuất 18 21 24 29 31

                     (Nguồn: BHXH thành phố Chí Linh)
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Thông qua việc thanh tra, kiểm tra của BHXH thành 

phố Chí Linh, BHXH tỉnh Hải Dương việc chấp hành 

pháp luật về BHXH  được chú trọng  hơn. Các trường 

hợp nợ đọng, trốn đóng BHXH của các đơn vị được xử 

lý triệt để, giảm thiểu đơn kiện và khiếu nại của NLĐ về 

chính sách và chế độ BHXH  trên địa bàn thành phố.

Ngoài những kết quả nêu trên trong việc kiểm soát 

thu BHXH, thành phố Chí Linh còn rất tích cực trong 

công tác chuyển đổi số đối với hoạt động kiểm soát thu  

BHXH. Đặc biệt là những nỗ lực trong việc triển khai 

Quyết định số 06/QĐ-TT ngày 06/01/2022 của Thủ 

tướng Chính phủ phê duyệt Đề án phát triển ứng dụng 

dữ liệu dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ 

chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022-2025, tầm nhìn 

đến năm 2030 (Đề án 06). 

Thời gian qua, BHXH thành phố Chí Linh đã và đang 

quyết liệt triển khai, ứng dụng công nghệ thông tin 

(CNTT), cải cách thủ tục hành chính theo định hướng 

Chính phủ điện tử hướng tới Chính phủ số trong lĩnh 

vực BHXH. Sau 9 tháng thực hiện đề án, tỉnh Hải 

Dương nói chung và thành phố Chí Linh nói riêng đã 

hoàn thành việc kết nối giữa cơ sở dữ liệu quốc gia về 

dân cư với hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành 

chính. Nhiệm vụ phục vụ phát triển công dân số và 

hoàn thiện hệ sinh thái phục vụ kết nối, khai thác, bổ 

sung, làm giàu dữ liệu dân cư được thực hiện thường 

xuyên, liên tục. 100% công dân trên địa bàn thành phố 

được thông báo số định danh cá nhân, tổ chức thực 

hiện việc khám chữa bệnh bằng CCCD gắn chíp hoặc 

ứng dụng VssID - BHXH số tại các cơ sở khám, chữa 

bệnh,... Việc BHXH kết nối, chia sẻ dữ liệu với các cơ 

sở y tế, cơ quan thuế để nắm bắt thông tin về doanh 

nghiệp sẽ phục vụ cho công tác rà soát, phát triển số 

lượng người tham gia BHXH bắt buộc [5].

3.2. Một số bất cập trong công tác kiểm soát thu 

BHXH bắt buộc trên địa bàn thành phố Chí Linh, 

tỉnh Hải Dương

Trong giai đoạn từ 2019-2023, bên cạnh những thành 

tựu đạt được, công tác kiểm soát thu BHXH bắt buộc 

trên địa bàn thành phố Chí Linh còn tồn tại những bất 

cập như [5]:

Thứ nhất: Kiểm soát đối tượng thu BHXH bắt buộc. 

Thực tế cho thấy, trong giai đoạn từ 2019-2023 số 

lượng NLĐ tham gia BHXH trên địa bàn thành phố 

tăng lên giữa các năm. Tuy nhiên, mức tăng tương đối 

chậm. Tổng mức tăng trong 5 năm là 5,8%, trung bình 

mỗi năm tăng 1,16%. Tương quan số lượng NLĐ tham 

gia BHXH bắt buộc thực tế so với số lượng NLĐ thuộc 

diện tham gia BHXH bắt buộc cho thấy tỷ lệ NLĐ tham 

gia BHXH bắt buộc chưa xứng với tiềm năng của địa 

phương. Cho đến năm 2023 vẫn còn 13,2% người lao 

động chưa tham gia BHXH bắt buộc (Bảng 3).

Bảng 3. Số lượng người lao động thực tế tham gia 
BHXH bắt buộc trong tương quan với số lượng người 
lao động thuộc diện tham gia BHXH bắt buộc

Chỉ tiêu 2019 2020 2021 2022 2023

NLĐ thuộc diện tham 
gia (người)

20,793 20,864 22,77 22,392 22,783

Số lượng NLĐ thực 
tế tham gia (người)

16,842 17,129 19,036 18,944 19,776

Tỷ lệ NLĐ thực tế tham 
gia so với số thuộc 
diện tham gia (%)

81,2 82,1 83,6 84,6 86,8

                          (Nguồn: BHXH thành phố Chí Linh)

Hình 3. So sánh giữa số NLĐ thực tế tham gia BHXH 

BB với số NLĐ trong diện tham gia tại thành phố Chí 

Linh giai đoạn 2019-2023

                (Nguồn: Tổng hợp của tác giả từ số liệu của 

BHXH thành phố Chí Linh)

Thứ hai: Kiểm soát mức thu, nguồn thu và số tiền thu 

BHXH bắt buộc. Hiện nay, nhằm trốn tránh nghĩa vụ 

đóng BHXH bắt buộc NSDLĐ có thể sử lập nhiều bảng 

lương khác nhau hoặc khai giảm lương với mục đích 

làm giảm số tiền BHXH bắt buộc phải đóng. Điều này 

đã xảy ra ở một số đơn vị trên địa bàn thành phố trong 

thời gian qua. Như vậy, cơ chế quản lý của BHXH chưa 

đủ chặt chẽ để loại trừ được các trường hợp làm giảm 

quỹ BHXH trên thực tế.

Thứ ba: Kiểm soát quy trình thu BHXH bắt buộc. Trong 

giai đoạn 2019-2023, có thể thấy trên địa bàn thành 

phố Chí Linh có những điểm còn hạn chế liên quan 

đến quy trình thu BHXH bắt buộc như: Phần lớn các 

đơn vị tham gia BHXH bắt buộc là đơn vị thuộc cơ 

quan nhà nước. Do cơ cấu các đơn vị hành chính sự 

nghiệp khá ổn định nên số lượng đơn vị mới tham gia 

BHXH bắt buộc không nhiều. Bên cạnh đó, số lượng 

doanh nghiệp trên địa bàn thành phố ngày càng tăng 

nhưng số lượng NSDLĐ đăng ký tham gia mới cũng 

tăng chậm. Điều này ảnh hưởng đến quyền lợi được 

tham gia BHXH của NLĐ. Mặc dù việc số hóa trong 

quy trình thu đã được thực hiện nhưng vẫn còn một số 

hạn chế, tính đồng bộ chưa cao.
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Thứ tư: Kiểm soát nợ đọng BHXH bắt buộc. Thực 

tế cho thấy, tình trạng nợ đọng BHXH bắt buộc của 

NSDLĐ trên địa bàn thành phố Chí Linh vẫn còn tồn 

tại. Tỷ lệ NSDLĐ nợ đọng BHXH bắt buộc thấp nhất 

là 7,4% (2019) và cao nhất là 16,4% (2020). Tỷ lệ này 

cao xuất phát từ khó khăn do đại dịch Covid 19 làm 

cho các đơn vị khó khăn về kinh tế dẫn đến không thực 

hiện đầy đủ nghĩa vụ đóng góp BHXH. Số tiền nợ đọng 

so với số phải thu trong khoảng từ 0,8% (2022) đến 

1,2% (2021) Bảng 4, 5.

Bảng 4. Số lượng NSDLĐ nợ đọng BHXH bắt buộc tại 
thành phố Chí Linh giai đoạn 2019-2023

Chỉ tiêu 2019 2020 2021 2022 2023

Số lượng NSDLĐ tham gia 
BHXH bắt buộc (đơn vị)

525 543 584 614 644

Số lượng NSDLĐ nợ đọng 
BHXH bắt buộc (đơn vị)

39 89 66 58 66

Tỷ lệ NSDLĐ nợ đọng 
BHXH bắt buộc (đơn vị)

7,4 16,4 11,3 9,4 10,2

                     (Nguồn: BHXH thành phố Chí Linh)

Bảng 5. Số tiền nợ đọng BHXH BB của NSDLĐ tại 
thành phố Chí Linh giai đoạn 2019-2023

Chỉ tiêu 2019 2020 2021 2022 2023

Số thực thu 
BHXH bắt 
buộc (trđ)

192,236 234,024 259,949 302,813 321,223

Số nợ đọng 
BHXH bắt 
buộc (trđ)

1,841 2,642 3,184 2,335 3,166

Số phải thu 
BHXH bắt 
buộc (trđ)

194,077 236,666 263,133 305,148 324,389

Tỷ lệ thu 
BHXH bắt 
buộc (%)

99,1 98,9 98,8 99,2 99,0

Tỷ lệ nợ BHXH 
bắt buộc (%)

0.9 1.1 1.2 0.8 1.0

                     (Nguồn: BHXH thành phố Chí Linh)

Khi xem xét nguyên nhân của những hạn chế trong 

công tác kiểm soát thu BHXH bắt buộc trên địa bàn 

thành phố Chí Linh, có thể thấy rằng:

- Về khách quan: Độ bao phủ BHXH bắt buộc chưa cao 

chủ yếu xuất phát từ ý thức tham gia BHXH bắt buộc 

cho NLĐ của NSDLĐ. Còn tình trạng các doanh nghiệp 

đăng ký kinh doanh nhưng không hoạt động; nhiều 

doanh nghiệp chưa thực sự bảo vệ quyền lợi cho NLĐ 

khi không tham gia BHXH hoặc tham gia nhưng không 

đầy đủ. Việc kiểm soát tiền thu BHXH bắt buộc gặp khó 

khăn do các doanh nghiệp sử dụng nhiều cách thức 

lách luật để trốn đóng BHXH (không ký hợp đồng lao 

động, ký hợp đồng lao động dưới 1 tháng,...). Đó cũng 

là nguyên nhân dẫn đến tình trạng nợ đọng BHXH bắt 

buộc trong những năm qua.

- Về chủ quan: Công tác tuyên truyền, giải đáp thắc 

mắc các chế độ BHXH tuy đã được thực hiện nhưng 

tần suất chưa cao. Nội dung và hình thức tuyên truyền 

còn nhiều hạn chế. Do vậy, chưa được NSDLĐ và NLĐ 

quan tâm. Thiếu chế tài xử phạt mạnh dẫn đến vẫn còn 

tình trạng nợ đọng BHXH. Một số cán bộ kiểm soát thu 

BHXH có kỹ năng chưa tốt trong việc thực hiện quy 

trình thu BHXH bắt buộc. Trình độ cán bộ làm công 

tác thu BHXH chưa đồng đều, còn thụ động và thiếu 

chuyên nghiệp trong xử lý công việc, gây khó khăn khi 

tổ chức thực hiện công việc.

4. GIẢI PHÁP TĂNG CƯỜNG CÔNG TÁC KIỂM 

SOÁT THU BHXH BẮT BUỘC TRÊN ĐỊA BÀN 

THÀNH PHỐ CHÍ LINH, TỈNH HẢI DƯƠNG

4.1. Giải pháp tăng cường công tác kiểm soát đối 

tượng thu BHXH bắt buộc

Một là: Nâng cao nhận thức của NLĐ, NSDLĐ, các cơ 

quan, tổ chức và người dân về vị trí, vai trò, ý nghĩa 

của chính sách BHXH. Thực hiện đẩy mạnh công tác 

tuyên truyền, đối thoại chính sách theo hướng đổi mới, 

đa dạng các hình thức tuyên truyền sao cho dễ nhớ, 

dễ hiểu, phù hợp với từng đối tượng tham gia BHXH: 

Tổ chức giao lưu giữa các ban, ngành với Liên đoàn 

lao động thành phố, các đơn vị sản xuất trên địa bàn; 

tuyên truyền thông qua các kênh phương tiện thông tin 

đại chúng, trong đó chú trọng đến các hình thức mà 

người dân dễ tiếp cận như trao đổi trực tiếp, tổ chức 

cuộc thi giao lưu về BHXH; tăng cường các cuộc đối 

thoại, hội nghị, hội thảo với doanh nghiệp [6].

Hai là: Phát triển đối tượng tham gia, tăng độ bao phủ 

BHXH bắt buộc trên địa bàn thành phố. Để tăng thêm 

số lượng NLĐ tham gia BHXH bắt buộc, thành phố cần 

đề xuất cơ quan có thẩm quyền ban hành quy định 

cụ thể về hợp đồng lao động, nhất là thể chế hóa quy 

định để nhóm NLĐ có quan hệ lao động nhưng không 

có hợp đồng lao động được tham gia BHXH bắt buộc. 

Cần xem xét đưa thêm đối tượng chủ hộ kinh doanh, 

người quản lý, điều hành hợp tác xã không hưởng tiền 

lương, NLĐ làm việc theo chế độ linh hoạt [7].

Ba là: Cơ quan BHXH cần phối hợp với cơ quan thuế 

xác định chính xác số lao động thuộc diện phải tham 

gia BHXH bắt buộc theo luật định. Từ đó xây dựng 

kế hoạch kiểm soát thu để tránh tình trạng trốn đóng 

BHXH bắt buộc. Bên cạnh đó, cần khảo sát để nắm rõ 

số lao động đang làm việc tại các cơ quan, tổ chức, 

doanh nghiệp và lao động không thuộc đối tượng phải 

tham gia BHXH bắt buộc để có giải pháp vận động họ 

tham gia BHXH tự nguyện.

4.2. Giải pháp tăng cường kiểm soát mức thu, 

nguồn thu và số tiền thu BHXH bắt buộc 

Một là: Công tác kiểm soát thu phải được hoàn chỉnh 

từng bước bằng việc theo dõi danh sách đối tượng 
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tham gia đóng BHXH bắt buộc, biến động của đối 

tượng và mức đóng góp. Từ đó lập kế hoạch thu chi 

tiết, thống kê chính xác số lao động phải đóng BHXH 

theo các mức khác nhau. Căn cứ để xác định mức 

đóng BHXH bắt buộc là tiền lương, tiền công lao động 

hằng tháng của NLĐ.

Hai là: Cơ quan BHXH cần phối kết hợp với các cơ 

quan liên quan (cơ quan Thuế, phòng Lao động - 

Thương binh và xã hội) để cập nhật danh sách NSDLĐ 

và NLĐ trên địa bàn thành phố. Trên cơ sở đó, phân 

công đội ngũ cán bộ phụ trách các đối tượng đóng 

BHXH bắt buộc một cách hợp lý. Theo đó, theo dõi 

chặt chẽ sự biến động mức thu nhập của người lao 

động để kiểm soát số tiền thu BHXH bắt buộc.

Ba là: Tiếp tục nghiên cứu, cải tiến phương pháp quản 

lý thu với các biện pháp đồng bộ nhằm thu đúng, thu 

đủ và kịp thời tiền đóng BHXH bắt buộc của NLĐ và 

NSDLĐ theo đúng quy định của pháp luật, nhất là khu 

vực kinh tế ngoài quốc doanh. Chỉ có như vậy mới 

thúc đẩy và cải thiện được tình hình thu BHXH, đáp 

ứng được nhu cầu về BHXH của NLĐ trong nền kinh 

tế hiện nay.

4.3. Giải pháp tăng cường kiểm soát quy trình thu 

BHXH bắt buộc

Một là: Tiếp  nhận hồ sơ là một khâu quan trọng trong 

quy trình thu BHXH. Vì vậy, việc kiểm soát chặt chẽ 

khâu này sẽ giúp cơ quan bảo hiểm nắm bắt được đối 

tượng, phạm vi, số lượng NLĐ, căn cứ để tính BHXH. 

Từ đó theo dõi toàn bộ quá trình tham gia BHXH của 

họ để thực hiện các nghiệp vụ thu BHXH và các chế 

độ BHXH cho NLĐ.

Hai là: Đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính, thực 

hiện dịch vụ công trực tuyến mức độ 4; hoàn thiện kết 

nối cơ sở dữ liệu quốc gia về BHXH với các hệ thống 

cơ sở dữ liệu có liên quan. Tiếp tục hiện đại hóa quản 

lý BHXH, đầu tư phát triển công nghệ và phương pháp 

quản lý tiên tiến trong tổ chức thực hiện quy trình thu 

BHXH bắt buộc.

4.4. Giải pháp tăng cường kiểm soát nợ đọng 

BHXH bắt buộc

Một là: Để khắc phục tình trạng nợ đọng, trốn đóng 

BHXH của các doanh nghiệp và các đơn vị, BHXH 

thành phố cần tăng cường kiểm tra, thanh tra, giám sát 

việc kê khai lao động, quỹ tiền lương, đóng BHXH bắt 

buộc cũng như đôn đốc thu BHXH bắt buộc. Thanh tra 

các doanh nghiệp có nợ đọng từ ba tháng trở lên. Đặc 

biệt các đơn vị có nợ đọng kéo dài 6 tháng sẽ tiến hành 

kiểm tra đột xuất. Ngoài ra, BHXH có thể công khai 

danh sách đơn vị nợ đọng trên các phương tiện thông 

tin đại chúng, trang web BHXH của thành phố [8].

Hai là: Cần có những chế tài xử phạt nghiêm khắc hơn 

đối với những trường hợp vị phạm, cố tình trốn, gian 

lận trách nhiệm tham gia và đóng BHXH bắt buộc. Đây 

là giải pháp quyết liệt và có hiệu quả cao. Tuy nhiên, 

trước khi xử lý hình sự cần đôn đốc, thanh tra, kiểm tra, 

xử phạt hành chính và yêu cầu nộp số tiền nợ đọng.

Ba là: Thường xuyên thông báo cho NSDLĐ, các đơn 

vị tham gia BHXH bắt buộc về số nợ BHXH bắt buộc 

của đơn vị mình, đồng thời báo cáo với các cơ quan 

chủ quản và Đảng ủy cấp trên; đưa BHXH bắt buộc trở 

thành một chỉ tiêu quan trọng trong việc đánh giá kết 

quả thực hiện nhiệm vụ chính trị ở mỗi cơ sở Đảng, 

mỗi đơn vị.

4.5. Giải pháp nâng cao năng lực, kỹ năng và trách 

nhiệm của cán bộ, nhân viên làm công tác BHXH 

bắt buộc

Thứ nhất: Tạo điều kiện cho cán bộ làm công tác BHXH 

được học tập nâng cao trình độ; phối hợp tổ chức các 

cuộc thi giao lưu giữa các đơn vị BHXH cùng cấp để 

tạo cơ hội học hỏi, trao đổi kinh nghiệm và phương 

pháp lẫn nhau; tạo điều kiện cho cán bộ BHXH tham 

gia các lớp tập huấn nghiệp vụ do cấp trên tổ chức, các 

khóa đạo tạo sử dụng các phần mềm về BHXH.

Thứ hai: Cần giao nhiệm vụ cụ thể cho từng cán bộ 

BHXH, xây dựng định mức để đánh giá mức độ hoàn 

thành nhiệm vụ của họ. Mỗi cán bộ tự xây dựng kế 

hoạch, nghiên cứu, học tập kinh nghiệm để hoàn thành 

nhiệm vụ của mình.

5. KẾT LUẬN

Hiện nay, quỹ BHXH đang được duy trì độc lập với 

ngân sách Nhà nước, nhằm đảm bảo nguồn tài chính 

để chi trả các chế độ BHXH cho NLĐ. Vì vậy, công 

tác kiểm soát thu BHXH bắt buộc ngày càng trở thành 

khâu quan trọng và quyết định đến sự tồn tại và phát 

triển của việc thực hiện các chính sách, chế độ BHXH, 

đảm bảo quyền lợi cho NLĐ.
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