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Png dung tri tué nhan tao (Al) trong linh vwc ké toan tai
cac doanh nghiép Viét Nam: Thwc trang va giai phap

Application of artificial intelligence (Al) in the field of accounting
in Vietnamese enterprises: Current situation and solutions

Vi Thi Ly, Nguyén Thi Quynh
*Tac gia lién hé: lyvu1985@gmail.com
Trwdng Dai hoc Sao Do
Ngay nhan bai: 15/7/2024
Ngay nhan bai stra sau phan bién: 16/9/2024
Ngay chap nhan dang: 30/9/2024
Tém tat
Tri tué nhan tao (Al) dang ngay cang tré thanh mét cong nghé quan trong va dugc (rng dung rong rai trong nhiéu
Iinh vie, bao gébm ca ké toan. Al cé kha nang xt ly di¥ liéu Ién, phan tich théng tin phirc tap va tw dong hoéa cac
tac vu truyén théng, gitp tdng cudng hiéu qua va chinh xac trong cac quy trinh ké toan... Trén co s& nghién ciru
tdng quan cling nhw cac &ng dung cuia Al, bai viét [am ré nhivng tac dong cuta Al téi linh vire ké toan, phan tich
thwe trang (rng dung céng nghé nay tai cac doanh nghiép & Viét Nam, tir d6 dé xuat mot sb giai phap nhdm thac
day &ng dung cong nghé Al trong linh vwc ké toan tai Viét Nam.
T khéa: Tri tué nhén tao; Al; ké toén; chuyén déi sé; cong nghé sé.
Abstract
Artificial Intelligence (Al) is increasingly becoming an important technology and is widely applied in many fields,
including accounting. Al has the ability to process big data, analyze complex information and automate traditional
tasks, helping to increase efficiency and accuracy in accounting processes... Based on an overview of research

as well as applications of Al, the article clarifies the impacts of Al on the accounting field, analyzes the current
status of application of this technology in enterprises in Vietham, thereby proposing a number of solutions to

promote the application of Al technology in the accounting field in Vietham.

Keywords: Artificial intelligence; Al; accounting; digital transformation; digital technology.

1. DAT VAN BE

Trong xu thé cla thdi dai cong nghé sé, tri tué nhan
tao (Al) dwoc nghién clru va (*ng dung trén moi linh
vuc va tao nhivng thay déi to I&n cho sw phat trién cta
cac nganh nghé trong dé cé nganh nghé ké toan. Ung
dung Al hé tro trong quy trinh ké toan da giup mang lai
hiéu qua va dg chinh xac cao hon trong viéc trinh bay
va phan tich cac thong tin tai chinh ctia doanh nghiép
gép phan mang lai loi ich cho ca ké toan vién, nha
quan tri va cac nha dau tw.

Theo Mintz (2021), Al cling dwoc str dung trong cong
tac ké toan dé phat hién gian lan, sai sét. Tap doan tw
van MIT-Boston d& thyc hién cudc khao sat trén 3.000
giam déc diéu hanh doanh nghiép, va két qua 1a hon
80% giam déc diéu hanh tin rdng Al mang lai loi thé
canh tranh va 79% tin rdng né sé tang ndng suét cla
cong ty ho. T chire Oxford Insights (Vwong quéc Anh)
da xép hang Viét Nam thr 55 trén 181 qudc gia trén

Nguw&i phan bién: 1. PGS.TS. Lé Xuan Dinh
2. TS. Pham Thi Hong Hoa

toan cau va xép thw 6 trén 10 nwéc ASEAN vé chi sb
san sang ng dung Al cla chinh phl trong bao cao
ctia ho. Mé&c du vay, cdng nghé Al ciing tiém an nhirng
rdi ro co thé de doa vai trd clla mot sd ké toan vién
hodc tham chi vi pham cac tiéu chudn dao dirc néu
né khong dwoc thiét ké va trién khai dung cach (1).
Do d6, can thiét phai c6 nhivng nghién clru thém nira
vé tac dong clia Al dbi vai Iinh vee ké toan dé danh gia
chuén xac thuc trang va dwa nhitng gidi phap nham
phat trién Al trong twong lai.

2. TONG QUAN VE TRi TUE NHAN TAO VA NG
DUNG TRONG CONG TAC KE TOAN

2.1. Tri tué nhan tao (Al)

Tri tué nhéan tao (Al) dwgc dinh nghia la mét nganh
thuéc linh vywc khoa hoc may tinh, la tri tué do con
nguwoi lap trinh tao nén v&i muc tiéu giup may tinh
c6 thé tw déng hoéa cac hanh vi théng minh nhw con
nguwdi. Cung quan diém, Hoffmann (2022) cho réng Al
duwoc phat trién nhw 1a mét phwong phép gitip may tinh
tr& nén thong minh hon va cé dwoc kha nang tw duy
nhw con ngwoi dé dwa ra gidi phap va cac budéc giai
quyét cho mot van dé nao dé. Al dwoc 1ap trinh trén co
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s& dir liéu lon va tai lap trinh trén co s& di liéu mai,
nén tri tué nhan tao ngay cang co kha nang tw thich
nghi, tw hoc va tw phat trién, tw dwa ra cac lap luan dé
gidi quyét van dé, co thé giao tiép nhw ngwoi. Do vay
cau trac cda Al luén thay dbi va thich nghi trong diéu
kién va hoan cdnh méi [2].

Ngay nay, Al dwoc irng dung trong nhirng linh vwe khac
nhau dé giai quyét cac van dé khé khan va dat dwoc
nhirng thanh tywu dang kinh ngac. Al ngay cang tré nén
phd bién va c6 nhidu trng dung trong céc linh vic nhu:
Cham sdc strc khoe, tai chinh, giao thong,... gilp cai
thién hiéu suét, ting cuwdng kha nang dw doan va ty
déng hoéa nhiéu quy trinh. Trong linh vuc tai chinh ké
toan néi riéng, ng dung Al gitp t6i wu hoa nang suét
lao déng cua ké toan vién bang cach giam thiéu cac
cbng viéc lap lai nham chan. Bé&n canh dd, cong nghé
Al giup giam thiéu sai sét ké toan béng cac (ng dung
gitp dbi chiéu so sanh nhanh cac théng tin phat sinh.

Cac &ng dung cuia Al c6 thé biét dén nhiéu nhat nhw
cac tro ly 4o Siri hay cac tinh nang goi y. Doi voi
nhirng ng dung nay Al gitp phan loai di¥ liéu va phan
hdi cac yéu ciu tim kiém rat nhanh dwa vao nhirng
di¥ liéu ngwoi st dung trwde dé tim kiém dé tim cho
ban nhirng théng tin twong tw. Yng dung Chatbot mé
phdng cac cudc hdi thoai gitra khach hang va cac nhan
vién cham séc khach hang bang cach trd I&i nhing
cau hdi don gian mét cach tw dong thong qua text hay
giong ndéi. Hay nhirng &rng dung nhu xe ty lai, nhan
dién khuén mat, hinh &nh va giong néi déu giup ich
trong nhiéu linh vwc doi séng tir y té, gido duc, san
xuét, kinh doanh, van tai cho dén giai tri.

2.2. 'ng dung cua tri tué nhan tao trong céng tac
ké toan

Al da dwoc st dung rong rai trong nganh ké toan va
dinh hinh sau séc cach thirc ké toan dang dwoc ap
dung hién nay. Al s&n sang déng gop dang ké cho cac
Iinh vuc ké toan khac nhau cac chirc nang nhw kiém
toan va phat hién gian lan bang cach cung cap nhirng
hiéu biét sau séc hon dé& nang cao hiéu qua cua qua
trinh ra quyét dinh.

Hach toan ké toan

Phan tich tai chinh,

Tu déng hoa
phan tich dif lidu va

quy trinh ké toan

:F_’-_, phat hién gian lan
&
Tu van tai chinhva L2 Phan loai va
. (e
phan tich dy an . | XU ly thué

Du bao va lap
ké hoach tai chinh

Hinh 1. Nhing ing dung Al trong tai chinh ké toén
(Ngudn: https://amis.misa.vn/)

Dé kiém tra tac dong cua Al dén ké toan, Emetaram
& Uchime (2021) da thyc hién thu thap nhirng di liéu
tlr 122 don vi, bd phén tai chinh va ké toan cta cac
t6 chirc & Onitsha va Nnewi, cac thanh phé trung tam
thwong mai cia bang Anambra, Nigeria théng qua cac
bang hai. Nghién ctru di dén két luan cho thay Al cé tac
dong tich cwe dén nghé ké toan nhw |4 tranh kha nang
gian 1an tai chinh, nang cao chét lwong théng tin ké
toan, thuc day cai cach ké toan kiém toan truyén théng.
DPong thei Al cling gay ra nhivng kho khan dbi véi nghé
ké toan khi tao ra ndi lo so mét viéc cho ké toan vién.
Ngoai ra, Al con cé nhirng rai ro khi la bién mét phan
mém cla hé théng ké toan va gia tang toi pham mang
do nhi*rng han ché vé tinh bao mat di liéu [3].

Hién nay, theo théng ké ciia Cuc Bang ky kinh doanh,
Bo Ké hoach va Bau tw, sb lwgng doanh nghiép thanh
lap mai tai Viét Nam trong ndm 2023 ting gan 159.294
doanh nghiép so v&i nam trudc. Trong sb cac doanh
nghiép Viét Nam, sb lwogng doanh nghiép c6 quy mé
vira va nhé chiém hon 90%. D&c diém chung cta cac
doanh nghiép la da va dang tham gia vao hoat dong
&ng dung Al d& phuc vu cho nhiéu linh vyc trong d6
c6 linh virc ké toan. Trong d9, viéc dau tw von dé nang
cao cong nghé va dao tao doi ngii ké& toan 1a van dé
can xem xét vi doanh nghiép van con can nhéc gitra sb
von bd ra véi hiéu qua mang lai khi quy mé chua thuc
sw I&n. Hon niva, diu tw cong nghé tré thanh cong cu
dac lwc phuc vu cho hoat dong ké toan va hoat dong
doanh nghiép ciing khéng thé thuc hién ngay dwoc.

Ung dung Al trong codng tac ké& toan tai cac doanh
nghiép Viét Nam hién nay gilp cho céng viéc nay tr&
nén dé dang, nhanh chéng, kip thoi théng qua cac
phan mém ké toan. Viéc xay dwng dwoc nhivng trung
tam d@ liéu I&n, gitp phan tich va quan ly di liéu trong
Iinh vue ké todn ngay cang c6 nhiéu thuan loi. Van dé
thu thap théng tin, xt ly théng tin, cung cép théng tin,
lwu tri¥ bdo quan tai liéu, thong tin ké toan duoc thyc
hién dudi sy hd tro clia cong nghé dam may gidp tiét
kiém chi phi cho doanh nghiép. Céng nghé nay co6 kha
nang x& Iy sé lwong lén di liéu va cing thwe hién
cung ltc nhiéu nhiém vu, dé dat dwoc két quéa mong
mudn. Tuy nhién, viéc (rng dung Al van con nhiéu kho
khan do chi phi trong qua trinh trién khai van dung Al
c6 kha cao va cling chwa that can x&ng véi hiéu qua
mang lai. Mat khac, irng dung Al sé tao ra tdm ly lo
ngai Al sé& hoan toan thay thé con nguoi, tao ra ty 1é
that nghiép trong nganh ké toan. Thém vao dg, trinh
dd clia ké toan con chwa duwgc nang cao dé coé thé van
dung Al mét cach thiwe sy co hiéu qua [4].

3. THU'C TRANG NG DUNG TRi TUE NHAN TAO
(Al) TRONG LINH VU’C KE TOAN TAI CAC DOANH
NGHIEP VIET NAM

3.1. Phwong phap nghién ciru

Dé danh gia thuc trang (ng dung tri tué nhan tao trong
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Iinh vwc ké toan tai cac doanh nghiép Viét Nam, nhém
tac gia tién hanh thu thap di liéu bang céach thirc guvi
phiéu diéu tra online qua duong link Google Docs. St
dung cau hdi dwgc danh gia theo thang do Likert 5
mutrc d6: Mirc 1 la hoan toan khéng thyc hién va mwc
5 14 thuc hién tét. S6 lieu thu thap dwoc tir 200 phiéu
phan hdi tr cac dbi twong nhw: Nha quan ly doanh
nghiép, trwdng phong, ké toan trwdng va ké toan vién
tai cac doanh nghiép c6 quy mé va linh virc hoat ddng
khac nhau duwoc tbng hop va dwa vao phan mém
théng ké béng cong cu tinh toan Excel. Ky thuat théng
ké mo ta dwoc st dung dé mo ta thuc trang (rng dung
Al trong Iinh vc ké toan véi hinh thirc mé ta dwoc siv
dung la céc bang, biéu, hinh anh va qua cac dai lwong

Trén 50ty dong [l 19

NGANH KINH TE

nhw: Gia tri trung binh, gia tri nhd nhét, gia tri I6n nhét,
do léch chuén.

3.2. M6 ta két qua nghién ctru

* Théng tin chung vé déi twong khao sat:

- Pac diém vé quy mo vdn cta doanh nghiép la dbi
twong khao sat: Trong tdng sb 200 doanh nghiép tham
gia khao sat, s6 doanh nghiép c6 quy mé vén tir 3-20
ty ddng chiém ty 1é cao nhét |a 82 doanh nghiép twong
&ng 41%, c6 dén 64 doanh nghiép chiém 32% hién
dang c6 mirc vén & mirc dwdi 3 ty déng. S6 doanh
nghiép cé quy mé vén tir 20 dén 50 ty déng la 35
doanh nghiép chiém 17,5%, sé6 doanh nghiép c6 quy
mo von trén 50 ty dong chiém 9,5% (Hinh 2).

2050t s

Tir3-20 ty
Duwéi 3 ty dong

0 20

40 60 80

&82
T ————

100

mTylé% mSoIlwgng

Hinh 2. Quy mé vén ciia céc doanh nghiép tham gia khdo séat

Véi div liéu dwoc khao sat ciia doanh nghiép nhw vay
c6 thé thay div liéu khao sat dwoc thuc hién bao phu
dwoc cac doanh nghiép c6 quy md khac nhau.

- D&c diém vé Iinh vwc hoat dong chinh ctia doanh
nghiép: Trong sé 200 phiéu khao sét, c6 3,5% ngudi
trd 16 dén tir cac doanh nghiép néng, 1am nghiép; sb
nguwdi dén tir doanh nghiép san xuét va xay lap 1a 42,
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(Ngudn: Téng hop sé liéu ctia nhém téc gia)

chiém ty 1& 21%, chiém ty trong I&n cho céc linh vuc
dén tir doanh nghiép hoat déng trong linh vwc thwong
mai va dich vu (71%). Con lai, 4,5% ngud&i trd |&i linh
vie kinh doanh ctia ho khéng thuéc 3 nhém vira ké
trén chi yéu thudc linh vuc bat dong san, dau tw tai
chinh,... Sé liéu phan tich nay dwgc thé hién trong
Hinh 3.
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Hinh 3. Linh vuc hoat déng kinh doanh cta doanh nghiép c6 déi tuong khdo sét

(Ngudn: Téng hop sé liéu ctia nhém téc gia)
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- D&c diém vé kinh nghiém lam viéc cta dbi twong
khado sat: Trong s6 200 ngudi dwoc khdo sat thi 10%
nguwoi dwgc hdi cé kinh nghiém lam viéc dwdi 1 nam,
42% nguwoi dwoc hdi cé kinh nghiém tir 1-3 nam, 6%
nguwoi duwoc hdi cé kinh nghiém lam viéc tir 3-5 nam
va 43% sb con lai c6 kinh nghiém lam viéc trén 5 nam
Hinh 4.
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mmm S6 lvong Ty lé
Hinh 4. Kinh nghiém lam viéc cta déi tvong tham gia
khéo sat

- D&c didm vé gidi va vi tri viéc lam: Véi tdng sb 200
phiéu khao sat duwoc str dung dé phan tich thi cé dén
81% ngui dwgc hdi cé gidi tinh 1a Nk, 19% c6 nguwoi
dwoc hoi cé gidi tinh la Nam. Trong do, c6 5% la quan
ly cong ty, 23% sb nguwoi dang lam & vi tri trwdng
phong va ké toan trudng trong cong ty. Con lai, 72%
la ké toan vién. Sé lieu dwoc bidu dién trong Hinh 5.

72%

m Quan ly cong ty
m Truwdng phong, ké toan trwéng
K& toan vién
Hinh 5. Vj tri céng viéc cta déi twong khéo sét
(Ngudn: Téng hop sé liéu ciia nhém téc gia)

Nhw vay, vé théng tin chung cla dbi twong tham gia
khado sat, co thé thay viéc khao sat clia nhém tac gia
dwoc thire hién tai cac doanh nghiép c6 quy mé va linh
vurc hoat dong da dang, v&i cac vi tri viéc lam ciing rat
khac nhau.

* Panh gia thuc trang &ng dung Al trong cong tac
ké toan:

- V& cong cu ké toan ma cac doanh nghiép dang ap
dung: Két qua khao sat vé cong cu ké toan ma cac
doanh nghiép ap dung dwoc thé hién & bang sau:

Bang 1. Céng cu ké toén doanh nghiép 4p dung

Cong cu ké toan S6lwong | Tylé %
S dung Excel 24 12
S dung phan mém ké toan 123 61,5
Ung dung Al 38 19
Két hop céac cong cu 15 7,5
Téng cong 200 100

Nguén: Téng hop két qua khao sat clia nhém tac gid

T két qua khado sat, cé thé thdy, phan Ién doanh
nghiép da chuyén sang s dung phan mém ké toan
nhw 1a cdng cu chinh cho qua trinh ké toan cua ho,
chiém ty 18 61,5%. Cong cu ké toan truyén thdng nhw
st dung excel van chiém ty |& st dung 1a 12%, két hop
céac cong cu ké toan 1a 15 doanh nghiép, chiém 7,5%.
Tuy nhién, diém ndi bat nhat la s xuat hién cla cong
cu ké toan st dung Al, v&i 19% dbi twong khao sat stv
dung (cht yéu 1a cac doanh nghiép 1&n, cac tap doan).
Mac du ty 1é s&r dung cong cu ké toan Al van con thap
so v&i cac phan mém ké toan truyén thdng, nhung sy
xuét hién cta né cé thé dw bao mét xu huwéng chung
trong twong lai. Diéu nay cé thé mé ra canh ctra cho
mot quy trinh ké& toan hiéu qua hon va cac phwong
phap ké toan tién tién hon.

- V& mirc d6 (ng dung Al trong cong tac ké toan: Thong
qua sé liéu dwoc thé hién trong bang 1, véi cau héi vé
mirc d6 (ng dung Al trong linh vic ké toan, st dung
thang do Likert 5 m&c d6 bao gébm; 1 - Khong thuc
hién, 2 - Thuwc hién chwa tbt, 3 - Trung binh; 4 - Thuc
hién tét; 5 - Thuc hién rat tot, két qua nhuw sau:

Bang 2. Murc dé tng dung Al trong céng tac ké toan

Mirc do ing dung Altrong | gy ono | 1y 18 %
cong tac ke toan
Khéng thirc hién 71 35,5
Thuye hién chua tét 57 28,5
Trung binh 34 17
Thue hién tét 29 14,5
Thuyc hién rét tot 9 45

(Nguén: Téng hop s6 liéu ctia nhém tac gia)

Theo sb liéu théng ké, cé 35,5% sb nguwdi tra I&i doanh
nghiép ho khong trng dung Al trong linh vwc ké toan,
day thwdng la cac doanh nghiép c6 quy md nhé va
siéu nhd, c6 57 doanh nghiép c6 quan tam dén Al
nhwng méi & giai doan tiép can, thwc hién chuwa tét,
twong &ng véi 28,5%. C6 17% doanh nghiép bat dau
trién khai thuc hién cho réng ho thuc hién & mae trung
binh, chi ¢ 19% cho réng viéc thuc hién & mac tét
va rat tot. Cé thé thay, da sb ngudi dwoc hdi cho biét
doanh nghiép cta ho s dung Al trong cong tac ké
toan con thap.
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Dé danh gia mirc do trd 16 ciia ngwoi dwoc hai lién
quan dén van dé (ng dung Al trong linh vic ké toan,

NGANH KINH TE

nhém tac gia st dung phwong phap thdng ké mé ta véi
s6 liéu tdng hop nhu sau:

Bang 3. Théng ké mé ta tré Ioi mirc do tng dung Al trong cac doanh nghiép

Descriptive Statistics
N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
Ung dung Al 200 1 5 2,68 1,219
Valid N (listwise) 200

Théng qua Bang 3, c6 thé thdy mlrc do trung binh cla
viéc rng dung Al & mirc d6 thap dwdi mirc trung binh
(2,68). Trong d6, mirc do6 léch chuan Std. Deviation =
1,219 cho th4y c6 thé thay rang céac gia tri trong thang
do cuia c6 sw bién dong kha Ion. Diéu nay co thé chira
rang nguwdi tham gia c6 sw da dang trong cau tra 1oi.
C6 thé thay, Al trong linh vwc ké toan tai Viét Nam van
chwa dwoc cac doanh nghiép trién khai day du do chi
phi trién khai cGia né cé vé twong dbi cao ddi véi nhidu
doanh nghiép va trinh d& chuyén mén can thiét ciing

(Ngudn: Téng hop sé liéu ctia nhém téc gia)

nhw thiét 1ap t6 chirc trong cac doanh nghiép dwoc
danh dau & mot khia canh nao d6 la yéu cau tién quyét
dé trién khai thanh céng cta Al.

- V& nguyén nhan trong viéc trng dung Al vao cong tac
ké toan.

Céc ly do ma nhom tac gia dwa ra trong bang hai lién
quan t&i viéc han ché ap dung Al trong linh virc ké toan
dwoc thwe hién théng qua thang do Likert tr 1 dén 5
dwoc thé hién trong Hinh 7.

Nhan thirc va hiéu biét vé Al con han ché  JISIISENN 95 56

Ngudn lyc tai chinh con han ché (SN2 82 76

Cac quy dinh phap ly chwa déng bo
K§ nang clia nhan vién ké toan chwa dap
rng yéu cau

Lo ngai vé bdo mat di¥ liéu va chat lwong
ndi dung

BEssE e 52 42
Blsl a1 68 64
Bsz s 37 @
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Hinh 7. Nguyén nhan nhiéu doanh nghiép chuwa ép dung Al trong linh vire ké toén

Qua két qua khao sat, trong sb nhitng nguyén nhan
dwoc dwa ra, cé 3 nguyén nhan chi yéu giai thich cho
viéc nhiéu doanh nghiép chwa ap dung Al trong linh
vurc ké toan bao gédm: (1) Nguén lwc tai chinh cia cac
doanh nghiép con han ché. Cé dén 158/200 nguoi
dwoc hai tra |&i rang ho déng y va hoan toan déng y
v&i van dé nay. O Viét Nam, cac doanh nghiép chi yéu
la c6 quy mé vira va nhé tham chi siéu nhd, nén van
dé tai chinh dwoc str dung trong doanh nghiép véi muc
dich d4u tw cho cdng nghé néi chung, Al néi riéng, gap
nhiéu kho khan. (2) Nhan thirc va hiéu biét vé Al con
nhiéu han ché: Cé dén 151/200 ngwoi dwoc hdi cho
biét viéc nhan thirc v& Al con hién nay con nhiéu han
ché. Mot s6 doanh nghiép van chwa thiu hiéu ré vé
khai niém va tiém nang cta Al trong ké toan, thiéu kién
thirc vé cach Al hoat déng va cach tich hop né vao
quy trinh ké toan cé thé 1a nguyén nhan cho ho e ngai

(Ngudn: Téng hop sé liéu ctia nhém téc gia)

va khoéng dam ap dung. (3) Ky ndng ctia nhan vién ké
toan chwa dap (rng yéu cau cla viéc rng dung Al. Cac
ky nang cta ké toan con nhiéu han ché d&c biét 1a cac
ky nang vé cong nghé thong tin. Do do, day ciing la
mot trong nhirng yéu td can thiét phai dwoc ban than
nguoi lam ké toan nhin nhan va phat trién kj néng
trong twong lai.

4. MOT SO GIAI PHAP

Qua phan tich, c6 thé thdy, mirc d6 (rng dung Al trong
cong tac ké toan tai phan I&n doanh nghiép Viét Nam
con & mirc thdp trong khi linh vuwc ké toan sé bi anh
hwéng nhiéu bai viéc str dung Al. Bén canh chi phi lién
quan t&i viéc trién khai thi ban than nguwoi lam ké toan
ciing chwa c6 du diéu kién dé dap &ng véi sw thay doi
cta cébng nghé hoac do tw duy clia cac nha quan tri.
DPé cac doanh nghiép co thé dwong dau va ng pho
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v&i nhivng thay déi clia cudc Cach mang Coéng nghiép
4.0 va v6i nhitng loi ich ma Al mang lai, can c6 céac
bién phap nhuv sau:

Déi véi cac to chirc nghé nghiép ké toan tai Viét Nam:
Tang cwdng vai trd clia cac té chirc nghé nghiép dé
dam bao tinh chuyén nghiép va dao dirc nghé nghiép
trong nganh. Bén canh do6, dau tw manh mé vao viéc
dao tao va phat trién nhan luwc dé& ho cé thé st dung
cong nghé Al mét cach hiéu quéa va dap ng dwoc cac
yéu cau mai trong nganh. Diéu nay doi héi mot chién
lwoc dao tao toan dién, bao gébm ca khia canh ky thuat
va k§ nang mém.

- Bbi v&i doanh nghiép: Can nang cao nhan thic va
hiéu biét vé ban chat ctia chuyén ddi sé, clia cong nghé
Al va nhan biét cac xu thé cong nghé dén linh vic ké
toan. Ban than nha quan ly can hiéu ré réng, viéc thuc
hién chuyén dbi s6 trong linh virc ké toan sé giap nang
cao hiéu qua kinh doanh cho doanh nghiép ctia minh.
Do vay, cac nha quan tri chuén bj tam thé sdn sang
nang lwc dé tiép can cong nghé, hé théng ha tang, thay
ddi quy trinh, thay ddi cach thirc quan tri, cach thirc
tién hanh hoat dong ké toan dé dap (rng dwoc véi xu
thé cong nghé sb. Cac doanh nghiép can nghién ctu
va &ng dung cac thanh twu céng nghé hién dai thong
qua viéc xay dung va hoach dinh chién lwoc vé phat
trién cong nghé thong tin, chuyén dbi sé trong linh vuc
tai chinh, ké toan. Cu thé: D& dap (ng yéu ciu ngay
cang tang vé khéi lwong di liéu va sy phirc tap cla
céc giao dich ké toan, cac doanh nghiép can tién hanh
xay dwng co s& dir liéu I&n va tich hop chat ché véi
cac hé théng quan tri khac nhu ké hoach héa nguén
lwc doanh nghiép (ERP) dé tao ra mot hé théng théng
tin ké toan toan dién va lién két. Bang cach nay, doanh
nghiép c6 thé tw déng hoa cac cong viéc nhw nhap
liéu, xt ly thanh toan va chuan bi bao céo tai chinh
hang ngay, tlr d6 gidm thiéu thoi gian va cong strc can
thiét cho cac cong viéc 1ap lai. Doanh nghiép ciing phai
thwdng xuyén cap nhéat, lwu trir di liéu tai chinh va
phi tai chinh; tich hop phan mém ké toan véi hé thdng
quan tri; st dung cac phan mém ké toan déng goi hodc
tw xay dwng dé phu hop véi quy md doanh nghiép (5).

- Péi v6i ké toan vién: Can nang cao nhan thirc va
thay déi tw duy cla nguwoi lam ké toan vé vai trd cua
cong nghé dac biét 1a Al. Dbi voi ngudi 1am ké toan
phai nhan thirc dwoc vai tro clia cong nghé trong linh
vie ké toan va trang bi cac kién thirc vé cong nghé
m&i, cdng nghé hién dai. B&i 18 sy tién bd cla cong
nghé sé& ludn mang dén nhirng co’ hdi méi cho ké toan,
nhwng déng thdi, né ludn kéo theo nhitng hé qua khac
nhw nhitng mébi de doa méi déi véi cong viéc ké toan.
Nghé ké toan phai nhan thirc dwoc tac dong cao cla

ky nguyén ky thuat sé ngay cang tang dbi véi cong
viéc clia cla ké toan. Vi vay, ngudi lam ké toan can
cht ddng quan tam va tim hiéu vé tién bd cong nghé
m&i nhét, cling nhw cac ap dung cdng nghé nay trong
Iinh vie ké toan. Ké toan vién phai sn sang cho bét
ky thay ddi co ban tiém an nao dbi véi téc do tién bo
nhanh chéng clia cong nghé, ctia Al trong cong tac ké
toan. Cu thé: Nguoi lam ké toan can tw nang cao trinh
dd cong nghé thdng tin, khd nang s&r dung cac ngoai
nglr khac, nhat 1a tiéng Anh bang cach tw hoc, chi
dong tham gia cac budi tap huan, chwong trinh dao
tao ngan han trong nwéc va ngoai nwéc cia don vi.
Do d6, doanh nghiép ciing can cé cac chinh sach hd
tro nhan vién ké toan duoc di hoc tap, bdi dwdng hodc
c6 céac ché do chinh sach, ché do dai ngo tét dbi voi
ngudn nhan lyc trong Iinh vire ké toan dé dam bao gity
duoc nguén nhan lyc ¢é trinh d6 cao, dap ng dugc
yéu cau cla cdng cudc chuyén ddi sb trong Iinh vuc ké
toan. Bén canh do, nhan vién ké toan can tng ho quyét
dinh cta lanh dao va chap nhan thay ddi théi quen ci
dé quyét tam cung véi doanh nghiép thuc hién chuyén
dbi sb dam bao phat trién bén virng.

- Pbi voi cac co s& dao tao: Thuwe hién chién lwoc dao
tao theo khung phat trién toan dién cho chwong trinh
dao tao ké toan theo huwéng mé, phu hop, cé tinh ké
thltra, tham khado v&i cac chwong trinh dao tao cua
cac trwdng dai hoc 1&n, uy tin trén thé gidi, dap (ng
dwoc yéu cau cla cac hoi nghé nghiép theo xu thé
phat trién thé gi¢i nham cé dwoc sy thira nhan cla
cac co s& dao tao & cac nwdc vé chuyén mén, bang
clp va chirng chi. Noi dung dao tao can tap trung vao
mot s6 k§ nang can thiét, bam sat va dap rng theo
khung chwong trinh dao tao quéc té trén co s& dinh
hwéng chudn quéc gia d& ngudn nhan luc sau khi
duoc dao tao co thé dap ng dwoc yéu ciu chuyén
ddi sb tai cac doanh nghiép. Trong dé, cac co s& dao
tao nén dwa vao chwong trinh giang day nhdm muc
dich, ngoai viéc giup cho nguwoi hoc nhan thirc duwoc
tam quan trong, thi cn phai phai c6 mot sé (rng dung
cac cong nghé Al tién tién dé sinh vién nam bat va
hiéu rd duwoc xu huéng.

5. KET LUAN

Hién nay, khong it tai liéu da cho thay sw thay dbi tich
cwc khi st dung Al trong doanh nghiép noi chung va
trong hoat dong clia ké toan nai riéng. Nhirng thay dbi
nay cho phép cong ty hoat déng hiéu qua va linh hoat
hon théng qua viéc gidm chi phi va cung cép sé liéu
hiéu qua hon trong qua trinh ra quyét dinh. Do d9, viéc
ap dung Al nén duwoc khuyén khich va can cé sy san
sang trién khai trong doanh nghiép dé tranh bi dong
trong thoi dai céng nghé sb.
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Trong trueng hop hinh vé, hinh anh 6 kich thudc 1&n, bang biéu cé dé rong Ién hodc céng thirc, phuong
trinh dai thi cho phép trinh bay duéi dang 01 cot.

11. Tai liéu tham khao dugc sip xép theo thir tu tai liéu duoc trich dan trong bai bao.

- Néu 1a sach/luan an: Tén tac gia (ndm), Tén sach/ludn an/luan vin, Nha xuat ban/Trudng/Vién, [an xuat
ban/tai ban.

- Néu |a bai bao/bao cdo khoa hoc: Tén tac gia (nam), Tén bai bao/bao céo, Tap chi/Hbi nghi/Hbi thao, Tap/
Ky yéu, so, trang.

- Néu I3 trang web: Phai trich din day du tén website va dudng link, ngay cap nhat.

12. Binhdangmaubaibaothamkhaotaidiachihttp:/tapchikhcn.sacdo.edu.vn/news/detail/198/format_paper
Bai bao sau khi xuat ban sé duoc cong bé trén http:/tapchikhcn.saodo.edu.vn.
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