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Nang lwc cua giang vién trong chuyén déi s giao duc dai hoc
Capacity of lecturers in digital transformation of higher education
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Trwdng Pai hoc Sao Do
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Tom tat

Chuyén ddi sb 1a mdt xu thé cong nghé toan cau, tac dong truc tiép dén moi linh vuwc ciia nén kinh té - chinh
tri - xa hoi cia mdi qudc gia. Tai Viét Nam, chuyén ddi sé dang dién ra manh mé. Nganh gido duc - ddo tao ndi
chung, dao tao dai hoc nai riéng, ciing khéng ndm ngoai xu thé dé va dang dwoc trién khai ddng bo trén nhiéu
khia canh: Phat trién hé théng dir liéu quéc gia vé gido duc - dao tao; phat trién, khai thac hé théng hoc liéu va
moi trwdng hoc tap sb; xay dung va trién khai khung nang lwc sb cho ngudi hoc; phat trién nhan luc trinh d6 cao
trong Iinh virc cong nghé thong tin va chuyén ddi s6... Chuyén déi sé gido duc gitp thay ddi mot cach toan dién,
ti tw duy cho dén phuwong phap giang day, két hop giang day va thwc hanh tai cac doanh nghiép, gan két gitra
ly thuyét va thuc té, két hop gitka cac hé théng do va thuc thé. Bai viét tap trung phan tich vé phat trién nang lwc
sb cla ddi ngli gidng vién dap (rng yéu cau chuyén dbi sé trong cac truweéng dai hoc & Viét Nam hién nay.

Twr khéa: Gido duc dai hoc; gidng vién; néng luc; chuyén déi sé; diF liéu.
Abstract

Digital transformation is a global technology trend, directly affecting all areas of each country’s economy, politics
and society. In Vietnam, digital transformation is taking place strongly. The education - training industry in general,
and university training in particular, are no exception to that trend and are being implemented synchronously in
many aspects: Developing the national data system on education - training; develop and exploit learning materials
systems and digital learning environments; develop and deploy a digital competency framework for learners;
developing highly qualified human resources in the field of information technology and digital transformation...
Digital transformation of education helps change comprehensively, from thinking to teaching methods, combining
teaching and practice at businesses, linking theory and practice, combining virtual and physical systems. The
article focuses on analyzing the development of digital capabilities of lecturers to meet the requirements of digital
transformation in universities in Vietnam today.

Keywords: Higher education; lecturers; capacity; digital transformation; data.

1. DAT VAN BE Trong hoat ddng (rng phé cla gido duc truwéc dai dich
Covid-19, cdng nghé théng tin da dwgc cdng nhan réng
réi hon, nhw mot cdng cu cé thé gitp tiép can nén giao
duc c6 chét lwong trong thoi gian gian doan va déng
clra trwdng hoc ciling nhuw dé xac dinh va thye hién cac
phwong phap hoc tap mang tinh thay déi.

Chuyén dbi sé (digital transformation) 1 qua trinh st
dung di liéu va cac cong nghé sb dé thay déi phwong
thirc phat trién, thay déi tébng thé va toan dién cach
sbéng va cach 1am viéc cla con ngudi va td chire [7].
Chuyén dbi sbé trong gido duc 1a viéc st dung nhiéu va
réng rai cong nghé thong tin va truyén théng dé tang
cwong viéc day va hoc, ciing nhw dé 16ng ghép cac hé
thdng cong nghé hé tro gido duc. Khi dwoc dinh hwéng
phu hop, viéc st dung cdng nghé sb co thé hé tro giao
duc toan dién hon, mé rong kha nang tiép can théng tin
va kién thire, lam phong phu thém quy trinh gido duc va

Tai Viét Nam, trwdc viéc cac co sé gido duc dai hoc
(GDBPH) c6 nguy co phai dong clra do Covid-19, Chinh
phu Viét Nam da hanh déng kip thoi dé hod tro cac co
s& GDDH chuyén dbi sang giang day trwc tuyén théng
qua cac chinh sach va hwéng dan. Cac co s& GDPH
Viét Nam ciing dap tng kip thoi nhu cau gidng vién va

cai thién két qua hoc tap.

Ngudi phan bién: 1. PGS.TS. Nguyén Thi Hong Nhung
2. PGS.TS. L& Xuan Binh

sinh vién nham dam bao han ché sy gian doan trong
viéc tiép can hoc tap va giang day.

Tha twéng Chinh phl da ky Quyét dinh sb 749/Qb-
TTg, ngay 03/6/2020, phé duyét Chwong trinh Chuyén
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ddi sb6 qudc gia, c6 tdm nhin dén ndm 2030 v&i muc
tiéu la: “Viét Nam tr& thanh quéc gia sé, 6n dinh va
thinh vwrong, tién phong thir nghiém cac céng nghé va
mé hinh méi; d6i méi cén bén, toan dién hoat dong
quan ly, diéu hanh cda Chinh phd, hoat dong sén xuét
kinh doanh cta doanh nghiép, phuong thirc séng, lam
viéc clia nguoi dén, phét trién méi truong sé an toan,
nhéan vén, rong khdp” [4]. Trong d6, gido duc 1a mot
trong 8 Iinh vc wu tién hang dau, co vai trd nén tang
quan trong trong viéc phat trién tri thirc va tao ra cac
gia tri bén virng clia xa hoi trén nén tang hé tro day va
hoc tir xa, trng dung céng nghé sbé trong cdng tac quan
ly, gidng day va hoc tap; sb hoa tai liéu, gido trinh; xay
dwng nén tang chia sé tai nguyén giang day va hoc tap
theo hinh thire truc tiép va trwe tuyén.

DPé dap rng muc tiéu chuyén déi sb trong gido duc va
dao tao, ngay 25/01/2022 Tha twéng Chinh phu da ky
Quyét dinh s6 131/QD-TTg vé phé duyét Dé an tang
cwong (ring dung céng nghé thong tin va chuyén déi sb
trong gido duc va dao tao giai doan 2022-2025, dinh
hwéng dén ndm 2030 nham tao budc dét pha trong dbi
m¢&i hoat ddng giao duc va dao tao, véi vai tro trung
tam cta qua trinh chuyén ddi sé 1a nha gido, coi doi
ngl nha gido Ia thwéc do chd yéu danh gia mic do
thanh cong cla chuyén ddi sé [5].

Qua trinh trién khai D& an trong GDDBH da duoc Bo
Gi4o duc va Dao tao xac dinh théng qua bo chi sé, tiéu
chi danh gia tai Quyét dinh s6 4740/QD-BGDDT, ngay
06/12/2022. Trong do, nang lwc sb cla gidng vién duoc
danh gia qua viéc khai thac st dung dwoc cac phan
mém, cdng cu nham ddi méi phwong phap day hoc va
kha ndng xay dwng dwoc hoc liéu sé, bai giang dién to
[1]. P& thwc hién dwoc yéu cau nay doi héi gidng vién
phai thuweng xuyén dwoc hoc tap, bdi dwdng, cap nhat
va nang cao trinh d6 chuyén moén, nang lyc st dung
cobng nghé théng tin, khd nang ngoai ngir dé co6 thé
nam bat va ap dung céng nghé thanh céng trong gidng
day. Tuy nhién, do ca nhirng nguyén nhan khach quan
va chd quan nhw ngudn kinh phi, viéc b tri, sép xép
thoi gian, cdng viéc, tam ly ngai déi méi cia mot bd
phan gidng vién da khién cho cong tac bdi duéng, cap
nhat va nang cao néng lyc sb cho gidng vién tai cac co
s& GDPH dang ding trwéc nhirng thach thirc vé sy
thay déi nhw: Chi phi dau tw va &ng dung cdng nghé;
diéu chinh céac té chirc va phwong thirc dao tao; thiéu
ngudn nhan lyc; thiéu vé ha tang céng nghé sb, tinh
ddng bo, tich hop cac nén tang, gidi phap cong nghé
théng tin dé phuc vu cho viéc sb héa qua trinh day hoc.

2. CHUYEN DBOI SO TRONG GIAO DUC DAI HQOC

Sw phat trién ctia cdng nghé truyén thong dua trén truc
tuyén da va dang lam thay déi méi trwéng hoc thuat
va goép phan chuyén ddi sé trong cac co s& GDPH.
Chuyén déi trong GDPH chinh la s héa hoc liéu,

NGANH KINH TE

chuyén déi toan bd phwong phap, cach thirc day hoc,
twong tac gilra nguwdi day véi nguwdi hoc qua khéng
gian sb. Chuyén déi s6 trong GDDH chinh la (ng dung
cong nghé k§ thuat sb vao day hoc nham tang mirc do
giao tiép gitra sinh vién va gidng vién dé nang cao chét
lwong day-hoc. Mac du loai hinh giao tiép nay trudc
day thwong dién ra chu yéu trong Iép hoc, nhwng ngay
nay né khong chi gi¢i han & nhirng noi nhw vay, ma né
con co thé dién ra & hau hét moi noi va moi lic. Do vay,
cac co s&@ GDPH mubn duy tri sy phat trién lién tuc va
thich tng trong thé ky XXI sé& phai chuy&n manh sang
st dung cong nghé dé cai thién viéc day, hoc, quan ly
sinh vién va nang cao hiéu suét cta gidng vién. Cac
&ng dung k¥ thuat sb va céng nghé gido duc mai gitp
sinh vién tim viéc lam, tang téc hoc tap, hiéu cac khai
niém khé, thic day nghién clru, vuot qua cac ky thi,
quan ly khéa hoc, 18y bang truc tuyén... N6 cling giup
nhirng sinh vién gdp khé khadn vé thé chét hodc tinh
than ciing d& dang cé thé dwoc hwdng nhirng co' hoi
gido duc gibng nhw cac ban cung Ira.

Cac dinh nghia hién nay vé chuyén dbi sé6 thwong
khéng tap trung vao loai cong nghé, ma chu yéu tap
trung vao cach thire, ly do va thdi diém st dung céng
nghé, ciing nhw ai st dung. Theo Béo cao k¥ thuat sé
cbt 16i: Khung chién lwgc ndm 2030 danh cho lanh dao
trwdng dai hoc cla cac Trwong Pai hoc Vwong quéc
Anh, chuyén ddi sb trong GDPH ctia Vwong qudc Anh
dwoc dinh nghia la: “...sw thay ddi vé& van hoa, té chirc
va hoat déng ctia mét té chirc, nganh hodc hé sinh thai
thdng qua s tich hgp théng minh cac cdng nghé, quy
trinh va nang lwc ky thuat sb & tat ca cac cap do va cod
giai doan” [10]. Theo d6, chuyén dbi sb dwoc hiéu la
rat linh hoat va phan anh nhu cau ciing nhu muc tiéu
chién lwoc cua td chire, gan két va hd tro cac nhu cau
khac nhau ctia cac bén lién quan d& ddm bao nhirng
nhu ciu nay duwoc dap ng.

Theo dinh nghia trén, chuyén déi s6 trong GDPH c6
sy tham gia cla tat ca cac bén lién quan (sinh vién,
giang vién, nguwdi quan ly, khach hang bén ngoai va xa
hoi) dé tan dung cong nghé ky thuat sd nham cai thién
thwe tién, quy trinh va cAu tric cho phép va hé tro viéc
day va hoc. Chuyén ddi sb trong gido duc gilp moi
ngwdi chi déng trong hoc tap, thodi mai vé thoi gian
hoc tap, c6 thé hoc vao bat clr thdi gian nao va & bat
clr noi dau. Moi ngudi ciing dwoc tiép can téi nhiéu
ngudn tai liéu va tiét kiém chi phi. Théng qua chuyén
ddi s6, moi ngudi dé dang trong viéc tim kiém va khai
thac chuyén sau théng tin ma minh dang quan tam.
D liéu Ion (Big Data) sé& lwu trir cac kién thire tir can
ban t&i nang cao, loT sé theo doi sat sao hoat déng
clia sinh vién, gidng vién va nguwoi quan ly. Ngoai ra
con co6 Blockchain quan ly théng tin ca nhan, hd so cla
sinh vién ré rang, tinh trang mat hd so ciing sé& khong
xay ra va lich st hoc tap, bang diém cua sinh vién ciing
dwoc ghi chép minh bach gilp tiét kiém thém chi phi
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NGHIEN CUU KHOA HOC

hoc tap, gidm thiéu chi phi in 4n, dem dén cho nguoi
hoc lwong kién thirc sau réng.

Hiéu mot cach don gian thi chuyén dbi sb 1a “su thay
déi vé cach thirc hoat déng ctia mét té chirc nhdm nang
cao chét lwong san pham, dich vu bang cach khai thac
&ng dung céng nghé va dir lieu” [6]. Déi voi GDPH,
muc tiéu nay chinh la nang cao hiéu lwc, hiéu qua quan
tri, nAng cao chét lwong dao tao. V& ban chat, chuyén
ddi sb khong thay ddi gia tri cét 16i hay mé hinh ctia mot
t6 chirc GDDH, ma 1a sw chuyén ddi hoat dong cbt 15
théng qua céng nghé va nén tang s6, déng thdi nam
bat cac co hdi ma ching mang lai, trong d6 giang vién
c6 vai trd quan trong trong thwc hién chuyén dbi sé
béng cach ap dung cdng nghé sé trong phwong phap
gidng day, giip mé ra nhiéu co hdi dé tang cwdng chat
lwong gido duc va gidp sinh vién cé nhiéu co hdi dé
phat trién toan dién.

Chuyén dbi sé hd tro ddi méi dao tao theo hwéng
gidm bai gidng, tr chuyén giao kién thirc sang phat
trién nang lwc ngwoi hoc, tdng kha nang ty hoc, tao
co hoi hoc tap phd bién, gép phan tao dwng xa hoi hoc
tap va hoc tap sudt doi. Sw bung nd clia cac nén tang
cbng nghé loT, Big Data, Al va SMAC (mang xa hdi -
di dong - phan tich di liéu I&n - dién toan dam may)
dang hinh thanh ha tang gido duc sb. Theo d6, nhiéu
mé hinh gido duc théng minh dang dwoc phat trién
trén nén tang ng dung cong nghé théng tin. Cac (rng
dung cong nghé théng tin hé tro hiéu qua cho viéc ca
nhan héa viéc hoc (trc 1a mbi ngwdi theo mét chuong
trinh giang day va phwong phap hoc tap riéng va diéu
nay tw dong dwoc hd tro bdi cac hé théng cbng nghé
thong tin), gitp viéc truy cap kho kién thirc khdng 16
trén mang tr& nén nhanh chéng va dé dang.

Tai Viét Nam, méy nam bi tdc dong tiéu cwc cla dai
dich Covid-19 dbi véi GDPH vira lam ndi bat vira day
nhanh chwong trinh chuyén déi sb tai cac co sé GDPH.
Chinh sach cap quéc gia cling da dinh hinh va thuc day
chwong trinh nghi sy chuyé&n dbi ky thuat sé. Dén nay
da co6 nhirng tién trién tich cwc va nhanh chéng. Mot
sb trworng dai hoc da tich cwe tham gia vao qua trinh
nay trwdc Covid-19 théng qua viéc chuyén déi cac
quy trinh va hé théng thé ché. Tuy nhién, tuy theo dac
thu clia méi trwdng va bdi canh thyc té, cac giai doan
dau da dwoc trién khai, cu thé 1a giai doan sé hda tai
lidu, gidng day trwc tuyén, quan ly sinh vién tirng phan
va thanh toan ky thuat sb voi cac khoan thanh toan
hoc phi [2].

Thuc hién chuyén dbi s6 yéu cau cac co s GDDBH
phai thay déi tr phwong thirc truyén théng sang viéc
st dung cac hé thdng céng nghé théng tin, phan mém
dé cung tao dwng nén moét co sé& dir liéu da duoc sb
hda, qua do giup cac co s& GDDH co cé dwgc mot cai
nhin téng thé dé xay dwng, stra ddi, bd sung cac chinh
sach phu hop vé&i thuc tién, thi trwéng lao dong, kinh té

xa hoi, bat kip v&i sw thay ddi, sw tién bd nhanh chéng
clia khoa hoc cdng nghé. Tai Quyét dinh s 131/2022/
Qb-TTg, ngay 25/01/2022 ctia Tha twéng Chinh phad
da x&c dinh rd muc tiéu chuyén dbi sé trong gido duc va
dao tao giai doan 2022-2025 |a tan dung tién bd cong
nghé dé thuc day dbi méi sang tao trong day va hoc,
nang cao chét lwong va co héi tiép can gido duc, hiéu
qua quan ly gido duc. Chuyén dbéi sé mang lai hiéu qua
cho chinh cac co s& GDPH, khuyén khich nha truong
xem xét lai moi quy trinh, qua trinh: Quan tri, bai gidng
day thiét k& chuén dau ra, tdng cuong nang lwc ddi ngi
giang vién, can bo quan ly dé “gia tang” dwoc hiéu qua
trong gidng day, nghién ctru khoa hoc, hop tac québc té,
go6p phan tao ra nhirng san pham déng gép vao nhirng
Iinh vre khac nhau cGa nén kinh té, sé lan tda chuyén
ddi s6 sang nhitng nganh nghé khéac, déng thdi gop
phan thwc hién nhirtng muc tiéu kinh té xa hoi trong
chién lwoc phat trién kinh t& xa hoi trong giai doan méi
cua Viét Nam.

3. YEU CAU VE NANG LUC CUA GIANG VIEN DPAI
HOC TRONG CHUYEN POI SO

Dwa trén mé hinh DigComp (md hinh nang Iwc ky
thuat s6 cho cong dan - khung nang lwc sé chau Au
cho ngudi dan), Helena Santos va ddng sy (2019) da
khang dinh nang lwc ky thuat s clha viéc giang day tai
céc co s& GDPH: Nang luc sb cua giang vién bao gom
viéc sir dung va gan két mot cach tu tin, c6 phé phan
va c6 trach nhiém véi cac cong nghé ky thuat sb dé
giang day va tham gia vao xa hoi. N6 bao gdm hiéu biét
vé thong tin va di liéu, giao tiép va cong tac, hidu biét
vé truyén théng, sang tao ndi dung sé (bao gdm ca lap
trinh), an toan (bao gdm ca strc khde s va cac nang
lwc lién quan dén an ninh mang), cac cau hai lién quan
dén s& hivu tri tué, gidi quyét van dé va tw duy phan
bién [8]. Theo dinh nghfa trén nang lwc sb cla gidng
vien dwoc duoc hiéu la “sw két hop gitra kién thire, ky
nang va thai do”. Diéu nay bao gdm cac yéu tb chinh
clia khai niém nang Iwc khoa hoc giao duc. Nghia la
sw chuyén ddi toan bo qua trinh hoc tap, tir truyén dat
kién thirc sang tao ra kién thirc trong gidng day dai
hoc v&i kha nang truy xuat théng tin moi luc, moi noi
tr thiét bi di dong, tim kiém s& thich va tao ra kién
thire. Déng nghia v&i ndi dung do la viéc tao ra cac moi
trwong hoc tap ca nhan. Ngwdi hoc mudn cé nhidu tw
do hon trong viéc thiét ké qua trinh hoc tap cla riéng
minh; tuy nhién, diéu quan trong la phai ddm béo sy
két hop gilra twong tac truc dién ctia mdi trudng gidng
day trong I&p hoc cb dién v&i cac hoc phan trwc tuyén.

Day va hoc trong GDPH duoc bao quanh b&i chuyén
ddi sb véi cac phuong tién k§ thuat sb, nén tang dién
tt, cling nhw cac co ché day va hoc dwoc thiét ké bdi
cong nghé théng tin, truyén théng da xuét hién trong
GDPH va dbdng hanh cling giang vién, sinh vién dé tao
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ra thai dé6 chi doéng, hao hirng dén nhan nhw mét co
héi va ciling la thach thirc phai vwot qua cla ngudi
gidng vién trong bdi canh hién nay. Giang vién xac dinh
van dé can quan tdm dac biét la déi twong sinh vién
ngay nay rat khac trwdc, voi dong co tinh cdm va sy
quan tam roéng hon, da dang hon ca vé khong gian va
thoi gian. Néu trwéc day hoc dé tham gia mét vai linh
vuc, thi ngay nay, sinh vién quan tam dén rat nhiéu
linh vwc dé& gidp ho ton tai trong x& hdi thay dbi. Tri
thire 1a vo tan do d6 sw thay déi ddi véi gidng vién 1a
sbéng con. Giang vién can goi mé, dinh hwéng nhiéu
hon truyén dat. Sinh vién hoc thuc t& do moi ltic, moi
noi, nén giang vién ciing day thuc té do, tw duy sang
tao (critical thinking); dap (rng cai mé&i, sw thay ddi, cap
nhat méi, kha néng tw duy nhan biét van dé, phan bién
trwdc van dé mai, quan ly su thay dbi, tiép nhan tinh
hudng c6 nghia la khéng rang budc vi tri thdi gian, da
dang ngudn (ca nhan hoéa). Mét mén day hoc thanh
cong phai dap rng hai tiéu chi: Tw duy mon hoc va ky
n&ng mém mon hoc. Truwdc nhivng thach thirc mai nay
va nhirng ky vong do sb hoéa dat ra, viéc cung cép tai
lidu 1am viéc trwc tuyén hodc chi dap rng chuyén ddi
s6 & mirc dd d6i méi vé phuwong phap va phuong tién
la khéng da. Muc dich cla viéc phat trién GDDH |a xem
xét trién vong viéc lam cua sinh vién tét nghiép trong
twong lai va diéu chinh chwong trinh gidng day hién c6
va tiép tuc phat trién chidng theo quy trinh mang tinh
chu ky dé cudi cung hd tro sinh vién trong viéc phat
trién nang lwc cta ho. Tuy nhién, diéu nay chi cé thé
dat dwoc néu cé cach sép xép day - hoc phu hop dwoc
thiét ké trong chwong trinh dao tao [9].

Dé hién thuwc héa nhirtng yéu cau nay dbi véi sy phat
trién hon nira clia cac co s&@ GDPH, dic biét 1a tranh
xa “mo hinh gido duc mét kich c& phu hop voi tat ca
moi ngwdi” [11] va diéu chinh tét hon viéc day-hoc tap
trung vao nhu cau twong lai ctia sinh vién thi can phai
phat huy néng lwc cla gidng vién lién quan dén thiét ké
qua trinh day-hoc sb (diéu kién tién quyét trong gidng
day). Do dd, cac bai gidng cla gidng vién can thiét ké
cac phwong phap giang day sao cho sinh vién duwgc
hé tro phat trién nang lwc va chuén bi cho nhivng thach
thirc trong twong lai trong linh vwe chuyén mén cua
ho. Viéc thiét k& d6 phai phu hop véi tirng dbi twong
sinh vién.

Do d9, cé thé khang dinh, trong chuyén dé sé qua trinh
dao tao trong cac co s& GDDH phan quan trong nhét la
nang lwc clia gidng vién, giang vién c6 nang lyc chuyén
mon tbt, cé kién thirc vé cong nghé thong tin sé la diéu
kién can dé tham gia vao qua trinh chuyén ddi s6. Cac
hoat déng cla gidng vién lién quan dén nhiéu chic
néng cong viéc, do dé dwoc cung cap béi mot tap hop
cac nang luc thé hién trong kién thire, k§ nang va kinh
nghiém ca nhan cla gidng vién, gitup xac dinh mdc do
chuyén nghiép cla gidng vién. Day la ndng luc quyét
dinh hiéu qua hoat dong clia gidng vién, ndé phan anh

NGANH KINH TE

ré nhat xu hwéng ctia GDPH hién dai. V6i sy chuyén
ddi ky thuat sé cia GDDH, thach thirc dbi voi gidng
vién la phai c6 duwoc nhivng ndng luc méi dé ddm bao
gidng day hiéu qua bang cong nghé sb.

Ngoai viéc gidng day, gidng vién dai hoc trong mobi
trwong sd can phai cé ki ndng twong tac véi cac ddng
nghiép cla trwdng khac théng qua truyén thong ki
thuat s6 dé chia sé thong tin, nang cao ky nang chuyén
mon thédng qua dao tao giao tiép trwc tuyén, chiu trach
nhiém cao hon vé viéc bao mat viéc st dung cong
nghé théng tin trong hoat dong dao tao. Dwa trén cac
thiét bi dwoc trang bi tai noi lam viéc, giang vién dai
hoc tao ra cac tai liéu gidng day ky thuat sé, diéu chinh
nhirng tai liéu hién c6 va thay ddi cac tai liéu va tai
nguyén giang day ky thuat sb hién c6. Qua dd, hinh
thanh kha nang t4 chirc sinh vién thanh cac nhém lam
viéc dé thwe hién cac hoat dong dy an thdng qua cac
dich vu k¥ thuat s cho phép, chang han nhw hop tac
chinh stra tai liéu dwa trén dich vu dam may.

Trén co sé& phan tich trén, c6 thé khdng dinh nang
lwc sb cla gidng vién phai dap rng dwoc nhirng tiéu
chi sau: (i) giao tiép k¥ thuat s véi sinh vién va déng
nghiép:; (ii) trao dbi va tao tai liéu v&i cac ddng nghiép
trén hé théng dam may; (i) siv dung may tinh dé tao
tai liéu dao tao mai va diéu chinh nhirng tai liéu hién
co; (iv) kién thire vé cach bao vé théng tin; (v) danh gia
dwoc do tin cay cla thong tin va xac dinh thong tin sai
léch; (vi) str dung an toan va cé trach nhiém cac cong
nghé k¥ thuat sé; (vii) st dung sang tao cong nghé sbé
cho muc dich nghé nghiép; (viii) st dung céng nghé sb
trong qua trinh gidao duc va giam sat dwgc hoat déng
trwc tuyén cda sinh vién; (ix) st dung cac cong cu ky
thuat s6 dé do lwdng va theo ddi sw tién bo cta sinh
vién ciing nhw nhu cau hé tro thém.

4. RAO CAN VA THACH THU'C TRONG PHAT TRIEN
NANG LUC SO CHO GIANG VIEN CUA CAC CO' SO
GIAO DUC DAl HOC

Nang Iwc cla giang vién trong cac co s& GDDH hién
nay dwoc danh gia con han ché phwong phap quan ly
va phan tich di¥ liéu, hgp tac va trao dbi hoc thuat trong
moi trwdng sd. Yéu td nay da han ché viéc (rng dung
cong nghé théng tin, truyén thdng trong phat trién nang
lwc sb va 1am mét di cac co hoi hop tac va phat trién
theo huwéng phu hop véi xu huwéng phét trién cla thé
gidi [3]. Tuy nhién, dé gidng vién phat trién dwoc nang
lwc sb6 dap ng dwoc yéu cau trong bdi canh Céach
mang céng nghiép 4.0 con gap moét sb rao can:

Thir nhét, rao can vé chi phi diu tw va ing dung céng
nghé: Chi phi dau tw giai phap céng nghé sb va chi phi
trién khai, bdo tri céng nghé twong ddi cao so vdi cac
chi phi khac. Rao can déc biét khé dbi véi cac co sé
GDDH céng lap tw cha tai chinh theo Nghi quyét sé 77/
NQ-CP ngay 24/10/2014 cta Chinh phu vé thi diém
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NGHIEN CUU KHOA HOC

ddi méi co ché hoat dong dbi véi cac co s& gido duc
dai hoc cong lap giai doan 2014-2017 hoac tw cha tai
chinh mét phan theo Nghi dinh 60/2021/ND-CP ngay
21/6/2021 cta Chinh phd vé Quy dinh co ché tw chd
tai chinh cta don vi sw nghiép cong lap vi phai phu
thudc vao ngén sach nha nuwdc va chinh sach hoc phi
cta Chinh pha.

Thtr hai, khé khan trong viéc thay déi/diéu chinh cac
td chirc va phwong thirc dao tao méi: Chuyén dbi ky
thuat sb doi hdi phai thay ddi quy trinh lam viéc cla
td chirc va diéu nay cé thé kho thwe hién, vi con phu
thudc vao chién lwoc phat trién cla co s& gido duc.
Vé khé khan nay, cac co s& GDPH 16n c6 thé sé gap
nhiéu van dé hon cac co s GDPH nhé.

Ther ba, thiéu ngudn nhan lwc ndi bd dé ing dung cong
nghé s6: Thiéu chuyén gia cong nghé théng tin va nhan
vién cé ky nang cong nghé théng tin dé dao tao, boi
dwéng doi ngl giang vién. Day la diém nghén dbi voi
céac co s GDDH.

Ther tw, thiéu vé ha tAng cong nghé sbé hay chi phi dau
tw cho ha tAng cong nghé théng tin - truyén théng: Ha
tang cong nghé sé dwoc coi la mét trong nhirng yéu té
quan trong nhét khi thuc hién chuyén déi sé. Tuy nhién,
hé luy cla chi phi dau tw cao cé thé dan dén thiéu co
s& ha tng can thiét dé co s& GDPH thuc hién chuyén
ddi s mot cach hiéu qua va toan dién.

Ther ndm, thiéu tinh déng bd/két ndi cac nén tang cong
nghé théng tin: Giai phap va cong nghé sb rat da dang,
dwoc cap nhat lién tuc & cac bo phan khac cla td chire
c6 thé dan dén sy that bai nay. Cu thé hon, trong cac
trwdng dai hoc c6 mot sb nén tadng cdng nghé thong
tin phuc vu quan ly tai chinh, quan ly tuyén sinh, quan
ly nhan sw,... va thiéu co s& di¥ liéu tap trung, dung
chung, dac biét la kho hoc liéu sé dé phuc vu qua trinh
day hoc sb.

Thtr sau, khé khan trong viéc tich hop cac gidi phap
coéng nghé sb: Hién nay, da sb cac co s& GDPH st
dung nhiéu phan mém quan ly, phuc vu hoat déng dao
tao mot cach roi rac, thiéu quy hoach, khién khong it
cac co s&@ GDDH gap nhiéu khé khan khi thuc hién
chuyén déi s6. M&t khac, d6i ngii vién chirc tai cac co
s& GDDPH lam viéc & nhiéu vj tri khac nhau. Cac vi tri
viéc lam khac nhau c6 yéu cau cac chwong trinh dao
tao va hd tro vé cébng nghé théng tin khac nhau, dac
biét 1a lién quan dén quyén riéng tw thong tin ctia sinh
vién/nhan vién/giang vién 1a mdi quan tam khi trién khai
cac nén tang sb mai.

5. GIAI PHAP NANG CAO NANG LUC SO CHO
GIANG VIEN PAI HOC

Dé cb cac gidi phap nham sém nang cao néng lwc sb
cla giang vién trong GDDH, can xem xét su phu thudc
I&n nhau gitra cac bd phan céu thanh trong hoat déng

dao tao cua cac co s& GDDH. Dwa trén cac linh vuc
wu tién dwoc néu & trén, gidi phap dwoc dé xuat dua
trén goi y chinh sach tap trung vao vai tro ctia Chinh
phu trong viéc giao quyén tw chi cho cac co s& GDPH
va ndi tai cac co s¢ GDPH nham thuc day chuyén ddi
sb trong GDPH v&i cac muc tiéu wu tién, nhu sau:

Mét Ia, hoan thién nhivrng quy dinh, ché tai vé thuwc hién
chuyén dbi s6 trong GDPH, tao dwoc sy ddng bd cla
cac cap, nganh; thwc hién cac Iop bdi duwdng thudng
xuyén cho can bd quan ly va gidng vién vé &ng dung
cong nghé trong giang day (bao gém ca tiép thu nhirng
thanh twu nhan loai vé (ng dung céng nghé théng tin
trong giang day, doéng thoi linh héi nhivng k§ néng,
nang lwc co ban trong x& Iy cac tinh hudng phat sinh
khi gap phai cac s cb cong nghé); tao cac co ché hiéu
qua dé bu dép nhirng thiéu hut vé chuyén mén sb cho
gidng vién tai cac co s& GDPH bang cac dy an st
dung ngan sach nha nuwéc va sy hd tro ciia qubc té
trong chuwong trinh chuyén déi sé québc gia.

Hai la, wu tién va dau tw vao viéc két ndi cac co sd
GDbPH, dac biét danh cho nhirng sinh vién c6 hoan
canh khé khan va thiét thoi, viing sau ving xa. Thiét 1ap
cac bién phap béo vé trong cac quy trinh va nén tang
hoc tap k¥ thuat sé dé bao vé quyén riéng tw va dir liéu
clia gidng vién va sinh vién. Tan dung cac céng nghé
k§ thuat s& dé diéu chinh hodc phat trién cac tai nguyén
hoc tap (nén tang, ndi dung va giao thirc ki thuat sb)
dwoc hd tro bdi chwong trinh giang day, phwong phap
sw pham va danh gia phu hop dwoc thiét ké riéng cho
hoc tap két hop va ky thuat sé. Trao quy&n va khuyén
khich cac co s& GDDH phat trién hé sinh thai ky thuat
sb toan dién dé hé tro cac qua trinh hoc tap két hop ca
& trwdng va & nha. Hb tro cac co s GDPH nang cao
nang lwc toan dién cho giang vién, nhan vién va lanh
dao vé chuyén déi ky thuat sé, dwoc hwdng dan bdi
cac khuén khé va tiéu chuan, cé kha nang thich tng
nhanh vé&i viéc st dung céng nghé. Bdng thoi, tich hop
gido duc cong dan sb vao chwong trinh gidng day dé
thuc day viéc str dung cong nghé sb mot cach an toan,
phu hop véi k§ ndng va nhu ciu cua sinh vién.

Ba Ia, co s& GDPH xay dung chwong trinh phat trién
nang lwc cho gidng vién vé cac ky nang ky thuat sb,
phwong phap sw pham tich hgp cong nghé thong tin va
truyén théng phu hop cho viéc giang day t& xa nham
thuc day cac phuong phap hop tac 1y trudng hoc lam
trung tam dé phat trién chuyén mén cudia gidng vién khi
st dung cdng nghé sb. Trién khai hé théng co s& di
liéu ddng bd va thdng nhét voi co s div liéu quéc gia,
co s& div liéu nganh. Pau tw co s& ha tAng mang va
thiét bi thong tin ddng bo, hiéu qua phuc vu cho céng
tdc day va hoc, hoan thién cac quy dinh trong quan
ly qué trinh day hoc, tao diéu kién tét nhat, bao dam
quyén loi cao nhat nham thuc day, tao dong lwc cho
doi ngll gidng vién nang cao nang lwc sb. Xay dwng
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khung danh gia ndng lwc ngudi day va ngudi hoc, nhat
la doi ngii giang vién phu hgp v&i phwong thire dao tao
sb thay thé khung danh gia nang lwc giang vién hién
nay. Phdi hop cac co s& GDDPH dé xay dwng kho hoc
liéu s6 phuc vu gidng day va nghién cu khoa hoc trén
co s& tham dinh ch&t ché vé chat lwong. Khuyén khich
va c6 co ché thudng, phat minh bach déi véi gidng
vién trong viéc thyc hién trach nhiém doéng gop cho
s phat trién cta nha trwdng va cho xa hoi trén nén
tang s6.

Bén Ia, gidng vién can tich cwe, chi dong trong hoc
tép, nang cao trinh @4 chuyén moén, dap wng nhirng
yéu cau cla thoi dai méi... Phai hidu biét vé cong
nghé, khong cé hiéu biét vé cong nghé ddng nghia véi
viéc gidng vién khong thé thwc hién chuyén déi sé va
bi han ché v& phwong phap day hoc. Bdng thdi, sinh
vién cling bi han ché co hdi hoc tap, phat trién, khé co
thé tiép can véi tri thire, hé thdng hoc tap sb hoa. Dé
thwe hién ndi dung nay, gidng vién phai cap nhat kién
thire thwdng xuyén, dé cé phwong phap sw pham day
trong méi trwdng sé. Gidng vién can phai hoc phwong
phap sw pham moét cach bai ban, can cé nhirng trai
nghiém dé van dung phwong phap sy pham mét cach
théng minh nhat va hiéu qué nhat. Giang vién phai c6
sw nhay bén, tinh t&, sang tao dé& lam cho qua trinh hoc
tap khong con [a quéa trinh mét chiéu chuyén giao kién
thirc, ma la qua trinh tao ra cac tb chirc hoat dong dé
cho ngwoi hoc chd dong tim kiém tri thirc.

6. KET LUAN

Chuyén dbi sb trong GDDH dang tr& thanh mét xich
chinh trong dao tao lién tuc cho nén kinh té sb - chat
xUc tac cho sw chuyén dbi sb ctia ca nén kinh té. Dé
chudn bj déi ng giang vién cho twong lai, cac co s&
GDDH phai sém giai quyét tinh trang thiéu hut déi ngi
gidng vién cé chuyén mén cao, cé ndng luc sb bang
cac giai phap chién lwoc nhdm cai thién quy trinh dao
tao, bbi dwdng chuyén mén cho gidng vién. Viéc phat
trién nang lwc chuyén moén cho giang vién 1a thuc sy
cép thiét va can thiét cho viéc thwe hién qua trinh gido
duc trong mai trwong ky thuat sb khoéng chi dwgc thuc
hién bang viéc phat trién cac chuong trinh gido duc co
ban va bd sung mai, ma con bang cac bién phap nhu:
phat trién va trién khai cac chwong trinh gido duc cac
khéa bdi duéng, thuc tap, gidi thiéu hé thdng lam viéc
song song, ¢b van huéng téi chuyén dbi ky thuat sb
cla giang vién, tao ra khong gian gido duc ky thuat s
cho gidng vién trong twong lai.

Theo quan diém ctia chang t6i, vai trod tich cwec cla cac
trwdng dai hoc trong chuyén ddi ky thuat sb phai tinh
dén cac rai ro lién quan va ngan chan viéc chinh thwc
hdéa va md phdng gido duc. Trung tdm cla qua trinh
gido duc la ngudi hoc, va muc dich la tao diéu kién
hinh thanh nhirng ca nhan thanh cong, cé nang luc,
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sang tao, c6 dao dlrc cao va nhan thirc dwoc trach
nhiém di v&i xa hoi trong thdi diém hién tai va twong
lai cGia d4t nwéc. Gia tri co ban ctia hoat dong sw pham
la phat huy van héa nhan van cla giang vién, trinh d6
hoc van cao, ndng luwc nghé nghiép, nhan cach giang
vién va sy hgp tac gilra giang vién va sinh vién. Do vay,
viéc chuyén ddi sé trong trwdng dai hoc la gidi phap
lau dai, mang tinh chién Iwoc, gén véi nhivng cai cach
manh mé, triét dé trong gidng day, hoc tap va quan ly
dao tao. Qua trinh chuyén dbi nay phai c6 quyét tam
cao clia ngudi dirng dau trwdng dai hoc va nhan thiace
san sang thay ddi cta ddi ngii gidng vién, nhan vién.
Chuyén dbi sb thanh céng sé tao ra bwédc dot pha trong
quan ly, diéu hanh, td chire, cling nhu trong nang cao
chat lwong gido duc cla trwéng dai hoc, tao ra mot hé
thédng mé&, linh hoat, tao diéu kién d& moi nguwdi dan cé
thé tiép can dwoc véi GDPH.
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