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small and medium enterprises of Vietnam in 
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Đinh Mạnh Tuấn1,*, Lê 

Thanh Thảo2 
1Viện Nghiên cứu Châu Âu 

và Châu Mỹ 
2 Công ty IPCOM Vietnam  
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Applying digital technology in teaching 

Nguyễn Thị Hồng 

Trường Đại học Khoa học 

Xã hội và Nhân văn, ĐHQG 

TPHCM  

324-331 

38.  

Điều kiện có hiệu lực của hợp đồng thông 

minh: Góc nhìn pháp lý trong bối cảnh phát 

triển kinh tế số 

The validity conditions of smart contracts: A 

legal perspective in the context of digital 

economic development 

Nguyễn Phương Uyên*, 

Thái Trần Vân Huế, Nguyễn 

Thị Diệu Hiền, Nguyễn 

Khánh Linh 

Trường Đại học Kinh tế 

Quốc dân 
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Phân tích tích hợp các đổi mới FinTech trong 

ngành ngân hàng: Những cải tiến và thách thức 

Integrated Analysis of FinTech Innovations in 

Banking: Enhancements and Challenges 

Phí Văn Trọng*, Trần Thị 

Nam Thanh 

Trường Đại học Kinh tế 

quốc dân 
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Một số vấn đề về chuyển đổi số trong lĩnh 

vực ngân hàng Việt Nam hiện nay  

Some issues on digital transformation in the 

banking sector in Vietnam today 

Nguyễn Thị Huệ 

Viện Nghiên cứu Văn hoá – 

Viện Hàn lâm KHXHVN 

360-359 

41.  

Phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao 

đáp ứng yêu cầu xây dựng nền kinh tế số 

của Việt Nam trong bối cảnh hội nhập khu 

vực Châu Á - Thái Bình Dương hiện nay 

Developing high-quality human resources to 

meet the demands of building Vietnam's 

digital economy in the context of regional 

integration in the Asia-Pacific today 

Tiêu Thị Thu Ngân*, 

Nguyễn Phương Linh, Vũ 

Tuấn Nghĩa 

Trường Đại học Ngoại thương 

360-367 

42.  

Thực trạng chuyển đổi số ngành ngân hàng 

tại Việt Nam 

The current situation of digital transformation 

of the banking industry in Vietnam 

Lương Thị Hoa 

Trường Đại học Sao Đỏ 
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43.  

Giải pháp chuyển đổi số trong công tác kế toán 

tại các doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh Hải Dương 

Solutions for digital transformation in 

accounting practices at businesses in Hai 

Duong province 

Nguyễn Thị Quỳnh 

Trường Đại học Sao Đỏ 
377-385 

44.  

Phát triển năng lực số cho sinh viên các 

trường đại học trong giai đoạn hiện nay 

Developing digital competencies for 

university students in the current context 

Nguyễn Thị Lý 

Trường Đại học Lâm 

nghiệp 

386-394 

45.  

Nghiên cứu các yếu tố ảnh hưởng đến hành 

vi tiêu dùng hàng Việt trên sàn thương mại 

điện tử tại Việt Nam 

Study on factors influencing Vietnamese 

consumer behavior on E-commerce 

platforms in Vietnam 

Trần Cương, Trần Thị 

Quý Chinh* 

Trường Kinh tế, Trường Đại 

học Công nghiệp Hà Nội 
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Các nhân tố ảnh hưởng đến ứng dụng công 

nghệ thông tin tại các doanh nghiệp 

Logistics trên địa bàn thành phố Hà Nội 

Factors influencing the application of 

information technology in Logistics 

Enterprises in Hanoi 

Trần Thị Quý Chinh*, Trần 

Cương, Nguyễn Thị Mai Anh, 

Phạm Thị Hương Giang  

Trường Kinh tế, Trường Đại 

học Công nghiệp Hà Nội 

404-412 

47.  

Sử dụng lý thuyết TAM trong nghiên cứu 

nhận thức và mức độ tương tác của giảng 

viên và sinh viên kế toán, kiểm toán với ứng 

dụng AI trong đào tạo đại học. 

Utilizing TAM Theory to studythe perception 

and interaction of accounting and auditing 

lecturers and students with AI-powered tools 

in higher education 

Phùng Đặng Diệp Chi, 

Nguyễn Khánh Ly, 

Nguyễn Thu Ngân, Phạm 

Thành Long* 

Trường Đại học Kinh tế 

Quốc dân 

413-421 

48.  

Áp dụng thuế bất động sản trong bối cảnh 

chuyển đổi số: Kinh nghiệm từ Nga, Hoa Kỳ, 

Singapore và hàm ý chính sách cho Việt Nam 

Real estate taxation in the digital age: 

Implementation insights from Russia, the 

United States, Singapore, and policy 

implications for Vietnam 

Nguyễn Văn Lộc, Nguyễn 

Văn Phương, Phạm Ngọc 

Hương Quỳnh* 

Trường Đại học Kinh tế - 

Đại học Quốc gia Hà Nội 

422-431 

49.  

Tác động của quản trị nhân sự số đến kết 

quả làm việc của nhân viên tại các cơ sở 

giáo dục tại Hà Nội 

The impact of digital human resource 

management on employee performance in 

educational institutions in Ha Noi 

Nguyễn Minh Phương1, 

Đào Thị Hà Anh2*, Nguyễn 

Văn Lộc2 

1Trường Đại học Việt Nhật - 

Đại học Quốc gia Hà Nội 

2rường Đại học Kinh tế - 

Đại học Quốc gia Hà Nội 

432-441 

50.  

Một số vấn đề lý luận và thực tiễn giải pháp tăng 

cường thực thi chính sách hỗ trợ chuyển đổi số 

cho doanh nghiệp nhỏ và vừa tại Việt Nam 

Some theoretical and practical issues on 

solutions to strengthen the implementation of 

policies to support digital transformation for small 

and medium-sized enterprises in Vietnam 

Phạm Thanh Tùng 

Ban Tổ chức – Kiểm tra 

Trung ương Đoàn TNCS 

Hồ Chí Minh 

 

442-450 

 



Tạp chí Nghiên cứu khoa học   Trường Đại học Sao Đỏ 

 

Số đặc biệt: 90 (2/2025)   44 
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Improving the quality of teaching resources in higher education institutions 
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Tóm tắt 

Trong các cơ sở giáo dục đại học, giảng viên là nguồn nhân lực chất lượng cao có tính 

quyết định để khai thác và sử dụng có hiệu quả các nguồn lực khác.Trong thời đại xây dựng 

xã hội học tập ngày nay, vai trò của người thầy không thể thiếu trong quá trình định hướng 

về tri thức, nhân cách và phương pháp, là tấm gương sáng đối với các thế hệ người học. 

Để bắt kịp xu thế phát triển trên thế giới, các trường đại học Việt Nam cần đổi mới không 

ngừng nhằm nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên. Xuất phát từ thực tế giáo dục đại học 

của Việt Nam, bài viết đưa ra một số giải pháp nhằm nâng cao chất lượng đội ngũ giảng 

viên trong giai đoạn hiện nay. 

Từ khóa: Chất lượng, giảng viên, nâng cao. 

Abstract 

In higher education institutions, lecturers are high-quality human resources that are 

decisive for exploiting and effectively using other resources. In the era of building a learning 

society today, the role of teachers is indispensable in the process of orienting knowledge, 

personality and methods, and is a shining example for generations of learners. To keep up 

with the development trend in the world, Vietnamese universities need to constantly 

innovate to improve the quality of the teaching staff. Based on the reality of higher education 

in Vietnam, the article proposes a number of solutions to improve the quality of the teaching 

staff in the current period. 

Keywords: Quality; lecturers; improvement. 

 

1.. MỞ ĐẦU 

Cách mạng công nghiệp 4.0 đang có 

những tác động mạnh mẽ đến các lĩnh vực 

kinh tế, chính trị, văn hoá, xã hội. Điều này 

đòi hỏi mỗi quốc gia phải hoạch định chiến 

lược phát triển phù hợp với xu thế chung của 

nhân loại, đặc biệt là sự điều chỉnh trong lĩnh 

vực giáo dục nhằm nâng cao chất lượng 

giáo dục, đào tạo ra những thế hệ mới đáp 

ứng yêu cầu ngày càng tăng của xã hội. 
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Trước bối cảnh mới, nền giáo dục Việt Nam 

có nhiều cơ hội song cũng gặp phải nhiều 

thách thức không nhỏ. Những vấn đề đặt ra 

về mục tiêu giáo dục, phương pháp giảng 

dạy, nội dung, chương trình đào tạo, … 

hướng đến mục tiêu đổi mới, nâng cao chất 

lượng giáo dục, đào tạo. 

2. NỘI DUNG 

2.1. Vai trò của giảng viên đại học 

Thứ nhất, giảng viên là nhà giáo dục: đây 

là vai trò truyền thống nhưng quan trọng và 

tiên quyết đối với một giảng viên. Một giảng 

viên giỏi trước hết phải là một người Thầy 

giỏi. Theo đó, một giảng viên toàn diện là 

người có 4 nhóm kiến thức/ kỹ năng, đó 

là: (1) Kiến thức chuyên ngành: kiến thức 

chuyên sâu về chuyên ngành và chuyên 

môn giảng dạy; (2) Kiến thức về chương 

trình đào tạo: xu hướng đào tạo đại học 

hiện nay là đào tạo chuyên sâu kết hợp với 

cung cấp tư duy liên ngành, đa ngành, đa 

lĩnh vực (và đa văn hóa), vì chính những 

kiến thức này sẽ giúp người lao động thích 

nghi tốt trong các bối cảnh làm việc nhóm, 

dự án, từ đó, cộng tác với cá nhân từ các 

chuyên ngành khác biệt để cùng nhau giải 

các bài toán đa lĩnh vực; (3) Kiến thức và kỹ 

năng về dạy và học: bao gồm khối kiến thức 

về phương pháp luận, kỹ thuật dạy và học 

nói chung và trong từng chuyên ngành cụ 

thể. Để thay đổi diện mạo và chất lượng 

dạy và học hiện nay ở các trường đại học, 

cần đầu tư nhiều hơn để nâng cấp phương 

pháp và kỹ thuật giảng dạy của giảng viên; 

(4) Kiến thức về môi trường giáo dục, hệ 

thống giáo dục, mục tiêu giáo dục, giá trị 

giáo dục: đây có thể coi là khối kiến thức cơ 

bản nhất làm nền tảng cho các hoạt động 

dạy và học. Chỉ khi mỗi giảng viên hiểu rõ 

được các sứ mệnh, giá trị cốt lõi và các mục 

tiêu chính của hệ thống giáo dục và môi 

trường giáo dục thì việc giảng dạy mới đi 

đúng định hướng và đem lại giá trị cho xã 

hội.  

Thứ hai, giảng viên là nhà khoa 

học: nghiên cứu khoa học, tìm cách ứng 

dụng các kết quả nghiên cứu khoa học về 

thực tiễn đời sống và công bố các kết quả 

nghiên cứu cho cộng đồng (cộng đồng khoa 

học, xã hội nói chung, trong nước và quốc 

tế) là ba chức năng chính của một nhà khoa 

học. Từ đây có hai xu hướng nghiên cứu 

chính: nghiên cứu cơ bản (basic research) 

và nghiên cứu ứng dụng (applied research). 

Thông thường nghiên cứu cơ bản được coi 

là vai trò chính của các giảng viên đại học. 

Còn nghiên cứu ứng dụng mang tính công 

nghệ thường là kết quả của mối liên kết 

giữa các nhà khoa học và nhà ứng dụng 

(các doanh nghiệp, các tổ chức xã hội). Do 

vậy nghiên cứu ứng dụng thường có màu 

sắc của các dự án tư vấn được đặt hàng 

bởi cộng đồng doanh nghiệp và do doanh 

nghiệp tài trợ. Nghiên cứu khoa học phải đi 

kèm với công bố kết quả nghiên cứu. Và 

như vậy, trong vai trò nhà khoa học, giảng 

viên đại học không chỉ phải nắm vững kiến 

thức chuyên môn, phương pháp nghiên cứu 

mà còn phải có kỹ năng viết báo khoa học. 

Thứ ba, giảng viên là nhà cung ứng dịch 

vụ cho xã hội: ở vai trò này, giảng viên cung 

ứng các dịch vụ của mình cho nhà trường, 

cho sinh viên, cho các tổ chức, cộng đồng 

và cho xã hội nói chung. Cụ thể đối với nhà 

trường và sinh viên, một giảng viên cần 

thực hiện các dịch vụ, như: tham gia công 

tác quản lý, các công việc hành chính, tham 

gia các tổ chức xã hội, cố vấn cho sinh viên, 



Tạp chí Nghiên cứu khoa học   Trường Đại học Sao Đỏ 

 

Số đặc biệt: 90 (2/2025)   46 

liên hệ thực tập, kết nối việc làm cho sinh 

viên, tham gia phản biện cho các tạp chí 

khoa học, tham dự và tổ chức các hội thảo 

khoa học… Trong chức năng này, giảng 

viên đóng vai trò là cầu nối giữa khoa học 

và xã hội, cung cấp các kiến thức khoa học 

vào đời sống cộng đồng và giúp nâng cao 

dân trí. 

Thứ tư, giảng viên thúc đẩy quốc tế hóa 

giáo dục đại học: hiện nay, vai trò của các 

giảng viên đại học không còn giới hạn trong 

phạm vi quốc gia, mà tầm hoạt động phải 

hướng đến một không gian toàn cầu, phi biên 

giới. Việc đẩy mạnh quốc tế hóa giáo dục đại 

học sẽ góp phần nâng cao chất lượng và trải 

nghiệm học tập toàn cầu, giúp thúc đẩy quá 

trình hội nhập của giáo dục đại học Việt Nam 

trong khu vực và trên thế giới để từ đó nâng 

cao chất lượng đào tạo, nghiên cứu, hợp tác, 

trao đổi đội ngũ giảng viên và mang lại tiềm 

năng nghề nghiệp cho sinh viên. Để thực hiện 

được chức năng này, đòi hỏi đội ngũ giảng 

viên phải có trình chuyên môn cao, có khả 

năng tin học và ngoại ngữ thành thạo (Phạm 

Thị Thùy, 2024).  

2.2. Những ưu điểm và tồn tại trong 

chất lượng đội ngũ giảng viên 

a. Ưu điểm 

Với mục tiêu “Đào tạo nhân lực, nâng 

cao dân trí, bồi dưỡng nhân tài … đào tạo 

người học có phẩm chất chính trị, đạo đức, 

có kiến thức, kỹ năng thực hành nghề 

nghiệp, năng lực nghiên cứu và phát triển 

ứng dụng khoa học và công nghệ tương 

xứng với trình độ đào tạo; có sức khoẻ; có 

khả năng sáng tạo và trách nhiệm nghề 

nghiệp, thích nghi với môi trường làm việc; 

có ý thức phục vụ nhân dân” (Luật Giáo dục 

đại học, 2012), thì giáo dục đại học là cấp 

học trực tiếp nhất đào tạo ra nguồn nhân 

lực chất lượng cao cho xã hội. Để thực hiện 

được mục tiêu đề ra, cần có sự phối hợp 

đồng bộ giữa các cấp ngành, các khâu thực 

hiện, các đối tượng có liên quan. Nhưng có 

thể khẳng định rằng đội ngũ giảng viên giữ 

vị trí, vai trò quan trọng bậc nhất trong việc 

triển khai mục tiêu đó. 

Bộ Giáo dục và Đào tạo đã ban hành 

Thông tư liên tịch số 36/2014/TTLT-BGDĐT-

BNV quy định mã số và tiêu chuẩn chức 

danh nghề nghiệp viên chức giảng dạy 

trong các cơ sở giáo dục đại học công lập, 

áp dụng đối với viên chức làm công tác 

giảng dạy trong các cơ sở giáo dục đại học 

công lập và các tổ chức, cá nhân khác có 

liên quan. Theo đó, mỗi giảng viên cần đáp 

ứng những tiêu chuẩn về trình độ đào tạo, 

bồi dưỡng như bằng tốt nghiệp đại học trở 

lên phù hợp với vị trí việc làm, chuyên 

ngành giảng dạy; có chứng chỉ bồi dưỡng 

nghiệp vụ sư phạm dành cho giảng viên; 

đồng thời có trình độ ngoại ngữ và tin học 

đạt chuẩn. 

Thông tư cũng đưa ra những tiêu chuẩn 

về chuyên môn, nghiệp vụ như: nắm vững 

kiến thức cơ bản của môn học được phân 

công giảng dạy và có kiến thức tổng quát về 

một số môn học có liên quan trong chuyên 

ngành đào tạo được giao đảm nhiệm; Năm 

vững mục tiêu, kế hoạch, nội dung, chương 

trình các môn học được phân công thuộc 

chuyên ngành đào tạo; Biên soạn giáo án, 

tập hợp tài liệu tham khảo liên quan của bộ 

môn, chủ trì hoặc tham gia biên soạn giáo 

trình, sách hướng dẫn bài tập, thực hành, 

thí nghiệm,…  

Thống kê cho thấy năm 2024 có 30.148 

giảng viên toàn thời gian ở các trường đại 
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học có trình độ tiến sĩ. Theo số liệu Bộ Giáo 

dục và Đào tạo thống kê từ hệ thống HEMIS 

do các cơ sở đào tạo kê khai, số lượng 

giảng viên toàn thời gian năm 2024 là 91.297 

người. Trong đó giảng viên có học hàm học 

vị GS.TS 743 người, PGS.TS 5.629 

người, tiến sĩ 23.776 người, thạc sĩ 53.412 

người, đại học hơn 6.000 người và khác hơn 

1.600 người. 33% giảng viên có trình độ tiến 

sĩ. Như vậy tổng giảng viên đại học có trình 

độ tiến sĩ 30.148 người, chiếm 33% tổng số 

giảng viên. Số liệu này do Bộ Giáo dục và 

Đào tạo công bố tại hội nghị giáo dục đại học 

tổ chức tháng 8-2024. Số liệu cho thấy phần 

lớn giảng viên đại học hiện nay có trình độ 

thạc sĩ, chiếm khoảng 58% tổng số giảng 

viên. 

Theo đánh giá của Bộ Giáo dục và Đào 

tạo, trong thời gian gần đây, tỷ lệ giảng viên 

có trình độ tiến sĩ tại các cơ sở giáo dục đại 

học ngày càng tăng. Các trường đẩy mạnh 

phát triển đội ngũ có trình độ, chuyên môn 

cao, đặc biệt ưu tiên tuyển dụng giảng viên 

có trình độ tiến sĩ, đào tạo bồi dưỡng giảng 

viên theo học các chương trình tại các cơ 

sở giáo dục đại học uy tín trên thế giới. Cơ 

chế tự chủ cho phép các trường đẩy mạnh 

công tác tuyển dụng và nhân sự theo 

hướng nâng cao chất lượng. Một số trường 

chủ động xây dựng đề án vị trí việc làm, chủ 

động trong công tác tuyển dụng, ký kết hợp 

đồng làm việc với những giảng viên có trình 

độ tiến sĩ và có năng lực nghiên cứu. Tuy 

có những kết quả khả quan về phát triển đội 

ngũ, nhưng tỉ lệ giảng viên được đi đào tạo 

nâng cao trình độ trong nước và nước ngoài 

theo Đề án 89 có tỉ lệ thấp so với mục 

tiêu. Năm 2022 - 2023 số người đi đào tạo 

tiến sĩ trong nước và nước ngoài theo Đề 

án 89 đạt tỉ lệ thấp: trong nước đạt dưới 

50%, nước ngoài đạt dưới 70%. Ngoài ra 

Bộ Giáo dục và Đào tạo đánh giá việc tuyển 

dụng, thu hút nhà khoa học, giảng viên trình 

độ cao là người Việt Nam ở nước ngoài và 

người nước ngoài đến giảng dạy, nghiên 

cứu, làm việc tại các cơ sở giáo dục đại học 

của Việt Nam rất hạn chế. Số lượng giảng 

viên tăng. Tính trong ba năm 2022, 2023 và 

2024, tổng số giảng viên làm việc toàn thời 

gian tại các trường đại học tăng hơn 5.000 

người. Năm 2022 có 86.048, năm 2024 

tăng lên 91.297 người. Trong đó tính theo 

trình độ, số lượng giảng viên có trình độ tiến 

sĩ và thạc sĩ tăng đều trong ba năm qua. Ở 

trình độ đại học, năm 2023 ghi nhận số 

lượng giảng viên tăng so với năm trước đó. 

Đến năm 2024 có hơn 6.100 người. Trong 

khi đó số lượng giảng viên được xếp vào 

trình độ "khác" năm 2024 ghi nhận sự gia 

tăng số lượng đáng kể so với hai năm 

trước. Đối với giảng viên có học hàm giáo 

sư, phó giáo sư ba năm qua có sự trồi sụt 

thất thường. Trong đó số lượng giảng viên 

có học hàm giáo sư năm 2024 tăng so với 

năm 2023 nhưng vẫn thấp hơn năm 

2022. Số lượng giảng viên có học hàm phó 

giáo sư tuy tăng giảm trong ba năm qua 

nhưng năm 2024 ghi nhận số lượng cao 

nhất trong ba năm so sánh. Việc tỉ lệ giảng 

viên có trình độ tiến sĩ tăng đều trong những 

năm qua có nguyên nhân từ quy mô đào tạo 

tiến sĩ có xu hướng tăng ở nhiều nhóm 

ngành. Trong thống kê này, khối ngành I: 

Khoa học giáo dục và đào tạo giáo viên; 

khối ngành II: Nghệ thuật; khối ngành III: 

Kinh doanh và quản lý, pháp luật; Khối 

ngành IV: Khoa học sự sống, khoa học tự 

nhiên; khối ngành V: Toán và thống kê, máy 
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https://tuoitre.vn/ti-le-sinh-vien-giang-vien-cac-truong-dai-hoc-chenh-nhau-hang-chuc-lan-20240401143927248.htm
https://tuoitre.vn/giam-doc-dh-quoc-gia-tp-hcm-danh-thue-hoat-dong-giao-duc-tao-ganh-nang-hoc-phi-cho-phu-huynh-20241122151038464.htm
https://tuoitre.vn/chinh-thuc-cong-nhan-614-giao-su-pho-giao-su-nam-2024-mot-ung-vien-rut-ho-so-20241123195427314.htm
https://tuoitre.vn/chinh-thuc-cong-nhan-614-giao-su-pho-giao-su-nam-2024-mot-ung-vien-rut-ho-so-20241123195427314.htm
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tính và công nghệ thông tin, công nghệ kỹ 

thuật, kỹ thuật, sản xuất và chế biến, kiến 

trúc và xây dựng, nông lâm và thủy sản, thú 

y; Khối ngành VI: Sức khỏe; khối ngành VII: 

Nhân văn, khoa học xã hội và hành vi, báo 

chí và thông tin, dịch vụ xã hội, khách sạn - 

du lịch - thể thao và dịch vụ cá nhân, dịch 

vụ vận tải, môi trường và bảo vệ môi 

trường, an ninh quốc phòng. Quy mô đào 

tạo tiến sĩ năm 2024 tăng ở tất cả các khối 

ngành so với năm 2023. Trong đó đáng chú 

ý là sự gia tăng của khối ngành toán và 

thống kê, máy tính và công nghệ thông tin, 

công nghệ kỹ thuật, kỹ thuật, sản xuất và 

chế biến, kiến trúc và xây dựng,... Các 

ngành này tăng 637 nghiên cứu sinh, với tỉ 

lệ tăng 33,32% so với năm 2023. Khối 

ngành khoa học sự sống, khoa học tự nhiên 

tăng 390 nghiên cứu sinh, với tỉ lệ tăng 

57,52%. Khối ngành đào tạo giáo viên tăng 

350 nghiên cứu sinh, với tỉ lệ tăng 51,32%... 

(Báo tuổi trẻ, 2024). Sự lớn mạnh của đội 

ngũ giảng viên có vai trò quan trọng thúc 

đẩy sự phát triển của các trường đại học. 

Nhờ sự đóng góp của đội ngũ giảng viên 

mà các trường đại học ngày càng khẳng 

định được danh tiếng và chất lượng đào 

tạo. Theo báo cáo của Vụ Giáo dục đại học, 

Bộ Giáo dục và Đào tạo, năm 2022, cơ sở 

giáo dục đại học Việt Nam tiếp tục duy trì và 

giữ vị trí tốt trong các bảng xếp hạng uy tín 

quốc tế. Theo đó, 5 cơ sở giáo dục đại học 

nằm trong top 1000+  theo xếp hạng thế 

giới 2022 của THE; 11 cơ sở giáo dục đại 

học nằm trong bảng xếp hạng đại học châu 

Á (QS Asian University Rankings 2022) (Bộ 

Giáo dục và Đào tạo, 2022). Ngoài ra, số cơ 

sở đào tạo và chương trình đào tạo được 

công nhận kiểm định cũng tăng lên, trong 

đó có cả chương trình đào tạo được kiểm 

định theo chuẩn kiểm định nước ngoài.  

b. Những bất cập, tồn tại 

Bên cạnh những kết quả đạt được thì đội 

ngũ giảng viên đại học hiện nay vẫn còn 

những hạn chế nhất định. Trước yêu cầu 

của quá trình công nghiệp hóa, hiện đại hóa 

và hội nhập quốc tế thì trình độ, năng lực 

của đội ngũ giảng viên vẫn chưa theo kịp 

với sự vận động của đời sống kinh tế – xã 

hội. Một bộ phận giảng viên chưa đáp ứng 

yêu cầu đổi mới, thiếu tâm huyết, thậm chí 

vi phạm đạo đức nghề nghiệp. Một số cơ sở 

giáo dục đại học còn chậm trong chuyển đổi 

số, ứng dụng công nghệ thông tin, đổi mới 

phương pháp dạy học và do kỹ năng công 

nghệ thông tin của giảng viên còn hạn chế 

nên nhiều giảng viên vẫn còn duy trì 

phương pháp giảng dạy cũ, lỗi thời; chủ yếu 

là “độc thoại” hay là “thầy đọc, trò chép”… 

Việc áp dụng phương pháp giảng dạy như 

vậy sẽ không phát huy được tính chủ động, 

tích cực của sinh viên trong quá trình dạy và 

học. Do đó, sinh viên sau khi ra trường 

không có kỹ năng nghề nghiệp đáp ứng với 

yêu cầu của thực tiễn. Về trình độ giảng 

viên, tỷ lệ giảng viên có trình độ tiến sĩ tăng 

lên nhưng số lượng giảng viên có chức 

danh giáo sư, phó giáo sư còn khiêm tốn. 

Tính đến hết năm 2021, số giảng viên có 

chức danh giáo sư tham gia giảng dạy là 

757 người (chiếm tỷ lệ 0,89%), số giảng 

viên có chức danh phó giáo sư (6,21%) 

(Báo VietnamNet, 2022). Bên cạnh đó, có 

sự phân bố không đồng đều về giảng viên 

có trình độ cao giữa các khu vực lãnh 

thổ (các giáo sư, phó giáo sư thường tập 

trung ở một số trường đại học lớn tại Hà Nội 

và TP. Hồ Chí Minh). Hoạt động nghiên cứu 
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khoa học của giảng viên còn khiêm tốn, số 

lượng bài báo công bố trên tạp chí chuyên 

ngành trong nước và quốc tế chưa nhiều. 

Do năng lực ngoại ngữ của giảng viên hạn 

chế nên chỉ có khoảng 40% giảng viên cao 

cấp là giáo sư chỉ có từ 1 – 5 bài báo quốc 

tế nói chung, 1.88 bài ISI, SCI, SCIE và mới 

chỉ có 20% tổng số giáo sư có bài hệ thống 

ISI, SCI, SCIE (Nguyễn Đức Huy, 2018). 

Nghiên cứu khoa học là yếu tố nền tảng 

phản ánh kiến thức và trình độ của giảng 

viên nhưng chưa trở thành động lực thực 

sự của giảng viên. Phần lớn công việc 

chính của giảng viên vẫn là giảng dạy, thời 

gian dành cho nghiên cứu khoa học còn ít. 

Đây là hệ quả của sự giảng dạy quá tải đối 

với giảng viên, do tỷ lệ chênh lệch quá lớn 

giữa sinh viên và giảng viên.  

2.3. Một số giải pháp nâng cao chất 

lượng đội ngũ giảng viên đáp ứng nhu 

cầu phát triển bền vững 

Thứ nhất, thực hiện những phương pháp 

linh hoạt nhằm tạo động lực cho giảng viên. 

Giảng viên tại các trường đại học, cao đẳng 

đang phải chịu áp lực lớn về công việc như 

vấn đề tiền lương, định mức nghiên cứu 

khoa học, chuẩn đào tạo tiến sĩ, … Mức 

lương khởi điểm dành cho giảng viên rất 

thấp, một người có học vị tiến sĩ cũng 

không thể xếp lương khởi điểm 3.0. Điều 

này ảnh hưởng đến động lực làm việc của 

người lao động. Đối với những giảng viên 

trẻ yêu nghề, bản thân họ phải gánh chi tiêu 

cho bản thân và gia đình thì mức lương 

hiện hành không phù hợp với giá trị sức lao 

động (giá trị sức lao động phải bao gồm: giá 

trị những tư liệu sinh hoạt vật chất và tinh 

thần cần thiết để tái sản xuất sức lao động 

của người lao động; phí tổn đào tạo người 

lao động; giá trị những tư liệu sinh hoạt vật 

chất và tinh thần cần thiết để nuôi sống con 

cái người lao động). Giảng viên cũng chịu 

áp lực lớn về yêu cầu giảng dạy và nghiên 

cứu khoa học. Thông tư số 47 quy định: 

“Tổng quỹ thời gian làm việc của giảng viên 

trong một năm học để thực hiện nhiệm vụ 

giảng dạy, nghiên cứu khoa học, học tập bồi 

dưỡng và các nhiệm vụ khác của nhà 

trường là 1760 giờ sau khi trừ đi số ngày 

nghỉ theo quy định (Bộ Giáo dục và Đào tạo, 

2014). Định mức giảng dạy của giảng viên 

là 270 tiết/năm tương đương với khoảng 

900 giờ hành chính và 586 giờ còn lại là để 

thực hiện nghiên cứu khoa học. Song, ngay 

từ khi nhận nhiệm vụ thì mỗi giảng viên đã 

liên tục thực hiện các công việc như giảng 

dạy, thảo luận, kiểm tra giữa kỳ, ôn tập, ra 

đề thi, coi thi, chấm thi hết môn, giải đáp 

các thắc mắc và khiếu nại của sinh viên. 

Thời gian dành cho nghiên cứu khoa học và 

tham gia các hoạt động nghiên cứu bị hạn 

chế do chưa được đầu tư thích đáng và còn 

nhiều tâm lý đối phó. Từ thực tế như vậy, 

nhiều bài viết đã chỉ ra giảng viên cao đẳng, 

đại học là một nghề nghèo và nhiều áp lực. 

Để cải thiện tình trạng này, nhiều nhà 

nghiên cứu đã đưa ra giải pháp như: 

thường xuyên thực hiện công tác bồi dưỡng 

chuyên môn, nghiệp vụ cho giảng viên; 

nâng cao năng lực sử dụng các phương 

tiện kỹ thuật hiện đại phục vụ cho quá trình 

giảng dạy; bồi dưỡng và nâng cao năng lực 

nghiên cứu khoa học cho giảng viên, … Vấn 

đề được giáo viên, giảng viên cả nước rất 

quan tâm và mong mỏi đó là việc thay đổi 

chính sách tiền lương cho giáo viên. Vấn đề 

này phải trở thành nội dung tiên quyết trong 

cải cách giáo dục. Nếu lương giáo viên, 
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giảng viên không thay đổi thì việc thực hiện 

cải cách giáo dục sẽ gặp phải vô vàn những 

khó khăn, chưa kể gây ra những tổn thất về 

nhân sự do tiền lương hiện tại không đủ để 

giảng viên gắn bó và tâm huyết với nghề. 

Sự thay đổi, và chế độ ưu tiên về tiền lương 

trong hệ thống tiền lương sẽ là một “cú 

hích” mạnh mẽ và cơ bản nhất. Tuy nhiên, 

trước thực tế đất nước còn nhiều khó khăn, 

các nhà quản lý giáo dục cũng đã tìm ra 

những cách thức khác nhau để tạo động lực 

cho giảng viên trong quá trình làm việc. 

Những cách thức này có thể thực hiện linh 

hoạt, phù hợp với hoàn cảnh cụ thể với 

từng cơ sở đào tạo như: sự khuyến khích, 

động viên, ghi nhận sự nỗ lực, phấn đấu, 

sáng kiến của giảng viên thông qua các 

hình thức khen thưởng, tuyên dương tạo 

cho giảng viên động lực giảng viên giảng 

dạy và nghiên cứu khoa học thông qua việc 

chi trả tiền dạy, tiền thừa giờ, tiền nghiên 

cứu khoa học, … Tạo ra những cơ hội về 

công việc, về sự thăng tiến cho giảng viên 

có cống hiến, có thành tích nổi bật. Quan 

tâm, giúp đỡ, chia sẻ những khó khăn trong 

công việc từ đồng nghiệp và sự động viên, 

khích lệ từ lãnh đạo. Với sự linh hoạt và đa 

dạng trong cách thức tạo động lực làm việc 

cho giảng viên, chất lượng đội ngũ giảng 

viên ở nước ta sẽ có những thay đổi, 

chuyển biến tích cực. Việc đáp ứng những 

nhu cầu vật chất và tinh thần cho giảng viên 

không chỉ tạo nên kết quả là sản phẩm đào 

tạo được nâng cao về chất lượng, mà vị trí, 

vai trò của người thầy trong xã hội cũng sẽ 

được thay đổi theo chiều hướng tích cực 

hơn rất nhiều. 

Thứ hai, tạo sự chuyển biến tích cực 

trong toàn xã hội khi bàn về vị trí của người 

thầy. Trong xã hội truyền thống Việt Nam, 

người thầy có vị trí, vai trò vô cùng quan 

trọng và được cả xã hội tôn vinh. Truyền 

thống “tôn sư trọng đạo” trở thành truyền 

thống cao đẹp của dân tộc ta. Song trước 

những thay đổi nhanh chóng của tình hình 

thế giới và đất nước, những khó khăn, 

thách thức đã nảy sinh và làm thay đổi vị trí, 

vai trò của người thầy trong xã hội. Nghề 

giáo trở thành một nghề nhiều áp lực và có 

phần nguy hiểm. Có thể khẳng định như vậy 

vì trong những năm gần đây, có rất nhiều 

sự việc thực tế đã xảy ra như: giáo viên bị 

gia đình phụ huynh hành hung, lăng mạ; 

học sinh, sinh viên vô lễ, hỗn láo với thầy 

cô, thậm chí đánh thầy cô; những hành 

động của các thầy cô thường được báo chí 

và dư luận quan tâm và dễ bị cường điệu 

hoá,… Một tình trạng phổ biến ở các trường 

đại học hiện nay đó là sự thiếu gắn kết giữa 

giảng viên và sinh viên, sự thay đổi trong 

quan niệm về dạy và học, đặc biệt là tâm lý 

coi người học là “khách hàng” đã làm cho vị 

trí của người thầy ít nhiều bị giảm sút. Để 

khắc phục tình trạng này, cần sự nỗ lực của 

gia đình, nhà trường, xã hội, người học và 

chính từ bản thân người thầy. Về phía 

người thầy, cần phải luôn tự trau dồi đạo 

đức, tri thức và nhanh nhạy nắm bắt sự 

biến đổi của cuộc cách mạng khoa học 

công nghệ. Kiến thức của người thầy không 

thể so sánh với từ điển, cũng không thể 

khai thác như Google hay Wikipedia, song 

vai trò dẫn dắt, định hướng để người học có 

thể thu thập, xử lý thông tin và vận dụng 

vào cuộc sống thực tế thì robot, máy móc 

chưa thể thay thế được. Người thầy, với 

những trang bị về kỹ năng sư phạm, kỹ 

năng xử lý các tình huống, kiến thức chuyên 
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môn, … sẽ là người chủ động mang đến 

những phương pháp giáo dục mới và truyền 

cảm hứng học tập cho người học. Một vai 

trò hết sức quan trọng khác đó là sự ví von 

người thầy như “kỹ sư tâm hồn” cũng để 

khẳng định vị trí, vai trò không thể thay thế 

được của người thầy trong xã hội. Bản thân 

thầy cô sẽ là tấm gương đạo đức, giúp các 

em học sinh, sinh viên hình thành, tiếp nhận 

và thực hiện những chuẩn mực đạo đức xã 

hội. Vì vậy, việc đầu tiên để thay đổi quan 

niệm của toàn xã hội về vị trí, vai trò của 

người thầy là chính bản thân họ phải hiểu rõ 

thế mạnh của mình, từ đó có sự tích cực, 

chủ động trong việc nâng cao phẩm chất, 

năng lực để đáp ứng đòi hỏi của thời đại 

mới. Gia đình, nhà trường, xã hội cũng cần 

có sự chuyển biến nhận thức về vị trí, vai 

trò của người thầy. Gia đình cần phối hợp 

với thầy cô trong việc đôn đốc, dạy bảo con 

em mình. Sự hợp tác giữa gia đình và nhà 

trường phải dựa trên cơ sở tôn trọng lẫn 

nhau và thái độ cầu thị nhằm hướng đến 

mục tiêu chung là giáo dục cho con trở 

thành những người “vừa hồng, vừa 

chuyên”. Gia đình không giữ quan điểm 

“trăm sự nhờ thầy cô” và cũng không can 

thiệp quá sâu vào hoạt động giảng dạy của 

thầy cô, can thiệp vào kết quả học tập của 

con em mình. Mỗi nhà trường cần có những 

nội quy hoạt động, dựa trên những quy định 

chung của Nhà nước, đồng thời có sự vận 

dụng linh hoạt, phù hợp với hoàn cảnh để 

tạo ra những điều kiện thuận lợi nhất phục 

vụ công tác giảng dạy. 

Về phí xã hội, ngoài những thay đổi về 

việc điều chỉnh chính sách tiền lương và 

chế độ đãi ngộ giáo viên, các bộ, ban, 

ngành có liên quan cũng cần có những định 

hướng tích cực trong dư luận trước những 

vấn đề, sự việc liên quan đến vị trí của 

người thầy, không vì biểu hiện chưa tốt của 

một vài cá nhân mà tạo ra dư luận không tốt 

cho toàn bộ đội ngũ nhà giáo. Bên cạnh đó 

cũng cần có thêm những cơ chế, chính 

sách khuyến khích cho nghề giáo, các hoạt 

động kỷ niệm tôn vinh nghề giáo để truyền 

thống “tôn sư trọng đạo” của nước ta luôn 

được giữ gìn và phát huy. Xét đến cùng, 

chất lượng nhà giáo quyết định chất lượng 

giáo dục. Vì vậy, sự đầu tư cho giáo dục, 

đầu tư cho nhà giáo là bước căn bản nhất 

để nâng cao chất lượng giáo dục, đào tạo. 

Nhân tố cuối cùng không kém phần quan 

trọng, đó là sự thay đổi của người học về 

cách nhìn và thái độ đối với người thầy. Với 

những cấp học từ mầm non đến phổ thông 

trung học, quá trình học tập của học sinh 

còn ít nhiều đặt dưới sự kiểm soát của cha 

mẹ, nên những biểu hiện tiêu cực nảy sinh 

ít nhiều cũng có sự phối hợp giữa giáo viên, 

gia đình, nhà trường cùng giải quyết. Song 

với sinh viên đại học, với điều kiện đặc thù 

đa phần sống xa gia đình do các trường đại 

học chủ yếu tập trung ở các thành phố lớn, 

thì sự tự do, tự chủ của sinh viên nhiều 

hơn. Cũng vì vậy, những vấn đề liên quan 

đến mục đích học tập, động cơ học tập, thái 

độ học tập nhiều khi chưa được xác định rõ 

ràng, đúng đắn. Vì vậy, bản thân mỗi sinh 

viên cần xác định lại một cách nghiêm túc 

việc học tập, tu dưỡng của mình, đặc biệt 

cần có thái độ tôn trọng, trân trọng, biết ơn 

các thầy cô đã truyền đạt tri thức, kỹ năng, 

những kiến thức về thực tế. Điều này phải 

được thể hiện thông qua thái độ học tập 

nghiêm túc, cầu thị và thông qua thái độ, 

giao tiếp của người học đối với thầy cô giáo. 
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3. KẾT LUẬN 

Để nâng cao chất lượng đội ngũ giảng 

viên ở nước ta hiện nay là một nhiệm vụ cấp 

bách, song cũng không thể thực hiện trong 

một thời gian ngắn mà cần có bước đi, lộ 

trình cụ thể để giải quyết từng khâu, từng 

vấn đề. Hiệu quả thực hiện cũng không thể 

đạt được nếu chỉ thực hiện những giải pháp 

đơn lẻ, mà phải là sự kết hợp đồng bộ các 

giải pháp, tạo ra những sự chuyển biến trong 

chính đội ngũ giảng viên và thay đổi quan 

niệm của toàn xã hội. Điều này cần có sự 

chung tay, góp sức của mọi thành viên, tổ 

chức trong toàn xã hội, để thực sự khẳng 

định quan điểm của UNESCO “Chất lượng 

giáo dục không vượt khỏi chất lượng nhà 

giáo”. Đội ngũ giảng viên có trình độ cao là 

yếu tố đặc biệt quan trọng, đảm bảo chất 

lượng của giáo dục đại học, đồng thời trực 

tiếp đóng góp vào nhiều tiêu chí để các 

trường đại học thăng hạng trên các bảng xếp 

hạng quốc tế. 
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