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Tém tat

Chuyén dbi sb la xu hwéng tat yéu cta Viét Nam va nhiéu quéc gia trén thé gioi trong
bdi canh hién nay. Chuyén dbi sb da lam thay ddi dién mao cac hoat dong kinh té&, gitp con
ngudi quan ly céng viéc hiéu qua, nhanh chéng hon, déng thoi, cung cip théng tin kip thoi,
day da va tin cay hon. Ké toan la mot cong cu quan trong hang dau ctia hé théng cac cong
cu quan ly kinh té tai chinh, trong do, hé théng théng tin ké toan 1a boé phan céu thanh khéng
thé thiéu cia hé thdng théng tin quan ly. Bai viét sir dung phwong phap thu thap dir liéu thir
cap tlr cac nguodn tai liéu 1a cac cong trinh nghién ctru cé lién quan, tr d6 dé& xuat mot sé
khuyén nghi nang cao hiéu qua hé thdng théng tin ké toan tai cac doanh nghiép Viét Nam
trong nén kinh té sé.
Ttr khéa: Chuyén dbi sé; kinh té sb; ké toan; hé théng thdng tin ké toan.
Abstract:

Digital transformation is an inevitable trend in Vietham and many countries in the world
in the current context. Digital transformation has changed the face of economic activities,
helping people manage their work more effectively and quickly, while providing timely,
complete and reliable information. Accounting is a leading important tool in the system of
financial economic management tools, in which the accounting information system is an
indispensable component of the management information system. The article uses the
method of collecting secondary data from documents such as related research works,
thereby proposing a number of recommendations to improve the effectiveness of the
accounting information system at Vietnamese enterprises in the digital economy.

Keywords: Digital transformation; digital economy; accounting; accounting information system.
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1. DAT VAN PE

Cudbc cach mang céng nghiép 4.0 lam
cho nén kinh t& sb tr& thanh xu huéng
chd dao trong phat trién kinh té cta nhiéu
quéc gia. Trong linh vuc ké toan, viéc tng
dung cac céng nghé sé ciing dang dan tré
thanh mot yéu cautién quyétdé cac
doanh nghiép dap ng duwgc voi sy thay
ddi cua thi trwdng va cai tién quy trinh lam
viéc. Tuy nhién, viéc ap dung cac cbéng
nghé sb trong linh vwc ké toan khéng chi
don gidn la st dung cac phan mém ké
toan ma con doi hdi cac ké toan vién phai
c6 kién thirc chuyén mén virng vang vé
cac cobng nghé maoi, nhw:
Al, Blockchain, Big Data, [oT va nhiéu
coéng nghé tién tién khac. Viéc rng dung
cac céong nghé méi nay cho phép phat
trién cac hinh thirc kinh doanh mdi. Piéu
do da dat ra nhirng thach thirc va co hoi
m&i cho nhiéu linh vie kinh té khac nhau,
trong d6 ¢6 linh vwc ké toan, kiém toan.

Pé dam bao xay dwng dwoc hé thdng
thdng tin ké toan trong cac doanh nghiép
dat hiéu qua cao thi van dé& then chét 1a
van dung cdng nghé sb trong trién khai
cong tac ké toan can dwoc thywe hién phu
hop v&i dac thu ké toan tai Vit Nam. Mét
khac, can tdng cwdng ng dung chuyén
dbi s6 trong cong tac td chire thong tin ké
toan dé dam bao dwoc tinh két ndi, tich
hop dwoc cac dong dir liéu tai chinh, hinh
thanh dwgc mét kho div liéu tai chinh tap
trung, cho phép cung cép céac thong tin ké
toan, tai chinh cua doanh nghiép theo cac
chuin muc québc té.

Bai viét nghién ctru thuc trang chi yéu
bang phuwong phap thu thap div liéu tho

cép tr cac ngudn tai liéu 1a cac cong trinh
nghién clru co lién quan, tir d6 dé xuét
mot sb khuyén nghi nang cao hiéu qua hé
théng théng tin ké toan tai cac doanh
nghiép Viét Nam trong nén kinh té sé.

2. CO SO LY LUAN VE CHUYEN POl
SO, KINH TE SO VA HE THONG THONG
TIN KE TOAN

2.1. Chuyén déi s6

Theo Thomas M. Siebel (2019), chuyén
doi s6 bao gébm sw két hop ctia bén cong
nghé dét pha: Cloud Computing, Big
Data, 10T va Al. Sy két hop nay mé réng
pham vi hoat déng va tdm anh hwéng cla
chuyén ddi s6. Nghién ctru ctia Ustundag
va Cevikcan  (2018)2chi  rarang, ky
nguyén chuyén ddi hién tai khéng chi thay
dbéi cac quy trinh kinh doanh co ban ma
con nhadn manh vao viéc phat trién cac
san phdm twong tac théng minh théng
qua cac moO hinh kinh doanh hwdng tGi
dich vu.

Chuyén déi sé trong linh virc ké toan 1a
qua trinh  ap dung cac cbng
nghé sé, nhu: Big Data, loT  va Cloud
Computing vao cac nghiép vu ké toan
nhdm tw dong hoéa quy trinh, giup cac
nghiép vu nay dwoc trién khai mét cach
nhanh chéng va hiéu qua. Chuyén dbi s
day manh viéc &ng dung cac cong nghé
hién dai twr cach mang céng nghiép 4.0
vao cac quy trinh tinh toan, xi ly gidy to,
cham séc khach hang va marketing cua
nganh Ké toan nhdm nang cao nang suét
va hiéu qua cla hoat dong ké toan.

Chuyén dbi s6 nang cao tinh hiru ich
clia hé théng thong tin ké toan, thic day
sy d6i mdi trong quan ly va hoat déng
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ké toan, bdo dam tinh toan ven cltia hd so
tai chinh.

Chuyén dbi s6 va kinh t& sb da tac
dong sau sac dén linh vuwc ké toan. Bang
cach tan dung cong nghé sb, cé thé nang
cao tinh chinh xac, hiéu qua va tinh lién
quan cta cac hoat ddng ké toan trong thé
gi¢i s6 linh déng va nhanh chéng. Méc du
c6 nhiéu lgi ich, chuyén ddi sé ciing dat ra
nhitng thach thirc can dwoc gidi quyét.
M6t van dé trong d6 chinh Ia sy bdo mat
va riéng tw cua dir liéu. Khi thdng tin tai
chinh tré nén sé hoa va lién két manh mé
hon, bdo vé di¥ liéu nhay cam tré thanh
van dé cbt 16i. Cac chuyén gia ké toan can
ap dung cac bién phap bao mat hiéu qua
dé phong chéng cac rdi ro xam nhap
va bdo dadm tuan tha cac quy dinh vé bao
vé di¥ liéu. Thach thirc khac ndm & viéc
can tiép tuc phat trién  chuyén
mén. Chuyén dbi s6 doi héi cac chuyén gia
phai thu thap kién thirc va ky nang méi dé
st dung hiéu qua cac coéng nghé sb va
diéu huwéng qua cac van dé phire tap cla
kinh t& s6. Viéc hoc sudt doi va theo kip
céng nghé mai la diéu can thiét dé duy tri
tinh (rng dung trong linh vuc ké toan.

2.2. Kinh té sé

Kinh t& s 1a thuat nglr chi cac hoat
dong kinh té& dwoc thuc hién thong qua st
dung cdng nghé sb, internet va cac nén
tang ky thuat sb. Kinh té sb bao gébm céc
hoat dong nhw thwong mai dién tt, dich vu
tai chinh trwc tuyén, tiép thi s, san xuét ky
thuat sb va cac dich vu cdng nghé théng
tin va truyén théng (ICT). Muc tiéu cha kinh
té s la tang cwong hiéu qud, tinh canh
tranh va suw két ndi trong kinh doanh va xa

héi bang cach sir dung cac cdng nghé sb
dé tao ra gia tri méi va cai thién cac quy
trinh truyén théng.

Ban chat ctia nén kinh t& sb hoan toan
khac biét so v&i nén kinh té truyén théng. Mot
sb6 dac diém cha md hinh kinh t& nay bao
goém:

- Kha nang két ndi toan cau: Internet va
cong nghé thong tin da tao diéu kién két ndi
doanh nghiép va nguoi tiéu dung trén toan
cau, m& rong co hoi tham gia vao thj truong
quéc té.

- Tang cwong strc manh cda div liéu va
théng tin: Trong kinh t& s6, di¥ liéu déng
vai trd quan trong trong viéc ra quyét dinh
chién lwoc, dy doan xu hwéng thi trudng
va nang cao hiéu suét kinh doanh.

- Mbd hinh kinh doanh linh hoat: Kinh té
sb tap trung vao viéc cung cap dich vu va
trai nghiém khach hang, vwot qua khai
niém chi ban san pham va tao ra gia tri
théng qua dich vu ky thuat sé va twong
tac trwc tuyén.

- Quan ly dya trén nén tang: Doanh
nghiép thwdng st dung cac nén tang ky
thuat sb dé& quan ly san xuét, giao tiép va
twong tac voi khach hang, téi wu hoa quy
trinh kinh doanh va tdng cwéong hiéu suét.

- S linh hoat va ddi mdi: Kinh té sb
yéu cau s linh hoat va kha nang thich
nghi nhanh vé&i sw thay déi. Doanh nghiép
can lién tuc d6i mai dé duy tri va nang cao
vi thé clia minh trong méi trwéng sb.

- Tép trung vao trai nghiém nguoi
dung: Kinh t& sb dit muc tiéu vao trai
nghiém ngudi dung, tir giao dién nguoi
dung dén dich vu hd tre, nham tao ra moi
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trwong than thién va tién lgi cho ngudi tiéu
dung.
2.3. Hé théng théng tin ké toan

Hé thdng thong tin ké toan (Accounting
Information Systems) la nhirng thdong tin
ghi chép, phan anh vé tinh hinh tai san
va sy van dong cua tai san trong moét
doanh nghiép hay té chirc, né phan anh
day du cac chu trinh vé nghiép vu cla
doanh nghiép hay té6 chirc. Bao gébm céc
chu trinh cung cép, san xuét, tiéu thu va
tai chinh trong doanh nghiép. D6 la
nhirng thong tin hai mat cua mét hién
twong, mot qua trinh ké toan: Tai san, No
phai trd va Vén chi s& hiru, Doanh thu,
Chi phi va xac dinh két qua hoat dong.
Théng tin ké toan cé vai trd co ban cla
thdng tin va kiém tra d& cung cép théng
tin ké toan cho cac dbi twong s dung
trong va ngoai doanh nghiép.

Trén thyc té, co nhiéu khai niém khac
nhau vé hé théng théng tin ké toan trong
doanh nghiép. Theo Gelinas, Dull va
Wheeler (2011), Hé théng théng tin ké
toan dwoc coi nhir mot hé thé'ng con cua
hé théng théng tin quan ly cta té chirc.
Theo quan diém clda Romney Marshall
and Paul John Steinbart (2015), Hé thdng
théng tin ké toan duoc dinh nghia la mot
hé théng xir ly cac dir liéu, phan tich
nhdm muc dich cung cép théng tin cho
nguoi st dung dé lap ké hoach, kiém
Soat hoat déng san xuét kinh doanh cia
don vi. Theo Wikipedia, Hé théng théng
tin ké toan duwoc goi tat Ia hé théng AlS,
day duoc coi la céu triuc ma co quan
hodc doanh nghiép st dung dé thu thap,
téng hop, quan ly, lwu trik, xi ly, truy xuét

va bao céo di¥ liéu tai chinh - ké toén cda
minh. Pay chinh 14 hé théng théng tin
dac thu hoat dong trong linh vic ké toan.
Chung thwdng xuyén dwoc sir dung bdi
ké toan vién, kiém toan vién dé hd tro
viéc lap ké& hoach va kiém soat cac hoat
déng vé nghiép vu tai chinh - ké toan.

Pé qua trinh van hanh khong bi gian
doan, cac thanh phan trong hé théng
théng tin ké toan can dwoc phdi hop chat
ch&, bao gdm con nguwdi va cac khuén
khé phap ly vé ké toan va chinh sach
quan ly kinh té, tai chinh dwoc st dung
dé tap hop, xr ly, hé thdng hoa cac dir
liéu ké toan nham tao ra nhirng théng tin
hiru ich cung cap cho cac dbi twong st
dung théng tin ké toan.

Nhuw vay cé thé thdy, hé théng théng
tin ké toan trong cac doanh nghiép sé
chiu tac dong réat Ién vé mét cong nghé.
Dé&c biét, v&i sw phat trién clia Chuyén
déi sb dan dén viéc thay dbéi cach thirc
thu thap, tébng hop, phan tich va trinh bay
théng tin ké toan, tr do dat ra rat nhiéu
co hdi va thach thirc cho cac doanh
nghiép nai riéng va nén kinh té hién dai
néi chung.

3. PHUONG PHAP NGHIEN ClrU

Téac gid da sir dung phwong phap téng
hop, quy nap, dién giai, hé théng hoa dé
khai quéat vé mot sbé khai niém lién quan
dén van dé nghién ctru. Bbi véi phan thuc
trang, tac gid st dung chd yéu phuong
phap thu thap div lieu the clp tlr cac
ngudn tai liéu 1a cac cong trinh nghién ctru
c6 lién quan dén van dé nghién ctru, tir do
phan tich, xr ly va tébng hop di liéu cho
ndi dung nghién ctru.
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4. THYC TRANG HE THONG THONG
TIN KE TOAN TAI CAC DOANH NGHIEP
VIET NAM TRONG NEN KINH TE SO
4.1. Xu hwéng cua té6 chirc hé thong
théng tin ké toan trong nén kinh té sé
& Viét Nam hién nay

Nén kinh té thé gi¢i dang phat trién
trong diéu kién 4.0 v&i nhiéu thanh twu
khoa hoc cédng nghé mai. Chuyén dbi sb
da lam thay ddi dién mao cac hoat dong
kinh t&, md hinh quan tri doanh nghiép;
cung voi do la sw lién két chat ché gira
con ngudi va may moc. Viéc wng dung
cdbng nghé tri tué nhan tao, di¥ liéu I&n,
chudi khéi va cac cong nghé khac cho
phép phat trién cac hinh thirc kinh doanh
ma&i. Diéu d6 da dat ra nhirng thach thirc
va co hdi méi cho nhiéu linh vuwe kinh té
khac, nhau trong dé c6 linh vuc ké toan,
kiém toan & Viét Nam.

Thir nhét, xu hwéng tw dong héa céac
quy trinh ké toén. V&i sw phat trién cla
cdbng nghé sb, tri tué nhan tao va nhiéu
ng dung cbng nghé hién dai khac, qua
trinh ty dbéng hoa cac buwdc thwe hién
trong quy trinh ké toan ngay cang duoc
phat trién. Dac biét, dwdi anh hudng tiv
cobng nghé maoi cla cong nghé 4.0, tw
ddng hoa giup cho viéc loai triv sy nham
lan va téi thiéu hoa cac 16i ké toan. Vi ly
do nay, rat nhiéu doanh nghiép dang dau
tv manh hon cho cac giai phap ty dong
héa. Nhiéu tap doan kinh té I&n trén da
chi déng thwc hién nhiéu gidi phap
chuyén dbi khac nhau nham thich (rng
coéng nghé 4.0. Ho xay dwng nhiéu nén
tang céng nghé nham hé tro' qua trinh ké
toan va trao déi théng tin trong qua trinh

thwc hién cac cong viéc ké toan; tr khau
lap chiing tor ké toan, luan chuyén, ghi
nhan cac dir liéu ké toan, cac phwong
thirc khac nhau dé st dung di¥ liéu I&n
va hoat dong ké toan da tré nén hiéu qua
hon.

Ther hai, sw gia tdng ngay cang nhanh
cla cac gidi phap phan mém ké toan.
Viéc &rng dung cla cac giai phap cbng
nghé trong linh vuc ké toan dang va sé
lam thay doéi dién mao cla linh vuc nay.
Sw thay dbi d6 xuét phat tvr gia tang nhu
cau phan mém hoa cac cong viéc lién
quan dén ké toan cha doanh nghiép,
nhiéu doanh nghiép phdn mém tai Viét
Nam nhw Céng ty phdn mém ké toan
Misa, Cong ty c6 phan phadn mém
Effect...da dap ng nhu cau doé cla cac
doanh nghiép v&i tbc dd chéng mét. Véi
hé théng ké toan trén nén tang dién toan
dam may, lanh dao doanh nghiép c6 thé
truy cap vao hé théng va cé duoc div liéu
bao cao vé doanh nghiép ctia minh bat
cl thoi gian nao. Cac dir liéu d6 bao gdbm
hang ton kho, doanh thu, chi phi...Hon
nira, hé théng nay con giip cho doanh
nghiép tiét kiém thodi gian trong xay dwng
quy trinh cong viéc. V&i nhirng lgi ich nhw
vay, nhiéu doanh nghiép da chuyén sang
st dung hé théng ké toan dwa trén nén
tdng cong nghé dién toan dam may. Déng
th&i, nhiéu cdng ty da (rng dung cong nghé
trong quan ly dy an va trao déi théng tin
v&i khach hang. Piéu do cho thay, day sé
la xu huéng I6n trong linh vuc ké toan;
tham chi la budc nhay vot dbi voi sw gia
tang hiéu qua trong phan tich, bao cao
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hoan chinh tinh trang tai chinh cho nhirng
ngudi dirng dau doanh nghiép.

Thir ba, ké toan vién chuyén sang tap
trung vao phéan tich dir liéu phuc vu cho
qua trinh ra quyét dinh ctia cac nha quan
tri doanh nghiép thay vi tap trung vao
dam bao tinh xac thyc va sy phu hgp voi
cac chuan muc ké toan cla céac giao dich
kinh té trong doanh nghiép. Duéi sy hd
tro cla céng nghé, ké toan vién co thé
kiém tra hé thdng chirng tr nhanh hon
nhiéu. Cac phan mém ké toan da giup
cho ké toan vién kiém tra toan bd di liéu
thay vi mét mau nhd. U'ng dung céng
nghé trong linh vwc ké toan da lam cho
cac codng viéc cla ké toan vién chuyén
trong tam sang phan tich di liéu.

Ther tw, viec wng dung cbéng nghé
chubi khéi dang lam thay d6i nhan thirc
va hoat déng cua linh vuc ké toan trén
pham vi toan cdu. Céng nghé chubi khoi
dang lam thay dbi linh vwc ké toan bang
viéc gidm chi phi trong di chiéu va quan
ly sb sach ké toan. Coéng nghé nay ciing
yéu cau sw chinh xac dbi v&i quyén sé&
hiru va lich st cla cac tai san. Thong
qua viéc ng dung cdng nghé nay, ké
toan vién cé dwoc cai nhin toan canh vé
trach nhiém va cac nguén lwc hién co
cua doanh nghiép.

4.2. Thuc trang hé thong théng tin ké
toan tai cac doanh nghiép Viét Nam
hién nay

- Két qua khao sat nhirtng ngwdi hanh
nghé ké toan tai Viét Nam cGa nhém tac
gid Nguyén Phuéc Bdo An va cong sy
(2021) cho thay, sy hiéu biét ké toan vé
céac cdng nghé (rng dung trong linh vuc ké

toan khoéng cao. Trong do, phdn mém ké
toan dwoc nhan vién ké toan cé mec dod
hiéu biét cao nhat (mirc 4). Cac cong
nghé dwa trén nén tang cdng nghé chubi
khéi, (rng dung ERP, phdn mém ké toan
dam may c6 duwoc biét dén nhung chi &
murc dé khdng rd rang.

Vé thyc trang (rng dung cac cdng nghé
trong hé théng théng tin ké toan cla céac
DN cho thay, 58,8% DN tham gia khao sat
da wng dung va van hanh thanh thao,
chuyén nghiép phdn mém ké toan. Ngoai
ra, mot sé cac phan mém khac ciing dwoc
cac doanh nghiép st dung thanh thao
nhung ty 1& chwa cao nhw phan mém lap
hoa don dién tl trén nén céng nghé chudi
khéi - Blockchain (26,8%); hé théng ERP
(15,7%) va phadn mém ké toan dam
may (10,5%).

- Theo két qua khdo sat cua tac gia
Trwong Van Ta (2020), khdo sat y kién
cla cac doanh nghiép vé mirc dod ng
dung céng nghé théng tin trong hé théng
théng tin k& toan cho thay, chi c6 17,3%
doanh nghiép tham gia khao sat co s
dung thuéng xuyén mang hé théng toan
cau, con lai chd yéu la wng dung cong
nghé thong tin trong cac giao dich internet
v&i 90,4%, hay phd bién nhat 1a mang noi
bd v&i 92,3%. Diém binh quan theo thang
do Likert 4 m&c d6 1an lwot 1a va 3,9 va
3,86. Thuc té hién nay, co s dir liéu hé
théng théng tin ctia doanh nghiép nhé va
vira con nhiéu bat cap, dir liéu thdng tin
chwa phong phu, chwa dap &ng nhu cau
clia khach hang.

Khi dwoc hdi vé mirc do hai long déi véi
hé théng may tinh hién c6 (ca phan cirng va
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phan mém) tai don vi minh, c6 41,3%
doanh nghiép nhdé va vira danh gia la hai
long, con lai 49% twong dbi hai long, déc
biét van con dén 9,7% y kién khang hai long
(diém binh quan theo thang do Likert 5 mirc
d6 dat 3,35).

Theo két qud khdo sat, s doanh
nghiép nhé va vira cé s& dung phdn mém
ké toan chiém 94,2%, phan I&n cac doanh
nghiép nhoé va vira da Iya chon s dung
cac phan mém ké toan do cac doanh
nghiép trong nwéc thiét ké (tap trung chi
yéu |a doanh nghiép cé phan cé vén nha
nwdc chi phdi, doanh nghiép c6 quy mé
nhd), hodc do cac doanh nghiép thué viét
hodc tw viét nhu: phan mém Fast
Accounting, phan mém Misa, phan mém
Effect, phan mém Sapfico, phan mém ké
toan 3A, phdn mém Acman, phan mém
Visoft Accounting, phan mém Weekend-
accounting, phan mém Acenpro,... Day la
nhirng phdn mém trong nwéc dé sir dung,
chi phi ban quyén thap va tai liéu hwdng
dan bang tiéng Viét, thuan loi cho cac ké
toan vién Viét Nam trong khai thac va s
dung. Tuy nhién, khad nang tich hop cla
nhirtng phdn mém nay vé&i cac hé théng
khac trong hé thdng théng tin quan ly
doanh nghiép rat kém,tham chi khéng co
chire nang tich hop nay.

- Chuwong trinh H6 trg doanh nghiép
Chuyén dbi sé giai doan 2021 - 2025 cla
Bo ké hoach dau tw da khao sat, nghién
ctru trén 1.000 doanh nghiép trén ca nwéc
trong nhiéu linh vwc nhw Coéng nghiép ché
bién, ché tao, khai khoang, ban buén va
ban I&... Trong s nay, cac doanh nghiép
dwoc khao sat chi yéu la doanh nghiép

nhd va vira vdi sb lwong nhan sw dudi
500 nguoi, chiém ty 18 96,7%. Tw div liéu
thu thap dwoc, bao cao da tbng hop, phan
tich thwe trang va nhu cau rng dung cong
nghé sb trong hoat dong san xuét, kinh
doanh cla cac doanh nghiép tai Viét Nam
ndi chung va ké toan nai riéng.

Theo két qua khdo sat, da phan
doanh nghiép da c6 nhan thirc va y thirc
dwoc vé sw can thiét ca viéc tién hanh
chuyén dbi s, nhwng chwa dat muc tiéu
ky vong. Cac doanh nghiép chi yéu
dang & budc sb hoa, hodc da tirng buwdc
str dung cac céng nghé, phan mém maoi
nhwng chwa dat dwgc muc tiéu dé ra
nén da ngwng st dung, hodc van dang
str dung nhwng con gap khé khan, chwa
thwe sw thuan loi. Cu thé:

+ 48,8% doanh nghiép da tirng st dung
mot sb gidi phap chuyén déi s nhung hién
tai khdng con str dung do giai phap chuwa
phu hop, hoac doanh nghiép ap dung dé
dap ng nhitng nhu cau tic thoi dat ra
trong bbi canh dich COVID-19 nhwng gi®
khéng con nhu cau. Ly do khac cho thuc
trang nay la viéc cac doanh nghiép chwa
xac dinh dwoc muc tiéu va chién lwoc
chuyén déi sé ding dan, ciing nhu thiéu
nhan sy phuc vu chuyén déi s6 ca vé
lwong va chét. Diéu nay thé hién rd khi chi
co 6,2% da hoan thanh xac dinh muc tiéu
chuyén déi sb va chi 7,6% da ting bwdc
xay dung ké hoach trong ngan va dai han
dé chuyén déi sb.

+ 35,3% doanh nghiép da sé hoa dir
liéu, quy trinh (chd yéu dwa céac di liéu,
van ban, gidy t& tir “ban cirng” thanh “ban
mém” lwu tr trén hé théng). Pay 1a hoat
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dong quan trong dé tién téi chuyén ddi sb
& pham vi réng va déng bd hon.

+ Chi mét ty 1€ nhé cac doanh nghiép
(2,2%) da lam chl céng nghé, phan mém
quan ly dé phan tich dir liéu, tw déng hoa
dé dwa ra cac quyét dinh trong san xuét
kinh doanh, cho du mét sé van con gép kho
khan trong qua trinh str dung cong nghé.

+ Nghiép vu ké toan la noi dién ra mc
dd chuyén dbi s6 cao hon ca voi trén 40%
doanh nghiép s dung céng nghé sb &
murc d6 cao va thuwdng xuyén. Va nhw da
gidi thich & trén, hau hét cac doanh
nghiép dwoc khdo sat déu tap trung
chuyén dbi sb & cac khia canh ma mang
lai hiéu qua trwc tiép t&i doanh thu, lgi
nhuan cua té chirc. Vi thé, ké toan 1a mot
trong nhirng nghiép vu dwoc wu tién hang
dau bdi doanh nghiép trong qué trinh
chuyén déi sb6. Tuy nhién, van con dén
33% doanh nghiép van con chwa biét khai
thac cac phan mém céng nghé sé cho du
hién nay trén thj trwdng cé rat nhiéu nha
cung céap giai phap hé tro.

DPa phan doanh nghiép da cé nhan thirc
va y thirc duwoc vé sy can thiét cia viéc
tién hanh chuyén dbi s6, nhung chuwa dat
muc tiéu ky vong. Cac doanh nghiép chu
yéu dang & budc sb hda, hodc da tirng
bwéc st dung cac cong nghé, phan mém
m&i nhwng chwa dat dwoc muc tiéu dé ra
nén da ngirng st dung, hodc van dang sir
dung nhwng con gap khoé khan, chwa thyc
sw thuan loi.

Qua két qua khado sat va cac sb liéu
trén, cé thé thdy rdng cac doanh nghiép
da cé nhirng y thirc nhat dinh vé tdm quan
trong ctia chuyén déi sb tat ca linh vwe noi

chung va ké toan nai riéng, cling nhw bat
dau tién hanh ap dung céng nghé vao
trong quy trinh van hanh, kinh doanh. Tuy
nhién, van con nhirng han ché nhét dinh,
cu thé:

Mét la, ké toan 1a mot trong nhirng
nganh nghé di ddu vé &ng dung cong
nghé théng tin, quy trinh ké toan da va sé
c6 suw thay déi can ban, khi hau hét cac
quy trinh trong ké toan déu (ng dung
cong nghé thdng tin. Tuy nhién, hién nay
tai cac doanh nghiép & Viét Nam, lao
dong 1a ké toan cé trinh do6 cong nghé
théng tin van con nhirtng han ché nhat
dinh. Thyc té cho thay, kién thirc, hiéu
biét, trinh d6 &ng dung céng nghé théng
tin ciia mot sb ké toan hién nay chwa cao,
chwa ddong déu. Pay chinh 1a nguyén
nhan anh hwdng dén chét lwong va thoi
gian théng tin ké toan cung cap.

Hai 13, ch4t lwong hé théng théng tin ké
toan nhin chung van chwa dap (rng duoc
yéu ciu dat ra. Viéc ng dung céng nghé
sb vao ké toan mac du da cé nhiéu tién bo,
song van con twong déi han ché va chwa di
vao chiéu sau, chwa phuc vu duwoc nhitng
hoat déng tac nghiép cu thé cé tinh phtrc
tap va dac thu chuyén moén cao, ttr dé anh
hwdng dén quyét dinh quan Iy cla
nha quan tri.

Ba la, rGi ro méat théng tin, di liéu hé
théng théng tin thédng qua viéc két ndi
internet ciing la mot van dé& quan trong,
dbi voi cac cong ty ké toan. Thong tin, két
qua ké toan cé thé bi ro ri tlr viéc gl thw
dién t& t&i don vi hodc cac td chirc, ca
nhan bén ngoai, trao déi qua mang ndi bd.
Cac phan tt x4u c6 thé loi dung cac théng
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tin, két qua ké toan chwa chinh thirc, dé
thwe hién cac muc dich pha hoai, gay anh
hwédng t&¢i doanh nghiép.

Bén Ia, hién nay tai cac ngudn luc tai
chinh danh cho céng tac k& toan noi
chung va viéc rng dung thanh twu cla
céng nghé sb vao ké& toan noi rieng phuc
vy viéc thu thap thdng tin trong hoat dong
san xuét, kinh doanh dang con han ché.
Dac biét cac nha quan tri chwa nhan thirc
tdm quan trong *ng dung céng nghé sb
vao ké toan, vi vay anh hwéng dén viéc
quyét dinh kip thei chinh xac.

5. MOT SO KHUYEN NGHI

Trén co s& nhirng anh hwéng cua
thach thirc va co hdi néu trén, tac gia xin
dé xuat mot s6 khuyén nghj dé nang cao
hiéu qud hé théng théng tin ké toan tai
cac doanh nghiép Viét Nam trong nén
kinh t& s6 nhu sau:

Thir nhét, vé phia doanh nghiép: Dw&i
s phat trién lién tuc cla cbng nghé, cac
doanh nghiép, t6 chirc can ludn cap nhap
va déi méi cac cong nghé phuc vu cho
cong tac ké toan. Viéc ddi maéi cong nghé
can xem xét dén cac yéu té nhw chi phi,
céng dung va hwéng dan dao tao. Dé
nang cao chat lwong nguén nhan luc,
cac doanh nghiép can té chirc dao tao
khéng chi vé cong tac st dung cong
nghé vao cbng viéc ma con dao tao nang
cao cac ky nang chuyén mén va cac
chuan muc ké toan cho cac ké toan vién.

Ther hai, dbi véi nguoi lam céng tac ké
toan: Nguwdi lam ké toan can thay dbi
nhan thirc, chap nhan sy thay ddi dé thich
ng v&i cdng nghé méi. Trong twong lai
gan, vai trd clia nguwdi lam ké toan can

dwoc nang 1én & mac kiém tra, kiém soat
va phan tich sb liéu va quan ly hoat dong.
D&c biét, viéc nay ciing gidp tao vj thé
canh tranh cho cac ké toan vién va tranh
nguy co bj dao thai. Dy bao cho thay,
céng nghé sb tac dong Ién dén linh vuc
ké toan Viét Nam. Chuyén dbi s6 khong
chi don gian la xu hwéng nhét thoi ma
cong cudc sb hoa con mang lai nhirng loi
ich toan dién cho doanh nghiép, ttr quan
tri diéu hanh dén chién lwoc kinh doanh.,
Chuyén dbi sé thanh céng khéng phai chi
can dau tw vao céng nghé ma can sy diéu
chinh c& vé quy trinh hoat déng san xuét
kinh doanh; can sw két ndi gitra cac bo
phan trong doanh nghiép va kha nang tiép
can cong nghé thoéng tin cia nhan sy
thudc bd phan ké toan. Vi vay, ké toan
doanh nghiép can ndm bét va thay dbi kip
thoi dé thich nghi véi cong nghé méi,
nang cao nang suat lao dong va chét
lwong cdng viéc.

Thir ba, vé phia co s& dao tao: Cac
trwo'ng dai hoc dao tao chuyén nganh Ké
toan, Kiém toan can xay dwng chuwong
trinh theo hwéng c6é cac wng dung va
dao tao chuyén sau vé cong nghé théng
tin; dbi v&i cac sinh vién méi ra trwong
lam & cac doanh nghiép hay céng ty dich
vu ké toan, kiém toan, tai chinh, cac hoi
nghé nghiép cé thé hd tro cong tac gido
duc dao tao béng viéc tao ra ap luc dé
cac co s& dao tao, trwéng dai hoc bd
sung vao chwong trinh giup nhirng sinh
vién sap tét nghiép cé nhitng két nébi
théng tin va ky nang vé ky thuat sb. Déng
thei, cac trwong dai hoc can dau tw céng
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nghé dé sinh vién thwc hanh nham co
kinh nghiém thuc té trong nén kinh té sé.

Thir tw, vé phia céac co quan quén ly:
Pé nang cao chat lwong nganh Ké toan
dong thdi tao dwng niém tin thu hat cac
nha dau tw trong va ngoai nuwéc trong diéu
kién cach mang céng nghiép phat trién,
Chinh pht Viét Nam va cac co quan quan
ly can lién tuc d6i méi, cap nhat, hoan
thién cac chudn muc ké toan phu hop véi
cac chuan mue quéc té hién nay.
6. KET LUAN

Tém lai, nén kinh t& sb s& mang lai

nhiéu thach thirc va co hoi moi ddi voi
linh vire ké toan tai Viét Nam, va dac biét
la hé thdng théng tin ké toan trong cac
doanh nghiép trong viéc thu thap, x& ly
va cong bd théng tin, ddi héi cac té chirc,
don vi, doanh nghiép phai ndm bat kip
nhirng xu huéng phat trién céng nghé sb
dé thay déi hoat dong td chirc va quan ly
theo hwédng hién dai, hiéu lwc, hiéu qua;
tirng buwdc déi méi phwong thire quan ly,
quan tri, diéu hanh, déi méi phwong phap
ké toan hwéng téi quan ly, diéu hanh
céng nghé sb; dan dwa cac hoat déng
quan ly, quan tri dwa trén nén tang tai
nguyén sb céng gan vé&i chinh phu sé, la
tién dé tién téi xay dwng div liéu cho Iinh
virc quan ly, quan tri néi chung va linh
vic ké toan, kiém toan ndi riéng, giup xir
ly cac giao dich, nghiép vu, tao diéu kién
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nang cao hiéu lwc va hiéu qua trong quan
ly va st dung tai san, tai chinh cua tirng
doanh nghiép.
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