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Phat trién nguén nhan lwc trong ky nguyén sé thong qua mé hinh hop
tac dao tao giira nha triréo'ng va doanh nghiép - Hwéng di méi cho quan ly
gido duc va nang cao chat lwong lao déong

Developing human resources in the digital era through a training
cooperation model between schools and businesses - A new direction
for educational management and improving labor quality

D6 Thi Thuy

Tac gia lién hé: thuydhsd@gmail.com
Trwdng Pai hoc Sao o

Ngay nhan bai: 06/5/2025

Ngay nhan bai stra sau phan bién: 01/7/2025
Ngay chap nhan dang: 26/11/2025

Toém tat

Bbi canh chuyén dbi s6 va su phat trién nén kinh t& sb can phai phat trién nguén nhan lwc chat lwgng cao nhdm
dap (rng yéu cau cla sw nghiép cong nghiép hoéa, hién dai héa va hdi nhap sau rong vao nén kinh té toan cau.
Doanh nghiép, nha tuyén dung déng vai trd quan trong trong viéc cung cap thong tin phan héi vé nhu cau ngudn
nhan lyc cling nhw tham gia vao viéc danh gia két qua dau ra. Bai hoi thao tac gid nghién ctru vé mét ly luan, vai
trd va cac giai phap mé hinh phat trién gitra nha trwdng va cac doanh nghiép trong phat trién ngudn nhan lyc.
T d6 tao hwéng di méi cho quan ly gido duc va nang cao chét lwong ngudn lao déng dap (rng nhu cau trong
thoi ky ky nguyén sé hién nay.

Tor khéa: Nhén lwc; nha trirong; doanh nghiép; mé hinh hop tac gitka nha trirong va doanh nghiép.
Abstract

The context of digital transformation and the development of the digital economy requires the development of high-
quality human resources to meet the requirements of industrialization, modernization and deep integration into
the global economy. Businesses and employers play an important role in providing feedback on human resource
needs as well as participating in evaluating output results. In the seminar, the author researches the theory,
role and solutions of development models between schools and businesses in human resource development.
Thereby creating a new direction for educational management and improving the quality of labor resources to
meet the needs in the current digital age.

Keywords: Human resources; school; businesses; cooperation models between schools and businesses.

1. DAT VAN BE

Trong bdi canh toan ciu héa va cudc cach mang cong
nghiép 4.0 dang dién ra manh mé&, nhu cau vé ngudn
nhan lyc chat lwong cao, linh hoat va thich ng nhanh
v&i thay ddi tré nén cap thiét hon bao gi hét. Phat
trién ngué“)n nhan Iwc Ia mét khia canh quan trong trong
viéc dam bao suw phat trién bén virng ctia mét quéc gia.
M6 hinh hop tac dao tao gilva nha trwdng va doanh
nghlep dang ngay cang duo’c quan tam va trién khai
dé nang cao chét lwgng ngudn nhan lyc.

Mét trong nhitng phwong phap hiéu qua nhat dé dat
dwoc muc tiéu nay la théng qua viéc thic ddy mé hinh
hop tac dao tao gitva nha trwd'ng va doanh nghiép. Bai
b&o nay dé cap dén cach thirc va loi ich cla viéc ap
dung m6 hinh hgp tac nay trong quan ly.

Nguwoi phan bién: 1. TS. Pham Xuan Birc
2. TS. Pham Van Dv
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2. NOI DUNG

2.1. Sy can thiét hop tac gitba nha tridng va doanh
nghiép v(? phat trien nguoén nhan lyc trong ky
nguyén so

Tai Luat Gido duc Bai hoc nam 2012 c6 quy dinh:
“Gé&n dao tao véi nghién clru va trién khai (rng dung
khoa hoc va coéng nghé; dady manh hop tac gitra co
s& gido duc dai hoc véi td chire nghién ciu khoa hoc
va v&i doanh nghiép. Co quan, t6 chirc, doanh nghiép
c6 quyén va trach nhiém tiép nhan, tao diéu kién dé
ngwoi hoc, gidng vién thwe hanh, thye tap, nghién ctru
khoa hoc va chuyén giao cdng nghé, gép phan nang
cao chét lwgng dao tao”; Nghi quyét 29 Hoéi nghi Trung
wong 8 khoéa Xl ciing chi dao: “Phat trién gido duc va
dao tao phai gan véi nhu cau phat trién kinh té - xa hoi
va bao v& T6 qudc; vé&i tién bo khoa hoc va cong nghé;
phu hop quy luat khach quan. Chuyen phat trién gido
duc va dao tao ti chi yéu theo sb lwong sang chu
trong chat lwong va hiéu qua, dong thdi dap tng yéu
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cau sb lwong”; Tiép dén Dai hoi XllIl, Dang ta tiép tuc
chi dao: “Quy hoach lai mang lw¢i co s& giao duc, dao
tao gan v&i quy hoach phat trién kinh té& - xa hoi, yéu
cau phat trién ngudn nhan lyc va thj trwéng lao dong’”.

Thir nhét, doanh nghiép 1a t& bao quan trong clia nén
kinh t&. Sy I&n manh ctia doanh nghiép quyét dinh sw
téang trwdng bén virng cGa nén kinh té. Hoat déng cta
cac doanh nghiép ding trwdc nhidu co hoi va thach
thire. Mot trong nhitng khé khan ma doanh nghiép
gap phai 1a thiéu doi ngi c6 trinh d9, cé kha nang dap
(ng yéu cau phat trién trong diéu kién hdi nhap kinh té
quéc té va khu vire.

Xuét phat tir sw yéu kém, bat cap trong viéc gén két
gilra cac co sé& dao tao va cac doanh nghiép la nhirng
nguyén nhan co ban dan dén chét lwong va hiéu qua
dao tao chwa cao, san phdm dao tao ra yéu vi kién
thre, ky nang va thai do khéng dap ng dwoc yéu ciu
clia cong viéc. Viéc cac co s& sl dung lao dong phai
bdi thwong, dao tao lai sb nhan luc 1a phd bién; cac
nganh dao tao cling nhw trinh d6 dao tao cling bat hop
ly, d&n dén tinh trang nganh thi thira, nganh thi thiéu,
phan bd khéng ddng bo trong cong tac quan ly xa hoi,
lam cho hoat déng dao tao ludn bj dong.

Thtr hai, xuét phat tir doi hdi ngay cang cao vé nguén
lwe trong va ngoai nwéc da qua dao tao ddi véi sw
nghiép phat trién kinh té, xa hoi ctia dat nwéc trong
diéu kién kinh té thj trwong, dinh huwéng xa hoi chu
nghia, clia cach mang coéng nghiép lan th& 4 va sw
hoi nhap kinh té qudc té. Diéu nay thé hién sy gia
tang phu hop ve sb Iwo’ng, nang cao chat lwong va
dat sw hop ly vé co céu nganh nghé cling nhw co
cAu trinh dd dao tao cla nguon nhan lwc da qua dao
tao, dap ng dwoc yéu cau cla thi trwéng lao dong
trong thoi ky Cach mang cong nghiép lan thi 4. Day
l& mot thach thire 16n ddi véi nganh Gido duc va Dao
tao, cling nhw cac co s& dao tao, mot doi héi cap
bach cla thwc tién dat ra. Dé thuc hién dwoc viéc
nay, cac co quan quan ly dao tao va cling nhw cac
co s& dao tao cang phai tang cwdng hop tac voi cac
doanh nghiép trong va ngoai nwéc.

Chinh vivay, hgp tac gitra nha tried'ng va doanh nghiép
l& nhu cau khach quan xuét phat tir lgi ich hai phia,
méi lién két, hop tac nay mang tinh tat yéu, vira mang
tinh kha thi cao trong viéc dap ng nguén nhan luc
chét lwong cao cho doanh nghiép véi sy canh tranh
cua thi trwong lao déng. Bén canh do, sw hop tac con
khac phuc tinh trang bat cap, lang phi trong hoat déng
trong Iinh virc dao tao clia nwéc ta hién nay, déng thoi
do la ciing cach duy tri sy tén tai va phat trién, tham
muwu cac chinh sach trong cong tac quan ly dao tao
cho cac nha quan ly gido duc dé hoi nhap nén kinh té
thi trworng, kinh té tri thirc va hoi nhap sau rong trong
cudc cach mang céng nghiép lan the tw.

Théng qua hop tac nay, nha trwdng va doanh nghiép
doéng vai trd ngay cang quan trong, thic day déi mai,
sang tao théng qua déi mai, lan téa tri thirc. Y twéng
hop tac, lién két nay dwoc dé xwéng tir mot nha triét
hoc ngwdi Birc Wilhenlm Hunboldt, d6 & chuyén trong

tam viéc sang nghién cru hé tro hoat déng dao tao da
thanh céng v&i mot nwéde Blrc phat trién cac linh vuc
cdng nghé phuc vu cho muc dich dan sinh va muc dich
quan sw, gép phan dwa nwéc Dl tré thanh mét trong
nhirng nén kinh té hing cwdng trén thé gioi.

2.2. Cac hinh thirc hop tac chu yéu giiva trworng dai
hoc va doanh nghiép

Cac nghién ctru va thuc té cho thay, trén thé gidi, hop
tac gilra Trwong dai hoc va doanh nghiép dwoc thé
hién & nhiéu hinh thtrc va mdc dd khac nhau. Nghién
clru da chi ra: quan hé hop tac gitra cac Trwdng dai
hoc va doanh nghiép trén thé gi¢i dwoc dién ra & 2
murc d6 co ban, d6 1a: Mirc do thdp va phd bién Ia:
Tiép nhan sinh vién dén thwc tap, tham quan thuc té,
hd tro chi phi va thiét bi phuc vu gidng day, hoc tap; va
cac mirc do cao hon la: Trao déi chuyén gia, chia sé
tri thire, cong nghé; dau tw cho nghién ctru, trién khai
nghién ctru va chuyén g|ao céng nghé; cung dau tw
phat trién doanh nghiép dé thu’crng mai héa két qua
nghién ctru khoa hoc va cung cap san pham, dich vu
cho xa hoi.

- Xay dung va thuc hién chuong trinh dao tao: Cé y
nghia rat quan trong trong viéc nang cao chét lwong
dao tao va giup sinh vién thich ng tét véi doi hdi cia
thi trwong lao déng. Can khuyén khich sy tham gia
cla gi¢i doanh nghiép vao viéc xay dwng va cap nhat
chwong trinh cla nha trwdng, thong qua cac cubc
thao luan va trao déi thdng tin. Gidi chuyén gia dang
lam viéc tai cac doanh nghiép ciing 1a mét ngudn hop
tac day tiém nang trong viéc ddm nhan mot phan viéc
gidng day trong Trwong dai hoc.

- Hé tro tinh than sang nghiép va céc hoat dong khéi
nghiép: Nang cao tinh than kh&i nghiép trong Truéng
dai hoc, tao ra mot van hoéa kich thich giang vién va
sinh vién suy nghi va hanh dong véi tinh than khéi
nghiép, dat ho trwdc nhirng con dwong khéi nghiép
ctia doanh nghiép va 16i cubn ho thoat ra khdi 16i mon
tw duy.

Nhw vay, s hop tac gilra Trwdng dai hoc va doanh
nghiép Ia mot xu hwéng phd bién trén thé gidi. Sw hop
tac nay duoc thwc hién dwéi nhidéu hinh thire khac
nhau nham khai thac t6i wu ngudn lwc cta cac bén
ttr d6 dem lai lgi ich cho ca& Trwdng dai hoc va doanh
nghiép ciing nhw cho nén kinh té

2.3. Thwe trang sw két hop dao tao giira Trwong
dai hoc va doanh nghiép trong dao tao nguén nhan
Iwc & Viét Nam

Tinh dén 31/8/2024, c6 c6 195 co s& gido duc dai hoc;
11 trwdng cao dang sw pham dwoc danh gia, cong
nhan dat tiéu chuadn chat lwong gido duc theo tiéu
chuén trong nuwéc. Hop tac gitra cac co s& gido duc
dai hoc va doanh nghiép dwoc Dang va Nha nuéc rat
quan tam. Nhirng chl trong cda Bang va chinh sach
ctia Nha nuéc trong thdi gian qua la nhivng tién dé co
ban, cé tac dung dinh hwéng va thic day sy hop tac
gilra cac co s& giao duc dai hoc va doanh nghiép nhu:
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Thuc té cho thay, hién nay, mét boé phan doanh nghiép
da chi dong lién két véi cac co s& dao tao dé tim kiém
nhan lyc, “d&t hang” nhan lwc chéat lwong cao va ddng
hanh cling nha truéng trong qua trinh dao tao. V& phia
trwdng dai hoc, ngoai viéc gan két chat ché cong tac
dao tao véi viéc lam, tuyén sinh véi tuyén dung thong
qua ky két hop tac dao tao, hoi cho viéc 1am véi cac
doanh nghiép... nhiéu trwdng con thanh 1ap cac quy
hoc béng, san choi khdi nghiép nham mang dén co
héi tw tao viéc lam, xay dwng ban linh cho sinh vién.
Mot sé trwdng dai hoc buwéc ddu hwéng chwong trinh
dao tao cGa minh theo nhu ciu clGa doanh nghiép
b&ng cach tham khao y kién doanh nghiép vé chwong
trinh dao tao, m&i cac doanh nhan tham gia vao moét sb
chwong trinh gidng day, trao ddi y kién, hwéng nghiép.

Tai DPai hoc Quéc gia Ha Ndi, thdi gian qua, da day
manh viéc lién két véi doanh nghiép bang 2 cap do:
Hop tac lién két gitra trudng véi cac vién va cac don
vi thanh vién thudc trwd'ng va doanh nghiép bén ngoai;
Hop tac gitra Pai hoc Québc gia Ha Noi véi cac doanh
nghiép va dia phwong dé thic day hop tac gitva cac
don vi thanh vién va nha khoa hoc v&i cac doanh
nghiép. Qua d6, Pai hoc Quéc gia Ha Néi da thuc hién
hop tac toan dién véi cac tap doan va doanh nghiép
I&n nhw: VinGroup, Viettel, Dau khi... binh quan méi
nadm da c6 gan 1.500 lwot can bd va hon 1.200 lwot
sinh vién dwoc trao d6i véi nwéc ngoai, hang nghin
sinh vién bac dai hoc dwoc trao hoc bdng tlr cac
DN; cac nha khoa hoc va cac don vi thuéc Pai hoc
Québc gia Ha Noi trién khai cac dé tai/chwong trinh/dy
an l&n phuc vu cong déng va theo d&t hang ctia cac
doanh nghiép.

Trwong Pai hoc Sao D6 da cé6 mbi quan hé hop tac
v&i nhiéu doanh nghiép trong ca nwéc la cac tap doan,
cac doanh nghiép |&n thudc cac khu coéng nghiép trong
diém nhw: Sumora (thanh phé Hai Phong); Phuc Dién,
Nam Séach (tinh Hai Dwong); Phd Néi, Nhw Quynh
(tinh Hwng Yén); T Son, Qué V6, Yén Phong (tinh
Béc Ninh); Déong Anh, Séc Son (Thanh phd Ha Néi)...
dé sinh vién thadm quan, trai nghiém thyc té va thuc
tap cudi khoa. Cac khoa trong nha trwdng cling cod
mbi quan hé néng 4m v&i cac doanh nghiép cé uy tin
thudc linh viee chuyén mén dé tao moi trwong thuan
loi cho sinh vién tiép can dwoc véi cong nghé méi cha
san xuéat va hoc tap dwoc tac phong lam viéc cong
nghiép, lam viéc nhém... tao co hdi cho sinh vién
hoc tap va ra trwong co viéc lam, thu nhap on dinh
co hoi thang tién nhu: Tap doan Khoa hoc ky thuéat
Hoéng Hai thworng xuyén td chirc chwong trinh tuyén
dung sinh vién nam cudi nganh céng nghé ky thuat Co
khi v&i nhiéu wu dai: Tai tro 100% hoc phi ndm cubi;
duoc boi du’o’ng kién thirc vé ngoai ngtr, tin hoc; sinh
vién dwoc tuyén dung sé la can bo ngudn, pho cac
phong quan ly, ky sw nghién clru va phat trién san
phdm... véi mirc lwong khéi diém tir 10 triéu dong tréy
lén va dwoc ddm bao day du cac quyén loi cia ngudi
lao déng. Cac codng ty, doanh nghiép I&n nhuw: Cong
ty TNHH NISSIN Viét Nam, Céng ty TNHH Canon
Viét Nam, Tép doan Hda Phat... cling da hop tac, tai
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tro quy hoc bdng khuyén hoc, khuyén tai va tuyén dung
sinh vién sau khi tét nghiép. Do d9, theo sé liéu théng
ké clia phong Quan ly chat lwgng va thuc té phéng van
dai dién cac doanh nghiép ctia Doan chuyén gia danh
gia ngoai thudc Hiép hdi cac trwong Dai hoc, Cao déng
Viét Nam thi 97% sinh vién nganh Céng nghé Co khi,
Khoa Co khi, Trwdng Dai hoc Sao D6 da co viéc lam
dang chuyén nganh ngay sau khi tét nghiép va 90% cé
mrc thu nhap 6n dinh trén 10 triéu ddng/thang.

Viéc gén két véi doanh nghiép khéng chi ding lai &
van dé tim ché thuc hanh cho sinh vién hay xin hoc
bdng, da sb cac trwong hién nay dang huwéng téi viéc
gitp sinh vién cé viéc lam ngay sau khi tét nghiép. Tai
Trworng Pai hoc Nguy&n Tat Thanh, nhe sy hop tac
sau rong véi cong dong doanh nghiép, nhitng ndm
gan day, khoang 90% sinh vién khdi nganh ky thuat
tdt nghiép cé viéc lam ngay. Tai trudng Dai hoc Quéc
té Hong Bang, nhd sy hop tac sau rong véi hon 500
doanh nghiép trong nhiéu linh vie, khodng hon 97%
sinh vién tét nghiép c6 viéc lam ngay.

Pai hoc Duy Tan da kién dinh chién lvgc hop tac
v&i cac dai hoc, cac doanh nghiép danh tiéng &
trong va ngoai nwéc dé thic day cong tac dao tao,
nghién ctru va tao viéc lam cho sinh vién. Trong dé
nhiéu don vi nhu: Tap doan LogiGear Hoa Ky, Tap
doan InterContinental, Tap doan Phuc lgi xa héi Seirei
(Nhat Ban), Microsoft Viét Nam, Cong ty TNHH Phan
mém FPT, Hoi Kiém toan vién hanh nghé Viét Nam
(VACPA)... da danh gia cao sinh vién cua trwdng va
dén trworng tuyén chon nhan lyc gidi ngay khi sinh vién
dang con chwa tét nghiép.

Tuy nhién, xét mét cach tong thé, viéc hop tac gitra
céc tru"fyng dai hoc yé doanh nghiép & nwéc ta van con
rat nhiéu han ché ton tai, cu thé 1a:

Mot la, hop tac clia cac trwdng dai hoc thoi gian qua
chd yéu 1a & hoat dong dao tao, cung (rng lao dong
cho doanh nghiép. Hop tac trong nghién ctru khoa hoc
va cong nghé con han ché va chwa theo kip xu thé
clia thé gioi.

Hai la, hop tac dai hoc - doanh nghiép & Viét Nam
con mang tinh ngén han, hoac gan véi tw twéng nhiém
ky, chwa cam két dam bao duy tri ngudn nhan lyc va
chét lwong dao tao déng déu & cac sinh vién. Chwa co
cac hop tac dat dwoc thanh cong mang tinh dai han
gilra cac bén.

Ba la, vé phwong thire, cac dai hoc chi yéu thwe hién
hinh thirc nhan tai tro tir DN. Sé lwong cac ky két hop
tac va sb lwong cac dbi tac, cac dai hoc cé xu hwéng
tang nhanh vé mat sé lwgng nhung cac déi tac doanh
nghiép van chiém ty trong thap.

Bén 13, vai trd hd tror dao tao ciia doanh nghiép dbi voi
dao tao sinh vién con me nhat; Viéc trao ddi cia chu
cac doanh nghiép, lanh dao doanh nghiép, nha quan
ly... va sinh vién trén I&p hoc con rét it.

N?m la, vai trd thuc day hop tac gitra 1anh dao hai’bén
van chwa dwoc xay dwng trén co s& nhirng cam két co
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tinh chét lau dai va bén virng gitra cac bén; Vai trod clia
Nha nwéc chwa rd rét va chwa thé hién dworc vi tri cia
ngwdi tao ra “luat choi”, “san choi” cho viéc phat trién
mo hinh dai hoc - doanh nghiép.

2.4. Mot s6 giai phap tang cwong sw két hop
gilra tru’t‘)ﬂ'ng dai hoc va doanh nghiép trong ky
nguyén so

Nham thuc ddy sy hop tac gitra dai hoc va doanh
nghiép trong diéu kién Viét Nam hién nay, gép phan
tao ra ngudn nhan lwc chat lwong cao cho xa hoi,
trong thoi gian téi, can ddy manh thwc hién mot sb
gidi phap sau:

Th nhét, vé phia cac co quan nha nuéc, can tiép tuc
hoan thién thé ché, chinh sach dé thuc day sw hop tac
gitra dai hoc va doanh nghiép. Nha nwéc can cé chinh
sach, co ché phdi hop chat ché vé ngudn nhan luyc
gitra dai hoc va doanh nghiép. Tang quyén tw chi cho
cac treong dai hoc.

Ngoai ra, ciing can quy dinh trach nhiém cla doanh
nghiép trong viéc cung cép théng tin vé nhu cau dao
tao va hd tro’ cac trwdng dai hoc trong qua trinh dao tao.

Th hai, vé phia cac trudng dai hoc, can c6 sy tham
khao nhu cau thj trwéng va doanh nghiép dé tir 6 xay
dwng khung chwong trinh, thirc dao tao, danh gia sinh
vién... pht hop véi yéu cau cla thuc tién va yéu cau
cla doanh nghiép trong trng giai doan. Tang cwong
phdi hop v&i doanh nghiép gidi quyét nhitng van dé
thuc t& cla doanh nghiép ngay t khi & trong nha
trwdng. Clr cac gidng vién, can bd quan ly dén doanh
nghiép hoc tap, trao ddi kinh nghiém, vwéng mac trong
qua trinh dao tao. Phéi hop cuing doanh nghiép td chire
cho sinh vién tham quan, thwc tap, tim hiéu quy trinh
san xuét, nhirtng cdng nghé hién cé nham gidp sinh
vién dinh hwéng dwoc nganh nghé minh dang hoc va
xac dinh muc tiéu hoc tap cuta sinh vién.

Th ba, vé phia doanh nghiép, can théng tin cho cac
trwong dai hoc vé nhu cau ngudn nhan lyc cla doanh
ngh|ep minh. Doanh ngh|ep cung tham gia dao tao
bang cach déng gop y kién vé xay dwng, danh gia va
cdi tién chwong trinh dao tao cho phu hop véi tinh hinh
thuc té. Hb tro tai chinh cling nhuw co sé vat chat thong
qua céc hinh thire hé tro hoc bdng cho sinh vién, ky két
cac hop dbng tw van, nghién cru khoa hoc, xay dung
khu thwc hanh, gidng dwdng, phong thi nghiém, trang
thiét bi cho gidng day va hoc tap. Clr cac chuyén gla
chuyén vién, cong nhan lanh nghé tham gia truc tiép
giang day hodc hwéng dan sinh vién trong qua trinh
thuc tap. Tiép nhan cac giang vién, can bd quan ly dén
doanh nghiép hoc hdi kinh nghiém.
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Th tw, vé phia sinh vién, can xac dinh dwoc tAm quan
trong cla nganh nghé ma minh theo hoc, cé muc tiéu,
ly twdng rd rang trong qua trinh hoc tap. Khéng ngirng
hoc tap, rén luyén, tham gia cac dién dan, hoi thao
td chirc gitka nha trwdng va doanh nghiép tham gia
nghién ctru khoa hoc... nhdm van dung céac kién thirc
da hoc va thyc té doanh nghiép.

3. KET LUAN

Hop tac gilra nha trwdng va doanh nghiép trong viéc
dao tao va phat trién ngudn nhan luc [a moét huéng di
méi, gilp cai thién chat lwong lao dong va dap tng
nhanh chéng vé&i sy bién dbi cua thi trwéng va cong
nghé. Viéc tao co hoi cho sinh vién tiép xic véi thuc
té cong viéc va hop tac véi doanh nghiép sé gitp ho
phat trién k§ ndng va tao sw lién két gitra gido duc va
thwe té lam viéc.

Phat trién ngudn nhan lwc thé hé mai théng qua md
hinh hop tac gilra nha trwdng va doanh nghiép khéng
chi mé ra hwéng di méi cho quan ly gido duc ma con la
bwéc dém quan trong dé nang cao chét lwong lao déng,
dap &ng nhu cau ctia nén kinh té tri thirc hién dai.
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