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TOM TAT

Ndng cao chat lwong chwong trinh dao tao (CTDT) trinh do thac st tai Truong Pai hoc Sw
pham Thanh phé Ho Chi Minh (DHSP TPHCM) duoc xem I mét trong nhitng nhiém vu trong diém
trong chién luoc phdt trién cia Truong, gitp cdc chwong trinh ddp img yéu cau cia cdc bén lién
quan, ting budc khang dinh thwong hiéu, uy tin dao tao sau dai hoc (SPH) ciia Nha trwong. Dé thuc
hién cdc muc tiéu trén, bai viét dé xudt 7 bién phdp nham ndng cao chat heong CTPT thac si, gom:
1) Ndng cao nhén thirc ciia can bé quan Ii, gidng vién vé tam quan trong cia phdt trién CTDT thac
si; 2) Xdy dung quy dinh, bé cong cu vé phat trién CTPT thac si: 3) Nghién ciru, lira chon cdch tiép
cdn méi trong phat trién CTPT thac si: 4) To chite dao tao, tdp hudn cho Ban xdy dung CTPT vé
phat trién CTPT; 5) Thu hiit cdc bén lién quan tham gia vao qud trinh phdt trién CTPT; 6) Thuong
xuyén dinh ki 16 chirc danh gia va cai tién CTPT thac si; 7) Pam bdo cac diéu kién hé tro cho hoat
ddng phat trién CTDT thac si. Céc bién phdp dé xudt la nhitng goi mé cho Truong trong qud trinh
thuwe hién diéu chinh, cdi tien CTPT thac si, dap g yéu cau ciia cdc bén lién quan, gép phan ning
cao chat lwong dao tgo SPH.

Tir khoa: Trudng Dai hoc Su pham Thanh phd H6 Chi Minh; bién phéap; chwong trinh dao tao
thac sf; chét lwong chuong trinh dao tao

1.  Diatvan dé

Dé t6 chirc qua trinh dao tao thac si dat chat lugng cao doi hoi cac co s& gido duc phai
dap ng tét cac diéu kién vé ngudn nhan luc, vat luc va tai luc, trong d6 CTPT 1a mét thanh
t rat quan trong. Chat luong CTPT dugc dinh nghia 1 “sy dap tmg muc tiéu chung, muc
tiéu cu thé va chuin dau ra cia chuong trinh dao tao & trinh do cu thé, dap tng cac yéu cu
theo quy dinh ctia Luat Gido duc dai hoc va ctia Khung trinh do Quéc gia, phu hop véi nhu
cau st dung nhan luc cua dja phuong, ciia nganh va xa hoi” (Ministry of Education and
Training, 2016). Truong PHSP TPHCM véi tam nhin chién lugc 1a chd trong phat trién vao
nghién ciu, tng dung. Vi vdy, tap trung ngudn luc nang cao chit luong dao tao SPH 1a mot
trong nhitng nhiém vu trong diém dé Nha trudong khiang dinh vi thé, thuong hiéu dao tao. Dé

Cite this article as: Nguyen Chung Hai, & Hoang Van Cuong (2020). Measures to improve the quality of the
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thuc hién duoc tam nhin chién luoc do6, viéc phét trién CTDT SPH phai dugc xem xét nhu
mét nhiém vu nghién ctru thuong xuyén, cap thiét. Tuy nhién, két qua danh gia theo Bo tiéu
chuan TEIDI (Bo chi sb phat trién truong su pham) va nghién ciu “Danh gia chit luong
CTDT thac si caa Truong DPHSP TPHCM” duoc ching t6i thuc hién nam 2019 cho thay cac
CTDT thac si ciia Trudng van con ton tai nhiéu diém yéu. Vi vy, dé tai dé xuat mot sé bién
phap nham khic phuc nhitng han ché trong qua trinh phéat trién CTDT, tir d6 cai tién, nang
cao chat luong CTDT thac si tai Truong DHSP TPHCM.
2. Bién phap nang cao chit lwgng chwong trinh dao tao trinh dd thac si
2.1. Co sé @é xudt bién phap
2.1.1. Co so phap li

Cin clr Thong tu s6 07/2015/TT-BGDBT quy dinh vé khéi lugng kién thirc t6i thiéu,
yéu clu vé nang lyc ma nguoi hoc dat dugce sau khi tdt nghiép ddi v&i mdi trinh d6 dao tao
cua gido duc dai hoc va quy trinh xay dung, tham dinh, ban hanh chuong trinh dao tao trinh
do dai hoc, thac si, tién si; Quyét dinh sb 1982/QDb-TTg phé duyét Khung trinh d6 quéc gia
Viét Nam; Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan dénh gia chat
lugng CTDT cac trinh d6 cia gido duc dai hoc. Cac can cur phap 1i da quy dinh muc tiéu,
khéi lwong kién thirc ti thiéu, cdu tric, khung CTDT thac si; Quy trinh thiét ké, tham dinh
va danh gia, cai tién CTDT; Cac tiéu chuan dé danh gi4, kiém dinh chat luong CTDT. Day
1a nhitng cin ctr quan trong gitip cac bién phap dé xuit mang tinh quyén lyc cao hon.
2.1.2. Coso li luan

Dé tai dwa trén phan tich, so sanh cac nghién ctru lién quan dén cac bién phéap phat
trién CTDT, tiéu biéu 12 nghién ctru cia Nguyén Thi Bich Lién (2016); Lé Minh Hiép (2018).
Téng hop nodi dung tir cac tac gia cho thiy cac bién phap dugc dé xuat gdbm: Xay dung quy
dinh, quy trinh vé& phat trién CTDT; T6 chuc tdp huan vé ning luc phat trién CTDT cho
giang vién va can b quan 1i; Thu hat cac bén lién quan tham gia vao qua trinh phat trién
CTDT; thudng xuyén dinh ki danh gia va diéu chinh CTDT; Tang cudng cac ngudn luc cho
thiét ké va van hanh CTPT. Co s¢ 1i luén nay 1 nén tang quan trong mang tinh dinh huéng
dé cac bién phap dé xuat phan anh dung thyc tién phat trién CTDT.
2.1.3. Co 56 thuc tién

Céc bién phap duoc dé xuit dua trén két qua nghién ctru danh gia CTDT thac si tai
Truong DPHSP TPHCM nam 2019. Két qua cho thidy CTDT thac si con ton tai nhimg diém
yéu lién quan dén thiét ké chuan dau ra, ban mo ta, cdu tric va ndéi dung chuong trinh, dé
cuong chi tiét, phuong phap danh gia két qua hoc tap. Nguyén nhan 1a do chua co cach tiép
can, dinh hudng rd rang, khoa hoc trong phét trién CTPT; quy trinh phat trién CTDT chua
duoc tién hanh mot céch chiat chg, khoa hoc; thiéu do6i ngii chuyén gia vé phat trién CTDT
cap truong; chua co sy dau tu phu hop cac ngudn luc phuc vu cho cong tac phét trién CTDT
(Nguyen, & Bui, 2020). Két qua danh gia nay la cin ctr quan trong dé dé xuat cac bién phap
phu hop véi thuc tién phat trién CTDT cta Trudng.
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2.2. Bign phap nang cao nhgn thic ciia can bg qudn i, gi@ng vién vé tam quan treng
ciia CTDT trinh do thac si
2.2.1. Muc dich
Nang cao nhan thirc gidp CBQL, GV hiéu duoc hién trang cia CTDT, muc dich cudi
cling cua viéc danh gi, cai tién CTDT la gitp cac chuong trinh dap tmg duoc cac yéu cau
cua thi truong lao dong, nhu cau hoc tap cua ngudi hoc; dap tng duoc cac chuan kiém dinh
khu vuc va thé gigi. Ting budc ning cao uy tin, thwong hiéu cuia Nha truong trong dao tao
SPH, tao uu thé canh tranh trong hoat dong dao tao, thu hit nhu cau hoc tap, nang cao chét
lwong dao tao. Pi tugng thira huong loi ich cia CTDT c6 chit luong d6 1a Nha trudng, cac
khoa quan li va chinh ban than giang vién tham gia vao céng tac giang day, van hanh CTDT.
2.2.2. Ngi dung va cach thuc thuc hign
- Xdc dinh rd myc tiéu, nhigm vu cdp nhdt, déi méi CTPT trong ké hoach chién ligc,
ké hoach hanh dgng ciia nha truong
Ké& hoach chién luoc cua Trudng duoc xem 1a cin ctr phap I rit quan trong, thé hién
tam nhin, muc tiéu phét trién caa Truong trong mot giai doan 5 nam, 10 nam... Pay la vin
ban thé hién sy thong nhat cua cac cap quan Ii, tirng ca nhan vé chu truong va chién lugc
hanh dong. Vi vay, viéc dwa muc tiéu doi mai, cai tién CTDT thac si vao ké hoach chién
lwge, xem doi méi CTPT 1a mot muc tiéu chién luoc, trong tdm. Ké hoach chién luoc can
phai thé hién tai sao Truong can phai c6 sy doi méi, cai tién CTDT, muc dich caa hoat dong;
thoi diém tién hanh, 16 trinh thuc hién chi tiét; du kién cac nguon luc hd tro; bd phan chiu
trach nhiém...
- Phé bién chi trwong, muc dich doi méi, cdi tién CTPT théng qua cdc cudc hop cap
trwong, khoa, té chuyén mon
Dé phd bién muyc dich, y nghia cua viéc dbi moi, cai tién CTDT thac si dén tung ca
nhan lién quan thi ngoai viéc ban hanh cac vin ban phép Ii thi can phai théng qua cac cudc
hop Khoa hoc dao tao Truong, Khoa; hoi nghi cdng chuc, vién chac; cac cudc hop giao
ban... Xem danh gia, cai tién CTDT la mot muc tiéu chét luong trong chién luc hanh dong
cua Truong, Khoa.
- Xdc dinh viéc d6i méi, cdi tién CTPT la mét trong nhing nhiém vu cia gidng vién
tham gia dao tao SDH
Nhiém vy danh gia, cai tién CTDT thac si can duoc thuc hién mot cach thuong xuyén
va lién tuc voi su tham gia ciia cac giang vién tham gia dao tao SDH. Nhiém vy ndy can phai
duogc cu thé thanh céc tiéu chuan trong thang danh gia giang vién hang nam, dua vao quy
dinh nay giang vién nhan thirc duoc diy 1a mot trong nhitng nhiém vu can thyc hién cua
giang vién. San pham dong gop co thé 1a cac bai béo, sang kién kinh nghiém c6 thé ap dung
duoc trong viéc diéu chinh CTDT thac si hodc 1a cac béo céo két qua khao sat ma giang vién
thue hién sau khi két thiic mot hoc phan minh phu trach giang day.
2.3. Xdy dung quy dinh, quy trinh, bé cong cu vé phdt trién CTPT trinh dé thac si
2.3.1. Muc dich
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Bién phép nay nham cu thé hoa cac quy ché, cia dinh cia BGD&DT vé xay dung va
phat trién CTDT phu hop hon véi béi canh caa Truong, quan diém, cach thuc tiép can trong
thiét ké CTDT thac si. Xay dung quy dinh s& gitup xac dinh rd cac don vi, ca nhan nao tham
gia vao hoat dong, trach nhiém, quyén han; cu thé héa quy trinh, cac budc thuc hién va thiét
lap méi quan hé phdi hop.

2.3.2. Ngi dung va cach thuc thuc hién
- XAy dung va ban hanh quy dinh vé phéat trién CTPT thac si

Hién tai, viéc xay dung va phét trién CTDT thac si dugc thyc hién theo cac quy dinh
cia BGD&DT. Vi vdy, Trudng can ban hanh quy dinh vé phét trién CTDT mét cach chi tiét,
cu thé va phu hop véi dic diém cua Truong. Mot s6 noi dung can dugc thiét ké trong quy
dinh nhu: xac dinh rd muyc tiéu cia CTDT, muc tiéu ndy can phd hop véi tim nhin, s& ménh
ctia Trudng; thé hién su phan cap trong thiét ké va phat trién, quan 1i CTDT: cip truong; cap
Khoa; t6 bo mdn va giang vién. Sy phan cap nay sé& thé hién rd nhiém va quyén han cua cac
bo phan, c& nhan trong qué trinh thyc hién; quy dinh rd khung chwong trinh, cau tric cua
CTDT, khdi luong kién thuc tdi thiéu can dap tng; ti 18 gitra cac khdi kién thic, 1 thuyét va
thuc hanh; phuong phéap day va hoc, phuong phap kiém tra danh gia. ..; xac dinh chi tiét cac
budc trong thiét ké, danh gia va diéu chinh CTDT. Diéu nay gitp cic Khoa hinh dung dugc
quy trinh thuc hién, thé hién sy thdng nhét tir khau thiét ké dén van hanh.

- Xay dewng quy trinh vé phét trién CTPT thac si

Xay dung quy trinh giGp théng nhat vé ndi dung, cach thic phét trién CTDT; kiém
sot trinh ty cdng viéc, phan dinh rd nhiém vu, quyén han trong phat trién CTDT. Quy trinh
nay can dam bao cac budc sau:

Buéc 1. Truong khoa thanh 1ap Ban phat trién CTDT chuyén nganh, hanh phan bao
gom cac giang vién kinh nghiém, can bo quan Ii cac cap; cac chuyén gia trong va ngoai nudc
lién quan dén nganh dao tao; hoc vién va cuu hoc vién, dai dién doanh nghiép sir dung hoc
vién tt nghiép. .. Trueng khoa hoic truong ban té chirc thao luan va théng nhit vé muc tiéu,
noi dung, ké hoach thoi gian, cach thic trién khai, cac ngudn luc, du tru kinh phi va giao
nhiém vu cho céc c& nhan va tap thé chiu trach nhiém chinh trong viéc xay dung CTPT.

Buéc 2. Ban phét trién CTDT tao phén tich va danh gia CTDT hién hanh, d6i sanh
chuong trinh hién hanh véi cac chuan kiém dinh, chuong trinh tién tién cac nudc. Xay dung
ma tran dbi sanh chuong trinh hién hanh véi chuan dau ra. Phan tich két qua khao sat.

Bueéc 3. Dya vao chuan dau ra chuong trinh va yéu cau chuan kiém dinh, két qua phan
tich khao sat ¢ Budc 2... Ban phét trién chuong trinh du kién noi dung va cdu traic CTDT
véi cac khéi kién thuc, cac hoc phan trong tirng khdi kién thirc, khao sat y kién cua doanh
nghiép, giang vién. San pham la dy thao Khung CTDT lan 1.

Buéc 4. Ban phét trién CTDT thao luan thiét ké phiéu khao sét cho Ban du thao chuong
trinh méi va tién hanh khao sét giang vién. Trén co s xtr i phiéu diéu tra va thong tin lién
quan, x4c dinh du thao trinh tu giang day theo méi lién hé giita ca&c mon hoc trong CTDT dé
hoan thién dyu thao CTDT lan 2.
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Buéc 5. Ban phat trién CTDT 14y y kién can bo giang day trong khoa vé Khung CTDT.
Téng hop va phan tich phiéu khao sat va hoan chinh ban dy thao, két qua thu duoc du thao
CTDT lan 3. Hoi dong Khoa hoc va Pao tao thong qua Khung CTDT cho mdi chuyén nganh.

Buéc 6. Xay dung ma tran d6i sanh CTPT dang x4y dung véi chuan dau ra cho chuong
trinh moi. Két qua nay giap xac dinh trinh tu phat trién kién thuc, ki nang, thai do va ning
luc &p dung kién thac vao thyc tién va 1a co s dé hoan thién du thao CTDT lan 4.

Budéc 7. Trudng khoa td chic hoi thao dé 13y v kién dong gop va phan bién tir dai dién cac
nha quan li, nha khoa hoc, giang vién, cuu hoc vién... va hoan thién du thao khung CTPT. Phan
tich diéu tra va hoan chinh ban du thao ta thu duoc du thao CTPT lan 5. Khoa giri phan bién
ngoai truong vé Khung chuong trinh, sau do t6 chirc hop H(f)i’ ddng Khoa hoc Pao tao Khoa dé
gop y trinh tu giang day, khung chuong trinh, noi dung tom tat cdc mén hoc...

Buéc 8. Xay dung trinh ty céc hoc phan md ta rd su phat trién kién thirc, ki nang va
thai d6 qua nghién ctu, hoc tap & mot hodc nhiéu hoc phan trong mét giai doan nhat dinh
hoic trong toan bo qua trinh dao tao. San pham budc ndy 1a hoan chinh Ma tran kién thic,
ki ning, thai 6 tng véi qua trinh thuc hién cac hoc phan di xac dinh. Két qua téng hop cua
ma tran chuan dau ra nay giup xac dinh trinh ty phat trién cac kién thirc, ki ning, thai d6 va
nang lyc &p dung kién thuc vao thuc tidn va co so dé hoan thién du thao CTPT lan 6.

Buéc 9. T chirc xay dung chuan dau ra cho ting hoc phan theo Khung chwong trinh
trong du thao CTDT 14n 6 theo chuin diu ra da duoc phé duyét.

Buéc 10. Truong khoa td chirc hoi thao rong rai dé lay y kién dong gop cua cac nha
quan li, nha khoa hoc, chuyén gia, doanh nghiép, cuu hoc vién, giang vién... va hoan thién
CTDT. San phiam budc nay 1a du thao CTDT lan 7.

Buéc 11. Hoi ddng Khoa hoc va Dao tao Khoa thim dinh, ddi chiéu CTDT véi chuin
dau ra, c4c tiéu chuan kiém dinh chét luong va gop y hoan chinh CTDT tng véi viéc dinh
vi nghé nghiép cua san pham dao tao. San pham cia budc nay 1a CTPT.

Buéc 12. Hoi dong Khoa hoc va Dao tao Truong thim dinh va thong qua cac CTDT.
CTDT hoan chinh dugc phé duyét va chinh thirc ban hanh (Nguyen, Pham, Nguyen, 2014).

- Xay duwng dé an, ké hogch déi méi, cdi tién CTPT mét cach khoa hec, chi tiét

Dé an phat trién CTPT duoc xem 1a mot van ban mang tinh phap li, xac dinh muc
dich, noi dung, cach thirc dé dat duoc muc tiéu cua hoat dong phét trién CTDT. Xay dung
dé an can dam bao c4c ndi dung nhu: Phan tich dugc bbi canh, hién trang cua hoat dong dao
tao SPH, thoi co, thach thic, hién trang CTDT thac si cua Truong; Muc tiéu caa phéat trién
CTDT ma Truong dang thuc hién: C6 thé dap ung yéu cau cua cac bén lién quan; hudng toi
viéc thyuc hién céc hoat dong kiém dinh chit lugng CTDT thac si...; Xéac dinh cach thuc tiép
can, ki thuat trong phét trién CTDT, 1i do lwa chon cach thirc tiép can do; Xac dinh noi dung,
ti 1& kién thirc can diéu chinh, thay ddi cua CTDT; Xac dinh cac ngudn luc vé nhan lyc, co
s& vat chat, tai chinh hd tro; Thiét 1ap 16 trinh chi tiét cho timg giai doan thuc hién.

- Thiét ké cac biéu mdu lién quan dén phét trién CTPT thac si
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Hé thong céc biéu mau duoc thiét ké gitp cac Khoa c6 sy thdng nhat vé cac noi dung,
hinh thac trong qua trinh phat trién CTDT, biéu mau can c6 gom: Ké hoach thuc hién cua
cac Khoa; Biéu mau vé thiét ké muc tiéu, chuan dau ra; Céu trac, khung CTDT; Dé cuong
chi tiét hoc phan; Cac bo cong cu vé khao sét, 1ay y kién cua cac bén lién quan... Tat ca cac
quy dinh, quy trinh thuc hién va céc biéu mau can phai duoc té chic lay kién cua cac bén
lién quan, tao duoc su ddng thuan trudc khi phé duyét va ban hanh rong rai.

2.4. Nghién civu, lwa chon cdch tiép cin mdi trong phdt trién CTPT thac si
2.4.1. Muc dich

Phat trién CTDT can phai dua vao st ménh, triét 1i dao tao, ngudn luc, dic diém ting
chuyén nganh dao tao, hay phu thudc céc tiéu chuan kiém dinh chit luong CTDT ma Trudng
huéng t6i trong tuwong lai dé lya chon cach tiép can trong phat trién CTDT. Mot s6 tiép can
trong phat trién CTDT dang dwoc ap dung tai cac truong nhu: Tiép can phat trién; tiép can
theo dinh hudng phét trién ning luc; tiép can theo huéng dap (ng chuan dau ra cuia CTDT.
Mot s ki thuat dang duoc sir dung nhur ki thuat phat trién CTDT theo CDIO hay POHE. Vi
vay, nghién ciru va lra chon céch tiép céan, ki thuat dé ap dung trong phét trién CTDT thac
sT ctia Trudng 12 vo ciing quan trong, day 1a nén tang can thiét dé xac dinh cac budc tiép theo
trong qua trinh thiét ké; tao sy thong nhat, déng bo giira cac Khoa, CTDT.

2.4.2. Ngi dung va cach thuc thuc hign
- Nghién cizu, ban hanh triét Ii dao tao rd rang cho hoat déng dao tao SPH

Triét If gido duc c6 thé hiéu 1a mot hé thdng cac tu teong, quan diém tac dong dén hoat
dong gido duc va dao tao cua Truong (Viet Nam National University Ho Chi Minh City,
2016). Dya vao triét Ii gido duc giup xac dinh muc tiéu dao tao, cac nguyén tic trong phat
trién CTDT, vai tro cua giang vién, hoc vién, ndi dung, cach thirc va phuong phap tiép can
trong day hoc. Vi vay, xay dung triét Ii gido duc theo dinh hudng nghién ciru, dinh huéng
ting dung thuc hanh hay két hop giira nghién ctu, tng dung can phai duoc nghién ctu, théng
nhét gitra cac bén lién quan trong Nha truong.

- Nghién ciu, lwa chon cac bg tiéu chudn kiém dinh CTPT ma Nha truwong hwéng
tdi trong twong lai

B6 tiéu chuan kiém dinh CTPT 1a nhitng goi y, dinh huéng quan trong cho Truong
khi bat dau khau thiét ké CTDT, dua vao bo tiéu chuan dé déi sanh hién trang CTDT so Vi
yéu cau chat lugng CTPT can dat. Bo tiéu chuan kiém dinh chit luong CTDT cua
BGD&DT, bo tiéu chuan kiém dinh cua AUN, ABET, TEIDI... ty vao hién trang cua
Truong, dinh huéng phat trién trong twong lai dé lra chon bo tiéu chuan kiém dinh phd hop,
tir 6 1am nén tang, dinh hudng cho hoat dong phat trién CTDT thac si.

- Lwa chon quan @iém tiép cn, ki thudt trong phat trién CTPT

Viéc lya chon céch thuc tiép can nao dé phd hop véi triét 1i dao tao, st ménh cua
Truong, hay cac tiéu chuan kiém dinh chat luong CTDT khong phai 1a diéu d& dang. Vi vay,
rat can cé sy nghién ciru mot cach khoa hoc dé c6 su thdng nhét tir cap lanh dao, dén céc
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khoa, tirng giang vién tham gia dao tao. Dé thuc hién diéu ndy can té chirc cac cudc hop, hoi
thao ban vé céach thuc tiép can trong viéc thiét ké, diéu chinh CTPT; T6 chwc thuc hién cac
dé tai nghién ciru lién quan dén thiét ké, danh gia CTPT nang cao co sé Ii ludn, co so thuc
tién dé lam can ct khoa hoc diéu chinh, d6i méi CTDT.
2.5. Té chirc dao tao, tip hudn cho Ban phdt trién CTPT
2.5.1. Muc dich
Mot trong nhitng kho khan ctia Truong trong qua trinh trién khai xay dung, van hanh
va danh gia CTDT 1a thiéu doi ngii c6 nang lyc, kinh nghiém vé phat trién CTDT. Vi vy,
dao tao, bdi dudng cho d6i ngii chii chét, cac giang vién tham gia dao tao SPH nhan thic
duoc tam quan trong caa CTDT, cac quy dinh phép 1i, cac phuwong phap tiép can va cac ning
luc phat trién CTDT la vo cung can thiét va cap bach.
2.5.2. Ngi dung va cach thuc thuc hién
- Xay dung ké hoach dao tao, tap hudn mgt cach khoa hoc va céng khai dén toan thé
giang vién
Ké& hoach 1a van ban phap Ii thiét 1ap muc dich cua hoat dong dao tao, tap huin, xac
dinh céc noi dung, cach thirc thuc hién. Dé ké hoach tap huin dugc thiét ké mot cach khoa
hoc, chi tiét va dat duoc sy dong thuan cao can lay y kién gop y cua cac don vi, ca nhan co
lién quan trudc khi ban hanh.
- Moi cac chuyén gia c6 kinh nghiém, kién thizc chuyén siu dé dinh hwong, tw vin
cho qua trinh phat trién CTPT
Céc chuyén gia nén 1 ngudi ¢ kinh nghiém trong thiét ké CTDT, cong tac tai cac
truong da thyc hién cac hoat dong kiém dinh CTDT hoidc dang 13 thanh vién tham gia céc
hoat dong danh gia, kiém dinh chit luong CTDT cua cac Trung tdm Kiém dinh chit lwong
gido duc, c6 kinh nghiém trong hoat dong dao tao, am hiéu vé cac tiép can, ki thuét trong
phét trién CTDT. Tuy vao diéu kién thuc té, Truong 1ap ké hoach moi cac chuyén gia tham
gia vao qua trinh tu van, dinh huéng cho nha truong theo timg giai doan hay trong sudt qua
trinh thiét ké, diéu chinh CTDT.
- Thanh Igp nhom chuyén trach vé phat trién CTPT thac si
Tiéu chuan cua céc thanh vién trong nhém chuyén trach can: am hiéu vé phat trién
CTDT thac si, hiéu rd cac tiéu chuan vé kiém dinh chét lugng CTDT, tham gia dio tao SDH.
Nhom chuyén trach dwoc thanh 1ap nhim muc dich chi dong hoc tap, nghién ciu vé cac
quan diém tiép can, ki thuat trong phét trién CTDT thac si, c4c tiéu chuan kiém dinh chét
luong CTDT dé tu van, hd tro cho lanh dao Trudng trong qua trinh trién khai thiét ké, danh
gid CTPT. Bén canh d6, nhém chuyén trach s& tham gia to chirc cac hoat dong tap huin cho
c4c t6 phat trién CTPT & cac Khoa. Tu van, gop y cho cac Khoa trong qua trinh phat trién
CTDT. Cac nhan sy tham gia tap huan 1a cac giang vién, chuyén vién & cac phong ban véi
khéi lwong cong viéc dang dam nhan 1a kha 16n. Vi vay, viéc t6 chiic hoat dong tap huin voéi
khung thoi gian phu hop, giam bét khéi lugng cong viéc, hd trg kinh phi cho ho trong thoi
gian tham gia tap huan.
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- Thwong xuyén té cheec hgi thao, hgi nghi ban vé phat trién CTPT thac si
Hoi thao 1a co hoi dé thu hit cac chuyén gia, giang vién trao ddi, chia sé vé cac quan
diém tiép can, ki thuat trong phat trién CTDT. Pong thoi 13 noi chia sé kinh nghiém, két qua
thuc hién trong qué trinh thiét ké, diéu chinh CTDT giita cac Khoa. Céc bai tham luan, két qua
nghién ciru can duoc tuyén tap va xuat ban cong khai trong Nha trudng dé tao ngudn tai nguyén
tham khao cho cac Khoa trong qua trinh trién khai thiét ké, diéu chinh CTDT thac si.
2.6. Thu hiit cdc bén lién quan tham gia vao qud trinh phdt trién CTPDT
2.6.1. Muc dich
Thu hut da dang céc bén lién quan tham gia vao qué trinh phét trién CTDT giap huy
dong duoc sirc manh tri tug, tao duoc sy dong thuan cao, giup cac CTDT dap tng duoc nhu
cau ngudn nhan luc cua thi truong lao dong, tao su gin két chat ché gitra hoat dong dao tao
Vi cac don vi st dung lao dong.
2.6.2. Ngi dung va cach thuc thuc hign
- Xde dinh thanh phan cac bén lién quan tham gia vao qua trinh phét trién CTPT
Céc bén lién quan chinh 1a nhitng nhom ngudi hay ca nhan ¢6 méi quan tam vé dao
tao hoic 1a nhitng ngudi huong loi tir viéc phét trién CTDT (Le, 2018). Cac bén lién quan
c6 thé khac nhau tdy thudc vao tirng nganh hoc hay nhém nganh hoc cu thé, gom: (1) Nhém
cac chuyén gia, nha khoa hoc dau nganh, chuyén nganh; (2) Nhém can bé qudn |i, gidng
vién tham gia dao tao SDH; (3) Nhém dai dién phong SDH, cac phong ban lién quan, (4)
Nhom hoc vién, cuu hoc vién; (5) Nhém céc nha tuyén dung, don vi sir dung lao dong, to
cheuc va doanh nghiép.
- Xdc dinh mike dg tham gia cria cac bén lién quan vao qua trinh phat trién CTPT
Chuing toi dé xuét viéc tham gia cua cac bén lién quan can duoc thuc hién ¢ 3 mic d6
sau: (1) Mitc dg thiét ké, & giai doan ndy chi lra chon mét sé nguoi dai dién trong 5 nhom
cac bén lién quan tham gia vao T6 soan thao CTPT. Nha trudng quyét dinh tiéu chuan, sb
lwong thanh vién tham gia T6 soan thao; (2) Mic dé sau khi thiét ké, & mtc d6 nay sau khi
hoan thanh céc ban du thao vé muc tiéu, chuan dau ra, khung chwong trinh, cau tric, noi
dung va d& cuong chi tiét hoc phan thi cac Khoa can té chuc 13y y kién dong gép 5 nhom
dbi twong thudc cac bén lién quan dugce dé xuat o trén. O mire do nay can phai tién hanh voi
s6 luogng 16n cac trén cac nhom ddi twong lién quan; (3) Mike dé tham dinh, & mic d6 nay
thi sy tham gia cua cac bén lién quan chi 1a dai dién tiéu biéu bao gom céc gido su, pho gido
su, tién si, dai dién cua don vi st dung lao dong tham gia tham dinh dé quyét dinh CTDT
duoc ban hanh hay khéng. O mirc d6 ndy cac thanh vién s& tham dinh noi dung cia CTDT
va céac diéu kién hd tro dé van hanh chuong trinh trong thuc tién.
- Xdc dinh céc hinh thirc va phwong phdp thu hut cdc bén lién quan tham gia vao
qua trinh phét trién CTPT
Mot sé hinh thiic ¢6 thé sir dung nhu: khao sat bang bang hoi théng qua truc tiép hoic
gian tiép; phong van; to chac cac hoi nghi, hoi thao, cac chuyén dé. Bé thuc hién céac hinh
thirc nay, Truong can phan cong cho don vi lam dau méi tién hanh viéc xay dung cac quy

2094



Tap chi Khoa hoc Trwdng BPHSP TPHCM Nguyén Chung Hii va tgk

trinh 1y y kién, tién hanh thu thap, xtr 1i va luu trir cac dir liéu dé ap dung vao qué trinh cai
tién CTDT. Viéc thiét 1ap méi quan hé chat ché véi cac doanh nghiép, don vi sir dung lao
dong la vo cung quan trong. Do do, luu trir théng tin lién hé, tinh hinh viéc lam cua hoc vién
sau khi tot nghiép can phai dugc thiét 1ap mot cach khoa hoc va hé théng.
2.7. Dinh ki ddnh gid va cdi tién CTPT thac si
2.7.1. Muc dich

Quy trinh phét trién CTDT gdm céc budc: (1) Thiét ké - (2) Van hanh — (3) Panh gia
— (4) Cai tién. CTDT sau khi dugc thiét ké va dua vao van hanh thi can phai tién hanh danh
gia, cai tién lién tyuc nham khic phuc nhitng han ché trong qua trinh dao tao; cap nhat, bd
sung kién thtrc, ki nang ngay cang cao cua thuc tién nghé nghiép; pht hop véi thuc tién giéo
duc trén thé gisi, dong thoi dap tng céc tiéu chuan kiém dinh chat lwong CTDT. Tém lai,
muc tiéu cudi cling cua hoat dong danh gia, cai tién CTDT nham nang cao chat luong CTDT.
2.7.2. Ngi dung va cach thuc thuc hign

- Xay dwng quy dinh vé dinh gid va cdi tién CTDT SPH

Hién tai, viéc danh gia, cai tién CTPT thac si van thuc hién theo Thong tu
07/2015/BGD&DPT ban hanh ngay 16/4/2015. Pé hoat dong nay duogc thuc hién khoa hoc
hon thi Trudng can xay dung quy dinh vé danh gia, cai tién CTDT thac si. Noi dung cia quy
dinh gém: Xac dinh muc tiéu cua danh gia, cai tién CTDT; thoi gian thuc hién hoat dong
danh gia, diéu cai tién; quy trinh thuc hién; trach nhiém cua cac don vi, ca nhan trong viéc
thue hién danh gia, diéu chinh; hé thdng cac hd so, biéu mau hd tro... Quy dinh nay can phai
tién hanh lay y kién caa cac don vi c¢6 lién quan trude khi ky ban hanh.

- Xay dwng quy trinh vé ddnh gid va cdi tién CTPT thac si

Quy trinh danh gia, cai tién CTDT can thyc hién theo cac budc sau: (1) Lap ké hoach
danh gia, cai tién CTDT. O budc nay, Phong SPH 14 don vi chu chét nghién cau cac quy
dinh hién hanh va cac yéu cau vé giéo duc, thuc tidn nghé nghiép dé tu van, dy thao ké hoach
trinh lanh dao Trudng vé danh gia, cai tién CTDT. Liy kién cua cac don vi lién quan vé du
thao ké& hoach va hoan chinh ké hoach dé ban hanh; (2) Thanh lap T6 danh gia va cai tién
CTDT; (3) Thu thap thdng tin, minh ching lién quan dén su can thiét phai cap nhat CTDT
(nhitng thay d6i trong quy dinh cta nha nudc, cua Truong vé CTDT; nhitng tién bo mai
trong linh vuc khoa hoc thudc nganh, chuyén nganh:; cac van dé kinh té xa hoi, két qua nghién
ctru lién quan dén CTDT; phan hoi cua cac bén lién quan; nhing thay d6i hoc phan, mén
hoc hogc ndi dung chuyén mén...); (4) Panh gia va xay dung bao céo danh gia vé tinh hiéu
qua cua CTPT dang thuc hién (dap wng so véi chuan dau ra va muyc tiéu da xac dinh; sy
thdng nhat va gan két gitra noi dung chwong trinh, phuong phép kiém tra danh gia, ngudn tai
lieu phuc vu hoc tap va giang day...); so sanh giira két qua nghién cau vé yéu cau phat trién
CTDT va mirc d6 dap tng yéu cau cia CTDT dang thuc hién; du kién tac dong cua viéc thay
dbi, cap nhat CTDT; (5) Du thao nhirng noi dung can sira doi, cap nhat CTPT va trinh Hoi
ddng khoa hoc va dao tao Khoa xem xét thong qua lan 1; (6) T chuc lay y kién cua cac bén
lien quan vé CTDT duoc danh gia, cai tién. Tién hanh hoan chinh CTDT va trinh Hoi ddng
Khoa hoc Bao tao Khoa thong qua; (7) Hoi ddng Khoa hoc Bao tao Truong xem xét, théng
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qua noi dung stra d6i, cap nhat CTDT va trinh Hiéu trudng tao ban hanh CTDT sira di, bd
sung. Néu can thiét, Hoi dong Khoa hoc Pao tao Trudng quyét dinh viéc thim dinh CTDT
stra doi, bo sung; (8) Phé duyét va ban hanh CTDT.
- Tién hanh déanh gid, tong két rit kinh nghiém qud trinh danh gid, cdi tién CTPDT
Téng két, rat kinh nghiém cho qua trinh danh gia, cai tién CTDT can phai quan tAm thyc
hién dé d4anh gi lai nhimg wu diém, han ché trong qué trinh trién khai thyc hién. Ddng thoi chia
sé nhitng kinh nghiém giita cac Khoa vé danh gia, cai tién CTDT. Thong qua hoat dong nay dé
dong vién, khen thuéng nhitng don vi, c4 nhan thuc hién tdt qué trinh diéu chinh CTDT.
2.8. Pdm bdo cdc diéu kién hé tro cho hoat dpng phit trién CTPT
2.8.1. Muc dich
Pé mot CTPT duoc thiét ké va van hanh dat duoc chat lwong cao thi ngoai viéc dam
bao viéc thiét ké CTPT mot cach khoa hoc, chit ché thi viéc dam bao céc yéu té vé chinh
sach, nhan luc, tai chinh, co so vat chat, va ca viéc thiét 1ap hé théng dam bao chat luong
cho qué trinh van hanh CTDT la v6 cing can thiét va quan trong. Diéu nay gitip CTDT duoc
van hanh mot cach thuan lgi, kich thich dong luc 1am viéc cua doi ngii tham gia vao phat
trién CTDT.
2.8.2. Ngi dung va cach thuc thuc hién
- Trang bj cac tai ligu, sdch bdo lién quan dén phét trién CTPT SPH
Nha trudng can trang bi, cung cip c4c tai liéu lién quan dén phét trién CTDT dé nhém
chuyén trach, thanh vién cac t6 soan thao d& dang tiép can va tham khao trong qua trinh thyuc
hién phat trién CTDT. Viéc thiét 1ap mot tai khoan dé luu trix va chia sé nhitng tai liéu, nhitng
san pham CTDT duoc thiét ké, diéu chinh hay nhitng bai viét chia sé kinh nghiém cua cac
Khoa la mot goi y cd thé xem xét.
- Dau tw co sé Vit chat, thiét bi day hec hé tre cho viéc trién khai theec hign CTPT
Trudng can ra soat lai hién trang co s vat chit nhu: khong gian, méi trudng canh
quan, phong hoc, giang dudng, phong thi nghiém, thuc hanh, hé thong thu vién... Bén canh
d6, can danh gia hién trang cac thiét bi phuc vu hoat dong day hoc nhu: 4m thanh, may chiéu,
thiét bi ghi 4m, ghi hinh... dé du toan, 1ap danh muc céac thiét bi can dau tu, trang bi. Viéc
trang bi, stra chita nay ciing can lay y kién cua cac Khoa chuyén mén dé dap ung dung nhu
cau str dung cua dic thd timg CTDT, khai thac hét cong ning cua thiét bj.
- Quy dinh mic kinh phi cho hoat dgng phét trién, v@n hanh CTPT
Phat trién CTDT 1a mét hoat dong doi hoi nhidu cong sirc vé tri tug, thoi gian caa doi
ngil tham gia, hoat ddng ndy bat budc ho phai ty hoc tap, nghién ciru cac ki thuat trong phat
trién CTDT, mot linh vuc twong d6i mai mé& so voi hoat dong giang day cua giang vién. Vi
vay, viéc quy dinh mic kinh phi phi hop dé khich 1é sy cdng hién cua giang vién la vo cling
can thiét. Bén canh do, viéc dy tri kinh phi rd rang cho cac hoat dong trong quy trinh phét
trién nhu: Tai liéu hd tro, kinh phi tap huan, kinh phi thuc hién cac khao sat, phong van lay
y kién cua cac bén lién quan, t6 chuc céc hoi nghi, hoi thao va kinh phi cho viéc tham dinh
CTDT can dugc chi tiét héa. Cudi cling viéc van hanh CTDT c6 thanh cong hay khong phu
thugc vao chit luong doi ngii giang vién va nhan vién hd trg. Can xem xét muc chi tra tién
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lwong cho luc lwong tham gia dao tao SPH dé thu hit cac giang vién c6 trinh do, chuyén
mon gioi, kich thich dong luc cbng hién trong dao tao va nghién cuu.
- Thiét Igp hé théng bdo chdt lwong CTPT SPH trong ndi by Nha truong

Theo UNESCO, PBCL bén trong 1a hé théng cac chinh sach va co ché dé van hanh
mot trudng dai hoc hoic mot chuong trinh gido duc nham dam bao rang nha trudng hoic
chwong trinh gido duc dép tmg day du cac muc tiéu va chuan muc duoc ap dung cho truong
dai hoc hodc chuong trinh gido duc d6 (UNESCO-IIEP, 2006). Hién tai, dé phu trach vé cong
tac DPBCL thi Nha tredng mai chi ¢d Phong Khao thi va Bam bao chét luong, con T PBCL
chwa duoc thiét 1ap ¢ cac Khoa va Phong ban. Vi vay, viéc xay dung mot hé thong DPBCL mot
cach khoa hoc, véi co ciu gdm: Bam Giam hiéu; Phong Khao thi va PBCL; Té PBCL & cac
Khoa, phong ban 1a vd cting can thiét dé thiét 1ap mot hé thdng céc chinh sach, thu tuc, quy
dinh; Cac quy trinh thuc hién; Cac cong cu dé kiém tra, danh gia viéc thuc hién cac nhan té
trong phat trién CTDT tir Pau vao — Qué trinh — Pau ra dé cai tién CTDT lién tuc.
3.  Kétluan

Duya vao cac can cir phap Ii, Ii luan va thyc tién ching t6i d& xuat bay bién phap: (1)
Nang cao nhan thtic caa can bd quan 1i, giang vién vé tim quan trong cia CTDT thac si; (2)
Xay dung quy dinh, quy trinh, bo ¢6ng cu vé phéat trién CTDT thac si; (3) Nghién cutu, lya
chon céch tiép can méi trong phat trién CTDT thac si; (4) Tb chic dao tao, tap huin cho Ban
phét trién CTDT; (5) Thu hut cac bén lién quan tham gia vao qua trinh phat trién CTDT; (6)
Thudng xuyén dinh ki danh gia va cai tién CTDT thac si; (7) Pam bao cac diéu kién hd trg
cho hoat dong phat trién CTDT. Trong céac bién phap dé xuit, ching tdi kién nghi Nha truong
nén uu tién thuc hién cac bién phap 1, 2 va 3, vi day déu la cac bién phap nén tang, dinh
huéng quan trong cho cong tac phat trién CTDT. La truong su pham trong diém, trong chién
lugc kiém dinh cac CTDT trinh d6 dai hoc va SPH, cac bién phap dé xuat 1a co s quan
trong dé Truong DPHSP TPHCM x4y dung ké hoach diéu chinh, cai tién CTDT, trinh d6 thac
sT gop phan nang cao chét lugng dao tao SPH.

% Tuyén bé vé quyén loi: Cac tac gid xac nhan hoan toan khéng c6 xung dét vé quyén loi.
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ABSTRACT

Improving the quality of the master's degree programs at the University of Education Ho Chi
Minh City is considered as one of the key tasks in the university's development strategies. High
quality programs also help the university to satisfy various stakeholders, which gradually affirms the
university's reputation of graduate training. This article proposes seven measures to improve the
quality of master's programs, including: (1) to raise the awareness by managers and lecturers of the
importance of modern curriculum developent; (2) to develop regulations and toolkits for
postgraduate curriculum development; (3) to analyse and choose a new approach for curriculum
development; (4) to provide training for the Board of Curriculum Development; (5) to engage
various stakeholders in the process of developing the curriculum; (6) to regularly evaluate, and
improve the curriculum; (7) to provide necessary support for the development of the curriculum.
These measures are the suggestions for the University to review and improve master's programs to
meet the requirements of stakeholders, contributing to improving the quality of graduate training.
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