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TÓM TẮT 

Tại Việt Nam, vấn đề sức khỏe tâm thần (SKTT) của vị thành niên (VTN) ngày càng được quan 
tâm. Nghiên cứu này được thực hiện với mục tiêu sàng lọc nguy cơ và đề xuất giải pháp cho vấn đề 
SKTT của VTN trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh (TPHCM). Bài viết sử dụng phương pháp 
nghiên cứu cắt ngang bằng bảng hỏi (được xây dựng dựa trên thang đánh giá DASS-21) và kĩ thuật 
chọn mẫu thuận tiện trên 6575 học sinh thuộc nhóm đối tượng VTN từ 12 đến 16 tuổi ở địa bàn 
TPHCM. Kết quả cho thấy lo âu ở mức độ “nặng” và “rất nặng” chiếm tỉ lệ cao (21,13%) so với 
trầm cảm (10%) và stress (11,7%). Các nguyên nhân chính, gồm: áp lực học tập, thi cử; hoang mang 
về sự thay đổi tâm sinh lí tuổi dậy thì vì thiếu sự đồng hành, hỗ trợ từ cha mẹ, thầy cô; không được 
định hướng về nghề nghiệp và lựa chọn tổ hợp bậc học trung học phổ thông phù hợp. Từ kết quả 
nghiên cứu này, bài viết đề xuất các giải pháp từ góc nhìn tâm lí học đường nhằm giúp VTN chủ 
động nhận diện và tìm kiếm sự hỗ trợ từ các nguồn lực trong trường học. 

Từ khóa: vị thành niên; sức khỏe tâm thần; chăm sóc sức khỏe tâm thần; sàng lọc tâm lí; công 
tác tư vấn tâm lí học đường 

 
1. Mở đầu 

Theo Tổ chức Y tế Thế giới (WHO), độ tuổi VTN được quy định từ 10 đến 19 tuổi. 
Tuy nhiên, tại Việt Nam, VTN là một khái niệm chưa được thống nhất về độ tuổi. Về mặt 
luật pháp, VTN (người chưa thành niên) được xem là người dưới 18 tuổi (Van Khanh, 2019). 
Đây là thời kì quan trọng, được đánh dấu bởi giai đoạn dậy thì (chủ yếu là từ 12 đến 16 tuổi), 
nên có nhiều sự thay đổi cả về mặt thể chất lẫn tâm lí cần đặc biệt quan tâm (Mason-Jones 
et al., 2012; Nguyen & Nguyen, 2009). Do tính chất phức tạp của sự phát triển, lứa tuổi VTN 
gặp nhiều khó khăn tâm lí hơn lứa tuổi khác và cũng là lứa tuổi dễ có hành vi lệch chuẩn 
nhất (Huynh et al., 2020; Sankar et al., 2017). Chính vì vậy, SKTT đóng vai trò rất quan 
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trọng, tạo nền tảng cho sự khỏe mạnh, nhận thức rõ khả năng của mình, giúp VTN đối mặt 
và vượt qua các khó khăn một cách hiệu quả (Dam et al., 2013; Nguyen & Le, 2014)… Tuy 
nhiên, vấn đề SKTT VTN hiện nay vẫn chưa được quan tâm một cách đầy đủ (Nguyen & 
Dinh, 2019; Tran, 2012; Tran et al., 2018)... Theo ước tính, trên thế giới có hơn 13% VTN 
phải chung sống với rối loạn tâm thần, mỗi năm có khoảng 45.800 VTN tử vong do tự tử 
(UNICEF, 2021). Tại Việt Nam, dù tỉ lệ tự tử ở VTN được báo cáo là thấp đáng kể so với 
những ước tính toàn cầu thì tỉ lệ mắc các vấn đề SKTT chung ở VTN vẫn trong mức báo 
động từ 8% đến 29% (UNICEF, 2018). 

Theo Báo cáo điều tra SKTT VTN Việt Nam, trong năm 2021, 1/5 VTN Việt Nam 
(21,7%) có vấn đề về SKTT, trong đó 1/30 đáp ứng các tiêu chí đối với một rối loạn tâm 
thần (3,3%). Lo lắng là vấn đề SKTT phổ biến nhất (18,6%), tiếp theo là trầm cảm (4,3%). 
Trong năm 2021, chỉ 8,4% VTN có vấn đề về SKTT đã tiếp cận các dịch vụ hỗ trợ hoặc tư 
vấn cho các vấn đề về cảm xúc và hành vi (Vietnam Academy of Social Sciences, 2022). 
Các vấn đề SKTT trên kéo dài mà không nhận được sự tư vấn, hỗ trợ kịp thời từ đội ngũ nhà 
tâm lí có thể kéo theo những nguy cơ về rối loạn hành vi như: Nghiện game, internet, làm 
dụng chất gây nghiện; tự hủy hoại bản thân; nảy sinh ý định tự tử… (Huynh et al., 2020; 
Knopf et al., 2008). Hệ quả của những vấn đề SKTT này không chỉ dừng lại ở đối tượng gặp 
phải mà còn ảnh hưởng gián tiếp đến các mối quan hệ trong môi trường học đường, đến sự 
phát triển nói chung của toàn xã hội (Cao, 2010; Cicchetti & Toth, 1998; Le, 2021). 

Từ năm 2005, Bộ Giáo dục và Đào tạo đã thiết lập các chính sách hỗ trợ SKTT VTN, 
bao gồm các chỉ thị phát triển các chương trình tư vấn học đường, và gần đây nhất là nâng 
cao nhận thức và kĩ năng về SKTT VTN thông qua Chương trình Sức khỏe học đường toàn 
diện 2021 - 2025 (UNICEF, 2022). Thông tư số 31/2017/TT-BGDĐT của Bộ Giáo dục và 
Đào tạo cũng hướng dẫn thực hiện công tác tư vấn tâm lí (TVTL) cho VTN trong trường 
phổ thông. Ngoài ra, rất nhiều nhà nghiên cứu tại Việt Nam như: Huỳnh Văn Sơn, Trần 
Thành Nam, Trần Thị Lệ Thu, Nguyễn Thị Tứ, Giang Thiên Vũ… cũng đã thực hiện một số 
giải pháp nhằm thúc đẩy công tác tư vấn tâm lí học đường ở Việt Nam như: Nâng cao nhận 
thức của phụ huynh, giáo viên và các lực lượng giáo dục về tầm quan trọng của SKTT tuổi 
VTN; xây dựng và triển khai các phòng tư vấn tâm lí tại các trường học (Gampetro et al., 
2012; Tran & Hoang, 2016; Tran et al., 2019)… Nghiên cứu “SKTT của VTN địa bàn 
TPHCM: Sàng lọc nguy cơ và giải pháp” được thực hiện nhằm củng cố thêm nền tảng thực 
tiễn cho công tác chăm sóc SKTT VTN, đặc biệt là công tác tư vấn tâm lí học đường hiện 
nay ở khu vực phía Nam, cụ thể là TPHCM – khu vực có mức độ quan tâm và phát triển 
nhiều công tác tư vấn tâm lí học đường. 
2. Nội dung nghiên cứu 
2.1. Phương pháp nghiên cứu 
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Chúng tôi tiến hành nghiên cứu cắt ngang dựa trên thiết kế nghiên cứu hỗn hợp (mixed 
method) bằng phương pháp bảng hỏi (định lượng) và phỏng vấn (định tính) trên nhóm đối 
tượng nghiên cứu VTN từ 12 đến 16 tuổi.  

Với dữ liệu định lượng, bằng kĩ thuật chọn mẫu thuận tiện, chúng tôi khảo sát 6575 
học sinh đang học tại một số trường trung học cơ sở tại Quận 8, quận Tân Phú và Quận 1, 
TPHCM trong tháng 9/2022. Những học sinh nghỉ học trong thời gian thu thập số liệu và 
không hoàn thành đầy đủ phiếu thu thập thông tin, công cụ đánh giá được loại khỏi nghiên 
cứu. Các thông tin cá nhân của học sinh được thu thập theo bảng hỏi cấu trúc. Tình trạng 
stress, lo âu, trầm cảm được khảo sát bằng thang đánh giá trầm cảm, lo âu và stress DASS-
21 (Depression, Anxiety, Stress Scale - 21 - phiên bản tiếng Việt) gồm 21 câu hỏi, trong đó 
gồm 3 vấn đề liên quan đến SKTT là: trầm cảm, lo âu và stress, đối tượng nghiên cứu trả lời 
về tình trạng mà mình cảm thấy trong vòng 1 tuần vừa qua trên thang điểm 4 mức độ 0,1,2,3 
theo tần suất xuất hiện từ “không xảy ra” đến “rất thường xuyên xảy ra” (Cao, 2010). Kết 
quả đánh giá được phân loại thành: không có rối loạn và 4 mức độ có rối loạn bao gồm nhẹ, 
vừa, nặng và rất nặng riêng cho từng vấn đề. DASS-21 được đánh giá về độ nhạy, độ đặc 
hiệu với ngưỡng xác định trầm cảm = 10, lo âu = 8 và stress = 14, Cronbach’s alpha = 0,82 
và đã được sử dụng trong khảo sát trầm cảm, lo âu và stress (xem Bảng 1). 

Bảng 1. Mức độ stress, lo âu, trầm cảm quy đổi theo điểm thang đo DASS-21 
Bảng dò kết quả Stress Trầm cảm Lo âu 

Bình thường 0-14 0-9 0-7 
Nhẹ 15-18 10-13 8-9 
Vừa 19-25 14-20 10-14 
Nặng 26-33 21-27 15-19 
Rất nặng >=34 >=28 >=20 

Phương pháp thu thập và xử lí dữ liệu định lượng: tất cả đối tượng học sinh được lựa 
chọn vào nghiên cứu thuộc các trường khảo sát được phỏng vấn và hướng dẫn thực hiện 
bảng hỏi bởi chuyên viên TVTL học đường chuyên trách được đào tạo sử dụng bảng hỏi 
thông tin cấu trúc và công cụ sàng lọc DASS-21. Chúng tôi sử dụng phần mềm thống kê 
SPSS 22.0 để phân tích số liệu tập trung vào thống kê mô tả (điểm trung bình, tần số, tỉ lệ).  

Với dữ liệu định tính, nhằm mục đích tìm hiểu sâu các nguyên nhân hoặc yếu tố ảnh 
hưởng đến tình trạng SKTT của vị thành, chúng tôi sử dụng phương pháp điều tra chính là 
phỏng vấn sâu. Các câu hỏi phỏng vấn được xây dựng dựa theo 21 tiêu chí tự đánh giá trong 
thang đo DASS-21 và chuyển thành câu hỏi gợi mở, khai thác thêm trải nghiệm của VTN 
về các biểu hiện này. Theo đó, chúng tôi tiến hành phỏng vấn trực tiếp một số người tham 
gia trong nhóm khách thể khảo sát và phỏng vấn chuyên viên TVTL học đường chuyên trách 
ở các trường khảo sát về một số trường hợp cụ thể đến phòng Tư vấn tâm lí học đường. Có 
tổng cộng 85 người tham gia đồng ý phỏng vấn, gồm 80 VTN và 5 chuyên viên TVTL học 
đường. Dữ liệu phỏng vấn được mã hóa và trích dẫn song song với kết quả lượng giá tâm lí 
bằng thang DASS-21 để minh chứng cụ thể hơn về tình trạng SKTT của học sinh. Để xử lí 
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các dữ liệu định tính thu thập được từ phỏng vấn sâu, chúng tôi ghi âm (có xác nhận đồng ý 
của người tham gia và người giám hộ của học sinh) và lưu trữ trên phần mầm MAXQDA 
2020. Sau đó, các đoạn phỏng vấn này được gỡ băng và trích thành các câu, ý, từ khóa quan 
trọng mô tả các trải nghiệm về SKTT của người tham gia. Các trích đoạn này sẽ được nhóm 
tác giả áp dụng phương pháp phân tích theo chủ điểm (thematic analysis) để tạo thành các 
chủ đề, nhóm nguyên nhân chính của thực trạng SKTT làm minh chứng giải thích cho dữ 
liệu xử lí được từ phiếu khảo sát để tăng tính thuyết phục cho các dữ liệu này.  

Đạo đức trong nghiên cứu: Nghiên cứu thu thập thông tin học sinh bằng bộ câu hỏi và 
thang đo tâm lí tự điền. Người tham gia được giải thích đầy đủ mọi thông tin, quyền lợi, 
trách nhiệm và đồng ý tự nguyện tham gia nghiên cứu.  
2.2. Kết quả nghiên cứu và bình luận 
2.2.1. Thông tin nhân khẩu học của khách thể (xem Bảng 2) 

Bảng 2. Thông tin nhân khẩu học của khách thể nghiên cứu (n = 6575) 
Đặc điểm n (%) 

Giới tính 
Nam 3274 (49,8) 
Nữ 3301 (50,2) 

Lớp học 

Lớp 6 1874 (28,5) 
Lớp 7 1348 (20,5) 
Lớp 8 1835 (27,9) 
Lớp 9 1518 (23,1) 

Trường học 

THCS Bình An (Q8) 898 (13,7) 
THCS Nguyễn Huệ (Q.TP) 1149 (17,5) 
THCS Nguyễn Du (Q1) 709 (10,8) 
THCS Tôn Thất Tùng (Q.TP) 1952 (29,7) 
THCS Tùng Thiện Vương (Q8) 1867 (28,4) 

Có tổng số 6575 học sinh THCS tham gia nghiên cứu, 28,5% là học sinh lớp 6; 20,5% 
là học sinh lớp 7; 27,9% là học sinh lớp 8; 23,1% là học sinh lớp 9; tỉ lệ nam: nữ là 1:1. 

SKTT của VTN địa bàn TPHCM: sàng lọc nguy cơ và giải pháp trên 6575 học sinh 
thuộc 5 trường cho thấy, tỉ lệ học sinh có sự khác biệt về khối lớp, tỉ lệ lần lượt là: khối 6 
(28,5%); khối 7 (20,5%); khối 8 (27,9%); khối 9 (23,1%).  

Trong số liệu ghi nhận được, có 3274 học sinh nam chiếm 49,8% số học sinh, trong 
đó tỉ lệ học sinh nữ cao hơn, với 50,2%.  

Về khu vực, số lượng học sinh ở khu vực quận Tân Phú chiếm tỉ lệ cao nhất (chiếm 
47,2%); Quận 8 (chiếm 42,1%); Quận 1 (chiếm 10,8%). 
2.2.2. Kết quả nghiên cứu định lượng: Sàng lọc nguy cơ SKTT của VTN 

So sánh trung bình điểm stress, lo âu và trầm cảm ở VTN theo một số đặc điểm nhân 
khẩu, các kết quả kiểm định so sánh trung bình cho thấy stress, lo âu, trầm cảm của VTN tại 
các trường THCS ở TPHCM không có sự khác biệt ý nghĩa theo giới tính, khối lớp và nơi 
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sinh sống (p>0.05). Các mức độ trầm cảm, lo âu, căng thẳng có tỉ lệ không đồng đều giữa 
các mặt (xem Bảng 3).  

Bảng 3. Tỉ lệ mức độ stress, lo âu, trầm cảm qua bảng khảo sát bằng DASS21 

Tỉ lệ (theo mức độ) Stress 
(%) 

Trầm cảm 
(%) 

Lo âu 
(%) pgiới p lớp Pnơi sống 

Bình thường 62,52 60,38 46,14 0,25 0,12 0,34 
Nhẹ 11,76 13,1 10,27 0,11 0,25 0,45 
Vừa 14,02 16,52 22,46 0,15 0,11 0,27 
Nặng 9,48 5,52 9,54 0,19 0,18 0,24 

Rất nặng 2,22 4,48 11,59 0,18 0,19 0,35 
Tổng nặng & rất nặng 11,7 10 21,13 - - - 

Tổng nhẹ & vừa 25,78 29,62 32,73 - - - 
Theo Trương Thị Khánh Hà (2016), Nguyễn Thị Tứ và Lý Minh Tiên (2018), lứa tuổi 

VTN là giai đoạn có nhiều sự biến đổi sinh lí lớn nhất trong cuộc đời của mỗi con người, từ 
đó kéo theo những thay đổi nhất định về tâm lí, giai đoạn này có thể gia tăng nguy cơ mắc 
các vấn đề về rối loạn tâm lí như stress, lo âu, trầm cảm (Truong, 2016; Nguyen & Ly, 2018). 
Chúng tôi tiến hành khảo sát 6575 học sinh bằng bảng hỏi DASS-21 và phỏng vấn vào tháng 
9 năm 2022, do học sinh trực tiếp tự điền. Tỉ lệ stress, lo âu, trầm cảm nặng và rất nặng trong 
nghiên cứu được ghi nhận lần lượt là 11,7%, 10%, 21,13%. Tỉ lệ stress, lo âu, trầm cảm nhẹ 
và vừa trong nghiên cứu của chúng tôi ghi nhận lần lượt là 25,78%, 29,62%, 32,73%. Trong 
đó, mức độ lo âu “nặng” và “rất nặng” chiếm tỉ lệ cao (21,13%) so với trầm cảm (10%) và 
stress (11,7%). Điều này cho thấy có một tỉ lệ tương đối cao VTN ở trường đang gặp các 
vấn đề liên quan đến lo âu học đường. Kết quả phỏng vấn một số VTN cho kết quả tương tự 
khi phản ánh mức độ lo âu của các em với các vấn đề đến từ các nguyên nhân khác nhau 
(xem Biểu đồ 1). 

Biểu đồ 1. Đánh giá SKTT của VTN khu vực TPHCM 
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Số lượng học sinh có mức độ trầm cảm, lo âu và căng thẳng không đồng đều giữa các 
quận. Trong đó, tỉ lệ stress ở mức nhẹ và vừa chiếm tỉ lệ cao hơn ở quận Tân Phú và Quận 
8 với tỉ lệ lần lượt là 5,06%, 5,86%, 5,54% và 7%. Tỉ lệ lo âu vừa và rất nặng ở học sinh 
THCS các quận Tân Phú, Quận 8 cũng là một con số đáng quan tâm vởi tỉ lệ lần lượt là 
4,87%, 4,6%, 9,72% và 6,04%. Mức độ trầm cảm nhẹ và vừa chiếm tỉ lệ 5,79%, 7,19% (ở 
quận Tân Phú); 6,1%, 7,91% (ở quận 8) Có thể giải thích điều này do có sự khác biệt về số 
lượng học sinh tham gia. Tuy nhiên khi nhìn nhận thực trạng SKTT của học sinh trong từng 
khu vực có thể thấy tỉ lệ học sinh gặp các vấn đề SKTT như trầm cảm, lo âu và căng thẳng 
ở mức độ nhẹ và vừa là khá cao.  

Các phát hiện này phù hợp với kết quả bài báo đã được công bố trước đó, rằng áp lực 
bài vở, ôn tập, các kì thi, nội dung và phương pháp học tập là một trong bảy yếu tố tác động 
mạnh mẽ nhất đến mức độ stress, lo âu, trầm cảm của học sinh các trường THCS trên địa 
bàn TPHCM (Giang, 2022). Theo đó, học sinh bị áp lực bài vở có thể do giáo viên chưa thay 
đổi phương pháp giảng dạy cho phù hợp với chương trình mới. Bên cạnh đó, khi học sinh bị 
choáng ngợp với bài tập về nhà thì các em sẽ khó hoàn thành bài tập hơn (Pham, 2023). Điều 
này sẽ gây ra một chu kì căng thẳng khi bài tập về nhà chồng chất. Điều này khiến học sinh 
không có thời gian và năng lượng để hoàn thành; từ đó gia tăng căng thẳng hơn nữa. 
2.2.3. Kết quả nghiên cứu định tính: Lí giải nguyên nhân làm gia tăng tình trạng mất cân 
bằng SKTT ở VTN   

Chúng tôi tiến hành phỏng vấn trực tiếp một số người tham gia trong nhóm khách thể 
khảo sát (N=80) và phỏng vấn chuyên viên TVTL học đường chuyên trách (N=5) ở các 
trường khảo sát về một số trường hợp cụ thể đến phòng Tư vấn tâm lí học đường. Từ đó 
phân chia các vấn đề liên quan đến lo âu học đường thành các nhóm nguyên nhân như sau:  

Nguyên nhân 1. Sự bất an và căng thẳng trong quá trình học tập 
Kết quả phỏng vấn một số VTN phản ánh mức độ lo âu của các em với các vấn đề học 

tập ở trường. Chính sự lo âu, bất an và căng thẳng đối với các nội dung học tập, phương pháp 
học tập, hình thức học tập, môi trường học tập và trải nghiệm học tập mới đã tác động tiêu 
cực đến tình trạng SKTT của VTN. Có thể minh chứng bằng một số đoạn phỏng vấn sau: 

- Năm nay đổi mới chương trình môn học, có quá nhiều điều mới và phương pháp học 
mới khiến em khó theo kịp tiến độ học tập. Em đã thức rất khuya để hoàn thành bài tập cho 
ngày hôm sau. (VTN1, lớp 7).  

- Áp lực trường lớp, áp lực học hành, áp lực thi cử. Em cảm thấy trống rỗng, em không 
thể khóc nổi. Em muốn giải tỏa cái sự căng thẳng, nặng nề ấy. Em muốn khóc, nhưng em 
không thể nào khóc được. (VTN2, lớp 8). 

- Dù em đã cố gắng ôn bài, nhưng luôn cảm thấy quá sức với việc phải hoàn thành bài 
tập của nhiều môn học trong một ngày. (VTN3, lớp 7). 

- Em gặp khó trong việc ghi nhớ một số môn học cần phải thuộc lòng. (VTN4, lớp 6). 
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- Ngoài giờ học, em còn đi học thêm để hiểu bài hơn. Nhưng đến khi học thêm về nhà 
cũng 9h tối khiến các em không còn đủ sức để ôn bài, đành phải giảm thời gian ngủ để có 
thể hoàn thành các yêu cầu trên lớp. (VTN5, lớp 9). 

Có thể nhận thấy, áp lực học tập là một trong những nguyên nhân tác động tiêu cực 
đến SKTT của VTN. Thực tiễn cũng phản ánh rất nhiều VTN hiện nay vì áp lực, căng thẳng, 
lo âu trong học tập không thể tự xử lí được đã chọn cách tự kết liễu cuộc đời mình (Le, 2022; 
Giang et al., 2023), hoặc tự làm hại bản thân mình bằng nhiều cách thức khác nhau (Mai, 
2022). Việc cung cấp các giải pháp giúp làm giảm lo âu, căng thẳng, áp lực trong học tập và 
nuôi dưỡng cảm xúc tích cực với việc học, hoặc phương pháp học tập hiệu quả sẽ là những 
biện pháp hiệu quả từ góc nhìn tâm lí học đường hiện nay.  

Nguyên nhân 2. Sự thiếu định hướng và hỗ trợ từ người lớn khi VTN bước vào 
giai đoạn thay đổi tâm, sinh lí tuổi dậy thì 

Nhiều VTN rơi vào trạng thái áp lực và căng thẳng khi đương đầu với sự thay đổi tâm, 
sinh lí tuổi dậy thì mà chưa nhận được sự đồng hành, hỗ trợ của thầy, cô, cha mẹ. Nhiều chia 
sẻ của VTN bộc lộ sự bất lực, mong muốn được chỉ dẫn và định hướng từ người lớn, nhưng 
hầu như không nhận được sự phản hồi phù hợp:  

- Gia đình không chấp nhận việc em xem phim boylove, đọc truyện bách hợp. Ba mẹ 
cho đó là điều không thể chấp nhận được. (VTN6, lớp 8).  

- Bước vào tuổi dậy thì, em thường hậu đậu không nhớ tốt, làm rơi vỡ đồ đạc nhiều. Mẹ 
thường la em sao đụng gì cũng đổ bể. (VTN7, lớp 6). 

- Thầy cô, ba mẹ không cho phép chúng em yêu đương, vì sợ em có sự cố ngoài ý muốn 
hoặc sa sút học hành. Điều này khiến em rất trăn trở vì không biết phải thuyết phục người 
lớn như thế nào khi tình cảm của em giúp cho em có động lực học tập và mang lại niềm vui 
cuộc sống. (VTN8, lớp 9). 

Sự thay đổi tâm, sinh lí, xu hướng muốn làm người lớn, xu hướng độc lập, sự tò mò 
về giới tính và sức khỏe sinh sản… là những sự tò mò chính đáng mà VTN phải được người 
lớn hỗ trợ, tư vấn, định hướng khi bước vào độ tuổi đầy biến động và khủng hoảng này. Nếu 
không được hỗ trợ, chỉ dẫn, các em có xu hướng tự tìm hiểu và nhiều nguy cơ trong quá trình 
tự tìm hiểu này sẽ tác động tiêu cực đến SKTT của các em.  

Nguyên nhân 3. Sự lo lắng và hoang mang trong định hướng nghề nghiệp và lựa 
chọn tổ hợp bậc trung học phổ thông 

Bên cạnh các vấn đề về học tập, sự thay đổi về tâm, sinh lí tuổi dậy thì thì vấn đề định 
hướng nghề nghiệp và lựa chọn tổ hợp bậc học trung học phổ thông cũng là một yếu tố gây 
căng thẳng, tác động mạnh mẽ đến SKTT của VTN tham gia nghiên cứu này: 

- Em vẫn chưa nghe nói gì nhiều về môn học, cứ học đại ba mẹ chọn đâu học đó. (VTN9, 
lớp 9). 
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- Khi nghe anh ruột sinh năm 2007 phản hồi lại về chương trình học, em cảm thấy hoang 
mang không biết năm sau mình sẽ phải học sách nào với các môn học, mọi thứ nghe qua rất 
rối rắm. (VTN10, lớp 9).   

- Em chưa biết mình thích môn gì, nghe nói phải hướng nghiệp từ sớm, nhưng em lại 
chưa hiểu rõ ràng về mình, em cảm thấy áp lực. (VTN11, lớp 8). 

Có thể nhận thấy sự thay đổi chương trình giáo dục phổ thông 2018 ở bậc lớp 10 từ 
năm học 2022-2023 đã tác động mạnh mẽ đến sự lo âu trong học tập, định hướng nghề 
nghiệp của VTN, nhất là học sinh cuối cấp vì thời điểm chuyển đổi chương trình này đã nảy 
sinh nhiều bất cập trong việc chọn tổ hợp hoặc thay đổi môn học. Mỗi trường trung học phổ 
thông có những tổ hợp môn học và lộ trình học tập khác nhau dành cho học sinh. Thực tế 
này khiến cho không chỉ học sinh, mà cả giáo viên và phụ huynh đều rơi vào trạng thái hoang 
mang, lo âu, căng thẳng khi làm công tác hướng nghiệp, tư vấn trường trung học phổ thông 
cho VTN cuối cấp. Do đó, nếu thực hiện tốt công tác tư vấn hướng nghiệp từ góc độ tâm lí 
học đường ở trường trung học cơ sở sẽ là một nguồn lực hiệu quả chăm sóc SKTT cho VTN 
trước những “ngưỡng cửa lựa chọn” của cuộc đời.  

Từ dữ liệu khảo sát bước đầu, chúng tôi nhận thấy thực trạng SKTT, đặc biệt là stress, 
lo âu và trầm cảm ở học sinh trung học cở tại một số quận trên địa bàn TPHCM là đáng chú 
ý, cần phải quan tâm cấp thiết đến vấn đề này để đề xuất các biện pháp hỗ trợ tâm lí học 
đường một cách hiệu quả, thiết thực. 
2.2.4. Đề xuất giải pháp chăm sóc SKTT cho VTN tiếp cận từ góc nhìn tâm lí học đường 

Dựa trên những dữ liệu này, chúng tôi tiến hành đề xuất một số giải pháp giảm thiểu 
tình trạng stress, lo âu, căng thẳng học đường ở VTN từ góc nhìn công tác tư vấn tâm lí học 
đường:  

(1) Giáo viên không so sánh, không gây áp lực quá lớn lên VTN. Giáo viên cần cân 
nhắc và giao số lượng bài tập về nhà phù hợp. Giáo viên dành thời gian để hỗ trợ VTN các 
vấn đề về bài tập về nhà ngay tại lớp. Giáo viên cần kết hợp với nhà trường tổ chức các buổi 
nói chuyện chuyên đề, talk-show… về phương pháp học tập hiệu quả, hướng nghiệp hoặc 
cập nhật các thông tin mới liên quan đến quy trình thi cử cho VTN. Bên cạnh các chuyên đề 
về phương pháp học tập, Nhà trường thường xuyên tổ chức các buổi nói chuyện chuyên đề 
về các vấn đề như quản lí cảm xúc, ứng phó với áp lực thi cử, các kĩ năng giải quyết vấn đề 
trong học tập… Báo cáo viên phải là người được đào tạo đúng chuyên ngành và có kiến thức 
chuyên sâu về lĩnh vực mình báo cáo. 

(2) Quan trọng hơn hết, nhà trường cần tổ chức thành lập Phòng Tư vấn tâm lí học 
đường, có cán bộ chuyên trách, đảm bảo uy tín và tin cậy. Cán bộ tư vấn tâm lí học đường 
cần có kinh nghiệm và chuyên ngành phù hợp. Phòng Tư vấn tâm lí học đường cần phối hợp 
chặt chẽ với nhà trường, gia đình để hỗ trợ tâm lí cho học sinh kịp thời, hiệu quả. 

(3) Ngoài ra, trong bối cảnh đổi mới công tác giáo dục và chuyển đổi số trong giáo dục 
hiện nay, nhà trường cần đẩy mạnh hơn nữa công tác tư vấn tâm lí trực tuyến. Công tác tư 
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vấn tâm lí trực tuyến có thể được triển khai qua ứng dụng điện thoại hoặc tư vấn qua các nền 
tảng mạng xã hội như Facebook. Việc triển khai tư vấn tâm lí trực tuyến giúp cán bộ phòng 
Tư vấn tâm lí có thể thuận tiện hơn trong việc hỗ trợ VTN. Mặt khác, việc sử dụng ứng dụng 
chuyên dụng cho tư vấn tâm lí học đường còn có thể hỗ trợ cán bộ phòng Tư vấn tâm lí triển 
khai công tác phòng ngừa, sàng lọc nhanh chóng và hiệu quả. 
3. Kết luận 

Bằng thiết kế nghiên cứu hỗn hợp kết hợp giữa việc khảo sát bằng phiếu hỏi (định 
lượng) và phỏng vấn sâu (định tính) trên 6575 VTN ở TPHCM, chúng tôi phát hiện tình 
trạng lo âu ở mức độ “nặng” và “rất nặng” chiếm tỉ lệ cao so với trầm cảm và stress. Kết quả 
nghiên cứu chỉ ra rằng nguyên nhân của thực trạng này xuất phát từ việc VTN gặp khó khăn 
trong các vấn đề về học tập, hướng nghiệp hay thay đổi tâm sinh lí vào tuổi dậy thì mà chưa 
được hỗ trợ kịp thời. Từ đó cho thấy sự cần thiết của việc có các giải pháp phù hợp để hỗ trợ 
và chăm sóc sức khỏe tinh thần cho VTN như cần thành lập Phòng Tư vấn Tâm lí học được 
hoặc cần có ứng dụng chuyên dụng cho tư vấn tâm lí học đường. Kết quả nghiên cứu này 
góp phần thúc đẩy các ý tưởng xây dựng chương trình phòng ngừa và sàng lọc tại trường 
học phù hợp với đặc thù của từng trường và nhu cầu cần được hỗ trợ của VTN trong  
tương lai. 

 

 
 Tuyên bố về quyền lợi: Các tác giả xác nhận hoàn toàn không có xung đột về quyền lợi. 
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ABSTRACTS 

In Vietnam, the mental health care of adolescents is a concern in the field of psychology. This 
study was carried out with an aim of screening risks and proposing solutions for the mental health 
care of adolescents in Ho Chi Minh City. This is a cross-sectional study based on a Depression, 
Anxiety, and Stress Scale (DASS-21) questionnaire which used a convenient sampling method on 
6,575 adolescents aged 12 to 16 in Ho Chi Minh City. The results showed that severe and extremely 
severe anxiety accounted for 21,13%, depression for 10%, and stress for 11,7%. Main reasons were 
study and exam stress; feeling confused about the changes of physical and psychological in the 
puberty period without teachers and parents’ support; not orientated to occupations and choosing 
groups of subjects in high school suitably. Based on the findings, the paper proposes solutions from 
the perspective of school counseling for adolescents to identify and find support from school-based 
resources.    
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