VAI TRO LIEN KET XA HOI CUA XA HOI DAN SU
QUA LY THUYET HE THONG CUA TALCOTT PARSONS

. Ly thuyét hé théng xa hoi tdng quat ciia Talcost
Parsons

Nam 1951, T. Parsons dua ra Ly
thuyét tong qudt trong xd hoi hoc
(General theory in Sociology). Ly thuyét
téng quat cta Parsons 1a mét so d6 khai
niém d6 s6 ma 6ng khai quat hoa va
biéu dién thanh moét bang phan loai
chéo (tabular cross-classification) va goi
14 “So @6 bén van dé chiic nang” (Sheme
of four functional problems) - AGIL. So
do giong nhu mot hé toa d6 gom truc
hoanh (chiéu ngang) biéu dién hé quy
chiéu “cong cu - muc dich” va truc tung
(chiéu doc) biéu dién hé quy chiéu “bén
trong — bén ngoai” (xem
thém: 1).

Trén hé truc toa d6 quy
chiéu nhu vay c6 thé phan

NHAC PHAN LINH"

phai thich nghi v6i méi truong cia minh
va lam cho moéi trudng thich nghi véi
nhu ciu cta né.

e G (Goal Attainment - Dat muc
tiéu; toa d0 “hudng ngoai - muc dich”):
Mot hé théng phai xac dinh va dat dudc
cic muc tiéu co ban ctia né.

e 1 (Intergration - Lién két; toa dd
“huéng ndi-muc dich”): Mot hé théng
phai diéu hoa méi lién quan cua cac
thanh t6 bd phan. N6 ciing phai diéu
hanh méi quan hé trong ba yéu té chiic
nang con lai (A, G, L).

e L (Latency — Duy tri khuén mdu;
toa d6 “hudng ndi — cong cu”’): Mot hé

A A~ A N . Bén A G
biét dugc bon van dé chic ngodi Thich tng bat myc tiéu
ning chu yéu hay la bén
chiéu canh cua qua trinh va i L I
c&u trac hé théng, cu thé 6 ?rf:lg y o
bidu duéi. Duy tri khudén mau Lién ket

e A (Adaptation - o

Thich wng; toa d6 “hudng Cong cu Muc dich

ngoai — coébng cu”’): Mot hé
thong phai duong dau véi cac nhu cau
khén yé&u cta hoan canh bén ngoai. N6

™ ThS., Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén.
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thong phai cung cdp, duy tri va kién tao
ca dong luc thic day cta cac ca thé cing
nhu cdc khuén mau van hoia da sang
tao, tc duy tri khuén mau va quan ly
su cing thing.

Mb hinh AGIL nay 14 mét phan mé
hinh ctia 1y thuyét hanh dong. N6 mo ta
hé théng chiic ning nhat dinh cta xa
héi, ma moi xa héi phai dap tng dé c6
thé duy tri va 6n dinh d5i séng. AGIL
dai dién cho toan bo hé thong hanh
dong chung (bao gom ca md hinh diéu
kién con ngudi). AGIL ciing x4ac dinh hé
thong van héa, hé théng ca nhan, v.v...
trong cic cau truc xa hoi. Muc dich ctaa
Parsons 1a nhim xay dung mot ban do
thong nhat cua tat ca cac hé thong hanh
dong, va cudi cung la "cac hé théng
song” (xem: 2).

Ly thuyét téng quét cho ring c6 thé
xem xét v& mit cau tric tit ca cac loai
hé thong xa hoi trong mét truc toa do
gdbm hai hé quy chiéu ludng phan tao
thanh bén “van dé chiic ndng”. Theo hé
quy chidu “bén trong — bén ngoai”: bat
ky mot hé théng nao cling can phai dam
bao can bing méi quan hé bén trong —
bén ngoai va dam bao su 6n dinh bén
trong citing nhu thich nghi v61 bén
ngoai. Dong thoi bat ky mot hé théng
nao cing bi kiém soét bdi hé théng & cap
d6 cao hon né.

Parson dinh nghia hé thong xa hoi
nhu sau: Mot hé thong xa hoi chiia dung
cac tac nhdn hanh dong riéng biét
nhung lai ¢6 su tuong tac v6i nhau trong
mot tinh huéng ma do mot su tac dong
vat 1y ho#c moéi truong gay ra. Cac tac
nhan hanh déng bi thic ddy bdi mot xu
huéng di t61 “tinh lac quan cta su ban
thudng” va moi quan hé ctia ho véi moéi
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trudng bao gdm ting ca thé, dude xac
dinh va dan xé&p trong pham vi cia mét
hé thong c6 ciu tric vian hoia va cé
chung cac biéu tugng.

Tuyu chung lai, Parsons dé xuit mot
ly thuyét tong quéat c6 kha ning phan
tich chiic ning dé xac dinh cac loai chiic
ning cua cdu tric va kha ning phan
tich c&u tric dé xac dinh céc cip do thu
béc cao - thap cta cac t6 chiic. Piéu nay
¢6 nghia 14, c6 thé phan tich hé théng
thanh cac tiéu hé théng va cdc méi quan
hé gitia chung theo cac chiéu doc va
chiéu ngang véi nhau, chiéu rong va
chiéu sau cta ciu tric cua hé théng xa
hoi, vi du nhu phan tich tit cdu tric cua
moi tuong tac xa hoi gilia cac ca nhan
dén cdu truc cia ca hé théng tong thé
x4 hoi.

Il. Chiic nény lién két ctia xa hdi dan su

Vé6i cac luan diém trén, mé hinh
AGIL ciaa T. Parsons thuc sy hiiu ich
khi phan tich vi tri, vai tro lién két ctua
x4 hoi dan su. Vai tro nay dude bidu thi
6 ca ba cap: lién két cac thanh phan co
ban ctia hé théng xa hoi (d6 lién két vi
md), lién két céc td chiic xa hoi dan su
v6i nhau (lién két trung mo) va lién két
cac ca nhan, ngudn luc trong ting to
chiic (lién két vi md).

1. Lién két & cGp vi mo

Xét vé pham vi, méi trudng hoat
dong, luc lugng cta xa hoi dan su nam
trong ca 3 nhém chu thé: Nha nude, Thi
truong va Gia dinh. Do vay, xa hoi dan su
khong nhiing déng vai tro giip 3 nhém
cht thé nay lién két véi nhau ma con tao
ra moi lién két gitia cac cong dong véi
Nha nuée, Thi truong va Gia dinh.



Vai tro lién Rét xa hoi...

+ Trong hé théng bé may nha nuéc,
cac t6 chiic cong doan, doan thanh nién,
hoi phu nii, hoi cuu chién binh, v.v...
viia ndm trong su diéu hanh, chi dao
truc tiép cua bd may co sé Dang va
chinh quyén cac cap, lai vira theo dudi
muc tiéu tap hop va bao vé quyén loi
cho cic nhém déi tugng lién quan (vai
trd cd ban cua xa hoi dan su). Nhu vay,
cac t6 chiic xa hoi dan su déng vai tro
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déng vai tro lién két gia dinh véi heé
thong xa hoi chung.

T @6 cho thay, vi tri dic biét cta xa
hoi dan sy Viét Nam trong ciu tric xa
héi 1a déng vai tro lién két xa hoi, 1a cha
thé két néi gitia cac nhém chu thé nha
nudce, thi truéng va gia dinh véi nhau.

Ta c6 thé mo hinh héa vi tri cia xa
héi dan sy nhu hinh duéi:

lién két gifia co quan nha
nude véi cac t6 chiic quan
ching nhén dén.

Nha nuéc
phap quyén

Kinh t&
thi trudng

+ Trong thi trudéng cé
cac hoi, hiép hoi, nghiép
doan dai dién cho cac nganh
nghé véi cac muc tiéu xic
tién thuong mai hay bao vé
quyén lgi, gidi quyét tranh
chép thuong mai. Bén canh
do, trong thi trudng con bao
gbm cac t6 chic, hiép hoi

bao vé ngudi tiéu dung trude cac hanh vi
gian lan thuong mai. Cac hinh thtc t6
chtic dai dién cho cd doanh nghiép va
ngudi tiéu dung déu c6 thé duge coi la
cac t6 chiic xa hoi dan su. Nhu vay, xa
hoi dan sy déng vai tro lién két gitia
cong dong va thi truong.

+ Gia dinh 12 don vi co ban cua xa
hoi. Tuy nhién, gia dinh lai dudc coi la
co s6 xay dung 1én cac thiét ché dong ho,
lang xa v6i hé théng huong udc, gia
phong. Cac thiét ché nay tao ra mot
khéng gian sinh hoat dic trung ctia xa
hoi dan sy ¢ tinh dinh huéng ca nhéan,
theo dudi cac gia tri, chudn muc riéng
ma khéng phu thudc vao phap luat cta
nha nuéc hay quy luat kinh té& cta thi
trudng. Nhu vay, xa hoi dan su cing

Xa hoi dan su

Gia dinh

2. Lién két ¢ cdp trung mo

Dén lugt no, xa hoi dan su lai 1a cdu
tric hé théng, mét tap hdp cac t6 chic,
hiép hoéi, mot mang luéi cac nhém xa hoi
lién két véi nhau théng qua cac dac
trung nhu tinh tu nguyén, tu cha, phi
chinh phu, phi lgi nhuan... Trong thanh
phan ctia xa hoi dan sy, céc t6 chic lién
két véi nhau théng qua viéc theo dudi
cac s mang riéng, nhung déu vi muc
tiéu tim ki€m su cong bing, binh ding,
tim kiém cac nguén luc cho su phat
trién cta ca nhan va kiém ché su 14n at,
lam dung quyén luc ctia bo may céng
quyén va su thuong mai héa cua thi
truong. Xa hoi dan su dude t6 chiic theo
nhiéu cap bac, ti cadp lién hiép 6 trung
uong, dén cap hoi & dia phuong, tir cap
mang luéi quéc t& dén cap dai dién 6
tiing quéc gia, khu vuc, vung lanh thd.
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Bén trong x4 hoéi dan su la mét tap hop
cac t6 chitc x4 hoi dan sy dude xac dinh
chtic ning, nhiém vu, tén chi, muc dich
hoat dong cu thé theo ting linh vuc
nganh nghé, moi truong, pham vi linh
vice tac dong riéng. Tru nhing nhém
quan ching, phan 1én céc t6 chiic xa hoi
dan su c6 bd may nhan sy diéu hanh co
hitu r6 rang, c6 mang lu6i can bo kiém
nhiém, cdng tac vién; c6 tai khoan, quy
ché&, noi quy hoat dong rd rang.

Nhu vay, ban than xa hoi dan su lai
12 mot hé thong xa hoi, tap hop dong
ddo va rong 16n cac thanh phan xa hdi,
cac nhém xa hoi theo dudi nhiing muc
tiéu, nhiém vu, ¥ nguyén riéng — thuc
hién cac chiic nang, thé hién cac vai trd
xa hoi doc lap.

3. Lién két & cap vi mo

Theo cach giai thich chtic ning I cua
mé hinh AGIL, ta c6 thé hiéu mot hé
thong dé thich tng véi méi truong, dé
dat dugc cac muc tiéu xac dinh, hay dé
duy tri duge nhiing khuén mau vé dong
luc, van héa, phuong thiic quan ly thi
truée hét, can phai c6 su lién két, phoi
hop tot gitia cac luc lugng, cac thanh
phan bd phan cta né. Cu thé:

a. Lién két dé thich ting (chiic nang A):

Thanh vién cta cac t6 chic xa hoi
dan su dai dién cho nhiéu thanh phan,
nhiéu nhém xa hoi, lién két véi nhau
theo tinh than tu nguyén, tu giac. Cac
c4 nhan trén cd s6 phat huy ning lyc, sé
trudng déng gép va tao nén tiém luc, stic
manh cho t§ chic. Tuy nhién, cho du
theo ton chi muc dich gi, diéu dau tién
cac t6 chiic dan su phai hudng t6i la
phai 1am cho t8 chtic minh thich nghi,
thich tng duge v6i moi truong xa hai,
moi truong phap ly, méi truong kinh té,
moi trudng chinh tri bao quanh né. Cac
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muc tiéu hanh dong ctia xa hoi dan su
chi c6 thé duge thuc hién trude hét trong
khuén khé phap luat cho phép va dudc
cong dong ghi nhan.

Trén thuc t€, su ton tai cia mot
cong doéng ngoai nha nuéc, gia dinh va
thi trudng lic coéng khai, ldc bi mat
nhung luén hién htéiu trong cac giai
doan, thdi ky lich st. O chidu nguge lai,
cac chinh thé nha nuéc hay thi trudng
du thtta nhan mot cach chinh thic hay
khéng déu coi cac t6 chiic hoi, doan thé,
t6 chiic, nhém x& hdi, cic cong déng dan
cu la mdt thanh phadn quan trong,
khéng thé thiéu cta hé thong xa héi, do
d6 ciing ludn phai tng xt khong thé
hoan toan theo 161 ménh lénh phap ché
hay tuyét d6i héa lgi nhuan. C6 dudc
diéu nay 12 nho kha ning thich nghi
linh hoat cta céc t6 chtic xa hdi dan su
trong tiing khong gian lich st cu thé.

Do vay, cac thanh vién trong cac td
chtic dan su lién két v6i nhau trudc hét 1a
dé dam bao va duy tri su thich tng caa t6
chiic minh véi méi trudng xung quanh.

b. Lién két dé dat muc tiéu (chtc
nang G):

Tac dong t61 chinh sach nha nudc,
thic ddy quyén con ngudi, nang cao
chat lugng cudc sdng, gép phan phat
huy cac nguodn luc nham dam bao cong
bing x4 hoi, thic ddy su phat trién kinh
t& - xa hoi, théa méan cac nhu cau xa hdi,
v.v... tré thanh nhiing muc tiéu co ban
cia cac t6 chiic xa hoi dan su. Dé thuc
hién duge diéu nay, cac td chic dan su
déu phai tién hanh t6 chiic van dong,
tap hop, thu hat su quan tdm, sy tham
gia cua xa hoi, cong dong. Luc lugng cua
x4 hoi dan su ngay cang 16n manh chinh
1a nho dic diém nay.



Vai tro lién Rét xa hoi...

Muc dich theo duéi la yéu t6 quan
trong quyét dinh dén kiéu loai t6 chiic
va cap do hé thong cua xa hoi dan su.
Céc t6 chiic chinh tri - xa hoi ¢6 lugng
thanh vién déng dao, v6i thanh phan
thuoc tat ca cac tang 16p xa hoi hudéng
t61 cAc muc tiéu mang taAm quéc gia. Cac
héi nghé nghiép thuong 1a khéng gian
cho nhiing ngudi c6 lién quan truc tiép
hodc gian tiép dén mot linh vuc nganh
nghé cu thé. Céc t6 chtic phi chinh phu
(NGO) dia phudng c6 lugng thanh vién
nho nhung ho hoat dong mang tinh dinh
huéng cao do nhiing nhu cau thiét than
dat ra. Cac té chiic cong déng (CBO) hay
cac nhéom khéng chinh thic c6 lugng
thanh vién rat da dang, thudc nhiing
thanh phan xa hdi khac nhau, tuy theo
muc dich riéng biét, hAu hét dugc thanh
lap 6 cap dia phuong.

Nhu vay, thanh vién ctia cac t6 chiic
dan su dai dién cho nhiéu thanh phan,
nhiéu tang 16p trong xa héi. Véi muc
tiéu theo dudi chung, d6i khi chi don
gian 1a s6 thich giong nhau, cac cid nhan
sdn sang lién két, tao nhém, xay dung
mot cong dong nhiing ngusi cung ¥
tudng, cung chi huéng dé theo dudi muc
dich da dat ra.

c. Lién két dé duy tri khuén mau
(chiic néng L):

Nhiing nguyén tic phi 1gi nhuéan,
doc 1lap véi nha nuée, tu chd, tu chiu
trach nhiém luén dugc xa hoi dan su dé
cao. Pidu nay dugc coi 1a co sé dé xay
dung va hinh thanh nén x4 héi dén sy,
ciing nhu dudge coi 1a cac dic trung dé
huy dong, kéu goi su quan tdm chd y
cla toan xa héi vao hoat dong cta cac t6
chtiic x4 hoi dan su.

Qua trinh duy tri khuén mau trong
ban than cac td chiic xa héi dan su phu
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thuoc rat 16n vao mtc do két néi cua cac
thanh vién. Y chi chung, tinh than tap
thé, kha ning phoi hop coéng viée, su
dong long trong d6i mat véi cac tinh
trang cing thing cta t6 chic 1a nhiing
doi hoéi nhim duy tri khuén mau. Diéu
nay chi c6 thé dat duge khi c6 su lién két,
gin bo ctia cac thanh vién trong té chiic.
Hoat déng ctia xa hoi dan su thuong
dudc can ci vao hé thong cac nguyén téc
bao gém tén chi muc dich, chtic ning
nhiém vu, cé ché td chic, cac quy trinh
thu tuc vé gia nhap va roi bo hiép hoi,
cic tiéu chi thanh vién, quyén lgi, nghia
vu va déng gop tai chinh ctia thanh vién.
Nhitng nguyén tic d6 via 1a co s6 dé
duy tri cdc khudn mau t6 chiic, vita 1a co
s6 dé duy tri su lién két cac thanh vién.

*

Tém lai, viéc tiép can xa hoi dan su
ti vai tro lién két xa hoi 1a hoan toan
hop 1y theo s6 @6 AGIL cia T. Parsons.
Véi ba cdp d6 lién két nhu da trinh bay,
x4 hoi dan su duge hiéu nhu la khéng
gian lién két cac thanh phan, cac nhém,
cac t6 chtic, tham chi 1a cac thiét ché
trong mo6t xa hoi.

O Viét Nam khac véi kiéu chi quan
hé véi cic ¢ quan, t6 chic cia Nha
nuéc va thi trudng theo chiéu ngang
nhu 6 cac nudc phuong Tay, cling nhu
khong don thuan mang tinh hanh chinh
theo chiéu doc, xa hdi dan su quan hé
theo ca hai chiéu. Béi thanh phan cta xa
hoi d4n su ndm trong ca ba nhém cht thé
Nha nude, Thi truong va Gia dinh. T dé
cho thay, vi tri dac biét cia xa hoi dan su
Viét Nam trong ciu tric xa hoi 1a déng
vai trd lién két xa hoi, 1a cht thé két néi
gifia cac nhém chu thé nha nudec, thi
trudng va gia dinh véi nhau.
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(tiép theo trang 62)

Trén co sé phan tich chiéu huéng
phét trién cta chau A-Thai Binh Duong,
nhiing thay d6i trong tinh hinh an ninh,
chinh tri va chiéu huéng chinh sach cua
Mg d6i v6i chau A-Thai Binh Duong, cac
tac gia ciing déng thoi chi ra nhiing tac
dong ctia quan hé My-Trung d6i véi
tuong lai cua khu vuc nay, trong d6 cé
Viét Nam.

HUE NGUYEN

DINH XUAN LY (cht bién). Phat trién
va quan 1y phat trién xa héi ¢ nuée
ta thoi ky d6i méi: mé hinh, thuc
tién va kinh nghiém. H.: Chinh tri
quoéc gia, 2010, 398 tr., Vv 10738.

Phat trién xa héi va quan ly phat
trién xa hoi 1a van dé dude dit ra tu rat
sém trong lich st phat trién cua nhéan
loai, c6 méi quan hé bién chiing véi cac
linh vuc phat trién va quan ly phat
trién kinh t&, chinh tri, vin héa nhim
tao nén su phat trién bén viing. Trong
thoi dai ngay nay, véi su bung né cta

cudc cach mang khoa hoc va cong nghé,
s hinh thanh xa hoi théng tin va kinh
t& tri thic, su phat trién manh mé cta
xu thé& toan cau héa,... da dit ra nhiéu
thdi co phat trién 16n dan xen véi nhiing
thach thitc trong phat trién néi chung
va phat trién xa hoi, quan 1y phat trién
x4 hoi nodi riéng.

No61 dung sach la tap hgp cac bai
viét, di sdu tim hiéu nhiing mé hinh,
thuc tién va kinh nghiém trong quan ly
phét trién xa hoi, dac biét 14 mot s6 mé
hinh ctia nuéc ngoai, tit d6 rat ra nhiing
van dé co ban, nhiing dinh huéng quan
trong va cac giai phap chu yéu dé xay
dung m6 hinh phat trién xa hoi va quan
ly phat trién xa hoi & nudc ta trong giai
doan hién nay. Sach gém 2 phan.

Phan 1: Mot s6 van dé vé moé hinh
va thuc tién.

Phan 2: M6t s6 kinh nghiém cua
nudc ngoai.

MAI LINH



