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Tém tat: Bai viét gidi thiéu vé khdi niém kinh doanh cé trach nhiém (RBP) tai Viét Nam,
lam ré moi lién hé giika kinh doanh cé trach nhiém va cdc tiéu chuan mang tinh xu hieéng
dang ngdy cang dwoc dp dung réng rdi trén thé gidi va chudi gid tri toan cau nhie trach
nhiém xd hoi ciia doanh nghiép (CSR), khung khé méi trieong, xd héi va quan tri (ESG),
cdc tdc dong toan cau ciia cdc muc tiéu phdt trién bén vieng ciia Lién Hop Quéc (SDGs),
va ieng xir kinh doanh cé trach nhiém (RBC). Cdc tiéu chudn mang tinh xu hwéng ndy sé
dwoc xem xét tir géc nhin ciia kinh doanh cé trach nhiém dé thdy rang trach nhiém tén
trong quyén con nguoi la gia tri cot 16i dé doanh nghiép bat kip xu thé va tan dung co hgi.
Kinh doanh cé trach nhiém cé thé coi la kim chi nam trong chuyén dich bén viing va doi
méi/sang tao mé hinh kinh doanh trong thoi dai méi. Bai viét ciing dwa ra mot sé khuyén
nghi ban ddu cho doanh nghiép ciing nhw Nha nwée dé bat kip lan séng kinh doanh ¢é
trach nhiém.

Tir khéa: Kinh doanh c6 trach nhiém, Kinh doanh va quyén con ngudi, Trach nhiém xa hoi
cua doanh nghiép, Khung khé moi truong, xa hoi va quan tri, Chu ky kinh doanh thuc
Abstract: This paper brielfy introduces the concepts of Responsible Business Practice
(RBP) in Viet Nam, clarifying the relations between RBP and other trendy frameworks
which are increasingly being implemented across the worlds and galobal value chains,
such as Corporate Social Responsibility (CSR), Environmental, Social and Governance
(ESG) frameworks, the global impacts of UN's Sustainable Development Goals (SDGs)
and Responsible Business Conduct (RBC). These trendy standards are observed from the
view of responsible business to illustrate that the corporate responsibility to respect human
rights is the core for businesses to catch up trends and make use of the opportunities thereof.
Responsible business should be the lodestar in sustainability transition and in innovation/
creativeness of business models nowadays. This paper also provide recommendations for
businesses as well as the State to catch the flow of responsible business.
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1. Mé dau

Doanh nghiép ngay cang nhan thirc rd
hon sy da dang va tic dong cua céc tiéu
chuan quéc té, cac khung khé va yéu ciu
moi ¢o lién quan dén phat trién bén ving,
thong qua chudi gia tri, thi trudng von hay
doi hoi tr nguoi tiéu dung, khi Viét Nam
hoi nhap qudc té ngdy cang sdu rong. Su
lung ting khi dung trudc mot loat khai
niém moi la khong thé tranh khoi. Voi
mong mudn cung cap cho doanh nghiép
nhiing nhén thirc co ban va mang tinh thuc
tién cta khai niém “thuc hanh kinh doanh
c6 trach nhiém” (Responsible Business
Practices - RBP) - nhu la mdt phuong
thirc kinh doanh bat bugc dé huéng téi
phat trién bén virng va hgi nhap quéc té,
bai viét tap trung vao cac ndi dung: (i) su
phat trién va ndi ham cta khai niém RBP
tai Viét Nam; (ii) So sanh va lam rd mbi
lién hé giita RBP voi cac tiéu chuan va
khung kho phd bién khac nhu trach nhiém
xa hdi cua doanh nghi¢p (Corporate Social
Responsibility - CSR), khung khé moi
truong, xa hoi va quan tri (Environmental,
Social, Governance - ESG), chu ky kinh
doanh thuc (Responsible Business Conduct
-RBC) va cac muc tiéu phat trién bén viing
(Sustainable Development Goals - SDGs)
(111) lam ndi bat cac xu hudng va triét ly
nam an dudi nhiing khung khd va tiéu
chuén c6 lién quan dén RBP.
2. Khai ni¢m kinh doanh c6 trach nhiém
trong bdi canh Viét Nam

Lan séng RBP di phat trién manh mé
trén thé gidi trong hon mot thap nién qua
sau su ra doi Nguyén tic huéng dan cua
Lién Hop Québc vé Kinh doanh va quyén
con nguoi (UNGPs)!. UNGPs da thuc day

' Xem: UN Guiding Principle on Business and
Human Rights, https://www.undp.org/sites/g/files/
zskgke326/files/migration/vn/UNGPs_
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su phat trién cua cac ti€éu chuan mém?, cac
sang kién va chung nhan nganh’, h¢ thong
phap luat* trén toan the gidi dé dinh hudng

2 bao gdm: Hudng dan cho cac doanh nghiép da
qudc gia caa T chirc Hop tac Phét trién (OECD
guidelines for multinational enterprises); Tiéu
chuén thuc hanh cho cac dy an st dung san phém tai
chinh tr IFC (IFC Performance Standard); Tuyén
b6 ba bén ciia T chirc Lao dong qubc té (ILO) vé
doanh nghiép da qudc gia va chinh sach xa hoi, va
c4c tiéu chuin nganh trén toan thé gioi.

3 Mot s6 sang kién qudc té vé RBP tiéu biéu nhu Lién
minh doanh nghiép c6 trach nhiém (Responsible
Business Alliance - RBA), Amfori, Quy Fair Wear,
Rainforest Alliance, Sang kién thuong mai dan toc
(Ethnic Trading Initiative - ETI) va Thuong mai
cong bang (Fair Trade).

4 Céc yéu cau thyc hién RBP dang ngay cang duoc
luat héa manh mé. Vi du nhu céc yéu cAu thuc hién
ra soat tic dong vé cac quyén con ngudi va/hodc
thim dinh moi truong da dwoc luat hoa boi cac
luat: Pao luat Cai cach Phd Wall va Bao vé nguoi
tiéu dung Dodd-Frank (US Dodd-Frank Wall Street
Reform and Consumer Protection Act, 2010), Luat
Minh bach trong chudi cung ung cua California
(California Transparency in Supply Chains Act,
2012), Chi thi bao cdo phi tai chinh ctia Lién minh
Chau Au (EU Non-Financial Reporting Directive,
2014), Pao luat N6 1¢ Hién dai 2015 cua Vuong
qudc Anh (UK Modern Slavery Act, 2015), Dao luat
No 18 Hién dai 2018 cta Uc (Australian Modern
Slavery Act, 2018), Dao luat Chéng lao dong cudng
birc va lao dong tré em trong chudi cung g cua
Canada (Canada Fighting Against Forced Labour
and Child Labour in Supply Chains Act, 2023), Quy
dinh vé khoang san xung dot ctia Lién minh Chau Au
(EU Conflict Minerals in Supply Chain Regulation,
2017), Pao luat Tham dinh lao dong tré em Ha Lan
(Netherlands Child Labour Due Diligence Act,
2019), PBao luat Minh bach cta Na Uy (Norwegian
Transparency Act, 2021), Luat Chudi cung ung
cua Btc (German Supply Chain Law, 2022), Tiéu
chudn vé gb cua Lién minh Chau Au (EU Timber
Regulation, 2010), Dao luat Phong ngtra Lao dong
Cudng buc cia Hoa Ky (US Uyghur Forced Labor
Prevention Act, 2020), Quy dinh Chdng suy thoai
rung (EU Deforestation-free Regulation, 2022),
Quy dinh cua Lién minh Chau Au vé ngin ngira cac
san phdm dugc lam boi nhimg lao dong bi cudng
btrc (EU regulation on ban products made with
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doanh nghiép thuc hanh RBP. Cac d6i tac
kinh té va thuong mai quan trong cua Viét
Nam nhu Hoa Ky, Nhat Ban, Han Quéc,
Thai Lan va cac qudc gia thudc Lién minh
Chau Au (EU),... déu da ap dung RBP.
Chang han nhu CHLB Dtc dang tich cuc
thuc day RBP thong qua viéc ban hanh céac
chwong trinh hanh dong qudc gia (National
Action Plan - NAP)'. Nam bét lan song
trén cing su can thiét phai thuc day RBP,
Chinh phu Viét Nam da thong qua NAP vé
hoan thién chinh sach va phap luat nhim
thiic day thuc hanh RBP tai Viét Nam giai
doan 2023-2027 (Quyét dinh sé 843/Qb-
TTg ngay 14/7/2023).

Thuc hanh RBP la khai niém con
xa la tai Viét Nam va dugc st dung nhu
mot thuat ngit thay thé khai niém “kinh
doanh va quyén con ngudi” (Business
and Human rights - BHR) trong qué trinh
Chinh phu Viét Nam x4y dung NAP cua
Viét Nam theo khuyén nghi ciia Nhom
cong tac cia Lién Hop Qudc vé kinh
doanh va quyén con ngudi? nham thuc day
viéc thue hién Nguyén tic hudng din cua
UNGPs tai Viét Nam.

RBP duoc hiéu 1a “viéc thuc hanh céc
hoat dong kinh doanh trén co sé tuan thu
phép luat va thuc hién cac bién phap danh
gia rii ro ddi véi cac yéu té con ngu’(n xa
hoi va méi trudng, dong thoi giai quyét cac
nguy co tiém 4n bang viéc phong ngira,

forced labour); Luat Nghia vu canh giac ciia doanh
nghiép Phap (French Duty of Vigilance Law, 2017),
va dic biét 1a Chi thi tham dinh tinh bén viing cua
doanh nghi¢p (EU Corporate Sustainability Due
Diligence Directive or CS3D, 2024).

! Xem: Thong ké cdc quoc gia phat trién Chiong
trinh hanh djng quéc gia vé thurc hanh RBP, https://
globalnaps.org/

2 Xem: UN Working Group on Business and
Human Rights, https://www.ohchr.org/en/special-
procedures/wg-business/national-action-plans-
business-and-human-rights

giam thiéu hodc tién hanh bién phap khic
phuc thich hop khi xdy ra vi pham céc tiéu
chuan lién quan™. Thuc day RBP tai Viét
Nam nham “phét huy cac mit tich cuc va
giam thiéu cac mit tiéu cuc cua cac hoat
dong phat trién kinh té, kinh doanh d6i véi
xa hoi, moi truong™

Vé co ban, khai niém RBP tai Viét
Nam dugc phat trién dya trén nguyén tic
huéng t6i su can bang gitra loi nhuan va
con ngudi va hanh tinh. Cac hoat dong
kinh doanh khong chi dung lai & muc ti€u
loi nhuan, ma con phai dam bao khong tao
ra cac tac dong tiéu cuc qua mirc, va xa hon
nita 1a hudng t6i cac tac dong tich cuc dén
con nguoi, moi trudng va xa hdi. Nhin nhan
tir goc d6 quyén con ngudi, RBP 14 viée ton
trong quyén con nguoi bi anh hudng trong
hoat dong kinh doanh. Doanh nghiép can
quan ly va han ché tac dong tiéu cuc 601
v6i quyén con ngum bao gom cac quyén
dan su chinh tri, quyén kinh té, x3 hoi van
hoa, quyén c6 méi trudng khoe manh (thue
hién ding theo UNGPs) va phat huy tac
dong tich cuc dén quyen con ngudi cua
hoat dong kinh doanh. Dé thuc hién RBP,
doanh nghiép can trién khai c6 trach nhiém
va ton trong quyén con ngudi thong qua
viéc tién hanh quy trinh ra soat tac dong
dén quyén con ngudi (human rights due
diligence - HRDD) (UNDP, 2022) dbi véi
cac tac dong phat sinh hodc c6 nguy co phat
sinh trong hoat dong san xuat, kinh doanh.

3 Pé an xdy dung chuwong trinh hanh déng quoc gia
vé hoan thién chinh sach phdp ludt nham thic ddy
thwe hanh kinh doanh co trach nhiém tai Viét Nam
giai doagn 2023-2027, https://moj.gov.vn/qt/tintuc/
Pages/chi-dao-dieu-hanh.aspx?ItemID=3695

4 Quyét dinh s6 843/0D-TTg ngay 14/7/2023 ciia
Thii twéng Chinh phii vé ban hanh chuwong trinh
hanh déng quoc gia vé cdc gidi phdp hoan thién
chinh sach phdp ludt nham thiic ddy thiee hanh kinh
doanh co trach nhiém tai Viét Nam, https://vanban.
chinhphu.vn/?pageid=27160&docid=208251



3. Méi lién hé giira kinh doanh c6 trach
nhiém va cac tiéu chuan theo xu hwéng
khac

Pé 1am sang to6 hon ndi ham va tam
quan trong cbt 13i ctia RBP trong xu thé
kinh doanh méi trén thé gi6i hién nay, tac
gia so sanh khai niém RBP véi cac tiéu
chuan mang tinh xu huéng khac.

3.1. RBP so voi CSR

Xuét hién va dugc thyc hanh tai Viét
Nam trong hon 20 ndm qua (Xem: Vién
Nghién ctu Truyén thong phét trién,
2021), CSR (trach nhi¢ém xa hdi cua
doanh nghlep) da duoc pho bién rong rai
trong cong dong doanh nghiép. Khi nhic
té1 RBP, da so6 cac doanh nghiép tai Viét
Nam sé& nhic dén nhitng hoat dong CSR
thé hién trach nhiém cua doanh nghiép
bang cic déng gop mang tinh thién
nguyén tét dep cho xi hoi nhu cip hoc
bong, xay dung dudng giao thong, hd trg
truong hoc, tdng qua, v.v... Tuy nhién,
CSR va RBP can dugc phan bi¢t 0 dé co
cach tiép can phu hop.

Du chua ¢6 mot khai niém théng nhét,
CSR (v6i cach tiép can truyén thong) xuat
phat tir cac truong kinh té - kinh doanh

v6i cau hoi mau chot 1a: doanh nghiép the

hién trach nhiém ciia minh véi cdc van dé
xd héi nhie thé nao? Do d6, cac hoat dong
CSR thuong mang tinh chat thién nguyén,
hd tro giai quyét cac van dé& xd hoi ma
doanh nghiép lwa chon thuc hién, phu hop
v6i dinh hudng quang ba hinh anh, truyén
thong ma doanh nghiép mong mudn. CSR
theo d6 thuong gan voi hoat dong quang
ba hinh anh cua doanh nghiép, nham muc
dich kinh doanh, khong yéu cau su chiu
trach nhiém tir doanh nghiép hodc doanh
nghiép phai thay do6i cach thirc quan tri,
md hinh kinh doanh hay hé thng quan 1y
rui ro. CSR dat ra cac ky vong xa hoi vuot
ra ngoai va cao hon viéc tuan thu phap ly
thong thuong (McBarnet, 2009).
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Con RBP (voi cbt 16i 1a trudong phai tu
tuong cua kinh doanh va quyén con ngudi
13 hoc thuyét xuat phat tir cac trudong dao
tao luat v&i cAu hoi mau chdt 1a: doanh
nghiép quan Iy va chiu trach nhiém cho
nhitng rui ro phat sinh tw hoat dong kinh
doanh lén xd héi nhu thé nao? Hai diém
can luu tdm ctia RBP bao gém: Thir nhit,
doanh nghiép vdi tu cach 1a chu thé lién
quan dén rui ro s& lam thé nao dé dong vai
tro qudan 1y va chiu trach nhiém ddi véi
nhiing tdc dong tir hoat dong kinh doanh
cua minh 1én xa h¢i. Doanh nghi€p khong
duoc luva chon ma phai quan [y toan bg tac
dong tir hoat dong kinh doanh 1én quyén
con nguoi, lao dong va moi truong. Theo
do6, trude hét doanh nghiép phai thuc hién
ra soat tac dong, tich hop co ché quan ly
rii ro, thay d6i mé hinh kinh doanh. Thi
hai, rui ro va tdc dong (chu khong phai
vi pham) 1a cac yéu té can duoc quan ly.
Rui ro c6 thé ¢ dang tiém tang, tic dong
¢6 thé chua dén mirc vi pham phap luat
hodc phap luat qudc gia khong coi do6 1a vi
pham. Piéu nay lam ndi bat sy khac biét
gitta RBP - m¢t phuong thirc quan 1y rti ro
tich hop trong co cdu van hanh, khong chi
don thuan 1a hoat dong tuan thu phéap luat
(legal comphance) (McBamet 2009).

Hiéu mot cach ngan gon, CSR la dua
doanh nghlep lién quan den va tham gia
Vao cac Van dé x4 hoi [da ton tai trude hodc
khong xudt phat tir hoat dong kinh doanh],
trong khi d6 RBP 1a viéc dwa cac van dé xa
hoi vao hoat dong xem xét, ra quyét dinh
va co cdu quan 1y noi bo ctia doanh nghiép
(Wettstein, 2020: 34, 39).

Tuy nhién, CSR hién dai cling dang
dan phat trién va dugc su dung nhu mot
thudt nglr bao trum 1én ca cac hoat dong
thién nguyén va quan 1y rai ro 1én quyén
con ngudi. Piéu nay dit ra rai ro khi sir dung
thuat ngit CSR (vén dd quen thuc) nham
thic ddy RBP: doanh nghiép s& nhin nhan
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cac hoat dong quan 1y rai ro ddi véi quyén
con nguoi (hay RBP) la hoat dong tuy chon
(nhu CSR truyén théng) chir khong phai 1a
trach nhiém xuat phat tr hoat dong kinh
doanh va la mgt hoat dong dang ngay cang
mang tinh bat budc.

3.2. RBP so véi Khung kho moi
truwong, xa hoi va quadn tri (ESG)

ESG la xu huong phat trién toan cau
nham dinh huéng ngudn von dau tu vao phat
trién bén viing. Xu hudng nay dang dan trd
thanh quy chuan tai nhiéu qudc gia, khu vire
cling nhu tiéu chuan qudc t&'. Quy mé cua
thi truong quy dau tu phat trién ESG trén
toan thé giéi hién nay 13 khoang 3 nghin ty
USD, udc tinh quy mod cua cac quy cé dinh
huéng ESG gip 10 lan con sb trén (Theo:
UNDP, 2024). Du toc do ting truong cia
cac quy ESG bi cham lai trong mgt vai nam
gan day, dan dén nhiing lo ling vé tuong lai
ciia ESG, nhung ESG van duoc ky vong s&
tiép tuc tang truong va trd thanh mot phan
khong tach roi ctia khung kho tiéu chuan
dau tur trong twong lai (Xem: Byrne, 2024)

Khong chi & cac nuée Au - My, lan
song ESG cling dang 16n manh tai cac
nuée chau A. Cac quy dau tu ESG & khu
vuc chau A dang trén da tang truong da co
quy mo 83 ty USD, céc loai trai phiéu méi
cho phat trién bén viing dugc phat hanh

! Cac khung kh6 ESG dang dugc phat trién manh
mé tai EU, My, Anh, Uc va mét s6 qudc gia khac,
dac biét 1a tai EU khi mot hé thong cac van ban quy
dinh viéc béo cao phat trién bén viing nhu SFDR,
CSRD, ESRS dang dugc ban hanh va thyc hién.
Trén tam qu()c té, ISSB (Uy ban Tiéu chuan Bén
ving Qudc té) ciing dang xay dung tiéu chuan quoc
té vé bao cao ESG ma dya vao d6 mot s6 qudc
gia tuyén bd s& ung ho hodc chip nhan thanh hé
thong tiéu chuin qudc gia nhu Malaysia, Canada,
Nhat Ban hay Singapore (Xem thém: Sy phdt trién
ciia cdc khung ESG trén thé gici, https://www.
esgtoday.com/).

2 Xem thém: Who kills ESG Party?, https://youtu.
be/hMW_pT7w-Y8?si=CzkrdUzt030My3mV

va cac nha dau tu thi ngay cang tich cuc
hon trong kiém soat dau tu ESG. Pic biét,
hé théng khung khé ESG, bao gdm Danh
sach phan loai ASEAN va Danh sach phan
loai nén tang chung Trung Qudc - EU, ciing
dang dugc phat trién, tao nén tang cho thuc
hanh ESG tai khu vuc chau A,

Xuat phat tr nhu cau kiém toan va
bao céo phat trién bén viing (sustainability
accounting and reporting), ESG cung cip
mot goc nhin bao quat 1én toan bd cac van
dé phi tai chinh ¢6 anh huong dén viée ra
quyét dinh dau tu cta nha dau tu (bén canh
cac yéu t6 tai chinh thong thuong). Vé co
ban, khung ESG 1a mot ma tran cac chi s6 va
chi dau d¢ tich hop, dinh tinh, do luong va
quéan Iy cac yéu tb ph1 tai chinh (moi truong,
xa hoi, quan tri) nham hudng t6i viéc dau
tu dya trén gid tri (value-based investment)
v61 sy minh bach thong tin.

Méi quan hé giira RBP (c6t 161 1a BHR)
va ESG ¢6 thé duge nhin nhan qua ba diém
chinh sau: Thir nhdt, cac khung ESG bao
trum mot loat van dé moi truong, xa hoi va
quan tri (tir bién doi khi hau, da dang sinh
hoc, quyén lao dong, quyén con nguoi dén
quan ly rui ro, dao duc kinh doanh), trong
khi d6 RBP lai nhin nhdn cac van dé nay
tir lang kinh quyén con nguol (nhu quyén
cua nguoi lao dong, quyén tré em, quyén
duoc co m01 truong trong sach). RBP va
ESG két ndi rd rang nhét thong qua cac tiéu
chuin x3 h01 (chir “S”)* khi céc tiéu chuan
nay yeu cau doanh nghiép phai ton trong
quyén con ngudi. Mot vi du dién hinh
cho su két ndi nay la khai niém “bao vé
t6i thiéu” trong quy dinh vé hé théng phan
loai cua EU: hoat dong kinh doanh xanh

3 Xem: UN Working Group on Business and
Human Rights, https://www.ohchr.org/en/special-
procedures/wg-business/national-action-plans-
business-and-human-rights

4 Xem: ESG Disclosure Handbook, https://docs.
whbcsd.org/2019/04/ESG_Disclosure Handbook.pdf
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chi c6 thé dugc coi 1a bén viing khi dam
bao cac yéu cau xa hoi, quyén con ngudi
toi thi€u'. Thir hai, thuc hién RBP chinh la
viéc tich hop quy trinh quan 1y rui ro, kiém
so4t va dua ra nhimg hanh dong can thiét
dé giai quyét vai cac rii ro cho méi truong,
con ngudi va xi hoi, tir 46 cung cép dit liéu
dau vao cho cac bao cao ESG ciia doanh
nghiép. Thir ba, mot diém khac biét dang
lru tim 1 néu ESG bao gém nhiéu chi ddu
vé tac dong tich cuc ctia hoat dong kinh
doanh thi RBP (c6t 15i 1a BHR) lai nghiéng
vé huéng kiém soat cac tac dong tiéu cuc
tir hoat dong kinh doanh.

Tai Viét Nam, lan song ESG cling dang
tién trién nhanh chéng du con dang & muic
so khdi. 80% doanh nghié¢p dugce khdo sat
trong mgt nghién ctru thuc hién b1 PwC va
VIOD di c6 céc cam két ESG hoic sé& thuc
hién trong vong tur 2-4 nam (Xem: ARC
Group, 2024). Khéi doanh nghiép nudc
ngoai hoat dong tai Viét Nam van dang la
khdi tién phong trong xu thé nay khi hon
60% doanh nghiép c6 dinh hudéng muc tiéu
va phan bd ngan sach cho sang kién ESG
(VBF, 2024: 12-13). Tuy nhién, cac doanh
nghi¢p nay lai vu tién chi trong khia canh
quan tri (“G”) va moi truong (“E) khi thuc
hién ESG.

Cong dong doanh nghiép Viét Nam
cling dang tich cuc quan tam tdi cac hoat
dong va sang kién ESG nhu cac dién dan?,
sang kién ESG danh gia sy bén vimng cta

! Tim hiéu thém vé khai niém bao vé téi thiéu -
minimum safeguard tai: https://finance.ec.europa.
eu/system/files/2022-10/221011-sustainable-finance-
platform-finance-report-minimum-safeguards_en.pdf
2 Cac dién dan va sy kién ESG tiéu biéu gan day
nhu dién dan ESG dugc t6 chire bi bédo Ddn tri,
dién dan ESG t6 chirc boi VAWE, hoi thao ESG to
chirc boi HIDS, Hoi nghi Péu tu ESG Viét Nam
2024 do Raise Partners va Vietnam Innovators by
Vietcetera to chtrc. Ngoai ra con nhiéu su kién ESG
khic dugc to chirc thuong nién trong nhitng nim
gan day.

Tap chi Thong tin Khoa hoe xa héi. s6 12.2024

doanh nghiép hang nam theo b chi s CSI
dugc phat trién boi Hoi dong doanh nghiép
vi su phat trién bén vilg (VBCSD)?, sang
kién doanh nghiép hanh dong vi méi truong
(VB4E)* hoac san giao dich tin chi carbon®,
sang kién theo chu dé vé bién d6i khi hau
va kinh té tudn hoan®. Mot diém chung 1a
hau hét cac sang kién va sy kién ESG cua
hoi doanh nghiép déu co trong tim xoay
quanh khia canh moi truong (“E”).

O khéi tai chinh, cac ngan hang tai
Viét Nam d4 c6 nhiing budc tién ban dau
trong cam két ESG: 11 ngan hang thuong
mai da cong khai cam két va ¢6 chinh sach
ESG ¢ cac cap do khac nhau, tap trung vao
mot s6 chu dé nhu: tin dung “xanh”, bién
ddi khi hau, nang lugng tai tao, bén viing
cong dong va quan tri minh bach. Mot xu
thé duoc chi ra 1a cac ngan hang nay da cai
thién cam két chinh sach ESG so v4i nim
2020, v6i su thay d6i 16n nhét lién quan
dén cac yéu t6 “G” va thap nhét voi cac
yéu td “E”7.

Cac thuc hanh ESG tai Viét Nam duoc
thiic ddy mot phan boi viéc Chinh phu da
bat tay vao phat trién va hoan thién hé
théng chinh sach, dang cha ¥ nhu: ban
hanh Chién lugc ting truong xanh qudc

3 Xem: Chuwong trinh danh gid, cong bo cdc doanh
nghiép bén virng tai Viét Nam (CSI), https://vbesd.
vn/csi/

4 Xem: Gidi thiéu vée Sang kién doanh nghiép hanh
dong vi moi truong, https://www.vbde.com/en/
about-us/

5 Chéng han nhu Céng ty C6 phan san giao dich
tin Carbon ASEAN (CCTPA), https://aseancarbon
credit.com/

® Vi du nhu Mang ludi doanh nghiép thich ung
bién d6i khi hau (Xem: Giang Lam, 2022); Mang
ludi kinh t& tuan hoan Viét Nam (Xem: https:/
vietnamcirculareconomy.vn/).

7 Xem: Bdo cdo “nhitng buéce tién ban dau hwéng
dén bén viing”, https://vietnam.oxfam.org/vi/latest/
highlights/cong-bo-bao-cao-danh-gia-muc-do-cam
-ket-esg-cua-11-ngan-hang-viet-nam



Thue hanh Rinh doanh...

gia!, tién hanh nghién ctru xay dung danh
muc phan loai xanh (Xem: Vi Quang,
2024), ting cudng yéu cau cong b thong
tin ESG véi cac cong ty dai chung (Xem:
Diing Nguyén, 2022). Tai thoi diém hién
tai, hé thong chinh sach ESG ¢ Viét Nam
van con & giai doan phat trién ban dau, tap
trung vao khia canh moi truong “E” va
chua c6 hudng dan hodc chinh sach cy thé
dé 1am ndi bat va tao ra su lién két gitra
chuong trinh hanh dong quéc gia vé RBP
va cac khung kho ESG.

Hién nay, khi nhac dén ESG, phan 16n
cac thao luﬁn tai Viét Nam ciing nhu thé
gioi déu gin v4i van dé khi nha kinh, cac
van dé moi truO’ng, kinh té tuan hoan, thich
tmg voi bién d6i khi hau (chit “E”). Tuy
nhién, nhin rong hon, ESG 1a mdt h¢ théng
phan 4nh cac yéu td phi tai chinh cta hoat
dong kinh doanh trong dé ba khia canh E,
S va G ¢6 lién quan mat thiét va twong tac
v6i nhau. Doanh nghiép can dam bao du ba
yéu td dé huéng dén dau tu bén viing. RBP
cung cip phuong phap va cong cu (nhu ra
soat tac dong) dé thuc hién ca ba khia canh
tur goc tlep can quyen con nguoi, trong do
truc tiép nhat 1a S.

3.3. RBP so véi Ung xi theo chu ky
kinh doanh thuwc (RBC)

RBC la thuat nglr dugc st dung boi
OECD dé néi vé vai tro va trach nhiém cua
doanh nghiép. RBC dugc OECD hudng dan
thuc hién bang bd hudng din cia OECD
cho cac doanh nghiép da québc gia (OECD,
2023). Theo d6, RBC chi céc thuc hanh va
hanh vi cua doanh nghlep nham tich hop
viéc xem xét cac yéu t6 moi trudng, xa hoi
va dao duc [kinh doanh] khi tién hanh hoat
dong kinh doanh.

' Xem: Quyét dinh so 1658/0D-TTg ngay
01/10/2021 cia Thu twéng Chinh phu: Phé duyét
Chién lwoc quoc gia ve tang truong xanh giai
doan 2021 - 2030, tam nhin 2050, https://chinhphu.
vn/?pageid=27160&docid=204226&tagid=6&type=1

RBC c¢6 1& 1a khai niém tuong dong
nhiéu nhat voi RBP trong cac khung khé va
tiéu chuan duoc dé cap tai bai viét nay. Noi
cach khac, khai niém RBP dugc sir dung
tai Vit Nam dang ti€ém cén theo hudng
RBC. Cuy thé, RBC huéng dén viéc kiém
soat cac tac dong ti€u cuc va tao ra dong
g6p tich cuc, tuong tu nhu viéc dinh hudng
thac déy RBP tai Viét Nam nham han ché
mat tiéu cyc va phat huy mat tich cuc ctua
hoat dong kinh doanh?. Diém twong dong
ot 151 cua hai khai niém nay 1a déu dua
trén quy trinh ra soat tac dong. Trong khi
RBC dua trén quy trinh ra soat tic dong
theo bo huéng dan cia OECD?, thi RBP
ra soat tic dong 1én quyén con nguoi theo
UNGPs. Vao nam 2011, b hudng dan cua
OECD dugc stra d6i va nguyén tic huéng
dan ctia UNGPs dugc chinh thac thong
qua. Hai vin ban ndy c6 su thong nhét va
tuong dong voi nhau.

Diém khac biét 16n nhit giita RBC va
RBP chinh 13 pham vi kiém soat tac dong.
RBP nhu da trinh bay tip trung vao rui
ro va tac dong 1én quyén con ngudi (nhin
nhén cac van dé moi truong va xa hoi khac
qua lang kinh quyén con ngudi), thi RBC
lai hudng dan doanh nghi¢p thuc hién
trach nhiém cua minh trong 8 linh vuc, bao
gom: bao cao minh bach; quyén con ngudi;

2 Khai niém RBP duoc dé cap trong Dé an xay dung
Chuong trinh hanh dong quéc gia tai Viét Nam, tap
trung chii yéu vao viéc kiém soét tac dong tiéu cuc
va rui ro tr hoat dong kinh doanh lén con nguoi.
Tuy nhién, dinh huéng khuyén khich RBP dugc néu
tai Chuong trinh hanh dong qudc gia (Quyét dinh s6
843/QD-TTg khong dua ra dinh nghia RBP chinh
thirc) nham han ché mit tiéu cuc va thuc déy mat
tich cuec.

3 C6 mot diém can luu ¥ 14 quy trinh ra soat tac
dong - due diligence - khong ap dung cho toan bo
cac linh vue ma bo hudéng dan cia OECD dé cap
t61, cu thé mot sé linh vuc khong thé 4p dung bao
gdm: khoa hoc cong nghé, tham nhiing va héi 19,
thué va canh tranh.
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viéc lam va quan h¢ lao dong; mdi truong;
quyén loi ngudi tiéu dung; khoa hoc, cong
nghé va ddi moi; tham nhiing va héi 10;
thué; va canh tranh (Xem: OECD, 2023).
Céc giai phdp hoan thi¢n chinh sach va
phap luat lién quan dén RBP ma NAP ctia
Viét Nam nham tdi ciing bao tram 1én phan
16n pham vi cia RBC (dﬁu tu, lao dong,
moi truong, bdo v¢ nhom dé bj tén thuong
va bao vé quyén loi nguoi tiéu dung). Co
thé noi, RBP tai Viét Nam chinh 1a mot
khai niém nim tron phan cbt 18i ctia RBC.

3.4. RBP so voi cac Muc tiéu phat
trién bén vitng (SDGs)

Chuong trinh nghi sy vé SDGs véi tim
nhin téi nim 2030 dwoc Lién Hop Qudc
thong qua nam 2015. 17 SDGs hudng téi
viéc xdy dung su bén virng trong phat trién
kinh té, x4 hoi trén toan thé giéi'. Viét Nam
da cam két s& nd luc dé hién thuc hoa (Dan
theo: Thuy Dung, 2023). Tuy chuong trinh
nghi su SDGs c6 muyc tiéu hudng dén 1a
cac chinh phii nhung SDGs khong thé
duoc hién thuc hoa néu thiéu vai tro cua
khéi kinh doanh. Theo udc tinh, dé hién
thuc hoa cac muc tiéu SDGs, mdi nam thé
gi6i can dau tu khoang 5 - 7 nghin ty USD,
trong d6 sy dong gop tir khoi tu nhan 13 hét
strc quan trong?.

RBP c¢6 thé coi 1a cong cu dé hoat dong
kinh doanh déng gop vao viéc cing cd nén
tang va hién thuyc héa SDGs. SDGs, voi
hang loat cac chi $0, tap trung vao viéc tao
ra céac tac dong tich cuc nham hudng téi ba
tru cot chinh: phat trién kinh té, moi truong
bén viing va xa hoi bén viing. Tuong tng,
RBP ddm bao doanh nghiép kinh doanh khi

' Xem: Céng viéc ciia ching téi vé cdc Muc tiéu
phat trién bén viimg ¢ Viét Nam, https://vietnam.
un.org/vi/sdgs

2 Xem: Business and the SDGs, https://www.
undp.org/sdg-accelerator/business-and-sdgs#:~:
text=The%20SDGs%20represent%20a%20
major,and%20engage%20with%20the%20SDGs.

Tap chi Thong tin Khoa hoe xa héi. s6 12.2024

tim kiém loi nhuan khong giy ra tac dong
ti€u cyc td1 moi trudng va con nguoi, va
xa hon nira 1a tao ra tac dong tich cuc. Su
tuong ng gitra hai khai niém 1a rd rang:
phat trién kinh té - loi nhuan; bén vimg moi
truong - tac dong moi trudng, bén viing xa
hoi - quyén con ngudi.

Nhu vay, sau khi dat khai ni¢m RBP
bén canh cac khai niém va tiéu chuin phé
bién (CSR, ESG, RBC va SDGs) thi thiy
rﬁng, ndi ham va vai trd cia RBP c6 thé
duoc nhan thay rd rang hon. RBP chiém
phan c6t 18i, quan trong trong cac tiéu
chuan va khung kh néu trén. Khi tiép can
voi ma tran cac khung kho va tiéu chuan,
RBP chinh 1a khéi diém dé doanh nghlep
bat dau con dudng huong t6i sy phat trién
bén vitng, gop phan trong tién trinh chuyén
d6i xanh, chuyén doi bén vimng theo SDGs.
4. RBP - xu huwéng toan ciu va yéu ciu
ddi méi, sang tao

Phat trién bén vitng da trd thanh hudng
di tat yéu cho toan thé gidi hién nay. Doanh
nghiép dong vai trd rat 1on trong viéc hién
thuyc héa muc ti€u phat trién bén ving,
do d6 cling ddi dién v6i nhiéu quy chun,
tiéu chuan va khung kho méi. Cau hoi 16n
duoc dat ra la: Hoat dong san xuét kinh
doanh phai 1am thé nao dé “tao ra cac gia
tri chung” (CSV)?, can bang loi ich gitta
doanh nghiép va xa hoi? RBP chinh la cau
trd 101 cho cau héi 16n nay.

An duéi sy phat trién cua RBP chinh [a
su dich chuyén vai tro ciia doanh nghiép va
triét 1y kinh doanh. Thay vi kinh doanh véi
muc tiéu t6i wu hoa lgi nhuan (shareholder
capitalism), triét 1y kinh doanh dang
chuyén dich sang kinh doanh vi loi ich
clia tit ca cic bén lién quan (stakeholder
capitalism). Doanh nghiép 1a mot chu thé
c6 vai tro riéng biét va phai dam bao lgi ich

3 Xem: Creating Shared Value (CSV), https://hbr.
org/2011/01/the-big-idea-creating-shared-value
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cho tt ca cac bén lién quan, chu so hiru/
cd dong (nguoi cung cép vdn) dugc xem
nhu mot trong cac bén lién quan d6. Doanh
nghiép con can xem xét toi quyen loi ciia
cong dong, ngudi lao dong (trong nodi bod
va chudi gia tri), ngudi tiéu dung va céc
bén lién quan khac - hay tiép can dya trén
quyén con ngudi.

Poi véi doanh nghiép: Su dich chuyén
triét 1y kinh doanh va vai trd ctia doanh
nghiép dan t6i yéu cau d6i méi tu duy va
mo hinh kinh doanh. RBP la phuong phap
glup doanh nghlep thuc hién nhu:ng thay
d6i nay. Can nhan manh mot lan nira rang,
RBP khong phai 1a mdt danh sach cac tiéu
chuin dé lua chon dat hay khong dat, RBP
la phuong phap kinh doanh méi, n6 khong
yéu cau sy hoan hdo tic thoi nhung yéu
cau sy hoan thién theo thoi gian.

Do d6, doanh nghi¢p can bat dau tir
RBP dé kinh doanh va dap tng doi hoi tir
mot ma tran cic quy chuan va tiéu chuin
nhu CSR, ESG, RBC hay SDGs. Ban than
khung khd phap luat véi yéu cau thuc hién
RBP ciing dang phat trién hét sitc nhanh
chong trén pham vi toan cau, diéu nay da
dat ra nhiing thach thirc khong nho cho
doanh nghiép trong viéc ndm bat va tudn
thi cdc yéu cau nay.

Truoc tién, doanh nghiép can tiép can
céc nguodn thong tin phu hop va tich cuc cap
nhat cac khung kho dé nang cao nhan thic
vé RBP. Khi khai niém RBP dugc nhan
thire ddy du, doanh nghiép sé& thiy céc tiéu
chudn va khung khé phtic tap trén thé gioi
tr& nén rd rang. Tat ca déu bat dau tir viée
thay ddi triét 1y kinh doanh - vuot 1én trén
viéc kinh doanh “tim kiém lgi nhuan bang
moi gi4” va ton trong quyén con ngudi cua
cac bén lién quan. Ttr do, doanh nghiép dua
ra dinh hudng, cai tién mo hinh kinh doanh
cho phu hop.

Tiép dén, doanh nghiép can bat tay
ngay vao thyc hi¢én RBP dua trén nhiing
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co ché, hoat dong von ¢6 cta minh, khong
nén cho doi mot sy hoan hao. RBP la mot
khai niém bao trum 1€n toan bd hoat dong
va do d6 c6 thé han ché su van dung trong
doanh nghiép mot cach nhanh chong ¢ giai
doan dau. Tuy nhién, RBP c6 thé bat dau
tir nhirng hoat dong nhu thiét ké san phadm
than thién hon v41 moi truong, cé tinh tuan
hoan cao hon; danh gia va hanh dong dé
huéng téi thu nhap du séng, hé thong hoa
cac dir liéu dé 1ap bao céo phat trién bén
vitng/ESG, v.v... Cam két tir cap lanh dao
va xay dung céac co ché phdi hgp/tham van
ndi by chinh la nhitng budc di dau tién.
Diéu nay ciing giup doanh nghiép nang
cao dan nang luc, vira lam vira hoan thién
tir nhirng budc nho, vuot qua thach thic vé
chi phi dau tu cho RBP va cac khung khd
lién quan.

bac thu cua doanh nghiép Viét Nam da
phan 1a doanh nghiép nho va vira (SMEs)
bi han ché vé nang luc va nguén luc dau tu
cho RBP, do vy doanh nghiép can tich cuc
tham gia cac sang kién tap thé hodc da chu
thé vé RBP, CSR, RBC hay phd bién hién
nay la ESG. Vi du nhu tham gia cac chuong
trinh ching nhan nganh, cac hoat dong
cua hi€p hdi lién quan nhu Fairwear, Fair
labour foundation, amofori, Responsible
business alliance (RBA), danh gia su bén
vitng ctia doanh nghiép hing nim theo bo
chi s6 CSI duoc phat trién boi VBCSD va
sang kién doanh nghiép hanh dong vi moi
truong - VB4E. Cac hanh dong tap thé nay
s glup doanh nghlep tiét kiém chi phi, chia
sé kién thirc va ngudn luc dé thuc hién RBP
mot cach hiéu qua hon.

DG6i véi Nha nudc: Sy ra doi cia NAP
nham thac day RBP 1a rat kip thoi dé Viét
Nam thuc hién trach nhiém theo UNGPs.
NAP cung cép cac khdi diém dé Viét Nam
xdy dung cac co ché, chinh sach phu hop
theo hudng két hop cac bién phap bat budc
va céc bién phap khuyén khich, tir d6 thic
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day doanh nghlep thuc hién vai tro méi,
theo dudi triét 1y kinh doanh ton trong
quyen con ngudi va hudng t6i phat trién
bén vimng.

Thir nhdt, Nha nudc can tao ra su lién
két, 16ng ghép va phdi hop khi thyuc thi
Chuong trinh hanh dong qudc gia, Chién
luge ting trudng xanh qudc gia va cac ké
hoach thuc hién SDGs. RBP nén dugc coi
1a hat nhan dé tir 46 doanh nghiép thyc hién
tang trudng xanh va dong gbp vao phat
trién bén vimg. Cac co ché, chinh sach,
uu dai khuyen khich thuc hién Chién luge
tang truong xanh c?m ¢6 yéu cau doanh
nghiép ton trong quyen con nguoi va cac
tiéu chuan xa hoi toi thiéu (m1n1mum
safeguard) du muc ti€u du an/dau tu tap
trung vao yéu té moi truong. Dicu ndy giup
thuc day ESG va SDGs.

Thir hai, Nha nudc can ting cuong cac
tiéu chuan vé minh bach thong tin ESG
nham hudéng cac ngudn luc dau tu vao sy
phat trién bén vimg. Yéu cau vé thong tin
ESG can dua trén RBP. Nhu da dé cap,
trong khi ESG hién nay thuong tap trung
vao tac dong tich cuc, thi viéc thuc hanh
RBP gitip quan tri ca tdc dong tich cuc va
tiéu cuc. Hién nay, Viét Nam da ban hanh
bd cong cu huéng dan doanh nghiép tu
danh gia mac do thuc hanh ESG', day co
thé 1a budc khoi dau dé hoan thién khung
khé bao cao ESG tai Viét Nam.

Thir ba, khung chinh sach cling can
dugc xay dung va cap nhat voi xu thé phat
trién khong ngimg ciia RBP va céc tiéu
chuan lién quan. Dua trén bdi canh cu thé
ctia Viét Nam, Nha nudc can nhanh chong
hoan thién cac chinh sach lién quan dén
kinh té tuan hoan, trai phiéu xanh, danh
muc phéan loai xanh dé hién thuc hoa chién

! Xem: Gidi thiéu chung vé Bé cong cu danh gid
kinh doanh bén vitng, https://esg.business.gov.vn/
evaluate
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luoc tang truong xanh (co 16ng ghép céc
yéu cau vé xi hoi), dong thoi xem xét
nghién ctru xay dung Danh muc phan loai
xa hoi (Social taxonomy?) dé dinh huéng
dau tu cac hoat dong tao ra tac dong tich
cuc cho x4 hoi, cling nhu cac dao luat nham
bat budc doanh nghiép ton trong quyén con
nguoi trong hoat dong klnh doanh3

Thir tir, Nha nude can cung cap ngudn
luc dé nang cao nhan thirc va nang luc cho
doanh nghiép vé RBP va cac tiéu chuin
lién quan thong qua tuyén truyen tap huin
va cac goi hd trg can thiét. Day 1a nhom
giai phap chinh trong NAP va can duogc
thue hién sém dé cac bén hen quan bat kip
v6i xu thé phat trién. Diéu cdt yéu can luu
v 1a, dé doanh nghiép thuc hanh tot RBP,
can sy tham gia trong quan tri tir ba bén:
nha nudc - doanh nghiép - cac to chiic x
hoi (nén tang 3 tru cot quan tri duoc coi la
co so xay dyung UNGPs) Do do, Nha nudc
cling can tao ra cac dién dan, khuyen khich
su tham van gitra cac bén dé thuc diy RBP,
ESG va cac tiéu chuan khac.
5. Két luan

Lan song kinh doanh c6 trach nhiém
toan cau, bat ké dudi khung kho tiéu
chuan nao, ciing déu ldy trach nhiém t6n
trong quyén con ngudi ctia doanh nghiép
lam trung tam. Dya trén viéc so sanh khai
niém RBP va céc tiéu chuén khéc c6 lién
quan, chiing ta thdy duogc sy phat trién cta

2 Hién nay, quy dinh vé danh muc phan loai xa
hoi dang duoc nghién ctru, phét trién (Xem thém:
Final Report on Social Taxonomy Platform on
Sustainable Finance, https://finance.ec.europa.cu/
system/files/2022-08/220228-sustainable-finance-
platform-finance-report-social-taxonomy_en.pdf);
O Viét Nam, cac quy dinh khuyén khich dau tu vao
hoat dong tao ra tac dong tt cho xa hoi cling da co
xuat hién rai rac, vi du nhu quy dinh dau tu nha ¢
x4 hoi.

3 Vi du nhu céc dao luat, quy dinh phong chdng lao
dong tré em, lao dong cudng birc, ra soat tic dong
1én quyén con nguoi (human rights due diligence).
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chuong trinh nghi sy RBP tai Viét Nam la
mot budce di can thiét. Tuy nhién, viéc vuot
qua cac thir thach va nim bt co hoi tir xu
thé kinh doanh c6 trach nhiém s& can nhiéu
hon dinh huéng tir Nha nude va nd luc tir
doanh nghiép 0
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