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Hội thảo khoa học: Phát triển nguồn nhân 
lực trong xã hội số

Ngày 06/12/2024, tại Hà Nội, Viện 
Hàn lâm Khoa học xã hội Việt Nam (Viện 
Hàn lâm) phối hợp với Tiểu ban Khoa học 
xã hội, Ủy ban quốc gia UNESCO Việt 
Nam tổ chức Hội thảo khoa học quốc tế với 
chủ đề “Phát triển nguồn nhân lực trong 
xã hội số”. Tham dự Hội thảo có đại diện 
lãnh đạo các cơ quan chủ trì cùng đông đảo 
các chuyên gia, học giả đến từ một số bộ, 
ngành, các cơ quan nghiên cứu. 

Nội dung Hội thảo hướng tới tìm hiểu, 
đánh giá các vấn đề và thách thức đối với 
nguồn nhân lực trong quá trình hình thành 
xã hội số; từ đó gợi mở hàm ý cho Việt Nam 
trong việc đề ra các chính sách và thực hiện 
chính sách phát triển nguồn nhân lực cho 
xã hội số. Hội thảo được tổ chức thành 2 
phiên. Phiên 1- Vốn con người trong xã hội 
số gồm 3 báo cáo tham luận được trình bày: 
Vốn con người trong bối cảnh chuyển đổi 
số và xã hội số; AI tạo sinh và khoa học xã 
hội; Công nhân Việt Nam trong cuộc Cách 
mạng Công nghiệp lần thứ tư - Một số giải 
pháp nâng cao năng lực. Phiên 2- Nguồn 
nhân lực số và hàm ý chính sách phát triển 
cho Việt Nam gồm 3 báo cáo tham luận: 
Năng lực số của người lao động trong khu 
vực công ở Việt Nam: Thực trạng và hàm 
ý chính sách; Chính sách phát triển nguồn 
nhân lực nghiên cứu khoa học trong bối 
cảnh  chuyển đổi số ở Việt Nam; Hòa nhập 
số của phụ nữ nông thôn - Nghiên cứu 
trường hợp ở tỉnh Thái Bình. 

Theo các đại biểu, phát triển xã hội số 
giúp người dân tham gia dễ dàng vào các 
hoạt động xã hội, mang đến cơ hội bình 
đẳng, thuận lợi hơn trong giao tiếp, góp 
phần cải thiện dân trí, nâng cao chất lượng 
cuộc sống. Phát triển nhân lực số, từ xây 

dựng lực lượng chuyên gia công nghệ đến 
việc người dân thành thạo kỹ năng số, là yếu 
tố then chốt để xây dựng kinh tế số và xã 
hội số quốc gia. Nhân lực số gồm lực lượng 
chuyên gia, nhân lực công nghệ số của cơ 
quan, tổ chức và doanh nghiệp, cùng người 
dân được phổ cập kỹ năng số đóng vai trò 
quyết định cho sự phát triển kinh tế số, xã 
hội số quốc gia. Việc xây dựng và thực thi 
hiệu quả chính sách phát triển nguồn nhân 
lực số góp phần thực hiện nhiệm vụ, giải 
pháp hiện thực hóa mục tiêu Chiến lược 
quốc gia phát triển kinh tế số và xã hội số 
đến năm 2025, định hướng đến năm 2030.

Trên cơ sở phân tích các vấn đề lý luận 
và thực tiễn về phát triển nguồn nhân lực 
trong xã hội số (ở một số lĩnh vực, địa bàn 
cụ thể), các đại biểu đã đề xuất những giải 
pháp nhằm phát triển nhân lực số cho Việt 
Nam trong thời gian tới như: Cải thiện chất 
lượng giáo dục nghề nghiệp, trong đó gắn 
đào tạo với nhu cầu thực tế của thị trường 
lao động, tập trung vào kỹ năng nghề, 
giảm lý thuyết không cần thiết; Hoàn thiện 
khung trình độ quốc gia, khuyến khích học 
tập suốt đời, tích hợp kỹ năng mềm vào 
chương trình đào tạo, nâng cao chất lượng 
giảng dạy và hợp tác giữa cơ sở giáo dục và 
doanh nghiệp để điều chỉnh nội dung đào 
tạo phù hợp thực tế; Rà soát, điều chỉnh 
chính sách lương và chế độ đãi ngộ để cải 
thiện mức sống, tạo niềm tin cho công nhân, 
xây dựng các chính sách hỗ trợ chuyển đổi 
công việc do ảnh hưởng của chuyển đổi số; 
Các doanh nghiệp cần tăng cường hợp tác 
với cơ sở đào tạo, tham gia xây dựng và 
đổi mới chương trình đào tạo, tạo cơ hội 
học tập nâng cao tay nghề và kỹ năng cho 
nhân viên, chú trọng đào tạo kỹ năng mềm, 
ngoại ngữ, công nghệ thông tin;...
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