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một số hàm ý nhằm nâng cao công tác quản lý vấn đề xã hội đối với các địa phương ven 
biển vùng Bắc Trung Bộ và duyên hải Trung Bộ.
Từ khóa: Kinh nghiệm, Châu Á, Quản lý vấn đề xã hội, Vùng Bắc Trung Bộ, Duyên hải 
Trung Bộ
Abstract: Managing social issues arising in the process of socio-economic development 
is one of the fundamental tasks of the central and coastal local governments in the 
North Central and Central Coast regions. Experience in managing social issues in 
coastal localities worldwide indicates that managing social issues therein needs to be 
closely combined with economic, social, environmental management, national security 
and defence, and it’s necessary to encourage the participation of people, businesses, 
and socio-political organizations. In addition, to attract widespread support from the 
people, it is essential to effectively propagandize, enforce and monitor social security 
policies. Based on that analysis, the paper proposes some implications to improve the 
management of social issues for coastal localities in the North Central and Central 
Coast regions.
Keywords: Experience, Asian, Management of Social Issues, North Central and Central 
Coast
Ngày nhận bài: 12/5/2025; Ngày duyệt đăng: 10/7/2025

(*)  TS., Xã An Lương, tỉnh Gia Lai.
(**)  TS., Viện Khoa học xã hội Vùng Trung Bộ và Tây Nguyên, Viện Hàn lâm Khoa học xã hội Việt Nam; 
Email: luongtinhhoian@gmail.com



Tạp chí Thông tin Khoa học xã hội, số 7.202512

1. Mở đầu
Đối với mỗi quốc gia hay cộng đồng 

dân tộc, quản lý các vấn đề về dân sinh, con 
người trong các mối quan hệ tương hỗ được 
thể hiện trên các bình diện, lĩnh vực khác 
nhau như kinh tế, văn hóa, xã hội, chính 
trị, quốc phòng... Có thể thấy rõ, cùng với 
việc hình thành chế định, thực thi hệ thống 
chính sách xã hội thì quản lý các vấn đề 
xã hội là một trong những nội dung quan 
trọng. Đây là quá trình nhà nước sử dụng 
các công cụ quản lý trong phạm vi quyền 
lực của mình để tác động có tổ chức và 
điều chỉnh các quan hệ nảy sinh trong các 
vấn đề xã hội, nhằm đảm bảo thúc đẩy sự 
tăng trưởng, công bằng xã hội và phát triển 
xã hội. Xuất phát từ lý luận và thực tiễn 
phát triển của đất nước, Đảng Cộng sản 
Việt Nam luôn xác định quản lý các vấn 
đề xã hội nảy sinh là nhiệm vụ vừa mang 
tính trước mắt, vừa mang tính lâu dài, đồng 
thời đảm bảo ổn định xã hội, tạo điều kiện 
cho nhiệm vụ phát triển kinh tế cũng như 
tạo gia tốc để phát triển nhanh và bền vững. 

Nghị quyết số 26-NQ/TW ngày 
03/11/2022 của Bộ Chính trị đã xác định rõ: 
“Đến năm 2030, Bắc Trung Bộ và duyên 
hải Trung Bộ là vùng phát triển năng động, 
nhanh và bền vững, mạnh về kinh tế biển; 
có kết cấu hạ tầng kinh tế - xã hội đồng bộ, 
hiện đại, có khả năng chống chịu cao với 
thiên tai, dịch bệnh và thích ứng hiệu quả 
với biến đổi khí hậu; có một số trung tâm 
công nghiệp, dịch vụ, hợp tác quốc tế lớn 
của cả nước với các khu kinh tế ven biển 
và hệ thống đô thị ven biển đạt chuẩn quốc 
gia và khu vực…”. Tuy vậy, Nghị quyết số 
26-NQ/TW cũng chỉ ra: “Bắc Trung Bộ và 
duyên hải Trung Bộ vẫn là vùng có chỉ số 
phát triển ở nhiều lĩnh vực thấp hơn mức 
trung bình cả nước. Tiềm năng, lợi thế 
của vùng, nhất là kinh tế biển, chưa được 

khai thác hợp lý và phát huy hiệu quả. Quy 
mô kinh tế vùng còn nhỏ, tổng sản phẩm 
trên địa bàn (GRDP) bình quân đầu người 
thấp... Văn hóa - xã hội chưa đáp ứng yêu 
cầu phát triển mới. Một số chỉ tiêu về giáo 
dục và đào tạo chưa đạt mục tiêu đặt ra. 
Thị trường lao động chậm phát triển, thiếu 
linh hoạt, tỷ lệ thiếu việc làm còn cao; chất 
lượng lao động và việc làm còn thấp. Tỷ lệ 
hộ nghèo còn cao, nhất là ở vùng đồng bào 
dân tộc thiểu số, tỷ lệ giảm nghèo chưa đạt 
mục tiêu đặt ra...” (Bộ Chính trị, 2022).

Trong bối cảnh của các địa phương ven 
biển vùng Bắc Trung Bộ và duyên hải Trung 
Bộ (thời điểm trước khi sáp nhập các tỉnh, 
thành theo Nghị quyết số 60-NQ/TW1) thì 
quản lý nhà nước về các vấn đề xã hội nảy 
sinh ở cấp địa phương có nét riêng, do phân 
cấp trong hệ thống bộ máy quản lý nhà nước, 
do đặc thù của chủ thể, đối tượng và môi 
trường kinh tế - xã hội của từng địa phương. 
Bài viết nghiên cứu kinh nghiệm thực tiễn ở 
các địa phương ven biển trên thế giới, từ đó 
rút ra bài học trong quá trình quản lý các vấn 
đề xã hội của các địa phương ven biển vùng 
Bắc Trung Bộ và duyên hải Trung Bộ.
2. Kinh nghiệm của một số quốc gia trên 
thế giới

2.1. Kinh nghiệm của Trung Quốc
Quản lý các vấn đề xã hội vùng ven 

biển thường phải ứng phó với các thách 
thức cơ bản như xung đột phát sinh từ 
việc sử dụng nguồn tài nguyên biển và ven 
biển, chồng chéo trách nhiệm và cạnh tranh 
phân bổ ngân sách giữa một số cơ quan liên 
quan, thiếu định hướng chính sách rõ ràng, 

1  Nghị quyết số 60-NQ/TW ngày 12/4/2025 của Hội 
nghị lần thứ 11 Ban Chấp hành Trung ương Đảng 
khóa XIII, https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo- 
may-hanh-chinh/Nghi-quyet-60-NQ-TW-2025-
Hoi-nghi-lan-thu-11-Ban-chap-hanh-Trung-uong-
Dang-khoa-XIII-651377.aspx
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thiếu ý chí chính trị và thiếu năng lực thực 
hiện. Một trong những bước quan trọng để 
quản lý các vấn đề xã hội vùng ven biển 
một cách hiệu quả là đảm bảo thiết lập và 
vận hành cơ chế điều phối liên ngành. Cơ 
chế điều phối liên ngành là sự sắp xếp thể 
chế thiết yếu dưới hình thức ủy ban hoặc 
hội đồng, đóng vai trò là động lực chính 
trong việc thúc đẩy cam kết mạnh mẽ của 
chính phủ về nguồn nhân lực và tài chính, 
đồng thời thúc đẩy hợp tác liên ngành và sự 
tham gia của các bên liên quan. 

Ví dụ, thành phố Đông Dinh (tỉnh Sơn 
Đông) đã thành lập Ủy ban Điều phối liên 
ngành về quản lý tổng thể vùng ven biển 
vào năm 2010, bao gồm 16 cơ quan về: 
nông nghiệp, bảo vệ môi trường, tài chính, 
lâm nghiệp, tài nguyên đất đai, quản lý khu 
bảo tồn thiên nhiên, quản lý cảng và tàu 
thủy, du lịch, giao thông vận tải, quy hoạch 
đô thị và nông thôn,… Phó Thị trưởng 
thành phố Đông Dinh giữ chức Chủ tịch 
Ủy ban Quản lý tổng thể vùng ven biển, 
giám đốc hoặc phó giám đốc của các cơ 
quan liên quan là thành viên, do đó đảm 
bảo được các cơ quan liên quan này có thể 
đưa ra quyết định quản lý và quyết định 
chính sách cấp cao trong điều phối, chỉ 
đạo, hỗ trợ, xem xét lập kế hoạch và thực 
hiện các giai đoạn khác nhau của công tác 
quản lý tổng thể vùng ven biển. Ủy ban 
cũng đóng vai trò là diễn đàn tham vấn, 
trong đó các cơ quan liên quan bày tỏ quan 
điểm, nhu cầu, khiếu nại và khuyến nghị 
liên quan đến các vấn đề biển và ven biển. 
Văn phòng quản lý tổng thể vùng ven biển 
thực thi các quyết định của Ủy ban Quản 
lý tổng thể vùng ven biển. Tiểu ban điều 
hành cũng được thành lập để cung cấp 
hướng dẫn triển khai cho Văn phòng cùng 
với Nhóm chuyên gia tư vấn kỹ thuật. Tiểu 
ban điều hành do Cục Thủy sản và đại 

dương chủ trì, có trách nhiệm hướng dẫn 
và chỉ đạo thực hiện quản lý tổng thể vùng 
ven biển, trong khi Nhóm chuyên gia (bao 
gồm các chuyên gia cao cấp thuộc nhiều 
ngành, lĩnh vực, đã được lựa chọn) luôn 
sẵn sàng tư vấn khoa học cho việc phát 
triển các biện pháp quản lý. Ủy ban Quản 
lý tổng thể vùng ven biển tổ chức các cuộc 
họp định kỳ cùng thảo luận và quyết định 
đường hướng và sứ mệnh chung, xây dựng 
chiến lược và kế hoạch hành động cũng 
như chính sách và ngân sách. Ủy ban cũng 
giải quyết các vấn đề phát sinh của các cơ 
quan thành viên. Khi cần một cuộc họp đặc 
biệt, Tiểu ban điều hành sẽ yêu cầu chính 
quyền thành phố tổ chức một cuộc họp Ủy 
ban Quản lý tổng thể vùng ven biển (Wu và 
cộng sự, 2012). Cơ chế điều phối như vậy 
được kỳ vọng sẽ loại bỏ hoặc giảm bớt sự 
chồng chéo giữa các cơ quan, ngành một 
cách hiệu quả, giảm thiểu việc sử dụng các 
nguồn tài chính kém hiệu quả và thúc đẩy 
hợp tác liên ngành.

Bên cạnh thiết lập cơ chế liên ngành, 
việc nâng cao năng lực của cán bộ quản lý 
địa phương cũng góp phần nâng cao hiệu 
quả thực thi công tác quản lý các vấn đề xã 
hội vùng ven biển. 

Ví dụ, để nâng cao năng lực của cán bộ 
địa phương nhằm hỗ trợ quản lý tổng thể 
vùng ven biển hiệu quả, năm 1997, chính 
quyền thành phố Hạ Môn (tỉnh Phúc Kiến) 
cùng với Đại học Hạ Môn thành lập Trung 
tâm Đào tạo phát triển bền vững vùng ven 
biển. Chính quyền Hạ Môn cung cấp, hỗ 
trợ về chính sách và tài chính. Là một trung 
tâm đào tạo và giảng dạy chính thức được 
chỉ định, Trung tâm Đào tạo phát triển bền 
vững vùng ven biển tổ chức các khóa đào 
tạo hằng năm cho cán bộ chính quyền Hạ 
Môn, với nhiều chủ đề khác nhau như luật 
biển, quản lý tổng thể vùng ven biển, bảo 
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vệ môi trường biển và phát triển bền vững. 
Cho đến năm 2017, Trung tâm đã tạo dựng 
được khoảng 40 chương trình đào tạo khác 
nhau, bao gồm các sự kiện đào tạo cấp quốc 
gia và khu vực cũng như các chuyến tham 
quan học tập. Ngoài ra, “vừa học vừa làm” 
với sự hướng dẫn của các đồng nghiệp, 
lãnh đạo giàu kinh nghiệm là những cách 
quan trọng khác để các cán bộ mới có thể 
phát triển kỹ năng quản lý (Fang và cộng 
sự, 2011).

Để chuyển đổi các ý tưởng quản lý và 
điều chỉnh hành vi của cả người dân và các 
bên liên quan, chính quyền Trung Quốc đã 
ban hành luật và chính sách bao trùm hầu 
hết các vấn đề xã hội. Tuy nhiên, để đảm 
bảo đạt được các mục tiêu quản lý, chính 
quyền địa phương không chỉ cần tổ chức 
thực thi hiệu quả các chính sách và luật 
này, mà còn cần giám sát để đảm bảo việc 
tuân thủ các quy định, đồng thời phát hiện 
các vấn đề mới nảy sinh trong quá trình áp 
dụng, từ đó có sự điều chỉnh kịp thời. 

Ví dụ, với việc ứng dụng rộng rãi 
công nghệ viễn thám, hệ thống giám sát 
đã được áp dụng rộng rãi ở thành phố Hạ 
Môn và trở thành hệ thống hỗ trợ kỹ thuật 
cốt lõi cho quản lý vùng ven biển. Hệ 
thống này có sự kết hợp của một số công 
nghệ tiên tiến, bao gồm viễn thám vệ tinh, 
viễn thám trên không, giám sát từ xa và 
giám sát hiện trường để tăng cường giám 
sát hiệu quả các vùng biển. Với hệ thống 
giám sát này, các hoạt động như lấn chiếm 
đất ven biển trái phép có thể bị phát hiện 
ngay. Ngoài ra, chính quyền thành phố 
Hạ Môn và Đại học Hạ Môn đã cùng phát 
triển Hệ thống giám sát môi trường biển 
Vịnh Hạ Môn vào năm 2015, từ đó việc 
giám sát các điều kiện môi trường của 
vùng nước ven biển Hạ Môn đã được thực 
hiện tự động (Fang và cộng sự, 2011).

 2.2. Kinh nghiệm của Thái Lan
Sự tham gia của người dân và các tổ 

chức chính trị - xã hội tạo điều kiện thuận 
lợi cho việc trao đổi hai chiều về lợi ích 
và mối quan tâm giữa chính quyền và cộng 
đồng, dẫn đến việc xác định các vấn đề và 
ưu tiên quan trọng đối với cộng đồng nói 
chung, các thành viên cộng đồng có hoàn 
cảnh khó khăn nói riêng. 

Ở tỉnh Chonburi, trong các hiệp hội 
ngư dân bảo tồn cua biển, phụ nữ được 
tuyển dụng để phân loại và tái chế rác thải, 
trong khi thanh niên được tập huấn trở 
thành tình nguyện viên phục hồi rừng ngập 
mặn, phân loại và tái chế rác thải, giám sát 
chất lượng nước và hướng dẫn du lịch sinh 
thái. Để tăng cường hỗ trợ cho công tác 
quản lý các vấn đề xã hội khu vực ven biển, 
đòi hỏi tất cả các bên liên quan phải hiểu và 
nhận thức được lợi ích cũng như vai trò của 
chính họ. Khi được nâng cao nhận thức, họ 
có thể đưa ra những lựa chọn và hành động 
sáng suốt. Sự hiểu biết của người dân là hết 
sức quan trọng đối với công tác quản lý các 
vấn đề xã hội khu vực ven biển, bởi họ có 
thể thúc đẩy việc thực hiện các dự án hoặc 
chương trình được cho là có lợi cho cộng 
đồng, ngược lại họ cũng có thể ngăn chặn 
các dự án nếu được cho là có hại (Barnette 
và cộng sự, 2018).

Truyền thông là một trong những hoạt 
động quan trọng cung cấp thông tin cho 
người dân trong suốt quá trình quản lý các 
vấn đề xã hội khu vực ven biển với kết quả 
cuối cùng là thu hút sự ủng hộ rộng rãi của 
người dân đối với công tác quản lý các vấn 
đề xã hội và quan trọng hơn là thay đổi cách 
thức người dân suy nghĩ, thực hiện hành vi 
đối với một vấn đề cụ thể. Các địa phương 
ven biển trên thế giới đã sử dụng đa dạng 
các biện pháp truyền thông nhằm nâng cao 
nhận thức cho cộng đồng về ô nhiễm môi 
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trường như: Phát tờ rơi, áp phích, tài liệu 
quảng cáo và bản tin; Tổ chức các chuyến 
đi thực địa, tham quan học tập; Tổ chức các 
lễ hội, cuộc thi nghệ thuật về môi trường; 
Lồng ghép các chủ đề liên quan đến môi 
trường vào các hoạt động của trường 
học; Tiến hành các cuộc phỏng vấn và trò 
chuyện; Tổ chức các chương trình phát 
thanh, truyền hình và nhiều chương trình 
khác (Barnette và cộng sự, 2018).

Ở tỉnh Chonburi, các hoạt động thu 
hút giới trẻ tham gia vào các dự án bảo 
tồn tài nguyên thiên nhiên đã được thực 
hiện thông qua các chuyến đi thực địa 
mang tính giáo dục, điển hình như trồng 
rừng ngập mặn, trồng cỏ biển cho học 
sinh. Từ những chuyến đi đó, các em học 
sinh sẽ chia sẻ kinh nghiệm của mình với 
cộng đồng địa phương, từ đó lan tỏa hoạt 
động bảo tồn tài nguyên thiên nhiên. Việc 
này thể hiện sự hợp tác chặt chẽ giữa nhà 
trường và chính quyền. Ngoài ra, dự án 
này cũng truyền cảm hứng cho sự tham gia 
và hợp tác của các trường đại học với các 
địa phương để hỗ trợ kỹ thuật (Barnette và 
cộng sự, 2018).

2.3. Kinh nghiệm của Indonesia
Với tư cách là người sinh sống trực 

tiếp tại địa phương, người dân và các 
tổ chức chính trị - xã hội có vai trò quan 
trọng trong việc phát triển và thực hiện các 
chương trình liên quan đến quản lý các vấn 
đề xã hội khu vực ven biển, bởi hơn ai hết 
họ là những người hiểu rõ về các điều kiện 
tự nhiên và vấn đề của địa phương. 

Ở tỉnh Bali, một nhóm ngư dân khai 
thác san hô đã tham gia vào chương trình 
bảo tồn và phục hồi san hô. Chính quyền 
tại địa phương và chính quyền cấp tỉnh, các 
trường đại học, các tổ chức phi chính phủ 
và các chương trình tài trợ đã hỗ trợ đào tạo, 
tập huấn cho ngư dân nhằm nâng cao nhận 

thức, thay đổi hành vi của họ, hướng đến 
phát triển bền vững. Từ những người khai 
thác san hô, ngư dân đã trở thành những 
người bảo tồn rạn san hô trong khu vực của 
mình. Người dân địa phương đã hợp tác 
với các công ty du lịch tư nhân thực hiện 
các chương trình du lịch sinh thái, cung cấp 
cho khách du lịch những trải nghiệm thực 
tế như bảo tồn san hô, thả rùa biển về môi 
trường tự nhiên của chúng (Boakes và cộng 
sự, 2022).

Như vậy, có thể thấy việc thu hút người 
dân và các tổ chức chính trị - xã hội vào các 
chương trình liên quan đến công tác quản 
lý các vấn đề xã hội mang lại nhiều lợi ích. 
Một mặt, sự tham gia của người dân và các 
tổ chức chính trị - xã hội đảm bảo mối quan 
tâm và lợi ích thực sự của họ được chú ý, 
được duy trì trong quá trình lập kế hoạch, 
chiến lược và chuẩn bị các biện pháp can 
thiệp. Đồng thời, nó cho phép chính quyền 
địa phương hiểu rõ hơn các vấn đề và nhu 
cầu của cộng đồng để có các biện pháp 
can thiệp tốt hơn. Mặt khác, sự tham gia 
này làm tăng khả năng tiếp cận kiến thức, 
nguồn lực hoặc kỹ năng của người dân và 
các tổ chức chính trị - xã hội, phục vụ công 
tác quản lý. 
3. Một số hàm ý chính sách nhằm nâng 
cao hiệu quả công tác quản lý các vấn 
đề xã hội đối với các địa phương ven 
biển vùng Bắc Trung Bộ và duyên hải 
Trung Bộ

Thứ nhất, thực hiện tốt các chủ trương, 
chính sách lớn của Đảng và Nhà nước về 
phát triển vùng và phát triển các lĩnh vực 
cụ thể 

Với tính chất đặc thù của mình, các 
tỉnh ven biển vùng Bắc Trung Bộ và duyên 
hải Trung Bộ cần quán triệt thực hiện tốt 
các chủ trương, chính sách lớn của Đảng 
và Nhà nước Việt Nam như: các Chương 
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trình mục tiêu quốc gia (Giảm nghèo bền 
vững, Nông thôn mới, Phát triển kinh tế 
- xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số 
và miền núi); Chiến lược phát triển kinh 
tế biển, cụ thể là Nghị quyết số 36-NQ/
TW ngày 22/10/2018 của Hội nghị Trung 
ương 8 khóa XII  về phát triển bền vững 
kinh tế biển Việt Nam đến năm 2030, tầm 
nhìn đến năm 2045; Các đề án đào tạo nghề 
cho lao động nông thôn, cụ thể là Quyết 
định số 1956/QĐ-TTg ngày 27/11/2009 
của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Đề 
án đào tạo nghề cho lao động nông thôn 
đến năm 2020 và Quyết định số 3685/QĐ-
BNN-KTHT ngày 29/9/2022 của Bộ Nông 
nghiệp và Phát triển nông thôn về việc phê 
duyệt Kế hoạch đào tạo nghề nông nghiệp 
cho lao động nông thôn giai đoạn 2022-
2025. Chính quyền các tỉnh ven biển miền 
Trung cần linh hoạt, năng động và sáng 
tạo trong thực thi các chính sách liên quan 
gắn với tình hình thực tiễn của địa phương, 
hướng đến khai thác tiềm năng, phát triển 
bền vững kinh tế biển, hình thành văn hóa 
sinh thái biển, chủ động thích ứng với biến 
đổi khí hậu, nước biển dâng; giải quyết tốt 
các vấn đề về ô nhiễm môi trường, nhất là 
môi trường biển, hệ sinh thái biển, đảm bảo 
sinh kế cho cư dân, củng cố và nâng cao 
chất lượng đời sống cho người dân trong 
khu vực.

Thứ hai, phối hợp giữa chính quyền địa 
phương, tổ chức xã hội, cộng đồng doanh 
nghiệp và các cá nhân trong giải quyết các 
vấn đề xã hội ở các tỉnh ven biển vùng Bắc 
Trung Bộ và duyên hải Trung Bộ 

Vấn đề xã hội có tính chất và đặc trưng 
nhất định của nó, trong đó tính phổ biến, 
tính phức tạp, tính liên tục, tính lịch sử và 
tính biến dị là các tính chất đặc thù (Xem: 
Phạm Đi, 2018: 16-32). Với bất cứ một vấn 
đề xã hội nào, quá trình phát sinh, tồn tại và 

phát triển của nó đều được cấu thành bởi 
nhiều nhân tố khác nhau, đan xen nhau, tác 
động tương hỗ nhau một cách phức hợp, đa 
chiều. Các vấn đề đều có nguyên nhân lịch 
sử, nguyên nhân thực tiễn, nguyên nhân từ 
thể chế, nguyên nhân từ cá nhân, nguyên 
nhân từ cộng đồng, nguyên nhân từ sự mất 
cân đối trong vận hành xã hội… Hơn thế 
nữa, thực tiễn cho thấy, các nguyên nhân 
(bao gồm cả nguyên nhân trực tiếp, nguyên 
nhân gián tiếp; nguyên nhân chủ yếu, 
nguyên nhân thứ yếu; nguyên nhân chủ 
quan, nguyên nhân khách quan…) hình 
thành nên các vấn đề xã hội là đa biến và 
khó nắm bắt, khó nhận thức; nhiều nguyên 
nhân (nhóm nguyên nhân) đan xen nhau, 
tác động tương hỗ nhau. Mỗi tác động cụ 
thể của một nguyên nhân nào đó đối với 
vấn đề xã hội cũng không dễ nhận thức một 
cách đúng đắn, rạch ròi, đặc biệt là những 
nguyên nhân gián tiếp, nguyên nhân lịch 
sử - xã hội và những nhân tố “ẩn”. Ví dụ, 
nguyên nhân hình thành vấn đề đói nghèo 
có những nhân tố mang tính lịch sử - xã 
hội, có cả nguyên nhân từ thể chế, chính 
sách. Nghĩa là có nguyên nhân từ môi 
trường tự nhiên, lại có cả những nhân tố 
từ phía cá nhân, gia đình, cộng đồng, nhà 
nước. Các nhân tố đó không “đứng một 
mình hay riêng lẻ”, mà tác động tương hỗ 
nhau, đan xen nhau, thậm chí chuyển hóa 
lẫn nhau với tư cách là “biến độc lập” và 
“biến phụ thuộc”. 

Chính vì lẽ đó, khi giải quyết các vấn đề 
xã hội, cần có sự tham gia và phối hợp giữa 
các chủ thể như chính quyền địa phương, 
các tổ chức xã hội, cá nhân và cộng đồng 
mới có thể mang lại hiệu quả bền vững. 
Đối với các địa phương ven biển vùng Bắc 
Trung Bộ và duyên hải Trung Bộ, các vấn 
đề xã hội như đói nghèo, lao động việc làm, 
tội phạm, ô nhiễm môi trường, biến đổi khí 
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hậu và nước biển dâng, phòng chống tham 
nhũng… đều cần huy động được tất cả các 
nguồn lực, các chủ thể tham gia. Sự tham 
gia này phải được “thể chế hóa vai trò” và 
“cộng đồng hóa trách nhiệm” cho từng chủ 
thể nhằm phát huy tinh thần dân chủ và sự 
đóng góp của cá nhân, cộng đồng, nhóm 
xã hội theo định hướng chung của chính 
quyền địa phương.

Thứ ba, tích hợp các chính sách xã hội 
để giải quyết các vấn đề xã hội ở các địa 
phương ven biển vùng Bắc Trung Bộ và 
duyên hải Trung Bộ 

Đảng Cộng sản Việt Nam đã chỉ rõ: 
“Tăng cường quản lý phát triển xã hội, bảo 
đảm tiến bộ và công bằng xã hội, tính bền 
vững trong các chính sách xã hội, nhất là 
phúc lợi xã hội, an ninh xã hội, an ninh con 
người” (Đảng Cộng sản Việt Nam, 2021: 
147-148). Hệ thống chính sách xã hội đang 
hướng đến bảo đảm tiến bộ và công bằng 
xã hội, bảo đảm hài hòa các lợi ích, với 
mục đích tối thượng là vì con người, vì 
nhân dân. Các chính sách xã hội như chính 
sách việc làm, chính sách giáo dục - đào 
tạo, chính sách bảo hiểm xã hội, chính sách 
chăm sóc sức khỏe nhân dân, chính sách 
dân số, chính sách giảm nghèo… xét về 
bản chất là hướng đến giải quyết các vấn đề 
xã hội nảy sinh để phòng ngừa rủi ro, giảm 
thiểu rủi ro cho cộng đồng. Do đó, các địa 
phương ven biển vùng Bắc Trung Bộ và 
duyên hải Trung Bộ cần phải tạo được sự 
thống nhất, đồng bộ giữa thực thi các chính 
sách kinh tế và hệ thống chính sách xã hội, 
giữa phát triển kinh tế và giải quyết các vấn 
đề xã hội phát sinh. Chẳng hạn, giải quyết 
vấn đề đói nghèo cần phải căn cứ và lồng 
ghép vào các chính sách giảm nghèo của 
chính quyền Trung ương và địa phương; 
giải quyết vấn đề dân số cần phải bám sát 
các chủ trương, chính sách về dân số hiện 

hành; giải quyết vấn đề tội phạm không thể 
không nắm và vận dụng các chính sách về 
phòng chống tội phạm.

Thứ tư, thúc đẩy chuyển đổi số trong 
quản lý các vấn đề xã hội ở các địa phương 
ven biển vùng Bắc Trung Bộ và duyên hải 
Trung Bộ 

Bám sát quan điểm “đổi mới mạnh 
mẽ mô hình tăng trưởng, cơ cấu lại nền 
kinh tế, công nghiệp hóa, hiện đại hóa 
đất nước, chú trọng đổi mới sáng tạo, đẩy 
mạnh chuyển đổi số quốc gia, phát triển 
nền kinh tế số, xã hội số” (Đảng Cộng sản 
Việt Nam, 2021: 37), trong thực hiện quản 
lý xã hội nói chung, giải quyết các vấn đề 
xã hội nói riêng, các địa phương ven biển 
vùng Bắc Trung Bộ và duyên hải Trung Bộ 
cần quán triệt tinh thần chuyển đổi số một 
cách mạnh mẽ, hướng đến quản trị xã hội 
một cách khoa học, hệ thống, hiệu quả. 

Cần đẩy mạnh ứng dụng công nghệ số 
để thay đổi cách thức giải quyết các vấn đề 
xã hội tại địa phương. Chuyển đổi số có thể 
hỗ trợ giải quyết các vấn đề xã hội như bất 
bình đẳng, nghèo đói, ô nhiễm môi trường, 
an ninh trật tự thông qua việc thu thập và 
phân tích dữ liệu, đưa ra các giải pháp phù 
hợp. Chuyển đổi số giúp tối ưu hóa các 
quy trình quản lý, giảm thiểu thủ tục hành 
chính, tăng tính minh bạch và công khai. 
Chuyển đổi số còn tạo điều kiện cho người 
dân tham gia vào quá trình quản lý xã hội 
thông qua các kênh trực tuyến, diễn đàn, 
mạng xã hội, từ đó thúc đẩy dân chủ và sự 
đồng thuận xã hội. Tư duy số giúp nhà lãnh 
đạo có cái nhìn chính xác, thực tiễn, bao 
quát hơn các vấn đề xã hội để đưa ra các 
quyết định nhanh chóng, quyết liệt, cụ thể 
hơn đối với từng vấn đề xã hội cụ thể.
4. Kết luận

Việc giải quyết mối quan hệ giữa tăng 
trưởng kinh tế với tiến bộ, công bằng xã 
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hội đang là tâm điểm trong chính sách phát 
triển kinh tế - xã hội của nhiều quốc gia, 
trong đó có Việt Nam nói chung, các địa 
phương ven biển vùng Bắc Trung Bộ và 
duyên hải Trung Bộ nói riêng. Thực tiễn 
quản lý các vấn đề xã hội vùng ven biển 
của một số quốc gia trên thế giới là bài 
học kinh nghiệm quan trọng đối với chính 
quyền các địa phương ven biển vùng Bắc 
Trung Bộ và duyên hải Trung Bộ trong thời 
gian tới. Để nâng cao công tác quản lý nhà 
nước về các vấn đề xã hội này, một mặt các 
địa phương ven biển cần đổi mới và nâng 
cao chất lượng thể chế một cách đồng bộ, 
mặt khác cần có sự phối hợp giữa chính 
quyền, tổ chức xã hội, cộng đồng doanh 
nghiệp và các cá nhân, đồng thời tích hợp 
các chính sách xã hội và thúc đẩy chuyển 
đổi số trong quản lý các vấn đề xã hội q
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