Hop tac du lich Viét Nam - Trung Qudoc
trong boi canh hién nay
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Tém tit: Du lich la mét trong nhitng linh viee hop téc quan trong trong quan hé Viét Nam
- Trung Quéc. Pai dich Covid-19 da gay gian doan nghiém trong hoat dong hop tac nay,
lam suy giam lwong khach, anh huong dén doanh nghiép va ddt ra nhiéu thdach thirc cho
tién trinh phuc hoi. Bai viét tdp trung lam ré ba khia canh: (1) Béi canh hop tdc du lich
Viet Nam - Trung Quoc hién nay, (2) Hién trang hop tac du lich Viét Nam - Trung Quoc;

(3) Gidi phdp va khuyén nghi thiic ddy hop tac du lich Viét Nam - Trung Quéc.
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Abstract: Tourism constitutes one of the pivotal areas of cooperation in Vietnam-China
relations. The Covid-19 pandemic has profoundly disrupted this collaboration, leading to
a sharp decline in tourist flows, adverse impacts on enterprises, and numerous challenges
to the recovery trajectory. This paper seeks to elucidate three key dimensions: (1) the
current context of Vietnam-China tourism cooperation; (2) the present state of Vietnam-
China tourism cooperation,; and (3) proposed solutions and recommendations to enhance
bilateral tourism cooperation in the contemporary context.
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1. Mé dau

Viét Nam va Trung Qudc 1a hai qudc
gia c6 chung duong bién gioi dai, voi
nhiéu diém twong dong vé lich sir va van
hoa, tir 1au d3 duy tri méi quan hé giao luu
sau rong, trong d6 du lich ndi 1én nhu mot
kénh hop tac tiéu biéu. Thyc tién cho thay,
Trung Qudc ludn 14 thi trudng khach qubc
té 16n nhat cua Viét Nam, trong khi Viét
Nam ngay cang tré thanh diém dén duoc
uva chudng cua du khach Trung Quéc, dac
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biét thong qua cac tuyén du lich bién gidi.
Tuy nhién, hién nay sy canh tranh trong
nganh du lich khu vuc ASEAN ngay cang
gay git, khi nhiéu qubc gia nhu Théi Lan,
Malaysia, Singapore trién khai nhiing
chinh sach manh m& nham phuc hdi va thu
hut khach qudc té. Trong bdi canh ay, hop
tac du lich Viét Nam - Trung Qudc vira
dtng trudc co hdi mé rong, vira ddi dién
voi nhirng thach thirc khong nho.
2. Bbi canh hop tic du lich Viégt Nam -
Trung Qudc hién nay

2.1. Béi canh khu vwe

Trong birc tranh phuc hdi du lich quéc
té sau dai dich Covid-19, ASEAN ni lén la
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mot trong nhitng khu vuc ¢6 su canh tranh
manh mé trong viéc thu hut khach du lich
Trung Qudc - thi trudng outbound! 16n nhét
thé gidi. Vi dic diém vi tri dia Iy gan gii,
su twong dong van hoa, gia ca hop 1y va cac
duong bay thuan tién, khu vuc BDong Nam
A 1uén 1a lua chon hang dau cua du khach
Trung Qubc. Nam 2019, khu vuc nay da
don khoang 32 triéu luot khach Trung Quéc,
chiém hon 1/4 tong luong khach Trung
Qudc ra nude ngoai (Bowerman, 2023).

Sau khi Trung Qudc chinh thitc mé cira
bién gi6i tir ddu nam 2023, cac qudc gia
ASEAN d3 nhanh chéng trién khai chinh
sach thi thyc linh hoat, khoi phuc duong
bay va day manh quang ba nham tranh thu
dong khach nay. Pién hinh 1a Thai Lan,
chinh pht nude nay da ap dung chinh sach
mién thi thuc cho khach Trung Qudc tir
thang 01/2024, tao cu hich quan trong gitp
lugng khach quéc té dat 35,55 triéu luot
nam 2024, tang 28,15 triéu lugt so voi nam
2023, nhung van thip hon mirc ky luc 39,9
triéu luwot nam 2019 (Tan Hoa xa, 2025).
Singapore cling dat duoc két qua ndi bat
khi don khoang 3,08 triéu luot khach Trung
Qudc trong ndm 2024, chiém 18,7% tong
khach qudc té va tang toi 126% so véi nim
2023 (Singapore Tourism Board, 2025).
Ttr cudi nam 2023, Malaysia ciing da thuc
hién mién thi thuc song phuong véi Trung
Quéc, qua d6 nhanh chéng thu hat dong
khéch, tao ra sy tang truéng manh mé trd
lai (Reuters, 2023).

Nhin chung, sy phuc héi du lich
ASEAN dién ra voi tdc d6 khac nhau,
nhung c6 diém chung 1a déu coi thi truong
khach Trung Qudc 12 wu tién s6 mot. Chinh
sach thi thyc thong thoang, md rong cac
chuyén bay thang, nang cip ha ting du lich
va diy manh quang b4 tai Trung Qudc 1a
nhitng giai phap chii chdt duoc trién khai.

! Thi truong dua khach du lich ra nudce ngoai.

Tap chi Thong tin Khoa hoe xa héi. s6 10.2025

So véi cac nudc lang giéng, Viét Nam
du c6 loi thé tiép giap dia 1y, van hoa tuong
dong va quan hé song phuong dic thu véi
Trung Quéc, nhung lai chdm hon trong viéc
n6i long chinh sach thi thuc, thiéu cac gbi
kich cau dong bo va chua day manh xiic tién
quang ba mot cach hi€u qua toi thi truong
nay. Hé luy 1a, Viét Nam da bo 15 mot phan
co hoi phuc hdi nhanh dong khach Trung
Qubc - thi truong von chiém toi hon 30%
tong lugng khach quéc té truéc dai dich
Covid-19, khién téc do phuc hdi van khiém
t6n va chua twong ximg voi tiém nang (L&
Van, 2023).

2.2. Béi cinh hop tic song phwong
Viét Nam - Trung Quéc

Trung Qubc ludn 14 thi trudng khach
quéc té 16n nhéat cua Viét Nam, chiém 1/3
téng luong khach quéc t& dén Viét Nam
(Trung tam Thong tin du lich, 2023).
Nguoc lai, Viét Nam cling nam trong nhoém
5 thi truong gui khach hang dau ciia Trung
Quoc v6i gan 8 triéu luot khach Viét Nam
dén Trung Qudc trong nim 2019 (Dlep
Anh, 2023). Sy phu thudc 1an nhau vé du
lich khién hop tac song phuong c6 vai trd
chién lugc trong quan hé hai nuée.

Hién nay, hop tac song phuong duoc
nbi lai thong qua cac hoat dong ngoai giao
va cac van kién cap cao, tiéu biéu 1 hai
nudc da ra Tuyén bé chung Viet Nam -
Trung Québc vé tiép tuc day manh va lam
sau sdc hon nita quan hé doi tac hop tac
chién luoc toan dién Viét Nam - Trung
Quoc” vao thang 11/2022, trong d6 hai bén
nhit tri ting cuong giao luu nhan dan va
thac day du lich. Nam 2023, Trung Quéc di
dua Viét Nam trd lai danh sach cac qudc gia
thi diém mé tour outbound theo doan, tao
co s& quan trong cho sy phuc hoi.

Tuy nhién, so v6i cac nuéc ASEAN
khéc, Viét Nam chua khai thac dugc ngay
lan séng du lich outbound dau tién tir Trung
Qudc. Nguyén nhan chi yéu 1a do: (i) Ha
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tang ctra khau va hang khong chua dong
bo; (ii) Chinh sach thi thuc con han ché;
(ili) Chat luong dich vu chua dong déu;
(iv) Lién két ving va xac tién thi truong
chua manh. Pay 1 nhiing rao can can thao
gd dé bién loi thé dia ly thanh dong luc
phat trién thyc chét.

3. Hién trang hop tac du lich Viét Nam -
Trung Qudc

3.1. Giai dogn dong bang va khoi
phuc tré lai trong béi canh hién nay

Trude dai dich Covid-19, Trung Qubc
14 thi truong khach quéc té 10n nhét cua Viét
Nam. Tuy nhién, chinh séch “Zero Covid”
kéo dai va cac bién phap han ché di lai
nghiém ngat da khién du lich song phuong
gan nhu “dong bing” trong gan 3 nam.

Tir thang 3/2023, sau khi Trung Qudc
chinh thitc m¢ cua bién gidi va cho phép
khoi phuc céac tour du lich theo doan, hop
tac du lich Viét - Trung bat ddu duoc ndi lai.
Ngay 15/3/2023, Viét Nam don doan khach
Trung Qudc dau tién, danh dau budc khoi
dong tr¢ lai cia dong khach xuyén bién
gidi. Trong bdi canh nhu cau du lich qubc té
ctia ngudi Trung Québc phuc hdi manh, Viét
Nam nhanh chéng tré thanh diém dén hip
dan. Theo dir liéu tir cac hing Iir hanh va nén
tang dat phong truc tuyén, luong dat vé may
bay tir Trung Qudc di Viét Nam trong thang
3/2023 tang gap 23 lan, trong khi dat phong
khach san ting gip 22 lan so voi cung ky
nam 2022 (Moment.rednet.cn, 2023).

Nam 2024 chung kién su phuc hoi
r& nét hon. Chi trong tam thang ddu nim
2024, Viét Nam da don khoang 2,4 triéu
luO't khach Trung Quoc chlem trén 21%
téng luorng khach qubc t& dén Viét Nam
(Nguyén Tién, 2024). Ca nam 2024, con sd
nay dat hon 3,7 tri¢u lugt (Pang Nguyén,
2025), dung thir hai, sau Han Qudc, vé tong
luot khach dén Viét Nam.

Budc sang ndm 2025, xu hudng phuc
hdi tiép tuc dugc cing cb. Theo Tong cuc

23

Du lich Viét Nam, trong sau thang dau nim
2025, Viét Nam don khoang 2,7 tri¢u lugt
khach Trung Quéc, ting hon 35% so voi
cung ky nam 2024, chiém gan 28% tong
khach qubc t& (Ha Anh, 2025), dua Trung
Qudc trd lai vi tri thi truong giri khach 16n
nhét ctia Viét Nam. Vi da ting truong nay,
du kién ca nam 2025 lugng khach Trung
Quéc dén Viét Nam c6 thé dat khoang 4,5-
5 triéu luot, tiém can muc trude dai dich
Covid-19. O chiéu nguoc lai, luong khach
Viét Nam dén Trung Quéc ciing ting manh
nho cac duong bay dugc khdi phuc toan
dién va chinh sach thi thuc dugc don gian
héa, voi hang traim nghin luot khach mdi
thang dén céac dla phuo’ng bién gidi va trung
tam du lich ndi tiéng cua Trung Qudc.

3.2. Né lyc xiic tién va ting cwong
hop tac song phuwong

Trong Tuyén bd chung dugc dua ra vao
thang 11/2022, hai bén nht tri thue hién t6t
Ké hoach hop tac van héa va du lich Viét
Nam - Trung Quéc, trén co s& phu hop véi
chinh sach thic day giao luu trao d6i doan
céc cap vé van hoa va du lich, thiic day nganh
du lich phuc hdi va phat trién lanh manh,
tang cudng hop tac vé cong nghiép van hoa.
Pong thoi, trong khudén khod chuyén tham
chinh thic ctia ¢d Tong Bi thu Nguyén Phu
Trong tai Trung Qubc vao nam 2022, hai
nudc ciing da ky thoa thuan thic day som
van hanh thi diém hop tac du lich tai khu
canh quan Thac Ban Gidc (Viét Nam) va
Ptic Thién (Trung Qudc). Thang 10/2024,
khu canh quan dugc tuyén bd van hanh
chinh thirc nhan chuyén thim Viét Nam ciia
Tha tuéng Trung Quédc Ly Cudng.

Ngay 10/3/2023, B§ Van hoéa va Du
lich Trung Qudc d3 ban hanh vin ban trong
d6 néu rd: ké tir ngay 15/3/2023, Trung
Qudc tiép tuc thi diém cho phép céc hing
du lich va doanh nghiép 1ir hanh tryc tuyén
trong ca nudc khoi phuc du lich theo doan
ra nudc ngoai. Danh sach cong bd gdm 40
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qudc gia, trong d6 ¢ Viét Nam. Nam 2023,
hai nudc di ky két nhiéu thoa thuan hop tac
quan trong, trong d6 phai ké dén “Ké hoach
Hop tdac Van hoa va Du lich giai doan
2023-2027”. Céc thoa thuén nay nham thiic
day hop tac du lich bién gidi, tao diéu kién
thuan loi cho viéc trao d6i thong tin va phat
trién céc tour du lich két ndi gilta cac dia
phuong giap bién.

Cong tac xtc tién du lich gitra Viét
Nam va Trung Quéc tiép tuc dugc day
manh. Céc co quan, td chirc ¢o lién quan
ctia hai bén da phdi hop t6 chirc nhiéu cudc
trién 1dm dé quang ba san pham vin héa du
lich, cac cudc hoi thao khoa hoc dé cac nha
khoa hoc, nha quan ly, cac to chire, doanh
nghiép trao doi, nang cao nhan thuc vé
tiém nang, thé manh du lich ciia mdi bén,
dong thoi di dén thong nhét chung trong
chién lugc, giai phap dé phat trién giao
lwu du lich hai qubc gia. Doanh nghiép
1ir hanh hai nudc phdi hop day manh khai
thac thi truong gan trong khu vue, dic biét
1a cac diém dén co thé di bang dudng bod
hoic duong bay ngin dudi 3 gid nhu dén
Nam Ninh (Trung Qudc) hay Ha Long
(Viét Nam). Phia Trung Qudc ciing ban
hanh nhiéu chinh sach hap dan vé xuat
nhap canh, cai thi¢én dich vu du lich, da
dang hoa phuong thire thanh toan va tang
cuong quang b4 toi Viét Nam nhitng diém
dén dic sic ciia nude nay nhu Nam Ninh,
Truong Gia Giéi, Hai Nam...

Céc tuyén du lich Viét Nam - Trung
Quéc ngay cang sodi dong nho sy da dang
san pham va phuong tién di chuyén. Thang
5/2024, Tap doan Puong sat Con Minh lan
dau tién van hanh chuyén tau du lich chuyén
biét ché khach Viét Nam tir Ha Khau Bic
di Lé Giang. Tiép d6, nhiéu duong bay méi
duogc mé nhu Hai Phong - Lé Giang, Ha
Noi - Hai Khau, Ha Noi - Tring Khanh
(3 chuyén/tuan). Thang 9/2024, tuyén xe
khach qudc té Nam Ninh - Ha Long chinh

Tap chi Thong tin Khoa hoe xa héi. s6 10.2025

thirc hoat dong, két ndi truc tiép hai thanh
phé qua cira khau Bic Luan II v6i thoi
gian di chuyén chi khoang 4,5 gio. Sy phat
trién tich hop giita giao théng van tai va
du lich nay da m¢ rong lya chon cho du
khach, thic déy manh mé du lich qua bién
gidi va tdng cuong giao luu gitra nhan dan
hai nudc.

3.3. Hop tac du lich bién gioi phadt
trién soi dong

Cac dia phuong giap bién gidi da trién
khai nhiéu hoat dong hop tic mang tinh
chiéu siu, khong chi 13 hai diém dén doc
1ap ma con xdy dung cac diém dén du lich
két ndi xuyén bién gi6i. Cac tinh nhu Lao
Cai, Quang Ninh (Viét Nam) dang day
manh cac lién két v6i cac tinh phia Nam
Trung Qudc nhu Van Nam, Quang Tay dé
hinh thanh cac tuyén du lich qua bién gi6i.
Nho @6, du lich qua bién gidi gitra Trung
Qudc va Viét Nam ting trudéng manh mé.
Theo théng tin tir Tram kiém tra bién gidi
xuat nhap canh Quang Tay, trong nira dau
nam 2024, sd lugng doan khach du lich Viét
Nam qua cac ctra khau Pong Hung va Hiru
Nghi Quan ngay mot gia tang, dat 305.000
luot, tang 13,8% so véi cung ky ndm 2023.
O chiéu nguoc lai, ¢6 1,413 triéu luot nguoi
Trung Qudc xuét canh, ting 97,3% so voi
cung ky ndm 2023 (M.gmw.cn, 2024).

Luong khach du lich Viét Nam dén tinh
Van Nam (Trung Qudc) ciing ting dang ké
trong nira dau nam 2024. Theo thong ké cua
nganh dudng sit Trung Qudc, tinh tir dau
nam dén ngay 15/7/2024, ga Bac Ha Khau
va ga Hong Ha thuoc bién gidi Trung Québc
- Vi¢t Nam da don tong cong 639 doan du
khach Viét Nam dén Trung Qudc véi sb
luong hanh khéach 1a 10.790 luot nguoi
(Union.china.com.cn, 2024), 1ap muc cao
ky luc so voi ciing ky nam 2023. Sé licu
trén cho thiy thi truong du lich qua bién
gidi tiép tuc “4m” 1én, du lich bang tau cao
tdc tré thanh lua chon hang dau cua khach
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du lich nuéc ngoai, dac biét 1a khach du
lich Viét Nam khi dén tinh Van Nam.

3.4. Han ché va thdch thirc

Thir nhat, téc dé phuc hoi con chdam:
Luong khach du lich Trung Quéc dén Viét
Nam nam 2023 khoang hon 1,7 tri¢u luot
(Phuong Anh, 2024), chi bang 31% so v&i
trude dai dich Covid-19 (nam 2019 dat 5,9
triéu luot) va chua bﬁng mot nra so voi
du khach dén tir Han Quéc (3,6 tricu luot
- Xem: L& Van, 2023). Nam 2024, luong
khach Trung Qudc dén Viét Nam co ting
1én, tuy nhién, m&i chi phuc héi & mirc 64%
s0 voi thoi diém nam 2019. Diéu nay cho
thdy qué trinh khéi phuc thi truong khach
Trung Qudc chua dat ky vong va chua theo
kip da tdng truong chung trong khu vuc.

Thir hai, sy canh tranh gay gdt trong
khu viee: Nhiéu qudc gia DBong Nam A da
¢6 chinh sach linh hoat va hip dan hon
nhim thu hut khach Trung Qudc. Ching
han nhu viéc Malaysia mién thi thuc cho
khach Trung Quéc cubi nam 2023; Thai
Lan cling mién thi thuc vinh vién cho khach
Trung Qudc ddu nim 2024. Nho vay, luong
khach Trung Qubc dén Malaysia ciing ting
gip ddi vao ndm 2024; luong khach Trung
Quéc dén Thai Lan nam 2024 d3 vuot xa
Viét Nam, véi hon 6,7 tri¢u luot (Reuters,
2025). Piéu nay dit Viét Nam vao thé canh
tranh bat loi néu khong kip thoi diéu chinh
chinh sach.

Thir ba, chat lwong dich vu chua déng
bé: Hé théng co so luu tra, nha hang va
diém mua sdm tai nhiéu dia phuong von la
diém dén wa thich ctia khach Trung Qudc
van chua phuc hoi hoan toan. Bén canh
d6, du khach nhiéu 1an phan anh tinh trang
thiéu da dang vé san pham du lich, ciing
nhu sy khan hiém d6i ngii huéng dan vién
thanh thao tiéng Trung - mot yéu td quan
trong trong trai nghiém cua du khach.

Thir tu, yéu 16 chinh sdach va hinh anh
diém dén: Viéc Viét Nam khong ndm trong
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danh sach 20 qudc gia duoc Trung Qudc
lya chon thi diém ndi lai tour du lich theo
doan dot dau tién vao thang 02/2023 cho
thay strc hap dan cta Viét Nam chua that
su ndi bat so véi cac dbi thu trong khu
vuc. Thém vao d6, hinh anh gan lién véi
cac tour “gid ré - tour 0 dong” ting ton tai
trude day van con dé lai 4n twong khong
tich cuc vé chét lugng dich vu va uy tin
diém dén, 1am giam stc hat dbi véi nhom
du khéch c6 thu nhap trung binh va cao -
v6n 1a d6i tuong ma Viét Nam mong mudn
khai thac trong giai doan mai.

4. Giai phap va khuyén nghi thuc diy
hop tac du lich Viét Nam - Trung Quéc
trong bdi canh hién nay

4.1. Gidi phap tie phia Viét Nam

Thir nhat, cdi cach manh mé chinh
sach thi thuc va thu tuc nhdp canh: Kinh
nghiém tir Thai Lan va Malaysia cho thdy,
viéc mién thi thuc cho khach Trung Qudc
co tac dong tic thi dén luong khach. Viégt
Nam hién chi mién thi thyc don phuong
15 ngay va cap e-visa, nhung chua c6 wu
dai riéng cho khach Trung Qudc. Trong bdi
canh canh tranh gay git, cin xem xét ndi
16ng thoi han mién thi thuc 1én 30 ngay, mo
rong dié¢n ap dung thi thyuc nhiéu lan (multi-
entry visa), dong thoi trién khai “lan xanh
du lich” tai cac cira khau qudc té, dic biét &
cac dia phuong bién gisi. Diéu nay khong
chi tang strc hit v6i khach Trung Qubc, ma
con giam ap lyc tha tuc hanh chinh cho ca
doanh nghiép va du khéch.

Thir hai, dau tw ndng cdp ha ting du
lich va nang luc don khach: Khach Trung
Qudc thuong di theo nhém 16n, yéu cu ha
tang van tai va luu tra c6 kha ning phuc vu
s6 luong dong. Trong khi d6, nhiéu san bay
ctia Viét Nam (nhu No6i Bai, Tan Son Nhat,
Da Ning) dang chiu tai vuot cong suat. Vi
vay, can day nhanh tién d6 mo rong cang
hang khong Long Thanh, nang cap sin bay
Van Pon, Phu Bai, Cam Ranh va cac cang



26

bién qudc t& nhu Ha Long, Nha Trang.
Ngoai ra, viéc phat trién hé théng khach
san 3-4 sao, khu nghi dudng ven bién cao
cap, cling nhu cac trung tdm thuong mai,
giai tri quy mo 16n sé& giup dap Gng t6t hon
nhu cau ngay cang da dang ctia du khach
Trung Qudc.

Thir ba, dao tao nguén nhan lwc du
lich chat lwong cao: Mot trong nhimg phan
nan phd bién cua du khach Trung Quéc khi
dén Viét Nam 1a rao can ngon ngir va chat
luong phuc vu khong dong déu. Do do,
can ting cuong dao tao huéng dan Vlen Va
nhan vién dich vu c6 kha ning giao tiép tot
tiéng Trung, hiéu biét vé& vin hoa, tp quan
tiéu dung, cling nhu ung xt phu hop voi
du khéach. B Van hoa, Thé thao va Du lich
Viét Nam c6 thé phdi hop vé6i cac trudong
dai hoc, cao déng va doanh nghiép du lich
xay dung chuong trinh dao tao chuyén biét
vé “du lich Trung Québc”. Pdng thoi, can
tao co ché dai ngd tot hon dé thu hut va gitr
chan nhan lyc c6 trinh d§ nghiép vu cao, k¥
nang ngoai ngi tot.

Thir twr, da dang héa san pham va ndang
cao gid tri trdi nghiém: Khach Trung Qudc
khong chi quan tim dén du lich nghi dudng
bién ma con c6 nhu cau cao dbi voi du lich
van héa, tim linh, mua sdm va 4m thuc.
Viét Nam c6 thé khai thac thé manh céc di
san dugc UNESCO ghi danh, 18 hoi truyén
thdng, cac tuyén du lich vin hoa nhu Ha
Nbi - Ninh Binh - Ha Long hay Hué - Pa
Néng - Hoi An. Ngoai ra, can phat trién san
pham lién két bién gidi, vi du nhu tour “Aai
quéc gia - mot hanh trinh” két ndi Lang
Son - Quang Tay hodac Mong Cai - Dong
Hung. San phdm nay vira rat ngin thoi
gian di chuyén, vua tao trai nghiém doc
d4o, canh tranh vé6i cac tuyén du lich noi
dia Trung Qudc.

Thir nam, ddy manh chuyén doi sé
trong nganh du lich: Khach Trung Qudc
c6 théi quen st dung tmg dung s trong

Tap chi Thong tin Khoa hoe xa héi. s6 10.2025

hau hét cac hoat dong du lich, tir dit tour,
dit phong, thanh toan, cho dén chia sé trai
nghi¢m. Vi vay, Viét Nam can tich hop
thanh toan dién tir bang Alipay, WeChat
Pay tai cac diém du lich, khach san va nha
hang. Cung v6i d6, phat trién nén tang
quéang ba tryc tuyén bang tiéng Trung Qudc
trén cac kénh phd bién nhu Weibo, Douyin,
Ctrip, Mafengwo. Viéc ung dung cong
ngh¢ dir li¢u 16n (Big Data) va tri tu¢ nhan
tao (AI) dé phan tich thi hiéu, hanh vi tiéu
ding cta khach Trung Quéc s& giup doanh
nghiép va co quan quan 1y xdy dung chién
lugc tiép thi hiéu qua hon.

4.2. Khuyén nghi trong hop tic song
phuwong Viét Nam - Trung Quoc

Thir nhat, tang cuong phéi hop chinh
sach va co ché hop tac du lich: Hai nuéc
da ky két nhiéu thoa thuan hop tac vin
hoa - du lich, song can cu thé hoa thanh
cac chuong trinh hanh dong, co chi tiéu va
co ché giam sat 1 rang. Vi du, co thé thiét
1ap co ché “Uy ban hon hop vé du lich Viét
Nam - Trung Quéc”, nham trao d01 dinh ky
vé chinh sach, thio g& vudng mic va clng
nhau trng pho voi khuing hoang (dich bénh,
thién tai, bién dong chinh tri).

Thir hai, thiic day manh mé du lich bién
gidi: Viée thi diém mo hinh du lich chung
tai thac Ban Gi6c (Viét Nam) - DPtic Thién
(Trung Qudc) 12 bude khoi dau quan trong.
Tuy nhién, can nhan rong sang cac khu vuc
khéc nhu Moéng Cai - Pong Hung, Lao Cai
- Ha Khau, Lang Son - Bang Tudng. Dong
thoi, thiét 1ap co ché “cira khdu du lich
chuyén dung” véi thu tuc nhanh gon, cho
phép khach du lich ngan ngay hoic qua lai
trong pham vi nhat dinh. Day 1a hinh thirc
phd bién tai chau Au va c6 thé ap dung hiéu
qua cho khu vuce bién gidi Vi€t - Trung.

Thir ba, phat trién két néi hang khéng va
vdn tdi xuyén bién giéi: Can khuyén khich
mé thém duong bay thing giita cac trung
tam du lich Viét Nam (Ha Noi, Pa Nang,



Hop tac du lich...

Nha Trang, Phti Quéc) va cac thanh phd 16n
cua Trung Quéc (Béc Kinh, Thuong Hai,
Quang Chau, Tham Quyén, Thanh D).
Ngoai ra, c¢6 thé nghién ctru khoi phuc va
mo rong tuyén dudng sit lién van qudc té,
ddng thoi phat trién dich vu xe khach cao
cap va du lich tau bién. Viéc da dang hoa
phuong thirc van chuyén sé& gitip du khach
Trung Qudc c6 thém Iya chon, dong thoi
giam 4p luc cho ha ting hang khong.

Thir tie, hop tdc xiic tién va quang bd
du lich chung: Hai nudc c6 thé phdi hop
t6 chirc thuong xuyén “Nam du lich Viét
- Trung”, tuan 1& van hoa - du lich tai Bic
Kinh, Thuong Hai, Quang Chau hoac Ha
Noi, Thanh pho HO Chi Minh,... Bac biét,
nén trién khai chién dlCh quang ba chung
voi thong diép “Hai quoc gia - Mot dzem
dén”, nhan manh sy ket n6i glu’a hai qudc
gia, khal thac loi thé gan giii vé dia ly, van
hoa va truyén théng. Hinh thirc quang ba
c6 thé két hop truc tiép (roadshow, hoi cho)
va truc tuyén (livestream, KOLs, influencer
du lich).

5. Két luin

Hop tac du lich Viét Nam - Trung Quéc
trong bdi canh hién nay vira 13 qua trinh
phuc hoi, vira 14 co hoi tai cAu tric dé thich
g v6i thay ddi ciia nganh du lich toan
cau. Trung Qudc van 1a thi truong khach
quéc té 16n nhat cua Viét Nam, trong khi
Viét Nam ngay cang giit vai tro quan trong
trong chién luoc mé rong du lich & khu
vuc Pong Nam A cta Trung Qudc. Quan
he hop tac nay khong chi mang gia tri kinh
té ma con gop phan thiic dy giao luu van
hoa, ting cuong hiéu biét va tinh hiru nghi
song phuong.

Tuy nhién, viéc hop tac van dbi mit
v6i nhimg han ché vé ha tang, thi tuc, san
phém va nhan lyc, khién nang luc canh
tranh cua Viét Nam chua that sy vuot trdi
trong khu vuc. Pé tan dung co hoi tor sy
phuc hdi nhu cau du lich qubc té va chinh
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sach md cira cua hai nudc, Viét Nam can
uu tién phat trién du lich chét lugng cao,
bén viing, cai thi¢én chinh sach thi thuc,
nang cap ha tang, ¢y manh chuyén doi so,
quang ba thuong hi¢u va tdng cuong hop
tac song phuong, dac bi¢t ¢ du lich bién
gidi, van tai va dao tao nhan luc o
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