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Tw nam 1973, cdc cdu hoi nhu "Thu vién khoa hoc dem lai loi
ich gi?" hay "Thu vién khoa hoc cé lgi nhu thé nao?” da duoc
ddt ra. Ngay nay, cdu hoi nay lai duoce goi lai rdt nhiéu khi
tim ly do dé dong ctta cdc thu vién. Thw vién la noi tram mdc
va tinh lang cho cdc hoc gid va sinh vién. Cau hoi vé gid tri
duoge trd 1oi bang s6 luong ngudi tdi thw vién va tim nhitng gi
ho muén. Thuc té, cdu tra loi vé chdt luong va gid tri da duoc
ma rong hon va lién quan tdi vai tro bao qudt hon cho thu
vién. Nhiéu thu vién dang trong qud trinh tu chuyén doi tiw
nha cung cdp dich vu thu déng sang chu déng va la doéi tuong
quan trong doi vdi cdc khu truong sé.

Tdc gid bai viét ban vé nhitng thay déi va thdch thic cua thu
vién khoa hoc hién nay théng qua phdéng vdn bén giam doéc
thu vién khoa hoc khdc nhau la: Barbara Dewey - chii nhiém
cdc thu vién (Dai hoc Tennessee), Ray English - gidm déc cdc
thu vién (Cao dc%ng Oberlin), Ken Frazier - gidm déc cdc thu
vién (Pai hoc Wisconsin) va Paula Kaufman - thu vién vién,
gidm doc quadn ly théng tin (Pai hoc Illinois).

Thu vién vdi vai tro 1a noi luu giif va lui téi
ctia ban doc

Vao thoi ky dau cta cach mang k§
thuat s6, khi khuén vién cua cic truong
dai hoc tré nén rong hon va cac thu
vién bat dau phan phoéi cac tap chi dién
ti va co s6 dii lidu, nhiéu nguoi tin
ring thu vién sé trd nén thua véng.
Diéu ngugc lai da xay ra, thu vién tré
thanh dia diém quan trong khéng kém
cac trung tam hoc tap, nghién ctu hay
giai tri khac trong truong. Frazier xem

su phat trién nay 14 mot trong nhiing
diéu quan trong nhat, khong chi d6i véi
thu vién ma con déi véi ca nha truong.
Dewey ciing nhan manh dén qua trinh
chuyén giao méi trudng vat chat ¢ Pai
hoc t6ng hop Tennessee: Thu vién dang
la do6i1 tac v6i Van phong Cong nghé
théng tin va cua cac chi nhanh khéac
ctia trudng nham cung cdp nhiing dich
vu méi bao gbm dich vu tra ciu, dich
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vu vé thong tin, gidng day va hd trg
cong nghé nhu: sta chiia may tinh,
kiém tra may tinh xach tay,... Cac dich
vu tu van va trg giang sé dudc trién
khai sau d6. Thu vién dang chuyén d6i
chinh minh ti noi luu tri cac ngudn tai
liéu in 4n thanh mot trung tAm manh
va thiét yéu do6i véi dich vu cua cac
truong dai hoc.

O nhidu trudng, cac tai lidu it duge
st dung thuong duge gui t6i cac trung
tAm luu tri ngoai trucéng. Tuy nhién,
tai lidu ludon dudec dam bao sé& dudc
chuyén t6i theo yéu cau cua ban doc
mét cach nhanh nh4t. Viée di chuyén
cac tai liéu nay cung véi viéc sé hoa cac
tai liéu luu gidi cho phép tai phan bé va
tai co cadu khong gian thu vién. Tai thu
vién truong DPai hoc Tennessee, céac
phong phuc vu md 24 gid mdi ngay.
Kém theo d6 1a dich vu b6 trg khac nhu
phuc vu d6 an hay d6 dac c6 gin banh
xe. Tat ca da tao diéu kién cho ngudi st
dung thu vién c6 thé tao ra nhitng moi
trudng nhém cua riéng ho. Truong Dai
hoc Illinois va trudng Cao ddng Oberlin
cling dang lap k& hoach cho cac thay
d6i vé khong gian. Muc dich 1a tao ra
moOt méi truong hoc tap cho sinh vién
va mdt moi truong nghién ctiu khoa hoc
d61 v6i cac nghién ciu sinh va giang
vién dé khuyén khich sinh vién lam
viéc v6i nhau va lam viéc véi cac giang
vién. English cho rang diéu quan trong
12 ¥ nghi méi mé vé thu vién 1a khéng
gian vat 1y, vé vai trd cua thu vién va
thu vién lam gi?. Déi véi nhiéu thu
vién, dich vu hd trg cong nghé va moi
truong hoc tap la trung tAm cua céac
khong gian dang tai tao.

Nhiing hop dong Ion

Trong nhiéu nim, cac thu thu mua
din dau tén cac tap chi. Mdi diu tén
tap chi lai bao gom: ky hdp déng dit
mua dai han riéng ré, chi phi hd trg
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lién quan. Tuy nhién, ngay nay phan
16n cac tap chi chuyén sang san xuét va
phat hanh dién ti nén cach thtc bo
sung cling thay d6i tit tich luy sang cép
dang ky. Mot vai thu vién gitt lai mot
s6 béo in va tap chi in c6t 161 dé thuan
tién cho sinh vién va giang vién mugn.
Kaufman chi ra mot vai vidn dé mau
chét: “Phat trién suu tap ludn tap
trung vao viéc xay dung, nhung hién
nay stc ép da chuyén sang viéc quan ly
chung. Thach thtc hién nhién nhat 1a
quan 1y nguén lyc tai chinh nhim cung
cap that nhiéu ndi dung tuy theo nhu
cAu va su trong dgi cua cong dong
ngudi ding tin. Ba ciing cho rang thach
thtc 16n nhét c6 16 1a d6i méi trong
cach thtic truy cap do thu vién cung
cap. Ba 14y dan ching tu nhiém vu cua
thu vién Dai hoc Illinois: bao gom cung
cép viéc truy cap lién tuc nhiing nguén
tu liéu ma thu vién dau tu, can bd thu
vién phai lam viéc that khan truong dé
dam bao ring ngudn tai liéu sé c6 thé
c6 dugc ngay hom nay, chi yéu thong
qua cac hgp dong vé ban quyén véi cac
nha xuit ban va cac bén ban, sé c6 thé
c6 1gi @61 v6i cac thé hé can bd nghién
ctiu va sinh vién tuong lai.

Bon nha quan ly thu vién ciing
nhdn manh thém rang, cac thu vién
can lién két v6i nhau qua cac lién hiép
thu vién, dé c6 thé ting ning luc bd
sung cac dau tap chi ma chi phi khong
tang. Pé dam bao thanh céng trong
thuong lugng mot hgp déng 16n, cac thu
vién phai c6 mot lugng tién gép chung
va doéng ¥ c6 cuing mot cach tiép can
nhu nhau. Tai Thu vién truéng Dai hoc
Wincosin, kinh phi dang dugc can nhéc
chi huéng vao nguon tai liéu s6 dang
hoat dong, dic biét xem xét cac chi phi
gian tiép cua viéc quan ly tai lidu in
cing nhu cac chi phi thém vao cta viéc
dat mua dai han tai liéu dién ti cung
tai liéu in. N6 sé& hiiu ich dé61 véi viée
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tim ra giai phap chic chin cho luu trit
cac bao dién tu.
Truy cap mé

Hiéu qua tiém ning cua cac truy
cap md ddi véi cac nha xuat ban thuong
mai va phi 1gi nhuan lién quan mot
cach mat thiét t6i nhiing van dé vé tinh
lgi ich va su truy cap. Trong ldc cac
nha xuidt ban mudn ting thém thu
nhéap va 1gi nhuin thi cac thu vién
muoén kiém ché chi phi khi mé rong
truy cap. C6 rat nhiéu loai truy cap md,
ti cAm truy c4p moi lic t6i truy cap
mién phi cho ngudi st dung ngay tu
ngay xudt ban. Cac nha xuit ban va
cac thu thu dang c¢6 ging tim cach tang
truy cip coéng cong trong khi dam bao
ring nha xuit ban dugec bu dip dang
ké.

Tuy nhién, bén nha quan ly thu
vién ciing da chi ra rang, c6 mot loai
chi phi 4n niia khéng duge tinh dén &
day: d6 1a cac chi phi trong truyén dat
nghién ctu - duge phat sinh tu cac tac
gia bai viét, cac bién tap vién, cac nha
phé binh. N6 con bao gém ca chi phi
danh cho “lya chon tai liéu, b sung
ho#c c&p phép cho cac truy cap md, duy
tri cac truy cap nay” cua thu thu.

Cac chi phi nay khong xudt hién
trén ban ké khai thu nhap cua nha
xuat ban va khong tinh vao cac chi phi
cua tap chi. Ro rang, cic nha nghién
clu trong trudng, tap trung vao cac
nghién c@iu cua ho, khong tinh céac chi
phi nay khi cac thu thu yéu cadu ho mua
hodc huy cac tén tap chi.

Nhan thtc vé truy cap md gitia cac
nha nghién cttu va cdc nha quan ly
trong truong ciing c6 nhiéu khac biét. &
mot s6 truong, phan 16n cac nha nghién
ciiu khong tham du vao viéc ban bac
hodc déng vai tro tich cuc trong viéc
tim ra ra giai phap cho cac van dé truy
cap md nhu 6 Dai hoc Illinois.
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Dewey cho rang, tai Dai hoc
Tennessee, cac nha nghién citu khéng
thich ho#c khong hiéu thuat ngi “truy
cap mdé”™. Giai phap da dudge chép
nhéan & Tennessee chiia dung khai niém
vé truy cap md va khong hé cé6 nhan
xét. Ba ciing nhan manh rang nhiéu
nha nghién ctiu muén xuidt ban theo
cach truyén thong trén nhiing té bao c6
uy tin nhAt.

Tuy nhién, tai truong Cao déng
Oberlin, English nhan thay nhan thic
vé truy cap md cta cac nha nghién ctiu
tang 1én. Ong tin tudng ring thu vién
khoa hoc dai ching
[http://.plos.org[http://www.plos.org] la
“mo6t budc tao ra sy minh bach déi véi
cac tap chi thuodc truy cap md”.

Noi luu trif theo dinh ché

Luu trii theo dinh ché 1a mét cach
gitp coéng viéc tim kiém thoéng tin va
nghién ctu tré nén thuan tién. Nhung
c6 nhiéu nha nghién cu trong truong
khong nhan thay gia tri cua tu luu tri
nén khong gti cac bai bao cua minh
vao thu vién va da tao ra rao can déi
v6i viéce thiét lap cac chuong trinh luu
trii day da. Mot ly do khac niia 1a cac
nha xudt ban thuong mai va phi lgi
nhuén xuét hién ngay cang nhiéu, cho
phép cac tac gia tu luu tri trén cac
trang Web cua ho ho#c trong luu tri
dinh ch& (IR)"". Uy thac cho tu luu trit
dang bat dau xudt hién & cac trudng
dai hoc ngoai My. Ban bac thuc su vé
cac IR da xuit hién trong ngay dau an
ban cua Searcher
[http://infotoday.com]seacher/m-
ay04/drake.shtml].

Duéi quan diém cta nha quan ly
thu vién, cic giam doc thu vién déu cho
ring, cac thu vién dai hoc ciing can

“ Open access
“ IR: Institutional Repository.
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thich @ing véi van dé nay. Kaufman cho
ring, dang bat dau bung né cac luu tri
danh cho du loai st dung, bao gbébm
cung cap cac truy cap md cho cac dau
ra va dau vao cua trudng, dé xuat viéc
truy cap khong tién 1& dén van hoc vo
danh, cung cip cac cobng cu cho viéc
phan phoi dau ra cua nghién ctu, va
dem dén cho nha trudng va cong doéng
cac nha nghién ctu nhiing cd héi mdéi
va dudc quang ba. Tao ra cac IR la
khong dat do. Frazier thi binh luan vé
thi trudng canh tranh cao d6i véi phan
mém IR, chi ra riang mot vai dai ly
phdn mém sé dan nhan san pham cho
co quan. Can c6 cac phan mém nghién
ctiu bat chéo cac cd sé dii liéu va ngudn
luc trong mdt co quan va gitia cac co
quan. Google Scholar va cac du an
tuong tu sé la nhiing thia dong vai tro
mau chét trong viéc cung cdp truy cap
can thiét dén cac IR.

O nhiéu trudng, can bd thu vién
dang s6 hoa cac suu tap dac biét va dua
ching vao cac IR. Cac nguén luc nay
duge 4n di, chi danh cho ngudi dén thu
vién st dung nhung duéi su gidm sat
cta thu thu. Su chuyén bién cua cac
ngudn luc nay sé md ra cac khu vuc
méi va rat thua vi cho giéi hoc gia.

OhioLink dang din téi viéc tao ra
Digital Resource Commons (Nguén luc
s6 hoa chung) cho tat ca cac cd quan
nghién ctiu 6 bang. English binh luin,
“hon 1a chi xem xét cac luu tri theo
dinh ché, téi nghi rang quan trong la
nghi vé cac luu trii cua tat ca cac loai,
bao gébm ca chuyén nganh”. Khu vuc nay
c6 thé 1a nhiing thach thic dang ké dsi
v6i cac tac gia, thu vién vién, cong déng
cac nha nghién ctiu va cac nha xuat ban.
Cong déng cac nha nghién ctu dudng
nhu khong c6 quy cho viéc thiét lap va
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duy tri cac luu trii. Thém vao d6, 1a giai
quyét nhu thé& nao cac khoa hoc lién
nganh nhu khoa hoc, khoa hoc ché tao va
cac khoa hoc xa hoi.

Cac chi phi kéo dai cia nhiing hoat
dong nay, du 6 truong, bang hoic hon
niia 12 dang chu y. Cac thu thu muén
dam bao truy cap téi cac ngudn luc sd
ho4 lién tuc, dic biét 1a cac nghién ctu
dudc tai trg ti ngudn thué. Cac IR la
mo6t bude quan trong giup cho viéc truy
cap dudc gia ting va dé dang, gép phan
vao cong viéc nghién ctu.

Hoc gié ciia Google

Sinh vién dén Google trudc khi dén
v6i danh muc thu vién trén thuc té
hién nay da khién cac thu thu quan
tam va lo ling. Phai chang Google da
lam cho cac tha thu 161 thoi? Cau tra 161
cua bén nha quan ly thu vién 14 khong.
Thuc t& Google dudng nhu ting cuong
quan thu thu vién vi cac thu thu da
vugt qua ndi e sg va lo ling. Hién nay,
can bo thu vién dang gitp cac sinh vién
va cac nha nghién ctu st dung Google
va cac co ché tim khac mot cach c6 hiéu
qua hon. Cac nghién ctiu nhan thtc vé
OCLC
[http://www.oclc[http:/www.oclc].org/re
ports/2005perceptions.html] chi r6 rang
céc sinh vién trung hoc va cao ddng st
dung cac co ché tim truéc nhat troi hon
han. Ho va tu tim ki€m. Ho st dung
phuong phap thi ding- sai trong tién
trinh tim.

Cac giam doc thu vién cling rat say
mé v6i Google Scholar
[http://google.scholar.com]. English
khéng dinh, minh dugc khich 1é thuc su
bai Google Book Search
[http://books.google.com/support/partne
r/bin/answer] va cac du an Google
Library Partner va Open Content
Alliance. Nhiing du an nay sé tiép tuc
tang truy cap mot cach bén viing téi cac
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ngudn sach nghién ctu chit lugng. Ong
ciing cho rang ching sé huéng viéc st
dung cac suu tap in truéc day theo cach
ma thu vién chua danh gia dude.

OCLCWorldCat[http://worldcat.org
] 12 dy an dudgc x4y dung bdi cac can bd
thu vién. Ngudi ta sé c6 thé tim kiém
danh muc OCLC gbém hon 67 triéu tin
va xac dinh thu vién ndi d6n nhan nhu
cAu tin.

Kaufman ctng khen nggi su nhoén
nhip cua Google Scholar: “Chung ta
nén ca ngoi bat ky hodc tat ca cac nd
luc nham cai thién viéc kham pha, hoi
phuc va quan 1y ndi dung. Néu cac cong
ty nhu Google va Microsoft dé xuit
mot vai trong sd cac dich vu nay va néu
ho tiép tuc tao thuan 1gi cho cac hoc gia
va sinh vién st dung chung, thi ching
ta nén chuyén ddi cac nd luc va dau tu
vao cac dich vu dugc cai thién va méi
dé xuidt dap ting sdu hon nhu ciu va
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mong moi cua ngudi dung tin”.
Két luan

Ngay nay, thu vién c6 10i nhu thé
nao 1a sy thanh coéng vugt xa sé lugng
tin trong cac suu tap. Cau hoi thu vién
dem lai 1gi gi hén sé dugc tra 16i bing
danh muc cac dich vu cong nghé va hoc
thuat chua hé dudc xem xét trong
nhiing nam 1970.

Khai niém vé thu vién ngay nay da
khoéng diing ¢ viéc 12 méi truong nudi
dudng su hoc tap va trao d6i tri thic
ma da md rong 6 viéc cung cip cac
nguodn tai liéu sd, cac suu tap s6 dic
biét, cac sach qui hiém, cac dich vu
cong nghé, dich vu trg giang va hoc tap,
tu van va cac dich vu khac nham dap
ing cac nhu cau cua sinh vién va hoc
gia. Cubi cung, cac thu vién khoa hoc
ngay nay la noi day stc hit cho su thay
d6i, kham pha, hoc tap va thi nghiém,
ndi cic sinh vién, hoc gia, va can bo thu
vién dang phat trién manh.



