Rhirng fru cot dé xay dung...

9 NHUNG COT TRU
DE XAY DUNG XA HOI TRI THUC

I. Khai niém va nhimng dic diém clta xa
héi tri thitc

Xa hoéi tri théc la mo6t khai niém
tuong d6i mdi. Trén thé gidi, nhiéu
nguoi van déng nhit hoic gin két xd
héi thong tin v61 xa hoéi tri thiwe. Cho
nén khé c6 thé néi dén mot su théng
nhat trong dinh nghia vé xa hoi tri thiec.
Tuy nhién c6 thé nhan xét thiy rdng
moi quan niém vé xa hdi tri thtc déu
nhdn manh dén vai tro cta tri thic
trong xa hoi. Ching han gan day, nim
2005, Vu cac Van dé Kinh t& va Xa hoi
(DESA) cta Lién Hop Quéc (LHQ) da
dinh nghia xa héi tri thtc nhu sau: “Xa
hoéi tri thie la mét xa hoéi ma trong do
cdc thé ché va cde t6 chite tao khd ndang
cho con nguoi va thong tin duoc phdt
trién khong han ché, va ching md ra cdc
co héi cho tdt ca cdc loai tri thiic duoc
san xudt hang loat va duoc s dung
hang loat trong toan xa héi” (4, tr.141).

Nhu ching t6i da c6 1an dé cap (xem
11, tr.35-54), xa hoi thong tin ¢6 nhing
khiém khuyét ctia né6 ma xa hoi tri thic
s& phai khic phuc dé xay dung mot xa
héi phat trién bén viing khi budc vao
thé& ky XXI nay. Trong Bdo cdo Thé gidi
2005, UNESCO ciing dé xuidt nhiing
giai phéap rat cu thé cho viéc khic phuc
nhiing khiém khuyét cua xa héi thong
tin, d6 1a thiét lap mét xa héi hoc tdp,
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gido duc suét doi cho tat ca moi nguoi,
bdo ton da dang tri thic..., trén co so
cia nguyén tdc toi cao la thuc hién
quyén tiép cdn thong tin va tri thitc phd
bién cho tat cd moi nguoi.

Nhu vay, cAn phai hiéu xa hoi tri
thiic hién dai khéng chi tu goc d6 kinh
t& va cong nghé. N6 dang dudc thoat
thai tu xa hoi thong tin va dya vao xa
héi thong tin nhu 14 mot phuong tién dé
phat trién. Tuy nhién, xa héi tri thic
mang ¥ nghia nhan quyén cao hon, va vi
thé y nghia dao dtc nhan vin ctia né
ciing cao hon. D¢ ciing chinh 14 1y do ton
tai cia xa hoi tri thtic bén viing ma ta
can phai lam cho né trd thanh hién thuc
cang sém cang tot.

Trén cd sd cua xa hoi théng tin va
khéc phuc nhitng khiém khuyét caa no,
mot x& hoi mudn tré thanh mot xa hoi
tri thiic thi can phai xay dung cho minh
dugc bén cot tru sau day.

I. Nhitng cét tru chii chét dé xay dung
xa hai tri thirc

1. Cét tru chinh tri

Nhiing nd lyc dé xay dung ha ting
co sé thong tin ddu tién ciia xa hoi
thong tin hién dai va cta xa hoi tri thiic
12 thudc vé chu truong ctia chinh phu,
dung nhu 161 nhan xét ctia hai nha khoa
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hoc Suliman Al-Hawamdeh va Thomas
L. Hart: “Co cdu thong tin toan thé gi6i
bao gom mot tap hop da dang nhiing
ting dung va dich vu gin két véi cac
chinh sdch va quy dinh (tic gia nhan
manh) nhim tao ra moét méi truong tot
hon va mang lai nhiéu hon cho céng viéc
kinh doanh va cudc séng” (1, tr. 20).

Nhu vay, khong c¢6 chinh sach va
nhiing quy dinh hgp ly, khong c6 su
diéu hanh cta chinh phua d6i véi ha tang
co s6 thong tin thi xa hoi thong tin va
sau d6 1a xa hoi tri thic khong thé hinh
thanh dugc. Ngay tu nhiing ngay dau
cua x4 hoi thong tin, Chinh phu My da
x4dy dung mdt mang thong tin dién ti
nham muc dich quéc phong. Cac nudc
déu c6 bd buu chinh vién théng hoic bd
théng tin va truyén théng. Cac mang
truyén thong quéc gia ctia cac nude dude
hinh thanh déu nam duéi su chi dao va
diéu hanh cta chinh pht. Sy ra ddi caa
Internet lién quan chit ché dén cac chu
truong, chinh sach cta chinh phu, trude
tién 1a cac chinh sach quéc phong.

Mot su kién trong dai phai ké dén 1a
su ra doi cia Lién hiép Vién thong Quéc
t&. Ngay 17-5-1865, tai Paris, theo sang
kién ctia nuée Phap, 20 nuéc thanh vién
sang lap da ky Céng uéc Dién bao Quéc
t& va thanh 1ap Lién hiép Dién bao Quéc
t& ITU). Nam 1932, Lién hiép nay déi
tén thanh Lién hiép Vién thong Qudc té&
(ITU), dén 15-10-1947 né tré thanh mot
c6 quan chuyén mén cua LHQ. Hién tai
ITU c6 191 quédc gia hoi vién chinh thic,
600 hoi vién khu vuc (ttéc 1a nhiing t6
chtic va coéng ty clia ciac nudc tham gia
vao cac khu vuc hoat dong”” caa ITU),

9 ITU ¢6 3 khu vuc hoat déng: Khu vuc Truyén
théng vo6 tuyén (ITU-R — Radiocommunication
Sector); Khu vuc Tiéu chudn hoa Vién thong
ITU-T — Telecommunication Standardization
Sector); va Khu vic Phat trién Vién théng ITU-
D — Telecommunication Development Sector).
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cing v6i hon 140 héi vién du bi. Viét
Nam da gia nhap ITU tu ngay 24-9-
1951 véi tu cach 1a mot quéc gia hoi
vién chinh thtec.

ITU da tich cuc hoat dong trong viéc
ddy manh hop tac quoc té€ trong linh vuc
vién thong, dé ra nhiing quy dinh cho
viéc phat trién ha ting co sd théng tin
nhim muc dich rit ngédn khoang cach
biét sb gitia cac quoc gia, quan tam dén
cac nuée dang phat trién. ITU kéu goi
chinh pht cac nuée, cac td chic ctua
chinh phu, céc t6 chiic quoc t& lién chinh
phu va phi chinh phu, cac khu vuc tu
nhén va cac xa hoi cong din, quan tim
dén phat trién cong nghé thong tin va
truyén thong va xay dung xa hoi thong
tin hién dai dé dap tng cac muc tiéu
phat trién cta quéc gia va cia thé gidi,
dédc biét 1a dap tng cac muc tiéu phat
trién thién nién ky caa LHQ. ITU da
triéu tap Hoi nghi Thugng dinh Thé gi6i
vé Xa hoi Thong tin (WSIS), dude td
chtc thanh hai giai doan: giai doan I tai
Geneva (Thuy Si) to ngay 10 —
12/12/2003; giai doan II hop tai Tunis
(Tuynidia) ti ngay 16 — 18/11/2005; vé6i
thanh phan 14 cac nguyén thu va phé
nguyén thu quéc gia, cac bo trudng, thiu
trudng cac bd lién quan dén thong tin va
truyén théong, cac t6 chiic quéc té, cac
héi doan, cac cong ty lién quan dén cong
nghé thong tin va truyén théng v.v...
Trong ca hai giai doan, Viét Nam da ct
mot phai doan do Bd trudng Bo Buu
chinh -Vién théng D6 Trung T4 lam
trudng doan.

Su c6 mit cua cic nha lanh dao
quéc gia tai WSIS c6 mot y nghia rat
quan trong. Tai giai doan Tunis da c6 46
nguyén thu va phé nguyén thu quéc gia,
cung 197 bd trudéng va thi truéng tham
du. Diéu nay cho thdy y chi cta cac
chinh phu trong viéc xdy dung mot xa
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hoi thong tin va tri thic ¢ cap toan cau
14 rat cao. Hoi nghi Tunis da dat dugc
su thoa thuan toan cau vé ba van dé chu
chét: quan tri Internet, cac chién lugc
tai trg, va cac co ché thuc hién K& hoach
Hanh dong Geneva. Trong ba van dé
nay, vai tro cta cac chinh phu va cac to
chiic quéc té& 1a rat quan trong, dic biét
12 van dé quan tri Internet.

Ho6i nghi WSIS Tunis cling ra quyét
dinh thanh 14p Dién dan Quan tri
Internet (IGF) dé tang cuong d6i thoai
da phuong vé nhiing van dé thudc chinh
sach cong va phat trién, trong d6 ¢
nhiing van dé cin c6 su tham gia giai
quyét cua cac cidp ra quyét dinh cua
chinh phu cac quéc gia. Téng Thu ky
Hoi nghi Utsumi da két luan bang mot
cau mang dim tinh nhan vin: WSIS
“khong chi néi vé cong nghé. Chu dé cua
né chu yéu la vé ngusi dan va vé tiém
nang cua ho” (17, tr. 282). Diéu d6 co
nghia la viéc xay dung x& hoi tri thic
trudce tién 12 cong viée cia ngudi dan cac
nudc chi khong phai chi 1a cong viée
cia khoa hoc va cong nghé. Va dé dam
bao cho ngudi dan phat huy dude tiém
ning cua minh, chinh phut can phai
phat huy vai tro 1anh dao theo tinh than
dan cht va dam bao thuc thi dan quyén
va nhan quyén cho ngudi dan.

Toém lai, c6t tru chinh tri ¢c6 mét vi tri
quan trong trong viéc ddm bao quyén con
ngudi va quyén dan cht cho nhin dan dé
xdy dung mdt xa hoi théng tin toan cau
va x4 hoi tri thic trong tuong lai.

2. Cot tru kinh té tri thitc

a. Kinh té'tri thitc la gi?

Theo tit dién Wikipedia, kinh t& tri
thiic (tiéng Anh: “knowledge economy”)
12 moét thuat ngit mo hé duge dung dé
chi hoéc 1a nén kinh té (cua) tri thic
(“economy of knowledge”) tap trung vao
viéc san xudt va quan 1y tri thic, hodc
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12 mot nén kinh té& dua trén tri thic
(“knowledge-based economy”). Nghia
thd hai nay thuong duge st dung nhiéu
hon, n6 dé cap dén viéc st dung tri thic
d€ tao ra nhiing 1¢i ich vé mit kinh t&.
Khai niém nay da dudc phd bién nho
cuén sach The Age of Discontinuity;
Guidelines to Our changing Society
(1969) ctia Peter Drucker.

Mic du Wikipedia cho ring khai
niém “kinh té& tri thic” da dude phé bién
nhé cuén sach cta P. Drucker nim
1969, nhung nhiéu ngudi van cho rang
khai niém dé chi tré nén phd bién ti
nam 1996, khi T6 chtic Hop tac va Phat
trién Kinh t& (OECD) chinh thtc dua né
vao mot van kién ctia minh. Diéu nay da
dude nhiéu tac gia trong va ngoai nuéc
phét biéu. OECD da xac dinh khai niém
“kinh t€& tri thiac” 1a “Nén kinh t& tri
thtc 14 nén kinh t& dua trén tri thiic,
truc tiép cin cd vao viéc san xuat, phan
phoi va st dung tri thiic va théng tin”
(trich theo 15, tr. 44).

T § kién ctia da s6 cac nha nghién
ctiu, ta ciing c6 thé rit ra mot dic diém
noéi bat nhat caa kinh t& tri thic 1a sw
md réng khong nging cua khu vuc
thong tin va truyén théng. Su md rong
ctia khu vuc nay c6 thé duge chia thanh
hai cap do6: mot 1a ban than sy phat
trién caa khu vuc thong tin va truyén
thong da dem lai 1gi ich kinh t& vo6 ciing
to 16n cho nén kinh té& tri thtc; hai 14 su
phat trién clia n6é da lam gia tang vugt
bac hiéu qua kinh t& cho hau hét cac
nganh nghé ciua nén kinh té& tri thdec.
Nha nghién ctiu M. Porat da goi cdp do
th nhat 1a khu vuc théng tin so cdp,
con cap do tha hai 1a khu vue théng tin
thit cdp. Khu vuc so cdp bao géom viée
san xuat, phan phoi va xu ly cac san
pham va dich vu théng tin; khu vuc thu
cdp thé hién & khéi lugng phi tén vé
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thong tin cAn thiét cho viéc t6 chic cta
cac cong ty va cho viéc diéu phéi cac thi
truong (theo 6, tr. 64). Chinh vi viy ma
ban dau nén kinh t& nay con duge nhiéu
nguoi goi 12 nén “kinh t& thong tin”.

b. Thuong mai dién ti

0 khu vuc théng tin thi cdp trong
nén kinh té& tri thiic, ta phai néi dén mot
linh vuc ndi bat nhdt hién nay la
“thuong mai dién tu”.

Theo Wikipedia, thuong mai dién tu
(t. Anh: “electronic commerce” hay “e-
commerce” hodc “eCommerce”), 1a viéc
mua va ban cac san phdm ho#c dich vu
thong qua cac hé théng dién ti nhu
Internet va cac mang may tinh khac. Ké
tu khi c6 mang Internet, khéi lugng
buén ban dugc thuc hién bang con
duong dién tu da gia tang véi miic do vo
cung 4n tudng. Mot loat cong viéc budn
ban phong phu da dudc thuc hién bang
con duong nay, ching khuyén khich
nhiing su d6i méi trong céac linh vuc nhu
chuyén giao nguén vén dién ti, quan ly
day chuyén cung tng, marketing
Internet, xti ly giao dich truc tuyén, trao
doi dit liéu dién ti (viét tat t. Anh: EDI),
cac hé thong quan ly kiém ké tu dong
ho4, va cac hé théng thu thap di liéu ty
dong hoa. Thuong mai dién ti hién dai
diac biét hay st dung mang www, it
nh4t tai mét s§ diém trong chu trinh
giao dich, mic du né ¢6 thé bao gdbm mot
loat cong nghé rong rai hon nhu thu
dién ti ching han. Thuong mai dién ti
la mét cong nghé maéi.

Tuy nhién, mic du goi la thuong
mai dién td, nhung chi c6 mot ty lé
phan tram rat nhd céng viéc cua loai
hinh dich vu nay la céng viéc “a0” dudgc
thuc hién hoan toan bang con dudng
dién tu, nhu viéc truy cap noi dung tra
tién trén mot website, con lai thi hau
hét cic cong viéc cua thuong mai dién
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tit déu thuc hién bang con dudng vat
chat hitu hinh: it nhat thi ngudi ta cling
phai giao hang cho khich bing nhiing
cach van chuyén thuc t&. Chi c6 diéu,
cai phan cong viéc “ao” rat it do lai
quyét dinh tinh chat va su thanh cong
ctiia thuong mai dién ti, va vi thé né quy
dinh tén goi cta loai hinh dich vu nay.
Nhin chung, thuong mai dién ti 1a khia
canh mua ban cua nganh kinh doanh
dién tu.

Hién nay, cac cong ty thuong mai
dién tt hang dau thé giéi van thudc vé
Hoa Ky. Nhiéu céng ty thuong mai dién
ti da gat hai duge thanh tyu 16n nho
cong nghé Internet va web. Ching han
nhu hai cong ty thuong mai dién tu la
Amazon.com va eBay (eBay cling dugc
thanh lap ndm 1995) da tré thanh cac
site thuong mai dién ti 16n nhat sau khi
mang Internet va web chinh thic duge
phé bién trén toan thé giéi. Tap doan
Gartner cho biét: trong nhiing nam gan
day, moéi nam thuong mai dién ti tiang
véi toe do 200%. Téng doanh sé thucng
mai dién ti toan thé& giéi trong nim
2001 uéc tinh vao khoang 1.000 ty USD.

3. Cét tru khoa hoc-cong nghé

Khoa hoc va cong nghé luon la don
bay phat trién cta moi xa hoi. Trong xa
hoi tri thic, vai tro cia khoa hoc va
cong nghé lai cang quan trong hon bao
gio hét. Hién tai nguoi ta dang néi dén
cudc cach mang céong nghiép lan thi ba
dién ra vao thé ky XX, xudt hién cung
v6i su bung nd clia cic nganh cong nghé
cao, dic biét 1a vao ntia cudi cua thé ky
XX, khi mot loat cong nghé mdéi ra doi
nhu cong nghé vi dién td, may tinh,
quang dién tu, lade, vat liéu méi, hat
nhan, gen, t& bao,... Su phat trién bung
né cta cac cong nghé cao nay cing
chinh 1a d#c trung cta cudc cach mang
khoa hoc va cong nghé méi, cudc cach
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mang khoa hoc va cong nghé hién dai &
thé ky XX (5, tr. 18).

Khai niém “céng nghé cao” chi méi
xuat hién ti nhiing nidm 70-80 ctua thé
ky XX, khi mot loat cong nghé méi ra
doi 1am xo0a nhoa ranh gidi gita khoa
hoc va céng nghé. Tice la cong nghé cao
la nhiing cong nghé dua vao nhiing
thanh tyu khoa hoc mdéi nhat véi ham
lugng tri thic va ham lugng khoa hoc,
sang tao cao nhat. Hién ngudi ta néi dén
bén cong nghé chinh trong thoi dai cach
mang khoa hoc-cong nghé méi. Do la
cong nghé sinh hoc; cong nghé vat liéu;
cong nghé ning ludgng; va cong nghé
thong tin.

a. Cong nghé sinh hoc

Ky thuat then chét quyét dinh su ra
doi cua cong nghé sinh hoc hién dai 1a
ky thuat ADN tai t6 hgp va cong nghé
gen. Viéc nghién ctiu gen cua dong thuc
vat dd mé ra kha ning tao dudc cac
giong cdy tréong va vat nudi cho ning
sudt va chat luong cao. Dén ngay 13-4-
2003, cac nha khoa hoc quéc té ra tuyén
b6 1a ho da gidi ma duge toan bd ban do
bd gen nguci. Day 1a thanh tuu v cung
quan trong ctia nganh di truyén hoc.
Phat kién khoa hoc nay da lam cho cong
nghé gen phat trién manh mé hon bao
gi¢ hét. N6 md ra trién vong cho viéc
chiia bénh khong dung thuéc, dem lai
hy vong cho nhiing ngudi méc cac can
bénh hiém nghéo ma céc loai thudc Tay
y va Pong y khong chtia duge. N6 duge
coi 12 mot trong nhiing phat kién vi dai
nhat ctia thé ky XX va c6 y nghia quan
trong hon ca viéc phat minh ra vaccin
va thudc khang sinh penicilin.

Cong nghé sinh hoc nguy nay da tao
ra nhiing thay d6i to 16n cho cuéc séng
con ngudi, né cing lam thay déi ca co
ciu cua nén kinh t€&, tao ra nhiéu viéc
lam méi cho nguoi dan. Rat nhiéu giéng
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ciy tréng va vat nuo6i da dudc tao ra
béng cong nghé bién d6i gen. Nhiing
gidng cay c6 ning suit cao dang dem lai
hy vong cho kha niang nuéi séng toan
thé hanh tinh, khi ma dan sé thé gidi
dang c6 nguy co gia ting dén mtc bao
dong. Cong nghé nhan ban vo tinh ra
doi 1am cho ta c6 hy vong phuc héi dudge
nhiing dong vat quy hiém dang cé nguy
co bi tiét chung. C6 thé néi, cong nghé
sinh hoc dang md ra mot thé giéi sinh
vat méi cho loai ngudi.

b. Cong nghé vdt liéu

Cong nghé vat liéu dang c6 nhiing
budc blit pha ngoan muc nhé c6 céc
thanh tyu cta vat 1y hoc va hoa hoc
hién dai. M6t loat nhiing loai vat liéu
mdi ra doi véi nhiing tinh nang vugt xa
cac loai vat liéu cii. Nhiing loai vat liéu
cii cling dugc ché bién theo nhiing
phuong phap méi nén da c6 duge nhiing
tinh nang méi hon hin so véi nhiing
tinh néng trudc day cua ching. Trong s
cac loai vat liéu méi ta phai ké dén loai
vat liéu composit, vat liéu siéu dan va
dac biet 1a vat liéu san xudt bang coéng
nghé nano (goi tat 1a vat liéu nano).

Vat liéu nano 1a két qua ctia mot
nganh khoa hoc méi 1a khoa hoc nano
(moét phan nganh cua vat ly hoc lugng
ti va hoa hoc lugng ti). S di c6 tén goi
nano la vi nganh khoa hoc nay nghién
cliu va can thiép vao cac vat liéu é quy
moé nguyén ti hay phan ti. Khoa hoc
nano phat hién ra ring cdu tric ctia vat
liéu khi dat t6i quy mo nano (siéu nho)
thi vat liéu do6 sé c6 nhiing tinh chat va
tinh nang méi, khac hin véi nhiing tinh
chat va tinh nang cta vat liéu khi 6
dang nguyén thé. Tir d6 cong nghé nano
ra doi dé ché tao cac loai vat liéu vi ciu
trac nhung lai ¢6 nhiing tinh nang rat
hiéu qua, duge dung dac biét dé san
xudt cac chip dién ti. Nguoi ta con tinh
toan rang nhiing 6ng cac bon nano cé
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thé dugc ding dé ché tao ra mot loai vat
liéu méi nhe hon thép 7 lan, nhung
cuong do chiu luc lai 16n hon 400 lan.
Trong tuong lai, n6 c6 thé dudc st dung
cho cac nganh ché tao may, ché tao cac
loai may méc ti hon, réb6t va may tinh
ti hon... N6 tao dudc méi quan tam dic
biét cho nganh y hoc, c6 kha niang cho
phép con ngudi trong tuong lai tiép can
dugc v6i nhiing ngd ngach siu xa cua co
thé ma khéng cAn dén dao kéo, khong
can dai phau thuat. Nhu vay, cong nghé
nano dang md ra trién vong to 16n cho
cac nganh céng nghé cao. R6 rang, ham
lugng tri thic trong cac loai vat liéu méi
dang ngay cang gia ting, gép phan thic
ddy nén kinh t& tri thic va phat trién
mot xa hoi tri thic bén viing.

c. Cong nghé nang luong

Cong nghé nang lugng cing dang
duge d6i méi dé dap tng nhu cAu ning
luong dang ngay cang gia tang trudc toc
d6 phat trién v6 cing nhanh chéng caa
nén vin minh hién dai. Hién nay loai
ngudi méi chi st dung chu yéu cac
ngudén nhién liéu hoa thach. Nhung,
nguén di san nang luong to 16n nay
dang can kiét trong thay.

Trong tinh hinh trén, cac nudc trén
thé giéi bit dau tim dén ngudn ning
lugng nguyén ti. Ning lugng hat nhan
14 loai céng nghé doi hoi ham lugng tri
thic rat cao. Tuy nhién, né lai c6 nguy
¢ mit an toan rat 16n. P& khéc phuc
nguy cd tham hoa, cac nha khoa hoc
dang tap trung mo6i quan tam vao
nhiing cong nghé hat nhén an toan va
sach. Mot cong nghé hat nhin sach va
cho cong suit cao la cong nghé nhiét
hach. Véi sy thanh céng ap dung cong
nghé nay trong tuong lai, vadn dé nang
lugng phuc vu phét trién sé dudc giai
quyét dang ké.
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Mot s6 cong nghé ning luong méi
ciing dang dugc cac nha khoa hoc dau tu
phat trién: cong nghé nang lugng mat
tréi va cong nghé ning lugng siic gio.
Véi nhiing né luc caa cac nha khoa hoc
trén khip thé giéi, trong tuong lai
khong xa, céong nghé ning lugng mat
troi va stc gi6 sé giip cho loai nguoi cai
thién dang ké nhu cau vé dién.

Cubi cung phai ké dén cong nghé
nang lugng sinh hoc. Pay la loai ning
lugng vao loai sach nhit va giip cho
viéc hoan tat khau tiéu thu cta loai
ngudi trong qué trinh sinh séng va phat
trién. Nguyén liéu chinh cta né la rac
thai, mun cua, phin gia stc. Viéc sta
dung sinh khéi lam nang lugng sé gitp
lam giam lugng chat thai va giam phat
khi thai CO2, qua d6 han ché su 4m lén
toan cAu, giip cho viéc bao vé méi
truong. Nho kha nang “don sach moi
trudng” cua né, cong nghé sinh hoc hién
dang dudc nhiéu nuée quan tam.

d. Céong nghé thong tin

Cong nghé thong tin la cong nghé
méi nhit hién nay va 1a loai cong nghé
dic trung nhat gép phan lam hinh
thanh va phat trién xa hoi thong tin va
x4 hoi tri thiic. Trong thoi dai ngay nay,
truée yéu cau chia sé tri thiic ciia xa hoi
théng tin va tri thie, cong nghé thong
tin luén gén chat véi cong nghé truyén
thong, vi thé khi néi dén coéng nghé
thong tin, ngudi ta thudng gin né véi
truyén thong dé goi 1a cong nghé thong
tin va truyén thong.

Cong nghé thong tin va truyén
thong c¢6 muc tiéu chinh la dua théng
tin va tri thic cung cac phuong phap
thong tin va truyén thong vao tat ca cac
linh vic khac nhau cua doi séng kinh
té-xa hdi, tao ning suat va hiéu qua cao
cho hoat ddng cua cac linh vuc, lam ra
nhiing san phdm c6 ham lugng tri thic
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cao va nhiing san phdm thong minh. Su
hd trg dic luc ctia céng nghé théng tin
va truyén théng cho tat cd cac nganh
nghé kinh té&-xa hoi da lam cho cong
nghé nay hién dang chiém vi tri hang
diu trong nén kinh t€& tri thtc néi riéng
va trong xa hoi tri thic néi1 chung. DPac
biét, v61 cong nghé Internet va cong
nghé web, lich st vin minh loai nguci
da budc sang mot trang hoan toan mdi,
né lam cho viéc chia sé tri thiic gin nhu
khéng con giéi han vé khong gian va
thoil gian. Su tién lgi cua Internet da
lam cho né duge phd bién rong rai véi
téc @6 nhanh nhat so véi tat ca cac loai
phuong tién truyén thong dai ching
khac. Coéong nghé thoéng tin va truyén
thong hién dai cting 1am cho moi nguéi
dan trén thé giéi luén luén nhin thay su
hién dién cua vai tro khoa hoc va coéng
nghé trong doi song hing ngay ctia moi
ca nhan va ctia ca cong dong trong xa
hoi thong tin va tri thiic ngay nay.

T4t ca nhiing su phat trién cong
nghé trén day cho thdy khoa hoc va
cong nghé ngay nay da trd thanh luc
luong san xudt truc tiép. Mac du véi
mtic chi cho khoa hoc con thap trong ty
16 GDP (1-2%), nhung déng gbép cta né
cho GDP lai 16n gap rat nhiéu lan (30-
40%). V6i ich 1¢i to 16n ctia khoa hoc nhu
vay, cac nudc phat trién hién nay rat
chi trong dén linh vyc nghién ctu &
trién khai.

4. Cét tru gido duc va dao tao

Giao duc 14 mot trong nhiing nguén
luc quan trong nhit cta su phat trién
con nguoi. Con ngudi mudn cé tri thic
dé phat trién thi phai c6 gido duc. Nha
hoc gia va 1a chinh khach La Ma c¢6 dai
Seneca da ting néi: “Chua c6 ai ngau
nhién ma khén ngoan ca”.

Ta da thiy ring trong xa hoi thong
tin va x4 hoi tri thic, thong tin va tri
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thic 12 nhiing khai niém chu chét.
Nhung théng tin va tri thic khéng ton
tai doc lap, bat bién, ma ching ludn
luon chuyén hoa cho nhau. Va sw
chuyén hod dé dwoc dién ra trong méi
truong va duong dén cua gido duc va
dao tao.

Va mét diéu cting hoan toan cé y
nghia dac thu cho thoi dai thong tin va
tri thic hién dai 1a khai niém gido duc
ciing dugde hiéu theo mot nghia md rong.
Gi4o duc khong chi giéi han trong pham
vi cia moi truong chinh quy, ma né con
c¢6 nghia la tu gido duc, tu dao tao, tu
hoc. Ma diéu nay lai chi c¢6 thé dudgc
thuc hién mot cach c6 hiéu qua nhd c6
cong nghé thong tin va truyén théng. D6
chinh la 1y do tai sao ngay tu khi khai
niém “x4 hoi thong tin” va khai niém
“xa hoi tri thiic” ra doi, thi ngudi ta da
thay xuét hién mot khai niém rat méi:
d6 la khai niém “xa hoi hoc tap”, véi
nghia 12 mot hé théng hoc tap sudt doi
cho tat cd moi nguoi.

a. Vai tro cia cong nghé thoéng tin
déi vdi gido duc va dao tao

Xa hoi tri thtc can c6 nhiing con
ngudi tri thiie, d6 14 mot chan ly. Nhung
cling con mot chin 1y khac niia 1a xa hoi
tri thiic tao ra con ngudi tri thic. Ngay
nay, song trong mot xa hoi tri thiic véi
mot khoi lugng tri thic hién khéng 16
sdn c6, ngudi ta khong thé khéng hoc va
cAn phai hoc dé c¢6 thé lam chu duge
cudc song va tham gia vao doi séng cua
xa hoi tri thic. Va cling chi trong xa hoi
thong tin va x& hdéi tri thic nay, con
ngudi méi c6 dude cac diéu kién hién dai
dé ti€p can véi kho tang kién thtc
phong pht cta nhéin loai. Cong nghé
thong tin cho phép con ngudi véi t6i moi
kho tri thtc tit khap noi trén thé giéi.
Theo UNESCO, trong tucong lai, cang
ngay cac nghé nghiép sé cang thién vé
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vén dé san xudt, trao d6i va chuyén tai
thong tin hay tri thic. Ca xa hoi cua ta
sé& tham gia vao viéc dong hoa mot ludng
tri thtic méi dién ra lién tuc. Nhu cau
hoc tap sé gia ting hon bao gio hét, song
hinh thiic hoc tap sé khac: van dé khong
phai chi 1a hoc nghé & mét loai hinh
hoat déng cu thé, bdi diéu nay da bi
nhiing tién bo ctia khoa hoc cong nghé
lam cho trd nén 18i thoi. Trong mot xa
hoi d6i méi, nhu cau vé tri thic la
nhiing nhu ciu tai dién lién tuc dé tai
tao cac ky niang. Cong tac dao tao nghé
sé& budc phai d6i méi. Ngay nay, trinh d6
diu tién trudc hét phai 1a nang luc xa
héi, va vin hoa d6i méi sé doi hoi ngay
ca nhiing trinh d6 nay ciing phai c¢6 han
st dung vé thoi gian, tic 1a dé chong lai
su tri tré cua cac k§ ning nhan thiic va
dé dap tng mét nhu cau khong bao gio
dit vé nhiing nang luc méi.

Va ciing chinh vi nhd ¢6 céng nghé
thong tin va truyén théong ma kha nang
cua gido duc ngay nay dugec md rong hon
rat nhiéu. M6 hinh gido duc tré thanh
mo hinh md, tuong tac, khong con 14 mot
mo hinh mé6 pham, khép kin, mang tinh
mot chiéu di ti gido vién dén hoc sinh.
Cong nghé théng tin va truyén théng
giip nguoi ta tu tiép can véi nhiing tri
thtic ma moi ngudi can cho minh. Tu d6
xudt hién mot hinh thtc tu dao tao, mot
hinh thtc gido duc dang ngay cang phd
bién va trd thanh d#c trung cho xa hoi
tri thic trong tuong lai.

b. Mot nén gido duc suét doi cho tdt
cd moi nguoi.

Trong xa hoi tri thic, thong tin va
tri thic sé ngay cang c¢6 ham lugng cao
trong moi nganh nghé kinh t& va moi
linh vuc cua doi song. Vao cudi nhiing
niam 1960, khi Peter Drucker chi ra su
xudt hién cua mot “xa hoi tri thtuc”,
trong d6 o6ng cho rang diéu quan trong
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trude tién do1 véi ta 1a phai “hoc cach
hoc” (“learning how to learn”™)"™, thi
khai niém “xa héi hoc tap” cting dugc
Robert Hutchins (1968) va sau d6 la
Torsten Husen (1974), dé xuat™™. Ciing
trong thoi gian d6, khai niém méi nay
da dugc dua vao béao cado cia Uy ban
Quoéc t&€ vé Phat trién Gido duc (1972),
do 6ng Edgar Faure lam chu tich, gti
cho UNESCO, véi tiéu dé Hoc lam
Nguoi: Thé gidi gido duc héom nay va
ngay mai. Ban bao cado cho ring giao
duc gio day khong con 1a dac quyén cua
mot nhém nguoi élit, ciing khéng phai
chi 14 van dé ctia mot do tudi nhat dinh,
ma noé ¢6 xu huéng bao trum 1én ca cong
dong va trong suét cudc doi cia mot ca
nhan. Chinh vi thé ma cling xuat hién
mot khai niém ntta déc trung cho xa hoi
tri thtc hién dai la: gido duc suét doi
cho tdt cd moi nguvi.

S6 di LHQ dang dit trong tAm cha y
vao nén giao duc sudt doi cho tat ca moi
ngudi 1a vi trén thé giéi hién van con cé
qué nhiéu ngudi mu chit, ké ca tré em
1An nguoi 16n, ké cd nam gi6i 14n nit
giéi. Theo théng ké cia UNESCO, nim
2002 trén thé giéi c6 khoang 800 triéu
nguoi trudéng thanh mu chii (chiém 18%
dan s6 truéng thanh trén thé gidi).
Khoang 70% trong s6 ho séng tap trung
& 9 quéc gia, trong d6 c¢6 An Do (33%),
Trung Quéc (11%), Bangladesh (7%) va
Pakistan (6%).

“*Peter Drucker. The Age of Discontinuity,
Guidelines to our Changing Society, (Thoi dai gian
doan: Nhiing dudng 16i chi dao cho xa héi dang
thay déi cta ta), New York, Harper & Row, 1969.

“**Xem Robert Hutchins. The Learning Society,
Xa hoi hoc tap), London, Harmondsworth,
Penguin, 1968; va Torsten Husen, The Learning
Society, (Xa hoi hoc tap), London, Methuen, 1974.
Nhiéu coéng trinh nghién ctiu vé van dé nay ciing
dang dugc trién khai & cac nudc dang phat trién.
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Trudc tinh hinh trén, thé giéi da coi
viéc x04 nan mu chit 1a m6t trong nhiing
muc tiéu hang dau cua thién nién ky
méi, dic biét 1a khi thé giéi dang buédc
sang ky nguyén thoéng tin ctia xa hoi tri
thiic. Pay chinh la nhiém vu quan trong
vao loai bac nhit va cling 12 mot trong
nhiing nhiém vu khé khan nhat ctia nén
gido duc sudt doi cho tat cd moi nguoi.
Khoéng x04 bo duge nan mu chi va tinh
trang bat binh déng trong gido duc, thi
xa hoi tri thic sé chi 12 xa hoi cia mot
vai quéc gia va cua nhiing tang 16p élit,
chii khéng phai 1a xa héi tri thic bén
viing cho toan thé nhan loai. Mot xa hoi
nhu thé s& mang trong minh moi nguy
c6 tiém &n cta xung d6t va khung
hoang, né khong thé duge coi 14 mot xa
hoi nhan dao va nhan quyén.

Nhu vay, bén canh nhiing thanh tuu
cia mot s6 qudc gia cho phép ta co thé
néi dén su xuat hién ctia mot sé xa hoi
tri thtc so khai, thi thé& gi6i van con
nhiéu viéc phai lam, nhat 1a trong linh
vuc giao duc, dé bién thé giéi thanh ngoi
nha cua cac xa hoi tri thtc. D6 1a 1y do
tal sao UNESCO rat c6 y thtic trong
viéc dé x&a héi tri thic & dang s6 nhiéu
trong ban Bao cao Thé giéi 2005 ndi
tiéng cua minh. Tat nhién, s6 nhiéu cua
xa hoi tri thic 6 day con c6 nghia 1a thé
gi6i phai chap nhan su da dang van hoa
chti khéng ap dit sy déng nhat hoa cho
moi dan toc, moi quéc gia.

Trong tinh than tuan thu cac muc
tiéu qudc t& vé gido duc, cac qudc gia
cling tu dé ra chinh sich gido duc cua
riéng minh dé khuyén khich gido duc va
dap ting quyén dugdc gido duc ctia moi
ngudi dan. Hau hét cac nuée déu thuc
thi chinh sach gido duc mién phi cho hoc
sinh tiéu hoc. Viét Nam ciing khong
nam ngoai chu truong d6. C6 nhiing
nuéc con md rong chinh sach nay cho
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mét phan bac hoc phd théng. Ngoai ra
c6 nhiéu nuée con mé rong viéc hé trg
hoc phi cho ca sinh vién 6 bac dai hoc.
Tuy nhién, viéc hd trg nay méi chi thuc
hién dugc & cac truong cong 1ap.

C6 thé néi, cot tru gido duc dai hoc
1a cot tru ning déng nhit nhung ciing
dé bi lung lay nhat trong sd cac cot tru
cia xa héi tri thic. Néu phat trién tot,
né sé thic day su hinh thanh caa xa hoi
tri thiic, nhung néu lam khong tot, né sé
kim ham su ra doi caa loai xa hoi nay.
Day chinh 14 diéu ma chinh phu cac
nuéec phai nhan thic day du dé quan
tam va dau tu thod dang cho gido duc,
dic biét 1a gido duc dai hoc, gép phan
ddy nhanh sy hinh thanh va phét trién
x4 ho1 tri thic trén toan hanh tinh.

Tém lai, v6i bon cot tru chu chét
trén day, x8 hoi tri thic hién dai sé
khéc phuc duge nhiing khiém khuyét
cia xa hoi théng tin theo nghia c8 dién
dé c6 duge ddy du nhiing uu viét cua
moét x4 hoi phat trién bén viing. Tuy
nhién, phia truéc ciia con dudng tién téi
xa hoi tri thiic dang con c6 rat nhiéu
thach thtic ma céong doéng quéc té phai
vugt qua. Ching doi hoi cong dong qudc
t& trén toan thé gidi phai hop tac nd luc
hon ntia trong viéc thuc hién moi uéc
mo phat trién bén viing cta loai ngudi.
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