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ac can bd xudt ban va can bo thu
vién cAn hiéu phuong phip ma
ngudi hoc thé hé ngay nay tim
kiém va danh gia théng tin, va
mdi truong ma nhiing sinh vién nay lam
viéc. Thong qua viéc tap trung vao nhing
van dé nay, chung ta c6 thé bt ddu danh
gla vai trd cua cac chuyén gia théng tin
trong moi trudng méi nay va ham y vé
truyén thong khoa hoc va xuét ban.

Diéu gi 4n sau viéc hau hét cac sinh
vién dai hoc thiia nhan rang tim kiém
bing Google 1a lua chon dau tién trong
tién hanh nghién ciu, rang MySpace va
Facebook 1a nhiing m6 hinh cho viéc xay
dung céng dong dang tin ciy véi cac sinh
vién khac, va rang thu vién truong dai
hoc 14 noi cho nhiing du 4n nhém co s6
va nhém nghién ctu hon 14 noi dé tham
khao y kién thu vién vién? Néu day la
cach thtic ma hau hét cic sinh vién dang
tim kiém, danh gia va tiép can thong tin
thi diéu gi 4n sau viéc biét va doc théng
tin, vai tro cua cac chuyén gia thong tin
trong doi séng, trong cong viéc cua sinh

MAI CHI dich

vién ngay nay va cua luc lugng lao dong
ngay mai? Ching ta c6 cidn nhiing
phuong thic méi dé dao tao sinh vién vé
cach dé danh gia tinh tin ciy cua théng
tin ma ho dang ti€p can khong, hay cé
phai ho dang trién khai nhiing chién lugc
c6 hiéu qua déi véi chinh ho trong danh
gia lugng noi dung do s6 ma ho truy cap
hay khong?

D& tra 16i nhiing cAu héi nay, ching
ta can hiéu phuong phap ma ngudi hoc
thé hé ngay nay tim kiém va danh gia
théong tin, hiéu méi truong thuc va ao ma
ho hoa nhap xa héi va hoc tap. Néu cac
sinh vién cua ching ta bao gom nhiing
ngudi dung tin s6 hoa dugdc dao tao vé
mit k§ thuat véi mong muon thuc su vé
mat dinh dang, chlc nang va phat hanh
théng tin s6 hoa thi ching ta cdn xac
dinh vai tro thich hgp cho gido vién, can
b6 thu vién va can bo xuit ban trong moi
truong thong tin cia ho. Liéu ching ta ¢6
nén cé ging tai tao y hét nhiing moi
truong mang dang tin cay dé cho sinh
vién lam quen, hoéc liéu ching ta ¢6 nén



52

dap tng bang cach huéng dan sinh vién
nhiing bién phap mang tinh truyén
thong hon d61 véi viéc danh gia théng tin
khong? No6i tom lai, su dap ting cua
chuyén gia con can thiét, dem lai nhiing
hé théng méi ma ngusi tré tudi da tao ra
dé danh gia d6 tin cay cta théng tin ma
ho bét gap hay khong?

Bang viéc tap trung vao nhiing vin
dé nay, ching ta c6 thé bit dau hiéu
nhiing chién lugec ma thanh nién st dung
dé danh gia chat lugng va su thich hgp
ctia théng tin truc tuyén, vai trd dang
tién trién cta cac chuyén gia thong tin
nhu thu vién vién va can bd xuat ban,
tam quan trong cua hanh vi nay d6i véi
viéc st dung thong tin sd trong xa hoi
cua chung ta.

Khia canh quan trong cta chu dé
nay lién quan dén méi quan hé phiic hop
gitia “thé& giéi déng” cua 16p hoc, va “thé
gi6i mé” ciia Web.

Mot lugng 16n théong tin c6 thé truy
cap dudc hién nay, ho#c c¢6 1gi ho#c can
tré nghién ctiu va hoc tap hiéu qua, phu
thudc vao viéc ngusi dung tin danh gia
nhu thé nao vé chit lugng cia thong tin
nay va su phu hop ctia né déi véi cong
viéc cua chinh ho. R rang, khi cac sinh
vién muoén khai thac mién phi t6i mot
loat néi dung va cac cong cu cb thé su
dung duge thong qua Web, thi nguci ta
ciing thay rd rang ho can duge huéng dan
trong viéc lua chon va danh gia thong tin
ma ho tim th4y. Trong nhiing moi truong
x4 hoi dua trén Web, nhiing nguci tré
tudi st dung cac co ché tim phtc tap dé
xac dinh d6 tin ciy cua ca nhan, nguci
mudn duge gia nhap cong dong. Chinh
cong dong d6 quyét dinh liéu cé cap phat
cho mot thanh vién méi tham gia mét dia
vi ma dudge phép truy cap 6 mic do6 nao
d6 va hudng dic quyén kém theo ctia né
(kha nang doc va trao ddi tiéu st trich
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ngang, cac thu dién td, tham gia vao cac
cudc tranh luan, vao ndi dung da dugc
dua lén mang truée d6...) hay khéng.
Nhiéu sinh vién cta c4c truong trung hoc
va dai hoc thoa man vé6i bién phap danh
gia d6 tin cay nay, n6 mo phong, theo
nhiéu cach, cac m6 hinh tin cay l1an nhau
dudc st dung trong viéc danh gia tuong
tac xa hoi (nhu, héi mot ngusi ban vé
mot nguci khac 1a liéu cé ai thich anh
khong, nhém méi nao tét, hay liéu véi
mot bi mat thi ¢6 ai dang tin cidy khong).
Tuy nhién cau héi rang, liéu md hinh
nay sé dudc chuyén dich vao viéc danh
gia ndi dung nghién ctu va giao duc
khong, van chua dudc tra 10i.

That thd vi, hé théng nay danh dé
thiét lap tinh tin cay trong mot moi
trudng mang xa hoi lai ton tai d6i lap
hoan toan véi hé théng bao chi c6 uy tin
ti trén xuéng duéi véon duge giéi hoc
thuat st dung ti nhiéu nam. Hé thong
truyén thong phé mic cho nguodi st dung
xt 1y quy trinh danh gia chat lugng, vi
viéc danh gia duge gidi quyét trude, noi
dung bao gié ciing xudt hién theo hinh
thic dudc xudt ban cudi cung. O day,
quyén thiét 1ap tinh tin cay tuy thudc
vao nha xuit ban, ngudi lua chon nhiing
nha phé binh c6 uy tin, giai thich 16i phé
binh ctua ho, va quan ly quéa trinh sta
chiia cua tac gid. Hon niia, hé théng dinh
huéng xudt ban nay c6 thé dsi lap véi mo
hinh danh gia chat lugng dua theo cong
dong. Khi cac sinh vién tiép tuc st dung
va phét trién méi trudng mang, c6 16 né
1a truong hop cua viéec dude cac thanh
vién chap nhan vao cong dong, md rong
tinh tin cay c6 duge théong qua cac tap chi
uy tin bén ngoai. Khi tién trinh nay phat
trién, ching ta c6 thé thiy dudc su bién
d6i rong hon trong dé viéc hoc tré thanh
mot qua trinh tham gia vao cong dong
hon 12 viéc tiép nhan tri thic tU mot
“chuyén gia”. Trong trudng hdp nay,
ching ta sé& phai duong dau véi van dé
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lam thé nao dé thita nhan mang luéi
dang c6 uy tin, su tham gia, va trao déi
dé gia ting gia tri ma khong lam gidm
tiéu chuén chét lugng trong &n pham
nghién ctu hodc 4n pham gido duc.

RG rang 1a cac co ché thiét lap tinh
tin cay dang trai qua su phat trién
nhanh chéng va thay déi trong moi
truong s6 hién hanh. Tuy nhién, van
chua ro 1a ai sé tao ra nhing mé hinh
mdéi. Liéu nhiing ngudi ndm toan quyén
vé chat luong ndi dung theo truyén
thong, nhu 14 cac thu vién va cac nha
xuét ban khoa hoc sé ting cuong dé xuat
cac co ché méi khong, hay nhiing nguoi
st dung sé thiét lap va thuc hién cac hé
thong cho viéc danh gia tinh tin cay cua
chinh ho? Néu cac thu vién va cdng déng
xuét ban c6 thé két hgp chit ché véi su
tin nhiém cua sinh vién trong cong tac va
su tin cdy dua vao cong dong trong viéc
tao ra nhiing nguén luc khoa hoc va gido
duc méi, ching ta c6 thé & tu thé tién vé
phia truéc manh mé hon rat nhiéu. Tuy
nhién, viéc phat trién cac ngudn luc mdéi
nay doi hoi thay déi quan diém bén trong
cac cong dong thu vién va xuat ban da cé.
Cac chuyén gia trong linh vic nay can
bt dau cac cude thao luan véi nhiing bén
tham gia méi va cac déi tac méi. Nhiing
ngudi phét trién cac cong doéng xa hoi
dua vao Web, nhiing ngudi phat trién cac
bd may tim tin thuong mai, cic nha san
xuét cac thiét bi dién ti, va sinh vién sé
tat yéu trd thanh cac nha tu van va cac
cong tac vién. Nghién ctu thi truong (doi
v6i cac nha xudt ban), va phat trién xa
hon (d6i véi cac thu vién) can chudn bi
tap trung vao cidc nhém thanh thiéu
nién, tham gia truc tuyén vao xa hoi
mang, va quan sat cic sinh vién truong
dai hoc, trung hoc hoa nhap xa hoi va
hoc tap trong cac cong déng s6 hoa cua
ho dé hiéu dudc thé giéi trong d6 ho séng
va lam viéc.
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Viéc dinh huéng theo nhiing phuong
thiic dang thay d6i ma ngudi st dung
thiét lap tinh tin ciy sé doi héi d6i méi
mot phan noéi dung cia ngudi san xuit
va ngusi lua chon. Viéc kiém nghiém
nhiéu mdé hinh st dung thong tin sé&
mang tinh quyét dinh. Vi du, mét nha
xuét ban c6 thé tao ra nhiing nguén Web
cd s6 cho phép chuyén tiép dé dang gitia
viéc day ctia nguoi trg giang, su chi dan
dén tai liéu tuong tu trong thu vién so, véi
viéc két ndi dén mot cong déng cong tac
vién trong d6 sinh vién, gido vién va cac
can b thu vién dé xuat mong muén vé
do1 tugng nghién ctiu caa ho. Trong moéi
truong nhu vay, cic sinh vién sé c6 thé
Iya chon xem lai tai liéu 16p hoc, tim
kiém ho#c xem luét qua nhiing ngudn
trong bd suu tap s6, yéu cau thu vién
viéen huéng dan, hoidc truyén dat truc
tiép véi sinh vién khac vé gia tri cua
ngudn thoéng tin. Khi sinh vién c6 kha
ning kiém tra nguén goc, tinh xac thuc
va bdi canh phic tap tit nguén tin trong
moi truong gido duc cua ho, cac gido
vién, nha xuit ban va nha quan ly thu
vién c6 thé hiéu duge diéu gi giup cac
sinh vién d6 tré thanh ngudi hoc c6 hiéu
qua hon. Mot cudc thi nghiém nhu vay
cling c¢6 thé gitp ching ta hiéu duge gia
tri tuong d6i ma sinh vién gén vao gia tri
thong tin cua sinh vién khac, cua gido
vién, cua thu vién vién va cua nha xuat
ban. Cudc thao luan cin tap trung rat it
vao ky thuat ma c6 1& tap trung nhiéu
hon vao cac van dé khé khin nhu: sy thay
d6i gia thuyét vé do tin cay ctia ndi dung,
su thita nhan cua ngudi st dung (dic biét
12 nhiing dai dién ctia thé hé tré hon) nhu
la cong tac vién tich cuc tao ra nhiing
loai nguén luc gido duc va xuidt ban
phidm méi.

Tiép d6, cac can bo thu vién va can
b6 xuat ban cin chap nhan béi canh méi
vé phuong thiic lam viéc ciia ho. Ho phai
tu minh xem xét giéng nhu cac nha
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nghién ctu déng vai tro din dau coéng
cudc d6i méi bang cach dap tng sé thich
va yéu cAu ctua nhiing ngudi st dung tré
tudi hon. Thay vi khién trach cac sinh
vien st dung MySpace va Google dé
truyén dat théng tin véi cac sinh vién
khac va tim kiém théng tin, ho nén cd
ging hiéu quy trinh dang lam viéc va xac
dinh vai tro 16n hon cua ho, nhu nguci
dan dau, ngudi hgp nhét cach hiéu caa
ngudi su dung, quy trinh hoc tap va gia
tri cia phat trién thong tin s6 ¢6 chon loc
va bién tap. Du diéu nay khong c6 nghia
12 phuc vu cho moi sé thich sinh vién néu
ra, nhung n6 c6 nghia la xem nguci su
dung nhu d6i tac, ngudi c6 thé dan dén
su d6i mé6i béi vi ho hiéu nhiing phuong
thtic méi trong d6 moi nguci tham gia

Théng tin Xhoa hoc xa héi, s6 1.2008

nghién ctu, truyén tin va hoc tap. Bang
cach két hop mong muén ciia nguoi su
dung nay véi y kién chuyén mén cua can
bo thu vién dua dén viéc t6 chiic thong
tin, 14p bang chi dan, bao quan, truy cap
va nhiing nha xuit ban c6 kinh nghiém
cung cip tap chi uy tin ¢6 lién quan, su
phat trién noi dung, thiét ké va phé bién,
nhiing mé hinh t8 chiic théng tin kiéu
méi va viéc phat hanh c6 thé dudc tao ra.
D61 khi, sé 12 kho khan vi phai vat 1on
v6i nhiing gid thuyét va théi quen méi do
ngudi st dung théng tin tré tudi hon bay
t6. Tuy nhién, gat b6 mong muén cua ho
hodc 16 di thach thic sé c¢6 nghia 12 mat
di co hoi déng gép quan trong cho thé
gi6i cua viéc hoc tap va st dung thong
tin ma thé& hé nay sé tao ra.

(tiép theo trang 57)

Chuong 4: Méi quan hé van hod
Tay-Viét qua khdo sdt, so sdnh kiéu
truyén nguoi anh hung chién trin
choéng gidc ngoai xam (tr.154 - 194).

Tac gid luan an tap trung lam rd
mot s6 noi dung nhu: Su van dong mang
tinh qui luat tao thanh kiéu truyén phu
hgp v6i hanh trinh lich st chéng gidc
ngoai xAm cua ca dan toc; Két cau cua
kiéu truyén ngudi anh hung chién tran
trong truyén ké dan gian Tay-Viét va
Nhiing motif dic trung cta kiéu truyén.

Bing phuong phap khao sat, so
sanh, danh gi4 thim dinh cac motif caa
kiu truyén, tac gia luan an da “nhan
dién dugc su tuong dong dic biét caa cac
hinh tudng ngusi anh hung chién tran
Tay, Viét”.

Theo tac gid luan an, trong thé
loai truyén thuyét anh hung, bén canh
su tuong dong vé hinh tugng nhan vat,
vé motif... tao nén kiéu truyén con la
su tuong dong vé hinh thic cau tao cot

truyén chung, theo nhiing cong thtc
nghé thuat truyén théng c6 san nhu cong
thtic mé d4u, cong thic két thuc, cong
thiic xay dung hinh tugng nhin vat...
Diém quan trong nh&t dé tao nén su
tuong dong dé6 1a do 2 tdc nguoi Tay, Viét
c6 cung cdi ngudn van ho4, cung git mot
trong trach lich st, phai lién két chong
gidc ngoai xam (tr.194)...

Ch4t hién thuc va chat lang man
tich cuc da hoa quyén v6i nhau trong
hinh tugng nguci anh hung d4u tranh
bao vé dit nudc qua cac motif cot 161
trong mang dé tai ngdi ca tinh than
chong xam ling ctia ngudi Viét ciing nhu
ngudi Tay (tr.194).

Luan an da bao vé thanh cong tai
Hoi dong cham Luan an cdp Nha nudc
hop ngay 27/5/2007 tai Truong Dai hoc
Khoa hoc x& héi va nhan véan, Dai hoc
Quoéc gia Ha Noi.

PHAM VU
gidi thicu



