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s0 tiép can ly thuyét “Cdu triic xa hoi” cia Peter Blau, ly thuyét “Cdu tric tinh than
va mang ludi cdc quan hé gitta cdc vi tri khdch quan” cua Pieere Bourdieu, tdc gid
da tiép can cdc két qua nghién citu ti cdc cong trinh, bai viét,... trén cdp doé lién két
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. Hudng nghién ciu lién keét xa hdi cap ca nhan

Tu cht san xuat theo co ché thi
truong trong cac doanh nghiép da tao
dong luc manh mé cho san xuit hang
héa phat trién nhung ciing lam thay déi
kha dam nét cac kiéu quan hé xa héi
cua nguoi cong nhan Viét Nam. Cé
nhiing quan hé ct mat di, ¢c6 quan hé
dude cung c6 va dong thoi cé6 nhiing
quan hé méi xudt hién. Cac quan hé
trong xi nghiép cta nguci céong nhin
hién nay nhu thé nao? Cac quan hé nay
c6 anh hudng gi dén qua trinh san xuat
va chat lugng do1 ngti cong nhan?
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Xem xét cdc quan hé nay trén ca
binh dién trong nuéc va quéc t&, mot s
tac gia da thuc hién nghién ctu vé thdi
dé cua céng nhin doi vdi cong viéc dang
lam va quan hé xa hoéi trong xi nghiép
cua cong nhan (Ton Thién Chién, 1996),
ddc diém ciua quan hé lao déng (Nguyén
Thi Minh Nhén, 2009), mé hinh quan
hé lao dong (Nguyén Tiép, 2009),...

Cac tac gia cho rang, quan hé lao
dong 1a téng thé cac mdi quan hé giia
ngudi véi nguol trong qua trinh lao
dong, bao gom “cac quan hé vé quyén va
lgi ich cua nguoi lao dong, nguci su
dung lao ddng va xa hoi (nha nudc). Do
la quan hé x& hdi gitia cac bén c6 dia vi
va 1di ich khac nhau trong qua trinh lao
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dong, gitia chu tu liéu san xuit véi
nguodi lao dong, gitia nguodi quan ly diéu
hanh véi nguoi thita hanh va lgi ich ctaa
cong dong” (Nguyén Tiép, 2009, tr.34).
Quan hé lao dbéng trong cac doanh
nghiép 6 Viéet Nam c6 su da dang va
khac biét 6 mdi loai hinh doanh nghiép;
mang ban sic ctia mot nén kinh té&
chuyén d6i van chiu nhiéu can thiép cla
Nha nuéc trong viéc gidi quyét nhiing
mau thuan phat sinh trong quan hé lao
dong; dang trong thoi ky khé khin do cac
yéu t0 noi tai chua chin mudi va quan hé
lao dong chua phat trién (Nguyén Thi
Minh Nhén, 2009).

Trong qué trinh san xuat ciia doanh
nghiép, quan hé gitia cong nhin véi
cong nhan 134 quan hé binh ding, thé
hién 6 sy tuong trg, giup dd, bao vé
quyén lgi cua dong nghiép trong cong
viéc va trong sinh hoat moét cach tu giac,
qua dé6 cung c6 khoi doan két cong nhan.
Tac gia Ton Thién Chién ciing dua ra
két qua diéu tra cho thay, “khi dugc hoi:
so v6i may nam trudc thi tinh doan két
gifia cong nhan véi nhau nhu thé nao,
c6 dén hon 80% cong nhan dugc hoi
trong cac doanh nghiép quéc doanh tra
16i t6t hon hodc nhu cti (t6t hon la
33,1%). Cac chi s6 nay 6 cac xi nghiép
ngoai quéc doanh 1a 93,7% va 48,6%.
Nhu vay, su doan két nay xuat phat tu
nhu ciu thuc tién ctia cudc song, lam
viéc cuia cong nhan” (Tén Thién Chién,
1996, tr.45). Minh chiing rd hon cho
nhan dinh nay, cuén sach chuyén khao
“Mtc d6 doan két xa hoi va xung dot xa
hoi gitia cac thanh vién trong doanh
nghiép” cua tac gia D6 Thi Van Anh da
lam rd thuc trang hai thai cuc doan két
x4 hoi va xung d6t xd hoi trong cac
doanh nghiép hién nay. Trén cd s6 do,
chi ra cac yéu t6 tac dong va xu huéng
bién d6i doan két va xung d6t trong cac
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doanh nghiép. Tac gia viét: “Trong quan
hé san xu4t, méi quan hé gitia ho 1a binh
ddng. C6 thé thay rd biéu hién ctia né 6 su
tuong trg, giip dd, bao vé quyén lgi cua
dong nghiép trong cong viéc va trong sinh
hoat. DPiéu d6 thé hién tinh doan két cao
trong cong nhan” (D6 Thi Van Anh, 2014,
tr.110). Nhiing nhan dinh va sé liéu phan
tich ctia cudn sach tuy chua phan anh hét
su lién két ctia cong nhan trong cac
doanh nghiép, nhung day déu 13 nhiing
s6 lidu, tai lieu ggi md rat nhiéu cho
nghién ctiu lién két xa hoi ciia cong nhan
trong khu cong nghiép.

Bén canh d6, mét s6 cong trinh, bai
viét da c6 su nghién ciiu kha sau vé “Ly
thuyét Xa hoi hoc hién dai” (. Ngoc
Hung, 2013), “Su phat trién ly thuyét
trong nghién citu xa hoi hoc ti 1y thuyét
vé ‘quan hé xa hoi’ va ‘cau tric xa hov’
dén ly thuyét vé ‘hién thuc xa hoi”
(Nguyén Diic Truyén, 2013), hay xem
xét lai “Mot s6 quan diém xa hoi hoc cta
DurKheim” - cuén sach chuyén khao
tuong déi toan dién vé cac quan diém xa
hoi hoc ctia DurKheim (Nguyén Quy
Thanh, 2011), “Ly thuyét xa hoi hoc vi
mo cua Peter Blau vé cdu tric xa hoi”
(Lé Ngoc Hung, 2013),... Du khoéng
nghién ciu truc tiép lién két xa hoi gitia
cbng nhan vdéi cong nhin, nhung qua
cic phan tich cac tac gia da lam ro
nhiing khia canh nhat dinh vé ca ly
thuyét va thuc trang méi lién két xa hoi
gitta ca nhén véi ca nhéan.

II. Hudng nghién ctu lién két xa hdi cap nhom

Lién két xa hoi néi chung (nhu cac
t6 chiic x4 hoi dan su) hay lién két x&
hoi cap nhém gitia cong nhan véi nhém
cong nhan néi riéng la mot trong cac
loai hinh cta lién két xa héi cAp nhém.
Tinh lién két nay anh hudng 16n dén
nang sudt cia nhém. Méi quan hé gifia
tinh lién két va ning suat nhém phu
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thudc vao cidc chudn muc ma nhém da
dua ra. Tinh lién két cia nhém cang cao
thi cac thanh vién cang tuin theo cac
muc tiéu cia nhom.

Vé huéng nghién ctiu nay cé6 kha
nhiéu céng trinh, bai viét”, qua d6 da
lam rd cac khia canh nhat dinh vé moi
quan hé xd hoi, tuong tac xa hoi hay
lién két xa hoi gitia cAc nhém xa hoi hay
cic nhém coéng nhan. Du & cac miic do
khac nhau, nhung cac cong trinh, bai
viét cta cac tac gia da nghién ctu moi
quan hé xa hoi, tuong tac xa hoi hay
lién két xa hoi gitia cac nhém xa hoi,
nhém cong nhan kha cu thé va rd nét.

Xu hudng cac ca nhan tu tap hgp lai
v6i nhau dua trén chung toc, khu vuc
dia ly va lgi ich da dugc ca cac ly thuyét
gia lich st 1an c4c nha khoa hoc chinh
tri duong dai xem 1a diéu tu nhién
(Xem: Nhac Phan Linh, 2013; Lé Ngoc
Hung, 2013). Hai céng trinh “Mang luéi
xa hoi ciia cong nhan nhap cu 6 khu
cong nghiép Bién Hoa (Nghién ctu
truong hgp cong nhan 6 tro tai phuong
Long Binh, thanh phd Bién Hoa, Dong
Nai)” cta Huynh Thi Ngoc Tuyét,
Nguyén Thi Minh Chau, Dao Quang
Binh va “Su lién két cia nong dan viung
T4y - Nam b6 trong cdc nhém va té chiic
hop tac dé phat trién nong nghiép hang
héa” cia Vo Thi Kim Sa da cho thay rd

™ “Sy lién két ctia néng dan ving T4y - Nam b
trong céc nhém va t6 chtic hop tac dé phat trién
ndng nghiép hang héa” ciia Vo Thi Kim Sa (Luan
an tién si Xa hoi hoc, Hoc vién Chinh tri Quéc gia
H6 Chi Minh, Ha Noi, 2013); “Mtc d6 doan két
va xung dot gitia cac thanh vién trong doanh
nghiép” ctia D Thi Van Anh (Sach chuyén kh3o,
Nxb. Dai hoc Quéc gia Ha Noi); “Mang ludi xa
héi ctia cong nhan nhap cu & khu cong nghiép
Bién Hoa (Nghién citu trudng hgp cong nhan 6
tro tai phudng Long Binh, thanh phé Bién Hoa,
Péng Nai)” cia Huynh Thi Ngoc Tuyét, Nguyén
Thi Minh Chau, Pao Quang Binh (Tap chi Khoa
hoc Xa héi, s6 5 (141)-2010);...
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nhu cau thuc t& viéc hinh thanh lién két
x4 hoi cdp nhém néi chung, lién két
nhém cong nhan hién nay 6 Viét Nam
néi riéng. D6 1a do nhu cdu cong viéc nén
c6 mét dong chay lén tiz nong thon ra do
thi, dén cdc khu coéong nghiép, khu ché
xuGt ngay cang tang; c6 thé 1a cang phdt
trién kinh té hoic c6 thé 1a déng huong
twong thdn, tuong tro nhau,... nén ho cé
xu huéng lién két v6i nhau thanh cac
nhém, nhu cing qué, cung & tro, cing
cong ty,... Xem: Huynh Thi Ngoc Tuyét,
Nguyén Thi Minh Chau, Dao Quang
Binh, 2010; V6 Thi Kim Sa, 2013).

Trong phén tich miéc do tham gia
lién két ctia noéng dan trong san xuit
néng nghiép, Vo Thi Kim Sa dua ra hai
miic do: lién két xa hoi va lién két kinh
té, trong d6 miic do lién két vé méit xa
héi trong nhém tuong trg va té chiic hop
tadc nhu sau: trong t6 hop tac, 75% t6
vién duy tri mtc d6 sinh hoat it nhat 9
lan trong nam (tuong duong 3 lan/vu
san xuat). Ty 1é nay d6i véi nhém tuong
trg 1a 51%. Ngugc lai, trong hdp tac xa
chi c6 15% x& vién, chu yéu la thanh
vién ban quan tri va ban kiém soat,
tham gia sinh hoat thudng xuyén tiut 9
lan/nam trd 1én, trong khi d6 72% sinh
hoat chi 1 lan trong vu san xuét (3
lan/nam) hay it hon (V6 Thi Kim Sa,
2013, tr.84). V61 danh gia miic d6 tham
gia lién két vé kinh t&, cu thé 1a trong
st dung dich vu, tac gia nhan dinh: déi
v6i nhém tuong trg, ¢6 24% nhom vién
khéng st dung dich vu nao do t8 chiic
hgp tac cung cip, 47% (ty 1é cao nhat
trong nhom) st dung 1 dich vu; 20% st
dung 2 dich vu va 9% st dung 3 dich vu.
D6i véi t6 hop tac, trong miu nghién
ctu chi c6 mot t6 vién khéng st dung
dich vu do t8 hop tac cung cdp. Phan 16n
(57% t6 vién) st dung 2 dich vu do t6 hgp
tac cung cap; s6 lugng dich vu ma té vién
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st dung nhiéu nhat 1a 4 dich vu (12%)
(Vo Thi Kim Sa, 2013, tr.87). Nhiing
danh gia xa hoi hoc nay la tai liéu tham
khao hiiu ich cho cac phan tich lién két
xa hoi, trong d6 c6 lién két xa hoi cua
cong nhan trong khu céng nghiép.

Khi ban vé méi quan hé giiia cac
nhém, trong nghién ctu “Mic d6 doan
két va xung dot gitia cdc thanh vién
trong doanh nghiép”, D6 Thi Van Anh
c6 dua ra sd lieu vé mtc do doan két
nhém cta hai doanh nghiép nha nuéc va
ngoai nha nudc. Trong d6, ty 1&é doan két
gitta nhiing ngudi céng nhan & 3 t6 dudc
khao sat thudc doanh nghiép nha nuéc
(0,3091; 0,2907; 0,2593) thap hon so véi
thuéc doanh nghiép ngoai nha nuée
(0,4293; 0,4532; 0,5041) (P46 Thi Van
Anh, tr.114). Phan tich nay gidp ich
quan trong cho danh gia mtc d6 doan
két gitia cAc nhém 6 khu cong nghiép
hién nay.

l1l. Hudng nghién ciu lién két xa hoi cap thiét ché

Trong hé théng xa hoi, chtic ning
lién két hay hoa nhap thé hién 6 su phéi
hgp gitta vai tro méi va cac vai tro da co,
gitia tap thé méi va cac tap thé da co,
dong thoi né c6 lién hé mat thiét véi
dong thai tién hoéa cua cac xa hoi phitic
tap, vi su tién héa tuong lai c6 hai hoa
hay khéng la phu thudc vao thanh cong
ctua chtc ning d6. Lién két xa hoi 1a san
phdm ctia mét hé thoéng xa hoi lanh
manh, phat trién én dinh, bén viing.

Huéng lién két xa hoi cap thiét ché
c6 kha nhiéu cac cong trinh, bai viét.
Truéc hét, vé moéi quan hé gitta nguoi
lao dong va nguoi st dung lao déng
trong doanh nghiép, Luian an tién si
Kinh t& “Tao lap va thic ddy quan hé
lao déng lanh manh tai cac doanh
nghiép nho va vira trén dia ban Ha Noi”
cta Nguyén Duy Phic (2011) va bai viét
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“Quan hé lao dong trong cac doanh
nghiép c6 von dau tu nudc ngoai tai Ha
No6i” cua Duong Ngoc Thanh (2012)
nghién ctiu tuong déi sau tu ly luan dén
thuc tién nham ly giai va lam r6 méi
quan hé nay. Cac tac gia chi rd, quan hé
lao déng 1a téng hoa cac méi quan hé
trong st dung lao dong gifia nhiéu chu
thé (nha nudc, ngudi st dung lao dong
va ngudi lao dong). Dong thdi, cac tac
gia ciing néu rd, dé dat duge quan hé lao
dong lanh manh - trang thai cia quan
hé lao dong, thi gitia cac bén (ngudi su
dung lao dong va ngudi lao dong) can
thuc su tén trong, hgp tac véi nhau
nhim thiét lap va duy tri su hai hoa va
phat trién bén viing vé 1gi ich (Nguyén
Duy Phiic, 2011); dya trén nhiing
“nguyén téc hop tac, ton trong va dong
thuan trong déi thoai, thuong lugng va
théa thuan; dat dudc su binh ding vé
quyén, can bang vé lgi ich gitia cac bén;
tao su tin tudng 1an nhau va méi trudng
lao dong san xuit kinh doanh hiéu qua;
giam thiéu xung dot, mau thuln, tranh
chdp lao dong va dinh cong” (Duong
Ngoc Thanh, 2012, tr.57).

Tiép néi cho huéng nghién ctiu nay,
tac gia Bui Thi Thanh Ha du khéng truc
tiép dé cap dén moi quan hé gitia cong
nhéin v6i doanh nghiép, nhung qua cac
danh gia vé thai do caa cong nhan véi
viéc lam da gian tiép cho thay su lién
két chat ché hay 1dng 1éo giiia cong
nhin v6i doanh nghiép, béi 1& c6 hiing
tha v61 cong viée, cong nhin méi yén
tAm coéng tac, gdn bo lau dai véi doanh
nghiép (Bui Thi Thanh Ha, 1996). Bén
canh d6, tac gia D6 Thi Van Anh chi ra
rang, quan hé gitia ngudi st dung lao
dong v6i ngudi lao dong 1a quan hé chu
thg, n6é con cho thay su hdp tac, “bdi 1&
ca nguodi st dung lao ddong va ngudi lao
dong cing chung muc dich 1a phat trién
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san xudt va tang loi nhuan” M6 Thi
Van Anh, 2011, tr.110). Muén méi quan
hé nay phat trién hai hoa thi viéc cai
thién vat chat, diéu kién lam viéc va
tdng thu nhap cho ngudi lao dong cua
chtt doanh nghiép déng vai trd quan
trong. DAy cling 12 yéu t6 quan trong
nhiam gia ting mdi lién két trong méi
quan hé nay.

Mot s6 nghién ctiu cua cac tac gia
khéc cling cho thdy huéng nghién ciiu
tuong tu, tuy nhién & nghién ctu cua
Thai Anh tai cac cong ty c6 von dau tu
nudc ngoai ma chu doanh nghiép la
nguoi Han Quéc, tac gia tim ra nhiing
diém dugc va chua duge trong thuc t&
tai cic doanh nghiép nay dé giip cac
bén lién quan c6 duge cai nhin cu thé va
chinh x4c nh&t nhidm cai thién méi
quan hé Xem: Thai Anh, 2008); nghién
ciu cia Nguyén Thi Minh Nhén, xem
xét mol trudng quan hé lao déng trong
doanh nghiép Viét Nam nham nhan
dang va phan tich nhiing dic diém
mang tinh ban sic cta quan hé lao dong
mot cach c6 cd s6 khoa hoc, gitp nguci
lao ddong va nguodi st dung lao ddng cb
nhiing tGng xt phu hop (Xem: Nguyén
Thi Minh Nhan, 2009).

Mot nghién ctiu khic cia Lé Thanh
Ha ciing cho thay, khi xem xét quan hé
lao dong trong cac doanh nghiép Viét
Nam, mét vdn dé néi com lén la dinh
cong, nhat 1a ¢ cac doanh nghiép c6 vén
dau tu nudc ngoai. Cac hién tugng tranh
chap lao dong trong cic doanh nghiép c6
von dau tu nudée ngoai 1a do su khac biét
vé van héa va hanh vi cong nghiép trong
cac doanh nghiép c6 vén dau tu nudc
ngoai; cung cach quan 1y; cach dinh mtc
lao dong; miic luong ciia cong nhan trong
cac doanh nghiép c6 von dau tu nudc
ngoai va doanh nghiép dan doanh thap;
tinh 6n dinh caa céng viéc cua cong
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nhan trong cac doanh nghiép cé vén dau
tu nudéc ngoai va doanh nghiép déin
doanh khéng cao; hé théng thanh kiém
tra hoat dong chua hiéu qua;.. (Lé
Thanh Ha, 2008). Viéc nhan thic ro
nhiing nguyén nhan trén sé gép phan
gidl quyét tot moéi quan hé gifia ngudi
lao dong véi cac doanh nghiép trong cac
khu céng nghiép hién nay.

Ciing ban vé méi quan hé giiia
ngudi lao ddong va nha st dung lao dong,
nhung tiép can ti vAn dé bdo vé quyén
lgi ngusi lao dong, xay dung quan hé
hai hoa, tac gia Huynh Than da nghién
ctiu nhiing vin dé xa hoi con ton tai
gitia nguoi lao ddng v6i ngudi st dung
lao dong trong cac doanh nghiép ngoai
quéc doanh. Tac gia cho rang, ton tai
thuc trang nay 1a do thiéu ché& tai va
thuc thi phap luat chua nghiém, “nha
st dung lao dong va ngudi lao dong
chua c6 mot co ché ‘d6i thoai’ bat budc
dé tim dugdc tiéng noéi chung, trong khi
d6 tiéng noéi cua céong doan trong cac
doanh nghiép ngoai quéc doanh con
chua di manh, néu khong mudn néi la
khéng c6 trong lugng” (Huynh Than,
2010, tr.14). D& giai quyét nhiing van dé
xa hoi nay, can dé cao vai tro cia t6 chiic
thi ba 14 bao chi trong viéc bao vé quyén
lgi cia nguoi lao dong; phat huy vai tro
quan trong cua cong doan, vi “trong quan
hé lao dong, Nha nuéc 1a cd quan quyén
luc, co quan quan 1y kinh té&, xa héi bang
viéc ban hanh cac chinh sach, phap luat,
huéng dan, kiém tra gidm sat va xi ly
nhiing vi pham chinh sach, phap luat,
nhdm thuc ddy phat trién kinh té&, xa
hoi, ddm bao an ninh chinh tri, trat tu
an toan xa héi” (Huynh Than, 2010,
tr.5). Day 1a kénh théng tin tham khao
quan trong cho nghién ctiu lién két xa
hoi cia cong nhan trong cac khu cong
nghiép hién nay.
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Ngoai ra, mot s6 bai viét khac nhu
“Gan két day nghé véi doanh nghiép -
kinh nghiém tu truong Trung cdp nghé
Ky thuit céng nghé Hung Vuong”
(Pham Quang Trang Thuy, 2013) va
“Lién két gitia cac khu cong nghiép va
cong nghiép phu trg - Thuc trang va giai
phap” (Nguyén Vian Trinh, 2012) da
xem xét viéc gin két gitia cAc doanh
nghiép v6i dao tao nghé cho cong nhan.
Bai viét “Van héa doanh nghiép goép
phan lam hai hoa quan hé lao dong”
(Nguyén Nam Phuong, Nguyén Thi
Thanh Mai, 2012) nghién ctu khéc phuc
tinh trang tranh chap lao déng va dinh
cong, huéng t6i xay dung méi quan hé
hai hoa trong doanh nghiép. Bai viét
“Cac yéu t6 anh hudng dén két qua thuc
hién lién két doanh nghiép - néng dan”
(Ho Qué Hau, 2013)... nghién ctiu cac
yéu t6 c6 anh hudéng dén két qua lién
két gitia doanh nghiép véi néng dan
théong qua phuong thiic hop dong lao
dong. Nhiing nghién ctu nay da cé
nhiing huéng tiép can va gdi md hitu ich
cho viéc nghién cttu nhim dam bao su
lién két chat ché gitia nguoi lao dong véi
ngudi stt dung lao déng, thic ddy su gin
két moi quan hé doi bén néi chung va su
phat trién doanh nghiép néi riéng.

Cuén sach “Xa hoi hoc Lao dong”
cua Lé Thi Mai va Vi1 Dat hé thong kha
ddy dua doi tuong, phuong phap, ly
thuyét, khai niém lao dong, lién quan
dén lao dong theo cach tiép can cua xa
héi hoc. Cac tac gia cling ban vé quan
hé lao dong va quan hé xa hoi trong moi
truong lam viéc. Khi néi dén quan hé
kinh t& - xa héi gitia nguoi lao dong va
nha tuyén dung, cac tac gia viét: “Hinh
thtic quan hé lao dong nay la két qua
phan dau day ndé luc ctia nhiing ngudi
lao dong doi hoéi dude tra cong xiing
dang vi san phdm do stic lao déng cta
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ho tao ra tré thanh tai san, ctia cai cua
ngudi tuyén dung lao doéng” (Lé Thi Mai
va Vi DPat, 2009, tr.203-204). Khi
nghién cttu vé trach nhiém x& hoi ctua
doanh nghiép, cac tac gia ciing da chi
ra, trach nhiém nay cé lién quan dén
nhiéu thanh phan khac nhau trong xa
héi, trong d6 c¢6 cong nhan. Dic biét, cac
tac gia con cho biét, trach nhiém xa hoi
cua doanh nghiép véi cong nhan phu
thudc vao diéu kién, méi truong kinh té,
xa hoi, chinh tri, phap luat va van héa.

Mot mang nghién ctu khéac theo
huéng lién két nay ciing kha thiét thuc
va c6 ¥ nghia thuc tién 14 nghién ctu
cia hai tac gia Trinh Duy Luén,
Nguyén Xuan Mai (2007) va cia Chang
Hee Lee (2008).

“Mbot s6 tac dong xa hoi cha hoi
nhap kinh té& quéc té€ § Viet Nam” cua
Trinh Duy Luén, Nguyén Xuan Mai dé
cap t61 mot sd tac dong xa hoi ctia hoi
nhap kinh té& quéc té€ trong 5 linh vuc
chinh nhu: x6a d6i giam nghéo, bat binh
ddng va phan tang xa héi, viéc lam va di
cu, phét trién con ngudi va quan hé lao
dong trong doanh nghiép. Nghién ciiu
quan hé lao déng trong doanh nghiép,
cac tac gia cho ring, trong khu vuc c6
von dau tu nuéc ngoai, da va dang xuat
hién nhiing m6i quan hé xa hoi méi gitia
ngudi su dung lao ddng/gidéi chu nudc
ngoai va ngudi lao déng Viét Nam. Mot
trong cac nguyén nhin cua hién tugng
nay dugc cac tac gia chi ra la, “ngudi lao
dong Viét Nam con thidu hiéu biét vé
phap luat, nhat 1a phap luat vé lao
dong. Pang c6 nhiing khac biét vin héa
gitia nhém quan ly va ngudi lao dong
trong phong cach, tdp quan lam viéc va
ting xu; hodc xung dot 1gi ich gitia gi6i
chi va nguoi lao ddéng” (Trinh Duy
Luan, Nguyén Xuan Mai, 2007, tr.8).
Trong gidl quyét xung dot gifia ngudi
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lao dong va gi6i chu doanh nghiép,
phuong huéng giai quyét “vAn phai chu
y dén nhiing doi héi chinh dang cua
ngudi lao ddong” (Trinh Duy Luén,
Nguyén Xuan Mai, 2007, tr.51). Day
déu 1a nhiing nhan dinh rat cé y nghia
cho nghién cttu méi lién két gifia cong
nhin v61i doanh nghiép trong cac khu
cong nghiép hién nay.

Bai viét “Kinh nghiém ctia Trung
Quéc vé d6i méi quan hé lao dong va
quan ly thi truong lao dong” ciia Chang
Hee Lee dua ra nhiéu chién lugec nham
d6i méi quan hé lao déng, trong dé cb
chién dich thuong lugng tap thé thong
qua t6 chiic cong doan, v6i khau hiéu:
“BAt cti noi nao c6 ngudi lao dong thi 6
d6 phai c6 cong doan” (Chang Hee Lee,
2008, tr.53). T6 chiic cong doan da gidp
thic ddy thoéa udc tap thé néi chung
sang thoa uéc tién luong néi riéng. Qua
do, tac gia da lam néi bat duge viéc giai
quyét moéi quan hé gitia lgi ich cua
doanh nghiép véi 1di ctia ngudi lao dong
6 Trung Quoc. Diéu nay rat c6 ¥ nghia
khi xem xét, thuc hién ¢ Viét Nam.

* *

*

Tém lai, nhin ¢ khia canh téng thé,
cac cong trinh, bai viét,... néu trén chu
yéu tiép can quan hé xa hoi, lién két xa
hoi cua cong nhan duéi goc dd kinh té,
van héa doanh nghiép, it ¢6 cong trinh,
bai viét tiép can dudi géc do xa hoi. Néu
c6 ching, cac cong trinh, bai viét ciing
rat it nghién ctu truc tiép lién két xa
hoi ctia cong nhan. Dic biét, cac tac gia
chua c6 nhiéu phan tich 1am néi bat lién
két xa hoi ciia cong nhan, qua dé, gitip
cho cidc nha quan ly c6 nhiing chinh
sach phat hgp nhdm phat trién doanh
nghiép. Do d6, c6 thé khing dinh, chua
c6 mot cong trinh, bai viét,... nao
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nghién ciu lién két xa hoi cha cong
nhéin trong khu céng nghiép hién nay.
Du con c6 nhiing han ché, nhung cac
cong trinh, bai viét nay déu it nhiéu cé
gia tri tham khdo, van dung, tham chi
la nguén tai liéu quy gia, goi md cho
nhiing nghién ctu lién két xa hoi cua
cong nhan tiép sau nay Q
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