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C«ng nghÖ th«ng tin (CNTT) lµ mét 
trong nh÷ng ngµnh c«ng nghÖ mòi nhän 
cña x· héi hiÖn ®¹i. Sù ph¸t triÓn cña 
CNTT trong nh÷ng thËp niªn gÇn ®©y 
®· lµm biÕn ®æi s©u s¾c bé mÆt cña thÕ 
giíi. Bªn c¹nh nh÷ng thµnh tùu kú diÖu 
mµ CNTT mang l¹i cho con ng−êi, b¶n 
th©n CNTT vµ nh÷ng hÖ qu¶ cña viÖc 
øng dông nã còng ®ang ®Æt nh©n lo¹i 
tr−íc nh÷ng th¸ch thøc to lín. §Ó ®¸nh 
gi¸ ®óng ®−îc ý nghÜa cña nh÷ng tiÕn 
bé trong CNTT ®èi víi sù ph¸t triÓn 
kinh tÕ nãi riªng vµ sù ph¸t triÓn cña x· 
héi ViÖt Nam nãi chung, th× bªn c¹nh 
c¸ch tiÕp cËn nghiªn cøu CNTT d−íi gãc 
®é kü thuËt-c«ng nghÖ cÇn ph¶i cã c¸ch 
tiÕp cËn d−íi gãc ®é triÕt häc x· héi. Néi 
dung luËn ¸n tiÕn sÜ cña NCS. NguyÔn 
ThÞ Lan H−¬ng phÇn nµo ®ã tho¶ m·n 
®−îc yªu cÇu ®Æt ra trªn. 

Ngoµi phÇn më ®Çu, kÕt luËn, danh 
môc tµi liÖu tham kh¶o, luËn ¸n gåm ba 
ch−¬ng, t¸m tiÕt. 

Ch−¬ng 1, Th«ng tin vµ c«ng nghÖ 
th«ng tin (tr.13-64). T¸c gi¶ ph©n tÝch 
lµm râ mét sè kh¸i niÖm c¬ b¶n nh− 
th«ng tin, tri thøc, c«ng nghÖ, c«ng nghÖ 
th«ng tin, chØ ra nh÷ng tiÒn ®Ò khoa 
häc-kü thuËt vµ kinh tÕ-x· héi cña sù 
xuÊt hiÖn CNTT hiÖn ®¹i, thùc chÊt, xu 

thÕ ph¸t triÓn cña CNTT hiÖn ®¹i, 
nh÷ng ®Æc ®iÓm, vai trß vµ ý nghÜa triÕt 
häc cña CNTT hiÖn ®¹i. Theo t¸c gi¶, 
CNTT hiÖn ®¹i ho¹t ®éng trªn c¬ së cña 
lo¹i m¸y mãc th«ng minh, xö lý th«ng 
tin m« pháng theo c¬ chÕ cña bé n·o 
ng−êi. Kh¶ n¨ng x©m nhËp vµo mäi lÜnh 
vùc ®êi sèng x· héi cña CNTT ®· t¹o ra 
nh÷ng biÕn ®æi m¹nh mÏ trong c¸c ho¹t 
®éng c¬ b¶n cña con ng−êi. CNTT ngµy 
cµng ®ãng vai trß hÕt søc quan träng. 
Trong lÜnh vùc s¶n xuÊt vËt chÊt, CNTT 
®ãng vai trß cét trô trong hÖ thèng c¸c 
c«ng nghÖ cao, lµ nh©n tè quyÕt ®Þnh 
viÖc h×nh thµnh lùc l−îng s¶n xuÊt míi, 
t¹o ra mét sù nh¶y vät trong ph−¬ng 
thøc s¶n xuÊt x· héi. Trong lÜnh vùc 
tinh thÇn cña x· héi, CNTT ®· kÝch 
thÝch s¸ng t¹o ra c¸c s¶n phÈm v¨n hãa, 
n©ng cao chÊt l−îng tiªu thô s¶n phÈm 
v¨n hãa tinh thÇn, tõ ®ã gãp phÇn lµm 
thay ®æi nhËn thøc, h×nh thµnh nh÷ng 
gi¸ trÞ v¨n hãa míi phï hîp víi sù ph¸t 
triÓn cña thêi ®¹i.  

Thùc chÊt cña CNTT hiÖn ®¹i lµ sù 
c¶i biÕn c¸ch thøc lµm viÖc cña con 
ng−êi víi th«ng tin. Sù c¶i biÕn nµy ®· 
t¹o ra b−íc c¶i biÕn mang tÝnh c¸ch 
m¹ng trong toµn bé hÖ thèng c«ng nghÖ 
hiÖn ®¹i, lµm thay ®æi c¸ch thøc s¶n 
xuÊt vËt chÊt cña con ng−êi, t¸c ®éng 
s©u s¾c ®Õn toµn bé c¸c lÜnh vùc c¬ b¶n 
cña ®êi sèng x· héi.  

Ph©n tÝch ý nghÜa triÕt häc cña 
CNTT hiÖn ®¹i, t¸c gi¶ cho r»ng, viÖc 
ph¸t hiÖn ra th«ng tin víi t− c¸ch lµ 
mét thuéc tÝnh vèn cã, mét h×nh thøc 
tån t¹i c¬ b¶n cña thÕ giíi vËt chÊt, ®· 
gãp phÇn kh¼ng ®Þnh tÝnh thèng nhÊt 
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vËt chÊt cña thÕ giíi; Víi CNTT hiÖn 
®¹i, luËn ®iÓm thÕ giíi lµ cã thÓ nhËn 
thøc ®−îc mét lÇn n÷a ®−îc kh¼ng ®Þnh 
ë møc ®é míi. Nhê c¸c c«ng cô th«ng 
minh, “nèi dµi bé n·o, trÝ tuÖ” cña m×nh, 
con ng−êi ngµy cµng nhËn thøc ®−îc thÕ 
giíi mét c¸ch ®Çy ®ñ, toµn diÖn h¬n vµ 
s©u s¾c h¬n. §ång thêi CNTT gãp phÇn 
c¶i thiÖn mèi quan hÖ gi÷a con ng−êi víi 
tù nhiªn (tõ quan hÖ t−íc ®o¹t sang 
quan hÖ ®ång tiÕn hãa); gãp phÇn lµm 
thay ®æi mèi quan hÖ gi÷a con ng−êi víi 
con ng−êi (tõ c¸ch biÖt sang th«ng hiÓu 
lÉn nhau vµ dÔ dµng t×m ®−îc tiÕng nãi 
chung trong viÖc gi¶i quyÕt c¸c vÊn n¹n 
mµ nh©n lo¹i ®ang ph¶i ®èi mÆt). 

Ch−¬ng 2, T¸c ®éng cña c«ng nghÖ 
th«ng tin ®èi víi x· héi hiÖn ®¹i (tr. 65-
128). Theo t¸c gi¶, sù t¸c ®éng cña 
CNTT hiÖn ®¹i ®Õn x· héi kh«ng ph¶i lµ 
®¬n tuyÕn, mét chiÒu mµ lµ sù t¸c ®éng 
toµn diÖn vµ s©u s¾c, theo c¶ chiÒu 
h−íng tÝch cùc lÉn tiªu cùc. §ã kh«ng 
chØ lµ sù t¸c ®éng dÉn ®Õn nh÷ng thay 
®æi c¨n b¶n trong lÜnh vùc kinh tÕ, mµ 
cßn lµ nh÷ng thay ®æi quan träng trong 
lÜnh vùc chÝnh trÞ, v¨n hãa tinh thÇn, 
tøc lµ nh÷ng thay ®æi tõ h¹ tÇng c¬ së 
®Õn th−îng tÇng kiÕn tróc cña x· héi 
hiÖn ®¹i. Trong lÜnh vùc kinh tÕ, CNTT 
lµ nÒn t¶ng trùc tiÕp, lµ ®éng lùc trong 
viÖc t¹o dùng nÒn kinh tÕ tri thøc; lµ 
nh©n tè ph¸t huy vai trß ngµy cµng cao 
cña tri thøc.  

D−íi gãc ®é triÕt häc, cã thÓ thÊy sù 
t¸c ®éng cña CNTT tíi lùc l−îng s¶n 
xuÊt (c«ng cô lao ®éng, ng−êi lao ®éng 
vµ lao ®éng), ®Õn quan hÖ s¶n xuÊt 
(nh÷ng thay ®æi trong quan hÖ së h÷u 
t− liÖu s¶n xuÊt, quan hÖ qu¶n lý vµ 
quan hÖ ph©n phèi s¶n phÈm). T¸c gi¶ 
cho r»ng, nhê CNTT, trÝ n¨ng ®ang trë 
thµnh nguån n¨ng l−îng chñ yÕu cña 
c«ng nghÖ. CNTT gãp phÇn biÕn “tri 

thøc x· héi phæ biÕn” trë thµnh lùc 
l−îng s¶n xuÊt trùc tiÕp. Së dÜ nh− vËy 
lµ v× ngµy nay tri thøc khoa häc ®−îc 
vËt thÓ ho¸ thµnh c¸c c«ng cô, m¸y mãc 
tinh vi, hiÖn ®¹i... CNTT trë thµnh c«ng 
cô ®¾c lùc cña gi¸o dôc, ®µo t¹o vµ tæ 
chøc, qu¶n lý, ®iÒu hµnh s¶n xuÊt. 

CNTT gãp phÇn lµm biÕn ®æi s©u 
s¾c sù ph©n c«ng lao ®éng x· héi, ®ang 
lµm thu hÑp dÇn kho¶ng c¸ch gi÷a lao 
®éng ch©n tay víi lao ®éng trÝ ãc vµ 
ngµy cµng t¨ng hµm l−îng lao ®éng trÝ 
ãc. CNTT gãp phÇn lµm biÕn ®æi néi 
dung vµ tÝnh chÊt cña lao ®éng, lao ®éng 
ngµy cµng ®−îc hoµn thiÖn h¬n vµ ngµy 
cµng mang tÝnh x· héi ho¸ s©u s¾c.  

Tãm l¹i, d−íi t¸c ®éng cña CNTT 
ph−¬ng thøc s¶n xuÊt vËt chÊt cña x· 
héi ®· cã nh÷ng thay ®æi s©u s¾c, c¬ 
b¶n, tr−íc tiªn lµ sù thay ®æi vÒ lùc 
l−îng s¶n xuÊt vµ tõ ®ã dÉn ®Õn sù thay 
®æi néi dung, tÝnh chÊt cña lao ®éng vµ 
ph©n c«ng lao ®éng x· héi, vµ cïng víi 
nã lµ sù thay ®æi cña quan hÖ s¶n xuÊt 
trong x· héi hiÖn ®¹i. 

VÒ chÝnh trÞ, CNTT ®ang gãp phÇn 
t¹o ra nh÷ng biÕn ®æi liªn quan ®Õn d©n 
chñ, b×nh ®¼ng vµ quyÒn lùc chÝnh trÞ. 
Nhê CNTT, ®Æc biÖt lµ Internet vµ 
truyÒn th«ng, viÔn th«ng, d©n chñ trùc 
tiÕp ®ang trë thµnh h×nh thøc chñ yÕu 
cña ®êi sèng chÝnh trÞ; t¹o ®iÒu kiÖn lÊp 
dÇn hè ng¨n c¸ch bÊt b×nh ®¼ng vÒ thu 
nhËp, chÝnh trÞ, giíi, kinh tÕ, quèc 
phßng an ninh vµ v¨n ho¸ tinh thÇn 
trªn c¶ b×nh diÖn quèc gia vµ quèc tÕ. 
D−íi t¸c ®éng cña CNTT, quyÒn lùc cña 
c¶ nhµ n−íc vµ c«ng d©n ®Òu ®−îc n©ng 
lªn, song t¸c gi¶ còng l−u ý, nÕu kh«ng 
cã ®ñ tr×nh ®é qu¶n lý th× sù phæ cËp 
CNTT cã thÓ dÉn ®Õn nguy c¬ mÊt trËt 
tù, t×nh tr¹ng v« chÝnh phñ trong x· héi. 

Bªn c¹nh ®ã, t¸c ®éng cña CNTT 
®ang dÉn ®Õn nh÷ng biÕn ®æi s©u s¾c vÒ 
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nhËn thøc, vÒ ®¹o ®øc vµ lèi sèng cña 
con ng−êi hiÖn ®¹i. Nã lµm thay ®æi 
c¸ch nh×n nhËn cña con ng−êi ®èi víi 
thÕ giíi, thay ®æi mèi quan hÖ gi÷a con 
ng−êi víi con ng−êi. Ph−¬ng thøc t− duy 
cña con ng−êi chuyÓn tõ lèi t− duy ®¬n 
tuyÕn sang lèi t− duy ®a tuyÕn, mang 
tÝnh hÖ thèng ho¸, kh¸i qu¸t ho¸, linh 
ho¹t, uyÓn chuyÓn víi tèc ®é cao...  

Trong lÜnh vùc ®¹o ®øc, CNTT ®· vµ 
®ang lµm n¶y sinh nh÷ng vÊn ®Ò liªn 
quan ®Õn tr¸ch nhiÖm ®¹o ®øc cña 
ng−êi tham gia vµo qu¸ tr×nh th«ng tin, 
cô thÓ lµ tr¸ch nhiÖm cña ng−êi s¸ng 
t¹o vµ sö dông th«ng tin. T¸c gi¶ ®Æc 
biÖt nhÊn m¹nh ®Õn sù biÕn ®æi cña 
ph¹m trï tr¸ch nhiÖm. Trong ph¹m vi 
cña lèi sèng, CNTT t¹o ra nh÷ng biÕn 
®æi lín - võa c¸ nh©n ho¸ võa céng ®ång 
ho¸ c¸c quan hÖ gi÷a ng−êi víi ng−êi 
theo nh÷ng s¾c th¸i míi, gãp phÇn t¹o 
ra nh÷ng thay ®æi trong quan niÖm, 
chuÈn mùc, gi¸ trÞ sèng; t¹o ra nh÷ng 
biÕn ®æi trong v¨n ho¸ truyÒn thèng cña 
mçi d©n téc. Ngoµi ra CNTT cßn cã t¸c 
®éng m¹nh mÏ trong c¸c lÜnh vùc nh− 
v¨n ho¸ nghÖ thuËt (tõ s¸ng t¸c, biÓu 
diÔn ®Õn th−ëng thøc nghÖ thuËt).  

Ch−¬ng 3, T¸c ®éng cña c«ng nghÖ 
th«ng tin ®Õn ViÖt Nam - thùc tr¹ng vµ 
gi¶i ph¸p (tr.129-179). Theo t¸c gi¶, tuy 
míi du nhËp vµo ViÖt Nam nh−ng 
CNTT ®· t¸c ®éng ®¸ng kÓ lªn nh÷ng 
ho¹t ®éng c¬ b¶n cña x· héi. Nhê øng 
dông vµ ph¸t triÓn CNTT mµ ViÖt Nam 
cã ®−îc c¬ héi thuËn lîi cho x©y dùng 
nÒn kinh tÕ tri thøc vµ héi nhËp tèt vµo 
nÒn kinh tÕ toµn cÇu, t¹o ®iÒu kiÖn cho 
ViÖt Nam tiÕp tôc qu¸ tr×nh d©n chñ ho¸ 
s©u s¾c mäi mÆt cña ®êi sèng x· héi, 
thùc hiÖn quyÒn b×nh ®¼ng trong tiÕp 
cËn th«ng tin vµ t¨ng c−êng søc m¹nh 
cho c«ng t¸c quèc phßng an ninh; t¹o 
®iÒu kiÖn cho ViÖt Nam cã c¬ héi l−u gi÷, 

b¶o tån vµ truyÒn b¸ c¸c di s¶n v¨n ho¸, 
thóc ®Èy giao l−u v¨n ho¸. Bªn c¹nh ®ã, 
sù ph¸t triÓn CNTT còng ®Æt ra nh÷ng 
th¸ch thøc nhÊt ®Þnh cho mçi n−íc nãi 
chung vµ cho ViÖt Nam nãi riªng.  

Trªn c¬ së nh÷ng ph©n tÝch trªn, t¸c 
gi¶ ®Ò xuÊt ph−¬ng h−íng vµ nh÷ng 
nhãm gi¶i ph¸p chñ yÕu nh»m ph¸t 
triÓn CNTT trong t×nh h×nh cô thÓ cña 
ViÖt Nam, bao gåm c¸c gi¶i ph¸p vÒ 
kinh tÕ-kü thuËt, vÒ chÝnh trÞ-ph¸p luËt 
vµ vÒ v¨n ho¸-gi¸o dôc, nh− sau: 
• TËp trung x©y dùng c¬ së h¹ tÇng 
th«ng tin hiÖn ®¹i, ®ång thêi ph¸t triÓn 
nguån nh©n lùc chÊt l−îng cao cho 
CNTT;  

• X©y dùng c¸c bé luËt qui ®Þnh viÖc 
s¸ng t¹o vµ sö dông CNTT nh»m ®¶m 
b¶o CNTT thùc sù trë thµnh c«ng cô cho 
ph¸t triÓn kinh tÕ, x· héi;  

• HiÖn ®¹i ho¸ c«ng cô qu¶n lý nhµ 
n−íc, trong ®ã lÊy träng t©m lµ tin häc 
ho¸ c«ng t¸c qu¶n lý nhµ n−íc.  

• Gi¸o dôc kü n¨ng sö dông vµ n¾m b¾t 
tri thøc c«ng nghÖ cho mäi ng−êi d©n;  

• Gi¸o dôc ý thøc tu©n thñ ph¸p luËt 
trong s¸ng t¹o vµ sö dông CNTT còng 
nh− trong qu¸ tr×nh tham gia ho¹t ®éng 
th«ng tin,  

• Gi¸o dôc ý thøc ®¹o ®øc vµ lèi sèng 
nh»m trang bÞ cho con ng−êi tri thøc 
khoa häc x· héi vµ nh©n v¨n ®Ó tõ ®ã hä 
cã thÓ øng phã víi nh÷ng th¸ch thøc vÒ 
mÆt tinh thÇn. Con ng−êi trong thêi ®¹i 
c«ng nghÖ cao ph¶i cã kh¶ n¨ng ph©n 
biÖt ®−îc hµnh vi thiÖn vµ ¸c khi tiÕp 
cËn vµ sö dông c«ng nghÖ. 

LuËn ¸n ®· ®−îc b¶o vÖ thµnh c«ng 
t¹i Héi ®ång chÊm luËn ¸n tiÕn sÜ cÊp 
Nhµ n−íc, häp t¹i ViÖn TriÕt häc, ViÖn 
Khoa häc x· héi ViÖt Nam, th¸ng 9/2008. 

H¹ V©n 
giíi thiÖu 


