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‘MOI QUAN HE PHUC HOP
CUA VON XA HOI VA VON CON NGUOI

1. Khéi niém von xa hoi va von con nguoi

Vén xa hoi 14 mot khai niém khéng
tuong minh. Hién chua c¢6 mot dinh
nghia dugc thita nhan chung va dugc coi
1a that chuén xac vé von xa héi, nhung
khi dé cap dén van dé von xa hoi cac
nghién ctiu thuong vién dian dén khai
niém cua ba téc gia tiéu biéu: Pierre
Bourdieu, Coleman va Robert Putnam.

Pierre Bourdieu dinh nghia von xa
hoi: "1a mot thuoe tinh ctia mdi cA nhan
trong xa hoi va bat cd ai ciing c6 thé
khai thac vén xa héi nham dem lai cac
lgi ich kinh t& théng thudng" (dan theo:
8). Nha xa hoi hoc ngusi My Coleman
dinh nghia v6n x4 hoi theo chtic ning
caa né: “la su da dang nhiing thuc thé
khac nhau véi hai yéu t& chung 1a (i) tat
ca déu chtia dung mot méit nao d6 cua
cac cau tric xa hoi, va (i) tao diéu kién
cho nhiing hanh d6éng cu thé caa cac ca
nhan trong cic cau tric xa hoi d6” (dan
theo 8). Putnam xem vén xa hoi gom cac
yéu t6 ctia mot t6 chiic xa hoi, chdng han
nhu su tin cdy, cac chudn muc va cac
mang 1uéi ma c6 thé cai thién ning luc
clia xa hoi bing viée tao diéu kién cho
nhiing hanh dong hop tac (dan theo: 9).

TRUONG THI THU TRANG ©

Khai niém v6n con ngudi dudc nha
kinh t& hoc, chinh tri hoc ngusi Anh
Adam Smith dit nén méng dau tién tu
thé ky XVIII. Ong x4c dinh vén con
ngudi 1a “nhiing nang luc hiiu ich ma cu
dan hodc cic thanh vién ctia mot xa hoi
¢6 dugce’(1). Nhiing nang luc nhu vay cé
dugc 14 nho viéc cac ca nhan da dau tu
vao hoc tap va duge thu hudng nén gido
duc, dao tao, hoc nghé. Va tit ca cac dau
tu nhu vay c6 thé tinh toan duge dudéi
dang cac chi phi. Nhiing ca nhan cé
duge “nang luc hittu dung” da lam ting
co hoi nang cao doi sdng cta chinh ban
than va cong dong ma trong dé ho la
thanh vién. Do d6, 10i nhuan tit hoat
dong kinh doanh phai tinh dén ca
nhting chi phi cho viéc ¢6 dugec nhiing
“nang lyc hitu dung” dé. Nhu vay, von
con ngudi (theo quan niém cua Smith)
dugc hiéu nhu tap hop cac k¥ nang, tay
nghé (xét ¢ binh dién thé chit, tAm 1y va
tri tué) va kha nang xét doan.

Khai niém vén con ngudi duge phat
trién d4y du vao nhiing nam 1960 véi su
ra doi cua ly thuyét von con ngusi do
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Schultz va Becker dua ra. Schultz phan
tich chi phi gido duc nhu la m6t hinh
thiic dau tu. Becker phat trién 1y thuyét
hinh thanh vén con ngudi va phan tich
ty 1& hoan tra déi véi dau tu vao gido
duc va dao tao. Theo Schultz (7), mdi
con ngudi nho c6 gido duc ma cé kién
thtic k§ nang nghé nghiép goi 1a “von tri
tué”. Nho von tri tué ma mébi ngusi co
thu nhap tién luong va dia vi x& hoi.
Nén kinh té& ctia mdi nuéc ton tai va
phat trién 1a nho vén vat chét (tai
nguyén, dat dai) va vén con ngudi (tu
ban con ngudi). O day, tu ban con ngudi
dude mé rong ra 1a két qua téng hop cta
gido duc, qué trinh tao ra trinh d6 lanh
nghé cua d6i ngii lao dong (7).

2. Mdi quan hé phiic hop ctia von xa hdi va von
con nguoi

Vén con ngudi tap trung vao cach
hoat déng mang tinh kinh té& cta ca
nhan, dac biét 1a vao cach thic st dung
kién thic, k¥ ning, kha ning cta ho dé
lam ra nhiéu san ph4m hon va ki€ém
dude nhiéu tién hon, va do d6 lam cho
x& hoi noi ho séng c6 nhiéu sdn pham
hon va giau c¢6 hon. Tac déng 4n sau cia
von con ngudi 1a su dau tu vao kién
thiic, k§ nang mang lai nhiing két qua
vé méit kinh t& cho c4 nhan va do d6
ciing mang lai két qua cho tap thé.

Vén xa hoi tap trung vao mang luéi
xa hoi: cac quan hé bén trong mang ludi
va gitta cac mang luéi xa héi v61 nhau,
cac quy tac quan ly nhitng méi quan hé
nay. Mé#c do, cic moél quan hé trén
khong doi héi mot vi tri gia tri dic biét
cua nhiing ngusi st dung von xa hoi
nhu mot cong cu phén tich, ma né c6 y
nghia quy chuén, ngu ¥ ring cac méi
quan hé tin cén c6 loi cho su c6 két xa
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héi va thanh coéng vé kinh té& Tuy
nhién, cac méi lién két chit ché cling cé
thé phan tac dung khi loai trit thong tin
va giam kha niang d6i méi. C6 thé ton
tai nhiing hiép hdi quy chudn tiéu cuc
ho#c tich cuc — vi viy ma mot s6 mang
x4 hoi thé hién “mang t61” clia vén xa
hoi, gdy phuong hai d&n nhém xa héi 16n
hon va cd chinh nhiing thanh vién cta
noé.

Viéc tap trung vao cac méi quan hé
nay cung c6 thém sy lién quan cua von
xa hoi v6i van dé c6 két xa hoi. Cach
ti€p can tiéu chudn tich cuc hon nhan
manh dé&n nhiing lgi ich xa hoi, déi khi
trong mot hinh thtic cong xa don gian.
Vén xa hoi vira 14 két qua cia c6 két xa
héi, via 1a thi tao ra su cd két xa hoi.
Theo Putnam, ¢ miic d6 cong dong,
doanh nghiép, quéc gia, chat lugng cudc
song — du 1a phong luu hon — sé cao hon
néu thanh vién cta cong dong c6 su
tham gia tich cyc hon. Diéu nay sé
khuyén khich ching ta tao dung vén xa
hoéi truc tiép. Va 6 dau c6 mang to1, diéu
nay sé canh bao ching ta cach thic ma
mang luéi xa hoi c6 thé hanh dong
chong lai su c6 két xa hoi. Do dé, vé mit
phan tich, vén xa hdi c6 quan hé chat
ché véi cudce tranh luan vé c6 két xa hoi.

Vén x4 hoi ¢ lién quan chit ché dén
cac chi s6 con ngudi va ngudén nhan luc
song khai niém von xa hoi khong tinh
dén cac pham chét cia con ngudi ca thé
(tham chi 14 nhiing phdm chét da dudc
binh quan ho4) ma huéng dén chat va
lugng ctia mé6i quan hé gitia cac thanh
t6 hop thanh mang ludi cong dong. Pay
la gia tri dich thuc cta cac tiép can von
x4 hoéi trong nghién cliu con ngudi va
phat trién.
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Von xa hoi cho phép nha nghién ciiu
danh gia moi tuong tac gifia con nguoi
v6i phat trién tir giac do tinh c6 két va
cac phadm chit ciia cong dong ngudi,
trong d6 cac ca thé tham du véi tu cach
14 mot mAt xich ciia mang luéi quan hé.

Trong thuc té€ x& hdi, c6 nhiing
nhém ngudi thuc hién muc tiéu cua
minh t6t hon ngusi khac va ho ciling
nhan dugc nhiéu thanh qua hon, tré
thanh nhiing nhan t6 va nhém néi troi.
Néu chi dya vao khai niém von con
ngudi thi sé& khong giai thich dude day
da va thuyét phuc véi nhiing 1y do ma
khai niém nay dua ra nhu: kha nang, tri
tué va k¥ ning cua ngudi nay hon nguci
khéc... Trong hoan canh nay, khai niém
von xa hdi 1a su bd sung cho khai niém
von con ngudi khi 1y giai nhiing tinh
huéng trén.

Vén xa hoi truc tiép huéng dén cac
mo6i quan hé ma giip thuc hién tiém
ning von con nguoi cla cia nhan va tap
thé. Pidu nay bao gém ca nhiing méi
quan hé gitia cac nhém khac nhau cling
nhu bén trong mét nhém. Nhung dé
tiém nang von con nguoi duge phat huy
t61 da, can c6 su quan tAm cta nha nuée
va x4 hoi thé hién thoéng qua cac chinh
sach va thiét ché. O day, khong gia dinh
rang von xa hoi 1a chia khoa ky diéu cho
thanh cong ctia cac chinh sach kinh té& va
xa hoi. Von xa hoi c6 kha ning ting dung
rat da dang & nhiéu cap do va loai hinh
ctua linh vuc chinh siach. Va né ciing cé
thé khong dung d6i véi tng dung don
gian. Tuy nhién, viéc st dung von xa hoi
md ra nhiing luéng tu tudng va nghién
ctiu 1y thuyét va thuc nghiém cho phép
nhiéu khu vuc chinh sich quan trong
dugc giai quyét thanh cong hon.
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Mot vAn dé quan trong dudc cac nha
nghién ctu va hoach dinh chinh sach
d#t ra 1a: vén xa hoi va von con ngudi c6
méi quan hé nhu thé niao? Ching dudc
hodn ddi cho nhau nhu thé nao va
ching gia tdng anh hudng déi véi nhau
nhu thé nao? Méi quan hé giia ngudn
von tu nhién va nhiing hinh thic vén
khac?. Tom Schuller (6) da dua ra
khung phan tich vé méi quan hé giiia
von con ngudi va voén xa hoi thong qua
cac tiéu chi sau:

Khung xem xét méi quan hé gitia
von con ngudi va von xa hoi

Vén con ngudi V6n xa hoi
Muc tiéu | Tung ca nhan MGi quan hé
Do ludng | Qua trinh hoc tap, | Thai do/Gié tri
béing cap Thanh vién/ Tham
gia/ Muc do tin
can
Két qua Tryc tiép: thu | C6 két xa hoi,
nhap, san pham thanh qua xa hai,
Gian tiép: sic nhiéu v6n xa hoi
khoé, hoat dong ca
nhan
M6 hinh | Buong thang Tuong tac/xoan ¢

Vé muc tiéu: Von con ngudi nham
vao don vi cad nhan con vén xa hoi nham
vao moél quan hé gifia cic cd nhan va
mang luéi xd& hoi ma cac ca nhin tao
lap. Trong boéi canh kinh t&, su phat
trién k¥ ning cua ca nhan ngoai viéc
phu thudc vao vén con ngudi cua ca
nhéin d6 con phu thudc vao mo hinh gia
tri cia nhém, tic 1a con phu thudc vao
von xa hoi ctia ca nhan. Viéc nham vao
cac quan hé hon 1a vao cac ca nhan cua
von xa hoi tao ra mot thay d6i vé mat
cu tric. DAy khong phai 1a su hoan d6i
ma 1a su bd sung, nghia 1 vén x& hdi c6
tac dong bd sung cho von con ngudi.
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Vé do luong: Von con ngudi dude do
cht yéu dua vao cac miic bang cdp ma
cd nhan dat dugc. Kién thtic thuong 1a
khéng du dé do vén con ngudi ma cin cé
cac bo sb lidu 16n cho phép viéc do luong
dé& dang. Von xa héi thi phd bién hon.
N6 duge do trén dién rong, thudng theo
cach don gian, dua vao su tham gia hosc
gia tri, hodc mtc d6 tham gia tich cuc
cia cd nhan trong doi séng hay trong
mang luéi xa hoi khac. Su phu hgp cua
von xa hoi déi véi tang trudng kinh té c6
thé dugc xem xét trong mét s§ cach
thic. N6 dem lai nhiing hia hen 16n
hon, vi du, d61 v6i cac md hinh hoc tap
khéng chinh thtic, nhé hoat déng nay,
cac k§ nang yéu ciu cé thé dat dudge.
Céc thanh vién ctia mang xa hoi cung
cAp su tiép can thong tin va cac ¥ tudng
quan trong, thudng trong mot phuong
thtic phi co cdu. Vi du, c6 méi quan hé
tuong hd gitia viéc hoc tap véi viéc san
xuat kinh t& trong nudc.

Vé két qud: Két qua cua von con
ngudi thuong dudc do bang thu nhéap
duge nang lén ho#c san phdm dudec tao
ra. Von xa hoi duge lién hé truc tiép dén
hoat dong kinh t& 6 cac mtc do6 quoc gia,
khu vuc hoéc gitia cic cong déng hay t6
chtic v61 nhau hodc trong chinh cac cong
dong, t6 chiic. N6 ciing c¢6 két qua rong
hon — ké ca viéc sinh ra von xa hoi
nhiéu hon. Mot s6 hinh thtic von xa hoi,
vi du nhu viéc duy tri su c6 két xa hai,
trd lai, dong gép gian tiép vao nang cao
hoat dong kinh té&. Nhin ti béi canh vén
x4 hoi, tac dong truc tiép cua viéc dao
tao c6 thé nang cao mang ludi xa hoi va
cac dong thong tin nhu kién thtic va
ning luc cha cd nhan hoic cai thién
ning suit.
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Vé mo hinh: Von con ngudi goi ¥ mot
md hinh duong thing truc tiép: viéec dau
tu dugc thiét lap trude, vé thoi gian hoic
tién bac, lgi ich kinh t& dén sau. Diéu
nay c6 su hdp dan dang ké, ca vé kha
niang quan ly phuong phap lan kha
ning thita nhan vé miét chinh tri. D6 14,
n6 c6 thé phan tich, bd tri sy ton tai cia
cac cong cu dé danh gia két qua diu tu
va cac chinh tri gia chiing minh phi tén
cho viéc tao ra von con ngudi. Von xa
hoi ¢6 huéng tiép can it thang hon va
két qua cta né cang it khi c6 thé xéc
dinh dé dang. Mot mét, von xa hoi chiu
thach thiic caa vong tuan hoan va né khé
c6 thé tao ra két qua dic biét dang mong
cho va khi nao thi tao ra két qua. Mt
khac, su b6 sung d6 14 mét huéng tiép
can chat ché hon d6i véi thé gidi thuc.

Tw khung xem xét néu trén, mot
loat cAu hdéi vé méi quan hé qua lai
gifia von con ngudi va von xa hoi dugc
dat ra. Vi du nhu:

- Véon xa hoi c¢6 khuyén khich nang
cao hay b6 sung cho vén con ngudi hay
khéng?

- Liéu von x& hoi thap c6 kiém ché
kha ning ctia von con nguosi khong?

- Ngugc lai, liéu vén con ngudi cao
¢6 thic ddy hay kim ham von x& héi
khéng?

Pé tra 16i cho cac cAu héi trén,
ching ta xem xét cac khia canh sau:

Tht nhat 12 tac dong ctua su thu hut
va gia tri. Field va Spence (5) da chi ra
rang ¢ Béc Ireland, gia tri cia cong
déng c6 thé kiém ché& nguyén vong hoc
tap ctia ca nhan, ngin can ho tham gia
vao nén kinh té& dia phuong, noi c6 k¥
néng thap, va cung cb su phan biét gitia
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ngudi cé trinh d6 cao va ngudi c6 trinh
d6 thap. Mit khac, nhiing noi ma c6 su
tin cdn th&p va théng tin gifia ngudi
tuyén dung va ngudi lao dong dia
phuong nghéo nan thi mét chinh sach
tap trung vao nang cao kj ning va trinh
do ngudi lao déng sé lam thay d6i hoan
toan vong xodn oc cua su suy giam hay
loai trit x& hoi. Cac nha tuyén dung can
dua ra théng tin cho toan xa héi vé lgi
ich va phan thudng von con ngudi khong
chi d6i véi kha ning duge tuyén dung
nhanh nhat. Néi cach khac, mot von xa
hoi dua vao phan tich diéu kién dia
phuong hodc khu vuc c¢6 thé boc 16 su
yéu kém cua cac chinh sich dap tng
muc tiéu va chi ra su cin thiét phai c6
nhiing hanh dong réong hon, théng nhat
hon cung v6i chinh sach da c4p do.

Thiét hai la k§ niang va nang luc.
Theo Tom Schuller (6), ki nang giao
ti€p va lam viéc theo nhém 12 hai trong
s6 nhiing ning luc kién thic phd bién
nh4it trong mot nén kinh té& hién dai.
Nhiing k§ niang nay c6 thé duge hiéu &
mtc d6 thuc hanh co ban hodc cao, hoic
thap tuy thuodc vao yéu ciu ciia noi san
xuét. Ca linh vuc truyén théng va linh
vuc méi néi ciia nén kinh t& déu dua ra
nhiing vi du vé diéu nay. Nhiing cong
nghé méi thuong gép phan lam tang
nang sudt. Nhung su thay d6i cong nghé
khong déng nghia véi viéc nang cao mtic
dd ky nang. Vén con ngudi chic chin c6
thé dugc hiéu la chita dung ky nang ky
thuat cting nhu k§ nang vé mat xa hoi,
nhung vén xa hoi mang lai su cung cd
mang ludi xa hoi va gia tri xa hoi thong
qua viéc xay dung, cung c6 va dat dugc
mot loat k¥ nang chung. Thong thuong,
ngudi ta sé nghi rang cac cong ty xay
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dung méi quan hé chit ché véi cong
nhan c6 kién thiic déng vai tro chu chot
trong coéng viéc, git ho lai dé ho déng
g6p cho cong ty. Cac cong ty dau tu rat
it vao viéc nang cao trinh d6, kj ning
nghé nghiép cho céng nhan cta ho,
tham chi ca khi ho muén céng nhan gin
b6 lau dai, vi ho biét rang, chi c6 mot s6
it cong nhan sé gan b6 1lau dai. Nhung
tai sao cac nha tuyén dung khong cung
cap nhiing hop dong cong viéc dude dam
bao nhiéu hon cho ngudi lao dong? Cau
tra 101 c6 hai chiéu. Thi nhat, vai tro déi
v6i nghé nghiép ro rang da nang cao gia
tri dé céac co quan chuyén mén, cac khu
vuc kinh doanh hay cac c¢d quan dai dién
khéc tng hé viéc phat trién vén con
nguoi théng qua nhiing siic ép vé tiéu
chuén. Tht hai, su minh bach va trung
thuc hon 1a co s6 cho cac méi quan hé
viéc lam, dé c6 mét cach hiéu ré rang
gitia nha tuyén dung va nhan vién trong
viéc dau tu dudc dat ra.

Thi ba 1a don vi phén tich: gia dinh
va yéu td dia ly quyét dinh. Cac moéi
quan hé bén ngoai va bén trong thuong
it khi bi 16 di trong mot co cdu von xa
hoi so véi trong mdt co cdu chinh sach
do chi nhiam vao ky néng va trinh do ma
nguoi dan dat dudc lic d6. VAn dé nay
¢6 thé duge minh hoa bing viéc tham
khdo thém cac bo phan cong tac, 6 cap
d6 c4 nhan va ho gia dinh. Viéc st dung
cac chuong trinh dao tao dan dén nhiéu
b6 me don than tham gia vao luc lugng
lao ddng hon hoic tao ra nhiéu ho gia
dinh ki€m s6ng theo kiéu “nudc d6i”,
khién nan that nghiép giam va lam
ting nang sudt 1an téng thu nhap cua
hé gia dinh trong mot giai doan ngén.
Nhung, khoang cach gitia ho nhiéu viéc,
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it thoi gian va ho it viéc hodc khong c6
viéc dang ngay cang xa hon va tac dong
dén quan hé gia dinh, dic biét d6i véi
viéc gido duc tré nho. Putnam coi sy gia
ting hoat dong kiém séng theo kiéu
“nudc d6i” cua cac ho gia dinh 1a yéu to
suy giam von xa hoi. Diéu nay minh hoa
stic ép gitia cac muc tiéu chinh sach
khac nhau. Mot phan tich von xa héi
dudng nhu c6 thé dat duge stc ép do6.

Tuy nhién, Schuller cho réng, khéng
chi 14 van dé thoa hiép giia von con
nguoi va von xa hoi. Trong bdi canh dan
s0 gia, can c6 suy nghi ky hon vé k¥
ning va hiéu biét ma nhiing ngusi lén
tudi c6 thé duy tri va phét trién siu
hon. C6 thé 1a thong qua cac chinh sach
duge thiét lap dé gitp ho duy tri hoat
dong 1au dai hon. Nhung ciing ¢6 thé 1a
théng qua kha ning cta ho dé cung cd
ky ning cua cac nhom lam viéc tu
nguyén. Nhiing ngudi ¢6 tudi hon cé vai
tro quan trong hon trong viéc duy tri su
tham gia cua nguci dan & cac cap do,
trong phuong thic c¢6 su b6 sung, tong
hop tich cuc gifia von con ngudi va von
x4 hoi.

3. Két luan

Tém lai, khi xem xét méi quan hé
gifia von x4 hdi va von con ngudi, mot s6
nghién ciiu ly thuyét da chi ra réng, su
b6 sung truc tiép gitia hai hinh thic vén
con nguoi va von xa hoi chi 12 mot trong
nhiing yéu té quyét dinh cac chinh sach
can dudc quan tAm xem xét. Moi quan
hé qua lai giia hai hinh thic vén nay
tao ra vo s6 van dé chinh sach khéac. Sy
phiic tap tang lén khi ta c6 ging diéu
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hoa nhiing xem xét 6 miic do vi mé va vi
mo6 mot khi ta vit bo gia thuyét réng
mét bic tranh rong 16n c¢6 thé duge vé
lén mot cach don gian bing viéc hgp
nhit cac thong tin 6 miic vi mo.
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