
 

VÒ §O L¦êNG VèN X· HéI 

§inh ThÞ Th¬m(*) 

Trong suèt thËp kû qua, vèn x· héi ®· trë thµnh ®iÓm chó ý cña c¸c 
nghiªn cøu thùc hµnh vµ øng dông trong khoa häc x· héi. MÆc dï ®· 
cã rÊt nhiÒu nghiªn cøu vÒ ph−¬ng thøc ®o l−êng vèn x· héi, nh−ng cho 
tíi nay viÖc ®o l−êng vèn x· héi vÉn cßn nhiÒu tranh luËn. Mçi mét 
c«ng tr×nh ®iÒu tra l¹i sö dông ph−¬ng thøc ®o l−êng riªng dùa trªn 
c¸ch tiÕp cËn kh¸c nhau ë cÊp ®é vi m«, vÜ m« hay trung m« vÒ kh¸i 
niÖm vèn x· héi. Trong bµi viÕt nµy, chóng t«i chØ xin giíi thiÖu nh÷ng 
h−íng tiÕp cËn ®o l−êng vèn x· héi trong mét sè nghiªn cøu gÇn ®©y. 

I. Kh¸i qu¸t vÒ vèn x· héi  

Vèn x· héi - “social capital”, theo mét 
sè nhµ nghiªn cøu, lÇn ®Çu tiªn ®−îc 
Lyda Judson Hanifan, mét nhµ gi¸o dôc 
ng−êi Mü ®−a ra vµo n¨m 1916. Tuy 
nhiªn, cho tíi nh÷ng n¨m ®Çu thËp kû 80 
cña thÕ kû XX, thuËt ng÷ “vèn x· héi” 
®−îc c¸c nhµ nghiªn cøu thuéc nhiÒu 
lÜnh vùc kh¸c nhau quan t©m vµ ®−a ra 
nh÷ng quan niÖm kh«ng ®ång nhÊt tïy 
theo gãc ®é tiÕp cËn. 

Vèn x· héi ®−îc tranh luËn theo hai 
h−íng hoµn toµn kh¸c nhau. H−íng thø 
nhÊt, c¸c nhµ x· héi häc Ronald Burt, 
Nan Lin vµ Alejandro Portes nh×n nhËn 
vèn x· héi nh− nguån tµi nguyªn (th«ng 
tin, ý t−ëng…) c¸c c¸ nh©n cã thÓ sö 
dông th«ng qua c¸c mèi quan hÖ “¶o” 
trong m¹ng l−íi. Nh÷ng tµi nguyªn nµy 
– “vèn” - kh¸c hoµn toµn so víi vèn vËt 
chÊt (c«ng cô, c«ng nghÖ) hay vèn con 
ng−êi (gi¸o dôc, kü n¨ng) lµ tµi s¶n c¸ 
nh©n, chóng cã tÝnh “x· héi” vµ v× vËy chØ 
cã thÓ tiÕp cËn vµ sö dông vèn x· héi 

th«ng qua c¸c mèi quan hÖ.(*)CÊu tróc 
cña mét m¹ng l−íi t−¬ng t¸c sÏ cã ý 
nghÜa quan träng ®èi víi dßng ch¶y c¸c 
nguån tµi nguyªn trong m¹ng l−íi. 
Nh÷ng ng−êi gi÷ vÞ trÝ quan träng trong 
m¹ng l−íi, ®Æc biÖt ë vÞ trÝ liªn kÕt c¸c 
nhãm th× cã kh¶ n¨ng tiÕp cËn nguån tµi 
nguyªn dåi dµo h¬n (1). H−íng tiÕp cËn 
thø hai phæ biÕn h¬n, mµ ng−êi khëi 
x−íng lµ nhµ chÝnh trÞ häc Robert 
Putnam. «ng cho r»ng, vèn x· héi ®−îc 
sö dông nh− mét thuËt ng÷ mang tÝnh 
kh¸i niÖm m« t¶ nh÷ng c¸ch thøc t−¬ng 
t¸c cña c¸c thµnh viªn trong m¹ng l−íi, 
nh− tõ viÖc nãi chuyÖn víi hµng xãm tíi 
viÖc tham gia c¸c ®¶ng ph¸i chÝnh trÞ… 
¤ng nh¾c ®Õn b¶n chÊt vµ ph¹m vi 
t−¬ng t¸c cña c¸ nh©n trong m¹ng l−íi 
c¸c tæ chøc chÝnh thèng vµ kh«ng chÝnh 
thèng (2). 

Tuy nhiªn, c¸c t¸c gi¶ ®Òu cã chung 
mét nhËn ®Þnh: kh¸i niÖm vèn x· héi rÊt 
réng. Dï nh×n nhËn theo h−íng nµo th× 

                                                        
(*) TS., ViÖn Th«ng tin KHXH. 
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®iÒu quan träng lµ vèn x· héi víi mét 
b¶n chÊt ®a chiÒu cÇn ®−îc hiÓu kh«ng 
ph¶i lµ mét thùc thÓ ®¬n lÎ. V× vËy, vèn 
x· héi th−êng xuyªn ®−îc ®Þnh nghÜa 
d−íi d¹ng c¸c nhãm, m¹ng l−íi, hµnh vi 
mÉu mùc vµ sù tin cËy lÉn nhau mµ c¸c 
c¸ nh©n cã ®−îc cho nh÷ng môc ®Ých cã 
lîi. Nh×n chung, ®Þnh nghÜa cña phÇn lín 
c¸c t¸c gi¶ ®Òu nhÊn m¹nh tíi tÝnh hiÖu 
qu¶ cña vèn x· héi trong viÖc thóc ®Èy 
kh¶ n¨ng hîp t¸c vµ tham gia vµo c¸c 
ho¹t ®éng x· héi, còng nh− trong qu¸ 
tr×nh ph¸t triÓn kinh tÕ. 

Nh÷ng n¨m gÇn ®©y, ®ãng gãp tÝch 
cùc cña vèn x· héi trong nh÷ng lÜnh vùc 
®êi sèng ngµy cµng ®−îc nhiÒu c«ng tr×nh 
nghiªn cøu kh¼ng ®Þnh. Theo Ng©n hµng 
ThÕ giíi, “vèn x· héi ®ãng vai trß träng 
yÕu ®èi víi viÖc gi¶m nghÌo vµ sù ph¸t 
triÓn con ng−êi vµ kinh tÕ mét c¸ch bÒn 
v÷ng” (3, tr.74). Tuy nhiªn cho ®Õn nay, 
viÖc ®Þnh l−îng møc ®ãng gãp cña vèn x· 
héi vµo n©ng cao hiÖu qu¶ kinh tÕ, vµo 
qu¸ tr×nh ph¸t triÓn kinh tÕ-x· héi vÉn 
ch−a ®−îc thùc hiÖn theo mét chuÈn, quy 
®Þnh cô thÓ. §iÒu ®ã cho thÊy, viÖc 
nghiªn cøu, ®¸nh gi¸ vµ ®o l−êng ®−îc 
vèn x· héi lµ hÕt søc cÇn thiÕt. 

II. §o l−êng vèn x· héi – mét sè nghiªn cøu ®iÓn 
h×nh 

§o l−êng vèn x· héi mét c¸ch thùc 
nghiÖm lµ viÖc kh«ng dÔ dµng. §Ó cã 
®−îc ®¸nh gi¸ ®óng møc vÒ ®ãng gãp cña 
vèn x· héi, nhiÒu c«ng tr×nh ®· ®−a ra 
nh÷ng c¸ch ®o l−êng vèn x· héi kh¸c 
nhau tïy tõng møc ®é ®o vèn x· héi cña 
vÊn ®Ò nghiªn cøu vi m« (micro level), 
trung m« (meso level) hay vÜ m« (macro 
level). Tuy nhiªn vÉn kh«ng tr¸nh khái 
x¶y ra tranh luËn vÒ nh÷ng kÕt qu¶ 
nghiªn cøu vÒ lo¹i vèn ®a chiÒu kÝch nµy. 

1. Mét sè ph−¬ng ph¸p ®o l−êng vèn 
x· héi 

Trªn thÕ giíi ®· cã nhiÒu c«ng tr×nh 
nghiªn cøu vÒ c¸ch thøc ®o l−êng vèn x· 
héi vµ ®−a ra mét sè bé tiªu chuÈn ®o 
l−êng. Ch¼ng h¹n, n¨m 2004, C¬ quan 
Thèng kª Australia (Australian Bureau of 
Statistics) ®· c«ng bè tµi liÖu Khung ph©n 
tÝch vµ c¸c chØ b¸o ®o l−êng vèn x· héi 
(Australian Social Capital Framework 
and Indicators); hai t¸c gi¶ V. Vella (Nam 
Phi) vµ D. Narajan (Ng©n hµng ThÕ giíi) 
giíi thiÖu Tiªu chuÈn ®o l−êng vèn x· 
héi trªn Journal of Sociology sè 1/2006; 
Ng©n hµng ThÕ giíi ®· x©y dùng ®−îc 
Bé c«ng cô ®o l−êng vèn x· héi 
(Instruments of the Social Capital 
Assessment Tool) vµ ®ang sö dông trong 
®o l−êng vèn x· héi ë mét sè n−íc ch©u 
Phi (4). Trong ph¹m vi bµi viÕt nµy, 
chóng t«i xin giíi thiÖu mét sè nghiªn 
cøu ®iÓn h×nh vÒ ®o l−êng vèn x· héi. 

a. Ph−¬ng thøc ®o ®¬n gi¶n nhÊt 
®−îc Putnam (5) giíi thiÖu trong ph©n 
tÝch sù kh¸c biÖt vÒ n¨ng lùc tæ chøc (vµ 
sù ¶nh h−ëng tíi ph¸t triÓn kinh tÕ) 
gi÷a miÒn B¾c vµ miÒn Nam Italia. 
Putnam thÊy r»ng, ë qui m« réng, sù 
kh¸c biÖt cã thÓ ®−îc gi¶i thÝch bëi sù 
kh¸c nhau gi÷a sè l−îng thµnh viªn cña 
c¸c tæ chøc t×nh nguyÖn. Ph−¬ng thøc ®o 
c¬ b¶n vµ dÔ tiÕp cËn nµy ®· trë thµnh 
mét phÇn trong yÕu tè gi¶i thÝch còng 
nh− ®iÓm khëi ®Çu cho rÊt nhiÒu ph©n 
tÝch vèn x· héi. 

b. Anirudh Krishna vµ Elizabeth 
Shrader (6) x©y dùng b¶ng c©u hái bao 
trïm toµn bé c¸c ph−¬ng diÖn cña vèn x· 
héi. C¸c b¶n ®iÒu tra nghiªn cøu ®−îc 
chia thµnh 4 môc: cÊp ®é c¸ nh©n/hé gia 
®×nh, cÊp ®é hµng xãm/céng ®ång, cÊp ®é 
khu vùc vµ cÊp ®é quèc gia. Cho dï ch−a 
bao qu¸t ®−îc tÊt c¶ mäi khÝa c¹nh cña 
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vèn x· héi, song Krishna vµ Shrader ®· 
cung cÊp mét c¸i nh×n tæng quan vÒ c¸c 
tµi liÖu nghiªn cøu vèn x· héi tõ nh÷ng 
n¨m tr−íc ®©y tíi thêi ®iÓm ®ã. §o l−êng 
vèn x· héi ®−îc giíi thiÖu trong tµi liÖu 
chñ yÕu ë cÊp vi m« vµ phÇn lín c¸c 
tr−êng hîp ph©n tÝch sö dông d÷ liÖu tõ 
®iÒu tra c¸c hé gia ®×nh (th«ng qua b¶ng 
c©u hái, pháng vÊn) ë c¸c n−íc ®ang ph¸t 
triÓn – n¬i cã Ýt d÷ liÖu. 

c. Richard Rose (7) sö dông phÐp 
ph©n lo¹i riªng nh»m x¸c ®Þnh ph¹m vi 
c¸c m¹ng l−íi chÝnh thèng vµ kh«ng 
chÝnh thèng còng nh− nh÷ng t−¬ng t¸c 
cña chóng. Víi phÐp ph©n lo¹i nµy, mét 
mÆt Rose ®−a ra h−íng tiÕp cËn t×nh 
huèng, mÆt kh¸c «ng l¹i coi thµnh viªn 
cña c¸c tæ chøc tù nguyÖn lµ mét chØ tiªu 
quan träng cña vèn x· héi ë møc ®é x· 
héi. Tuy nhiªn hai h−íng tiÕp cËn ®ã 
kh«ng h¼n m©u thuÉn víi nhau. Rose 
nhÊn m¹nh ®Õn t×nh tr¹ng thiÕu chØ tiªu 
kinh nghiÖm vèn cã gi¸ trÞ ngay c¶ ®èi 
víi nguån d÷ liÖu giµu cã nh− ë c¸c n−íc 
OECD. 

Rose kh«ng ph©n tÝch to¸n kinh tÕ 
d÷ liÖu, «ng rót ra kÕt luËn th«ng qua 
b¶ng ph©n bè cËn biªn c©u tr¶ lêi tõ 
nhiÒu c©u hái kh¸c nhau. Rose kh¼ng 
®Þnh r»ng c¸c c©u hái trong b¶ng ®iÒu 
tra (hay c¸c t×nh huèng ®Æt ra) cÇn g¾n 
víi sè ®«ng c¸c hé gia ®×nh cho dï c¸c hé 
gia ®×nh cã ®Þa vÞ x· héi kinh tÕ kh¸c 
nhau. Trong c¸c t×nh huèng ®−îc hái, 
c¸c tæ chøc chÝnh thèng sÏ lµ ®èi t−îng 
mang l¹i hµng hãa, dÞch vô. Tiªu ®iÓm 
trong mçi c©u hái ®Òu tËp trung vµo mét 
lo¹i hµng hãa hay dÞch vô nhÊt ®Þnh. 
C©u hái ®ã nªn lµ c©u hái më cho dï 
ng−êi ®−îc hái tin t−ëng vµo tæ chøc 
chÝnh thèng hay kh«ng chÝnh thèng s¶n 
xuÊt mÆt hµng/dÞch vô cô thÓ ®ã. 

d. Anirudh Krishna vµ Norman 
Uphoff trong mét nghiªn cøu t¹i Ên §é 
n¨m 1999 ®· x©y dùng mét chØ sè “hµnh 
vi tËp thÓ h−íng tíi ph¸t triÓn” 
(development oriented collective action), 
vµ kiÓm tra tÝnh x¸c thùc cña ph−¬ng 
thøc ®o b»ng viÖc thö víi nhiÒu gi¶ 
thuyÕt gi¶i thÝch c¸c hµnh vi tËp thÓ. 
TiÕp theo, hä x©y dùng “chØ sè vèn x· 
héi” tõ 6 biÕn (th«ng qua pháng vÊn c©u 
hái) víi 3 biÕn cÊu tróc vµ 3 biÕn nhËn 
thøc, sö dông ph©n tÝch yÕu tè. KÕt qu¶ 
cho thÊy, chØ sè vèn x· héi t−¬ng quan 
thuËn ®¸ng kÓ víi chØ sè hµnh vi tËp thÓ 
h−íng tíi ph¸t triÓn. Trong b¶ng ®iÒu 
tra hé gia ®×nh víi 2.397 c¸ nh©n, 
Krishna vµ Uphoff ®−a vµo nhiÒu c©u 
hái vÒ x¸c ®Þnh lo¹i h×nh ho¹t ®éng ®−îc 
coi lµ “ho¹t ®éng ®Þa ph−¬ng”. Tõ ®ã, 
nh÷ng c©u hái cã tíi 80% nh÷ng ng−êi 
tham gia tr¶ lêi coi ®ã lµ ho¹t ®éng c¸ 
nh©n, ®Òu bÞ lo¹i bá (8). 

e. Paul F. Whiteley (9) víi “M« h×nh 
t¨ng tr−ëng néi sinh” ®· ®o l−êng vèn x· 
héi d−íi d¹ng biÕn gi¶i thÝch 
(explanatory variable). Whiteley sö 
dông biÖn ph¸p ph©n tÝch c¸c thµnh tè 
chÝnh trªn 3 “biÕn tin cËy” tõ b¶n “§iÒu 
tra gi¸ trÞ thÕ giíi” (World Value 
Survey, 1990-1993). Theo c¸ch ph©n lo¹i 
cña Rose, c¸ch tiÕp cËn nµy cã thÓ ®−îc 
xÕp vµo nhãm tiÕp cËn t©m lý x· héi häc. 
Cïng víi mét vµi biÕn gi¶i thÝch kh¸c 
(®Çu t−, gi¸o dôc, v.v…), Whiteley sö 
dông ph−¬ng thøc ®o víi GDP/®Çu ng−êi 
trªn mÉu 34 n−íc (cho giai ®o¹n 1970 
-1992). ¤ng nhËn thÊy, t¹i thêi ®iÓm ®ã 
c¸c biÕn kinh tÕ - bao gåm c¶ biÕn ®−îc 
gi¶i thÝch (explained variable), ®· ®i 
tr−íc ®o l−êng vèn x· héi (mét trong 
nh÷ng biÕn gi¶i thÝch). §©y còng lµ 
nguyªn nh©n dÉn ®Õn cuéc tranh luËn 
vÒ quan hÖ nh©n qu¶ gi÷a vèn x· héi vµ 
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thµnh qu¶ kinh tÕ. Whiteley ®· kiÓm tra 
luËn ®iÓm nµy. Sö dông c¶ nh÷ng chØ 
tiªu cò h¬n (ph¹m vi hÑp h¬n) cho ®o 
l−êng niÒm tin (tõ 1981) trong håi quy 
víi d÷ liÖu tõ n¨m 1981 ®Õn n¨m 1992, 
«ng nhËn ®−îc kÕt qu¶ t−¬ng tù. 

Thªm n÷a, mèi t−¬ng quan gi÷a ®o 
l−êng sù tin cËy tõ n¨m 1981 vµ tõ n¨m 
1990-1993 lµ 0.90. §iÒu nµy thõa nhËn 
luËn ®iÓm cña Putnam cho r»ng vèn x· 
héi thay ®æi rÊt chËm; trªn thùc tÕ cã 
thÓ kÐo dµi tíi hµng thÕ kû (xem: 5). Vµ 
vèn x· héi chØ cã thÓ ®ét ngét biÕn ®æi 
m¹nh mÏ trong ®iÒu kiÖn chiÕn tranh, 
c¸ch m¹ng, v.v... næ ra. 

f. Brehm vµ Rahn (10) x©y dùng mét 
“m« h×nh cÊu tróc” cña vèn x· héi, bao 
gåm sù t−¬ng t¸c gi÷a 3 kh¸i niÖm: “cam 
kÕt d©n sù”, “tin t−ëng lÉn nhau” vµ “sù 
tin cËy chÝnh quyÒn”, nhê ®ã hä nhÊn 
m¹nh sù tån t¹i ®Æc tÝnh ngo¹i sinh (vµ 
tÝnh ®éng) cña kh¸i niÖm. Sö dông d÷ 
liÖu tõ b¶ng “§iÒu tra x· héi chung” tõ 
n¨m 1972 tíi n¨m 1994, hä x©y dùng m« 
h×nh theo ph©n tÝch d÷ liÖu chÐo kÕt hîp 
víi c¸c biÕn Èn (cam kÕt d©n sù, tin 
t−ëng lÉn nhau vµ sù tin cËy chÝnh 
quyÒn) cho c¸c kh¸i niÖm chÝnh vµ c¸c 
biÕn ngo¹i sinh, tÊt c¶ ®−îc ®o ë møc c¸ 
thÓ. Cô thÓ h¬n n÷a, hä x©y dùng m« 
h×nh sö dông “Ph©n tÝch cÊu tróc ®ång 
ph−¬ng sai”, d÷ liÖu ®Çu vµo sÏ lµ ma 
trËn t−¬ng quan. Mét trong nh÷ng −u 
®iÓm cña h−íng tiÕp cËn nµy lµ nh÷ng 
d÷ liÖu thiÕu bÞ xãa theo cÆp thay v× theo 
danh s¸ch gióp lµm gi¶m kh¶ n¨ng 
thiªn lÖch. §Çu tiªn, hä x©y dùng cÊu 
tróc ®o cho mçi biÕn ngo¹i sinh (hoÆc 
Èn), sö dông ph−¬ng ph¸p “ph©n tÝch 
yÕu tè” trong c¸c biÕn gi¶i thÝch ngo¹i 
sinh. Sau ®ã, hä x©y dùng mÉu cÊu tróc 
sö dông 3 biÕn Èn vµ mét vµi thµnh tè 
cÊu tróc. 

KÕt qu¶ cña Brehm vµ Rahm chØ ra 
r»ng, “cam kÕt d©n sù” vµ “tin t−ëng lÉn 
nhau” cã mèi quan hÖ nghÞch ®¶o chÆt 
chÏ, trong ®ã mèi quan hÖ tõ “sù tham 
gia” tíi “tin t−ëng lÉn nhau” g¾n kÕt h¬n 
lµ theo chiÒu ng−îc l¹i. Theo ®ã, hä b¸c 
bá ph−¬ng thøc “tiÕp cËn t©m lý x· héi” 
cña Rose- c¸ch tiÕp cËn ®· ®−îc sö dông 
trong rÊt nhiÒu nghiªn cøu vèn x· héi. 

g. Grootaert (11) coi vèn x· héi nh− 
mét yÕu tè s¶n xuÊt cña hé gia ®×nh, 
t−¬ng tù nh− vèn con ng−êi hay vèn vËt 
chÊt. ¤ng ph©n tÝch mèi quan hÖ gi÷a 
vèn x· héi vµ sù thÞnh v−îng - nghÌo 
khã cña hé gia ®×nh ë Indonesia b»ng 
“ph©n tÝch nhiÒu biÕn” vai trß cña c¸c 
®Þnh chÕ trong ¶nh h−ëng tíi sù thÞnh 
v−îng vµ nghÌo khã cña c¸c hé gia ®×nh 
còng nh− trong ¶nh h−ëng tíi quyÕt 
®Þnh sö dông c¸c dÞch vô. D÷ liÖu ®−îc 
lÊy tõ bµi pháng vÊn 1200 hé gia ®×nh ë 
c¸c cÊp ®é x· héi kh¸c nhau (hé gia 
®×nh, céng ®ång, quËn), vµ pháng vÊn 
øng viªn tõ nh÷ng nhãm ®Æc biÖt. 
Grootaert nghiªn cøu 6 biÕn cña vèn x· 
héi (biÓu hiÖn qua “c¸c hiÖp héi ®Þa 
ph−¬ng”) gåm: mËt ®é cña c¸c hiÖp héi, 
tÝnh kh«ng ®ång nhÊt néi t¹i, tÇn suÊt 
tham gia häp, hiÖu qu¶ tham gia cña c¸c 
thµnh viªn ®èi víi viÖc ra quyÕt ®Þnh, 
tr¶ héi phÝ vµ møc ®é h−íng tíi x· héi 
cña hiÖp héi. Tõ gi¸ trÞ cña 6 biÕn nµy, 
«ng x©y dùng mét chØ sè vèn x· héi. ChØ 
sè nµy cã mèi liªn quan thuËn tíi sù 
thÞnh v−îng cña hé gia ®×nh – ®−îc ®o 
b»ng c¸c chØ tiªu vÒ tiªu dïng/®Çu 
ng−êi, tµi s¶n, sö dông tÝn dông, tham 
gia vµo c¸c tr−êng häc, v.v... Sö dông c¸c 
biÕn c«ng cô, Grootaert ®· kiÓm tra ®−îc 
r»ng nguyªn nh©n cña sù sung tóc hay 
nghÌo khã ®i tõ vèn x· héi tíi thu nhËp, 
chø kh«ng ph¶i b»ng con ®−êng ng−îc 
l¹i. §ã lµ kÕt qu¶ th« cho mét vµi tËp 
hîp dông cô ®o l−êng. Cuèi cïng, 
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Grootaert so s¸nh ¶nh h−ëng cña thµnh 
viªn hé gia ®×nh trong c¸c céng ®ång ®Þa 
ph−¬ng víi ¶nh h−ëng cña vèn con ng−êi 
tíi sù thÞnh v−îng hé gia ®×nh, vµ thÊy 
r»ng ë møc thu nhËp thÊp, lîi nhuËn ®èi 
víi vèn x· héi cao h¬n so víi vèn con 
ng−êi. ë møc thu nhËp cao h¬n, sÏ cã 
kÕt qu¶ ng−îc l¹i. 

h. Theo h−íng cña Grootaert, 
Narayan vµ Pritchett (12) thùc hiÖn 
nghiªn cøu ®o vèn x· héi cÊp céng ®ång 
ë khu vùc n«ng th«n Tanzania. Narayan 
vµ Pritchett thùc hiÖn b¶ng ®iÒu tra hé 
gia ®×nh (1.376 hé trong 87 côm) ®Ó 
kiÓm tra mèi quan hÖ gi÷a vèn x· héi vµ 
kÕt qu¶ møc ®é kinh tÕ lµng. Hä ®Æt 
nh÷ng c©u hái vÒ c¸c thµnh viªn hé gia 
®×nh trong nhãm, ®Æc ®iÓm cña nh÷ng 
nhãm nµy vµ gi¸ trÞ còng nh− th¸i ®é c¸ 
nh©n (®Æc biÖt ®Þnh nghÜa vµ møc ®é thÓ 
hiÖn vÒ niÒm tin cña hä). V× vËy, hä sö 
dông hai chØ tiªu chung- tæ chøc vµ tin 
t−ëng- trong ph−¬ng thøc ®o kÕt hîp 
®Þnh l−îng vÒ vèn x· héi. 

2. C¸c yªu cÇu tèi thiÓu ®èi víi c«ng 
cô ®o l−êng vèn x· héi 

Theo C. Grootaert, T. van Bastelaer, 
c¸c c«ng cô ®o l−êng vèn x· héi cÇn ®¸p 
øng ®−îc nh÷ng yªu cÇu tèi thiÓu sau 
(13). 

- C«ng cô ®o l−êng vèn x· héi cÇn 
nhËn biÕt ®−îc còng nh− cÇn nh¹y c¶m 
tr−íc sù thay ®æi v¨n hãa. Tuy nhiªn nã 
còng ph¶i cung cÊp ®−îc mét khung 
kh¸i niÖm chung gióp hîp nhÊt c¸c biÕn 
kh¸c nhau cña vèn x· héi. 

- C«ng cô cÇn m« t¶ vÒ biÕn cÊu tróc 
còng nh− kinh nghiÖm cña vèn x· héi. 
C¸c m¹ng l−íi vµ hµnh vi mÉu mùc ph¶i 
®−îc −íc ®Þnh ®Ó cã ®−îc mét −íc ®o¸n 
®óng ®¾n vÒ tæng tiÒm lùc/kh¶ n¨ng cña 

c¸c ho¹t ®éng tËp thÓ mang l¹i lîi Ých 
chung. 

- C«ng cô cÇn ®−îc x©y dùng chñ yÕu 
dùa trªn nh÷ng ho¹t ®éng cña ng−êi 
d©n b¶n ®Þa ®−îc xem lµ phï hîp víi c¸c 
ho¹t ®éng tËp thÓ. 

- C«ng cô cÇn ®−îc x©y dùng dùa trªn 
ph−¬ng thøc ®Þnh l−îng vµ ®Þnh tÝnh. 

3. Møc ®é tiÕp cËn ®o l−êng vèn x· 
héi 

W. Stone cho r»ng ®o l−êng vèn x· 
héi cã thÓ ®−îc tiÕp cËn trªn nhiÒu møc 
®é kh¸c nhau d−íi c¸c h×nh thøc d−íi 
®©y (10): 

- C¸c c©u hái chuÈn hãa vÒ ®é tin 
cËy, c¸c m¹ng l−íi hç trî x· héi, v.v..., 
trong c¸c ®iÒu tra hé gia ®×nh ë quy m« 
lín; 

- C¸c ®iÒu tra vÒ c¸c hµnh vi con 
ng−êi nh− trong b¶n ®iÒu tra Time-Use; 

- C¸c c©u hái ®Æc tr−ng vµ theo bèi 
c¶nh vÒ c¸c mèi quan hÖ, th¸i ®é vµ 
hµnh vi øng xö trong céng ®ång - c¸c 
b¶n ®iÒu tra riªng biÖt – hµng xãm, 
tr−êng häc hay tæ chøc kinh doanh; 

- Nghiªn cøu tr−êng hîp, c¸c nghiªn 
cøu ®Þnh tÝnh hay c¸c nghiªn cøu hµnh 
®éng lµm s¸ng tá sù t−¬ng t¸c x· héi 
còng nh− ý nghÜa cña nã trong ho¹t 
c¶nh hay bèi c¶nh cô thÓ, cã thÓ trong 
viÖc kÕt hîp víi c¸c ®o l−êng ®Þnh l−îng; 

- C¸c thÝ nghiÖm x· héi ngÉu nhiªn 
kÕt hîp ®o l−êng víi can thiÖp chÝnh 
s¸ch chñ ®éng vµ c¸c ®iÒu kiÖn m« 
pháng phßng thÝ nghiÖm. 

III. KÕt luËn 

1. Nh÷ng ®iÓm cÇn l−u ý khi sö dông 
®o l−êng vèn x· héi trong nghiªn cøu 
®¸nh gi¸ 
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Cho ®Õn nay, ®· cã mét sè c«ng tr×nh 
nghiªn cøu cã gi¸ trÞ ®−a ra nh÷ng tiÕp 
cËn x©y dùng hÖ thèng lý thuyÕt ®èi víi 
®o l−êng vèn x· héi, trªn c¬ së ®ã, ®Þnh 
h−íng viÖc sö dông ph−¬ng thøc ®o vèn 
x· héi h÷u Ých nhÊt trong tr−êng hîp cô 
thÓ vµ c¸ch thøc sö dông tèt nhÊt ph−¬ng 
thøc ®o ®èi víi mäi bèi c¶nh nghiªn cøu 
dùa trªn c¸c yÕu tè, nh−: d÷ liÖu s½n cã, 
thang ph©n tÝch, ph−¬ng thøc sö dông… 
Tuy nhiªn, trong nh÷ng bèi c¶nh cô thÓ 
cÇn tËp trung vµo nh÷ng ®iÓm chÝnh 
trong ®o l−êng vèn x· héi (15). 

TiÕp cËn lý thuyÕt vÒ ®o l−êng vèn x· 
héi 

Tr−íc hÕt cÇn quan t©m ®Õn c¸ch 
tiÕp cËn lý thuyÕt ®Ó hiÓu ®−îc r»ng vèn 
x· héi lµ mét kh¸i niÖm ®a chiÒu, cã hiÖu 
lùc trong nhiÒu lÜnh vùc x· héi. Kh¸i 
niÖm hãa vèn x· héi theo c¸ch nµy cho 
phÐp ph¸t triÓn ®óng ®¾n ph−¬ng thøc 
®o l−êng vèn x· héi vµ cã thÓ t¸ch b¹ch 
gi÷a kÕt qu¶ víi c¸c yÕu tè quyÕt ®Þnh ®o 
l−êng vèn x· héi. §iÒu ®ã gióp cho viÖc 
gi¸m s¸t thuËn tiÖn møc ®é ¶nh h−ëng 
cña bÊt kú ch−¬ng tr×nh hay sù can thiÖp 
nµo vµo mèi quan hÖ víi vèn x· héi. 

Lùa chän c¸ch tiÕp cËn ®óng: Bèi 
c¶nh cô thÓ víi phÐp ®o ®¬n lÎ 

Trong nghiªn cøu vµ ®¸nh gi¸ vèn x· 
héi cã thÓ kh«ng cã sù t−¬ng thÝch gi÷a 
b¶n chÊt ®a chiÒu cña vèn x· héi víi nhu 
cÇu cña chÝnh s¸ch thùc hiÖn chØ tiªu vèn 
x· héi mét c¸ch ®¬n gi¶n, mang l¹i lîi 
nhuËn. Lý thuyÕt vèn x· héi gîi ra r»ng 
cã thÓ kú väng c¸c mèi quan hÖ vµ c¸c 
hµnh vi mÉu mùc kh¸c nhau trong c¸c 
m¹ng l−íi kh¸c nhau. §iÒu nµy gîi ®Õn 
nhu cÇu vÒ mét qui m« t−¬ng ®èi réng 
cña c¸c ®o l−êng vèn x· héi. MÆt kh¸c, 
mét sè lo¹i c©u hái nghiªn cøu hay chÝnh 
s¸ch ®ßi hái mét phÐp ®o ®¬n lÎ hay Ýt 
nhÊt mét khung ®o vèn x· héi ®¬n gi¶n 

h¬n ë cÊp vi m« hoÆc trung m« hay vÜ m«. 
Sù lùa chän h−íng ®o liªn quan vµ hiÖu 
qu¶ sÏ phô thuéc vµo nghiªn cøu vµ h×nh 
thøc ®¸nh gi¸. 

Tæng hîp vµ ®¬n vÞ ph©n tÝch 

Theo ®Þnh nghÜa, vèn x· héi kh«ng 
ph¶i tµi s¶n cña mét c¸ nh©n, tuy nhiªn 
vèn x· héi cã thÓ ®−îc coi lµ nguån tµi 
nguyªn cho c¸c c¸ nh©n hay c¸c nhãm. 
Do vËy “tr÷ l−îng” vèn x· héi cña mét c¸ 
nh©n (mèi quan hÖ x· héi mµ c¸ nh©n cã 
thÓ sö dông) cã thÓ ®−îc ®o th«ng qua 
c«ng cô b¶n c©u hái/b¶n ®iÒu tra vÒ c¸c 
hoµn c¶nh cña c¸ nh©n. 

D÷ liÖu vÒ c¸c c¸ nh©n cã thÓ ®−îc 
tæng hîp l¹i vµ t¹o ra mét bøc tranh vÒ 
sù giµu cã cña vèn x· héi trong mét hoÆc 
nhiÒu céng ®ång cô thÓ. Tuy nhiªn, viÖc 
tæng hîp c¸c d÷ liÖu c¸ nh©n thµnh d÷ 
liÖu ë møc céng ®ång th−êng dÉn ®Õn  
hai vÊn ®Ò phøc t¹p vÒ ®o l−êng vèn x· 
héi: mét, nhu cÇu ®Þnh nghÜa vÒ “céng 
®ång” vµ ranh giíi cña nã; hai, tæng hîp 
d÷ liÖu vèn x· héi cho phÐp ph©n tÝch sù 
ph©n bè vèn x· héi trong nhãm hay céng 
®ång, ®¸nh gi¸ tæng thÓ vÒ “møc ®é” vèn 
x· héi cña nhãm hay céng ®ång. 

B¶ng ®iÒu tra lµ mét ph−¬ng tiÖn 
nghiªn cøu vèn x· héi 

¦u ®iÓm chÝnh cña ph−¬ng thøc thu 
thËp d÷ liÖu ë møc ®é c¸ thÓ lµ cã thÓ x©y 
dùng b¶n ®å chi tiÕt vÒ m¹ng l−íi c¸ 
nh©n, còng nh− c¸c ®¸nh gi¸ vÒ chÊt 
l−îng cña mèi quan hÖ trong m¹ng l−íi. 
TiÕp cËn nµy chØ ra møc ®é vµ sù ph©n bè 
vèn x· héi trong mét khu vùc, còng nh− 
cho thÊy mét bøc tranh cô thÓ vÒ vèn x· 
héi trong cuéc sèng cña c¸c c¸ nh©n vµ 
gia ®×nh. Tuy cã mÆt h¹n chÕ, song th«ng 
tin thu thËp qua ph−¬ng thøc nµy g¾n 
liÒn víi nhËn thøc vµ kinh nghiÖm cña 
ng−êi ®−îc hái – nã kh«ng bao gåm d÷ 
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liÖu ®o “kh¸ch quan” hay th«ng tin tõ 
nhËn thøc kh¸c. 

2. §o l−êng vèn x· héi ë ViÖt Nam: 
nh÷ng tiÕp cËn ban ®Çu 

Mét trong nh÷ng chñ ®Ò thu hót 
®−îc sù quan t©m cña giíi nghiªn cøu t¹i 
ViÖt Nam nh÷ng n¨m gÇn ®©y lµ vèn x· 
héi. Thùc tÕ ë n−íc ta ch−a cã nhiÒu 
nghiªn cøu vÒ vÊn ®Ò nµy. Míi chØ thÊy 
xuÊt hiÖn mét sè nghiªn cøu, bµi viÕt giíi 
thiÖu, ph©n tÝch chñ yÕu vÒ kh¸i niÖm 
vèn x· héi ®−îc nh÷ng nhµ nghiªn cøu 
n−íc ngoµi ®−a ra. Cã thÓ coi ®©y lµ sù 
phæ cËp ban ®Çu vÒ lo¹i vèn nµy. Cã thÓ 
thÊy nh÷ng nghiªn cøu vÒ vèn x· héi ë 
ViÖt Nam c¬ b¶n ®Òu ®ång thuËn víi lý 
thuyÕt vÒ vèn x· héi ®−îc c¸c nhµ nghiªn 
cøu n−íc ngoµi nªu ra vµ hÇu nh− ®Òu 
thèng nhÊt víi viÖc x¸c ®Þnh nguån vèn 
x· héi cña ViÖt Nam nh− mét m¹ng l−íi 
x· héi, n¨ng lùc néi sinh cña d©n téc ViÖt 
Nam ®−îc b¾t nguån tõ ®¹o lý, c¸ch øng 
xö, chuÈn mùc d−íi sù chi phèi cña mét 
nÒn v¨n hãa ¸ §«ng bÞ ¶nh h−ëng m¹nh 
cña §¹o Khæng, §¹o PhËt vµ tÝn ng−ìng 
d©n gian cña ng−êi ViÖt. Th¸ng 6/2006, 
T¹p chÝ Tia s¸ng cña Bé Khoa häc vµ 
C«ng nghÖ ®· tæ chøc Héi th¶o quèc tÕ 
nh»m ph©n tÝch vai trß vµ t¸c ®éng cña 
nã ®èi víi viÖc n©ng cao hiÖu qu¶ kinh tÕ 
còng nh− n©ng cao kh¶ n¨ng héi nhËp 
khu vùc vµ thÕ giíi cña ViÖt Nam trong 
giai ®o¹n hiÖn nay. 

Thay lêi kÕt 

Tõ nh÷ng tiÕp cËn ®o l−êng vèn x· 
héi n¶y sinh hai vÊn ®Ò. Thø nhÊt, cho 
®Õn nay vÉn ch−a cã mét ph−¬ng thøc 
chung nhÊt cho ®o l−êng vèn x· héi; 
ph−¬ng thøc ®o vÉn ch−a sö dông kh¸i 
niÖm chung, ®ång nhÊt vÒ ®Þnh nghÜa 
vèn x· héi. Thø hai, ®¬n vÞ tËp hîp t−¬ng 
quan vÉn cßn lµ vÊn ®Ò bÞ bá ngá. Bëi v× 
vèn x· héi cã thÓ ®−îc ®o l−êng ë c¸c cÊp 

®é kh¸c nhau tõ c¸ nh©n, hé gia ®×nh, 
céng ®ång tíi cÊp ®é x· héi, tuy nhiªn 
qu¸ tr×nh quyÕt ®Þnh nguyªn nh©n vµ 
kÕt qu¶ cña vèn x· héi sÏ kh«ng gièng 
nhau do cã sù kh¸c nhau vÒ møc ®é tËp 
hîp th«ng tin. Do vËy, ®©y lµ vÊn ®Ò ®ßi 
hái cÇn ®−îc lµm s¸ng tá th«ng qua 
nh÷ng nghiªn cøu thùc nghiÖm vµ lý 
thuyÕt kh¸c nh»m gi¶i thÝch râ sù kh¸c 
biÖt nµy còng nh− gi¶i quyÕt ®−îc sù 
thiÕu v¾ng tµi liÖu vÒ ®o l−êng vèn x· héi 
hiÖn thêi. 
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