
1. Đặt vấn đề
Công khai thông tin về tổ chức và hoạt

động của bộ máy nhà nước nhằm thực hiện
dân chủ trực tiếp bắt nguồn từ các học thuyết
về sự kiểm soát quyền lực nhà nước. Bởi lẽ,
một nền dân chủ thực sự chỉ có khi quyền
lực nhà nước được kiểm soát, hạn chế bởi
những thiết chế dân chủ, người dân được
tham gia vào các quá trình xã hội. Thực tiễn
tổ chức và hoạt động của bộ máy nhà nước
Việt Nam còn nhiều vấn đề bấp cập chưa
đáp ứng yêu cầu toàn diện của quản trị tốt,
quản trị công khai, minh bạch. 

Tổ chức Minh bạch quốc tế (TI) hàng
năm đánh giá chỉ số minh bạch đối với từng
quốc gia qua phân tích các quy định của
pháp luật, đánh giá việc thực thi pháp luật

và đo mức độ cảm nhận của người dân, trên
cơ sở đó, các quốc gia trên thế giới được
xếp hạng. Từ sự thay đổi thứ hạng trong
nhiều năm, có thể đánh giá mức tiến bộ hay,
thụt lùi đối với từng quốc gia. Theo kết qua
khảo sát tại khu vực Đông Nam Á (giai
đoạn từ năm 2010-2014), Singapore dẫn
đầu khu vực và cũng thuộc nhóm dẫn đầu
thế giới, tiếp theo là Brunei (hạng  38),
Malaysia (hạng 53), và nhóm gồm: Thai-
land, Philippines, Indonesia, Việt Nam
(hạng từ 80 tới 120) (Dẫn theo: Đặng Hùng
Võ, 2015).

Trong điều kiện hiện nay, đổi mới bộ
máy nhà nước là một biện pháp quan trọng
để xây dựng Nhà nước pháp quyền XHCN
Việt Nam của nhân dân, do nhân dân, vì
nhân dân. Việc xây dựng nhà nước pháp
quyền là quá trình chủ động, tự giác đổi mới
bộ máy nhà nước Việt Nam từ cơ chế hành
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chính, tập trung quan liêu sang một bộ máy
quản lý xã hội bằng pháp luật, theo pháp
luật. Bộ máy nhà nước theo hướng quản trị
tốt là bộ máy nhà nước phải liên tục được
thông tin chính xác tới mọi cá nhân và tổ
chức trong xã hội; và các thông tin đó phải
đầy đủ, dễ truy cập và dễ hiểu nhằm mục
tiêu xây dựng một xã hội: dân giàu, nước
mạnh, dân chủ, công bằng và văn minh. 
2. Thực trạng pháp luật về công khai thông
tin về tổ chức và hoạt động bộ máy nhà
nước nhằm thực hiện dân chủ trực tiếp
hiện nay

Thứ nhất, việc hình thành hệ thống
pháp luật tiếp cận thông tin theo hướng
“Chính phủ mở” có độ công khai, minh
bạch cao trong tổ chức và hoạt động để đáp
ứng hiệu quả nhu cầu của công dân, doanh
nghiệp vẫn còn gặp rất nhiều khó khăn do
chưa có cơ chế pháp lý hữu hiệu, đầy đủ để
người dân thực hiện quyền của mình. 

Quyền được biết là một trong những
quyền cơ bản của con người, thuộc nhóm
quyền dân sự - chính trị, được ghi nhận
trong Tuyên ngôn quốc tế nhân quyền năm
1948. Trong tiến trình hội nhập quốc tế thời
gian vừa qua, Đảng và Nhà nước Việt Nam
luôn chú trọng đến quyền con người và
luôn có các biện pháp cụ thể nhằm bảo đảm
không ngừng nâng cao quyền tiếp cận
thông tin của người dân, coi đây là một giải
pháp hữu hiệu bảo đảm quyền con người
được thực thi ở Việt Nam, cũng như thể
hiện thái độ tích cực hội nhập quốc tế theo
xu thế nhân quyền và hòa bình. Tuy nhiên,
việc thực hiện quyền tiếp cận thông tin của
người dân ở Việt Nam trong mối tương
quan với các loại quyền chính trị - dân sự
khác vẫn còn gặp rất nhiều khó khăn do
chưa có cơ chế pháp lý hữu hiệu, đầy đủ để
người dân thực hiện quyền của mình. Thực

tế ở Việt Nam, quyền tiếp cận thông tin của
người dân chỉ đến Hiến pháp năm 1992
mới được đề cập trong quy định: Công dân
“có quyền được thông tin”. Trước đó, trong
các bản Hiến pháp năm 1946, 1959, 1980
chưa có các quy định về quyền tiếp cận
thông tin. Sau khi Hiến pháp năm 1992 và
2013 có hiệu lực, nhiều văn bản pháp luật
đã được ban hành có các quy định về quyền
được thông tin và trách nhiệm của các cơ
quan nhà nước trong việc cung cấp thông
tin do cơ quan nhà nước đang nắm giữ.
Trong đó, một số cơ quan công quyền trung
ương đã được xác định về nghĩa vụ thông
tin, bao gồm: 

i) Người đứng đầu cơ quan quyền lực
tối cao phải thực hiện quy định về thông tin
đến người dân, cụ thể như quy định (Điều
72 Hiến pháp năm 2013) của Hiến pháp:
Luật, nghị quyết của Quốc hội phải được
Chủ tịch Quốc hội ký chứng thực và Chủ
tịch nước công bố chậm nhất là mười lăm
ngày, kể từ ngày thông qua. Hay người
đứng đầu cơ quan hành pháp trung ương
phải thực hiện chế độ báo cáo trước nhân
dân về những vấn đề quan trọng thông qua
những báo cáo của Chính phủ trước Quốc
hội, trả lời của Chính phủ đối với chất vấn
của đại biểu quốc hội và ý kiến phát biểu
với cơ quan thông tin đại chúng.

ii) Các cơ quan công quyền buộc phải
thực hiện các nguyên tắc và nội dung công
khai, minh bạch trong hoạt động của cơ
quan, tổ chức, đơn vị mình, trừ nội dung
thuộc bí mật nhà nước và những nội dung
khác theo quy định của Chính phủ. Việc công
khai thông tin có nhiều biện pháp khác nhau,
trong đó báo chí là công cụ hữu hiệu nhất. 

iii) Pháp lệnh Thực hiện dân chủ ở xã,
phường, thị trấn năm 2007 quy định niêm
yết công khai tại trụ sở Hội đồng nhân dân,
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Ủy ban nhân dân cấp xã, thông tin trên hệ
thống truyền thanh của cấp xã, công khai
thông qua trưởng thôn, tổ trưởng tổ dân phố
để thông báo đến người dân các nội dung
trên mọi lĩnh vực kinh tế - xã hội như dự án,
công trình đầu tư, nhiệm vụ, quyền hạn của
cán bộ, công chức... 

Từ các quy định trên đây của pháp luật,
thực tế người dân đã được tiếp cận thông
tin trên một số lĩnh vực cụ thể như: hoạch
định chính sách và xây dựng pháp luật, giải
quyết yêu cầu của công dân, hoạt động của
chính quyền nhà nước, trong lĩnh vực tư
pháp, báo chí.

Thứ hai, hệ thống các quy định về trách
nhiệm công khai thông tin quản lý nhà nước
của các cơ quan nhà nước do mình nắm giữ
mặc dù đã được chú trọng quan tâm song
vẫn nằm tản mạn trong một số văn bản quy
phạm pháp luật chuyên ngành, và mới chỉ
quy định về trách nhiệm của cơ quan nhà
nước trong việc công khai, minh bạch một
số thông tin trong một số lĩnh vực cụ thể
hoặc quyền của báo chí được yêu cầu cơ
quan, tổ chức, đơn vị có liên quan có trách
nhiệm cung cấp thông tin về các vấn đề
thuộc phạm vi hoạt động của cơ quan, tổ
chức đó.

Công khai thông tin về tổ chức và hoạt
động bộ máy nhà nước được thể hiện trong
nhiều văn bản pháp luật khác nhau. Ví dụ:
Điều 131 Luật Bảo vệ môi trường năm 2014
quy định cơ quan công khai thông tin môi
trường bảo đảm thuận tiện cho những đối
tượng có liên quan tiếp nhận thông tin và
chịu trách nhiệm trước pháp luật về tính
chính xác của thông tin. 

Khoản 3 Điều 3 Luật Ban hành văn bản
quy phạm pháp luật năm 2015 quy định
“Bảo đảm tính công khai trong quá trình
xây dựng, ban hành văn bản quy phạm pháp

luật trừ trường hợp văn bản quy phạm pháp
luật có nội dung thuộc bí mật nhà nước, bảo
đảm tính minh bạch trong các quy định của
pháp luật”. Khoản 6 Điều 33 Luật này quy
định nhiệm vụ của cơ quan, tổ chức chủ trì
soạn thảo “chuẩn bị dự thảo, tờ trình, bản
thuyết minh chi tiết về dự án, dự thảo; báo
cáo giải trình, tiếp thu ý kiến của cơ quan,
tổ chức, cá nhân; báo cáo đánh giá tác động
của dự thảo văn bản và đăng tải các tài liệu
này trên trang thông tin điện tử của Chính
phủ hoặc của cơ quan, tổ chức chủ trì soạn
thảo”. Khoản 2 Điều 78 Luật này cũng quy
định rõ văn bản quy phạm pháp luật không
đăng công báo thì không có hiệu lực thi
hành (trừ văn bản có nội dung thuộc bí mật
nhà nước). 

Theo khoản 1 Điều 8 Luật Ngân sách
nhà nước năm 2015, Ngân sách nhà nước
được quản lý thống nhất, tập trung dân chủ,
hiệu quả, tiết kiệm, công khai, minh bạch,
công bằng; có phân công, phân cấp quản lý;
gắn quyền hạn với trách nhiệm của cơ quan
quản lý nhà nước các cấp. Theo Luật Kế
toán năm 2015, đơn vị kế toán có trách
nhiệm cung cấp thông tin, tài liệu kế toán
kịp thời, đầy đủ, trung thực, minh bạch cho
cơ quan, tổ chức, cá nhân theo quy định của
pháp luật (Điều 15, khoản 2). Luật Phòng,
chống tham nhũng năm 2005 (được sửa đổi,
bổ sung năm 2007 và 2010) đưa ra quan
niệm về công khai là việc cơ quan, tổ chức,
đơn vị công bố, cung cấp thông tin chính
thức về văn bản, hoạt động hoặc về nội
dung nhất định (Điều 2, khoản 2). 

Luật Tiếp cận thông tin năm 2016 quy
định về phạm vi thông tin được tiếp cận:
Luật quy định công dân được tiếp cận tất
cả thông tin của cơ quan nhà nước theo
quy định của Luật này, trừ thông tin công
dân không được tiếp cận và thông tin công



dân được tiếp cận có điều kiện. Như vậy,
các đạo luật liên quan đến tổ chức bộ máy
các cơ quan nhà nước cũng quy định về
công khai hoạt động, cung cấp tin tức để
người dân thực hiện việc tham gia giám sát
quản lý xã hội. Các đạo luật về tố tụng
cũng quy định công khai trong hoạt động
xét xử. Các thủ tục hành chính trong giải
quyết công việc của công dân cũng được
cơ quan nhà nước công khai để tạo điều
kiện cho người dân trong việc giải quyết
công việc của mình.

Bên cạnh việc công bố, công khai các
thông tin theo quy định của các văn bản quy
phạm pháp luật, các cơ quan nhà nước cũng
quy định về tổ chức họp báo định kỳ, đột
xuất cũng như có các hình thức công khai
thông tin phù hợp khác, tạo điều kiện cho
người dân tiếp cận các thông tin do cơ quan,
tổ chức tạo ra và nắm giữ.

Người dân được tham gia các hoạt
động hoạch định chính sách, xây dựng pháp
luật thông qua các cuộc hội thảo, tọa đàm,
phiếu lấy ý kiến, đăng dự thảo trên trang
thông tin điện tử của cơ quan... Quốc hội,
Chính phủ đã mở chuyên mục, diễn đàn để
công dân, tổ chức, doanh nghiệp đóng góp
ý kiến trên trang thông tin điện tử. Các báo,
tạp chí cũng đã đăng dự thảo văn bản quy
phạm pháp luật và tổ chức các diễn đàn để
công dân tham gia đóng góp ý kiến. Nhiều
phiên họp của Quốc hội khi thảo luận về
việc hoạch định chính sách, xây dựng pháp
luật đã được truyền hình trực tiếp đến với
người dân.

Cơ chế “một cửa” với thời gian rút ngắn
tại các cơ quan hành chính nhà nước ở địa
phương đã tạo thuận lợi cho công dân, tổ
chức, doanh nghiệp khi tham gia giao dịch
với cơ quan nhà nước. Các thông tin về thủ
tục hành chính, thời gian giải quyết, phí, lệ

phí trong một số lĩnh vực được niêm yết
công khai tại trụ sở làm việc của cơ quan
hành chính. Nhiều cơ quan còn chủ động
công bố công khai trên các phương tiện
thông tin đại chúng hoặc trang thông tin
điện tử về các thủ tục đăng ký kinh doanh,
cấp giấy chứng nhận quyền sở hữu nhà và
quyền sử dụng đất, cấp giấy phép xây dựng,
các quyết định về đầu tư, đăng ký hộ khẩu,
hộ tịch...

Song song với việc cụ thể hóa các quy
định từ Hiến pháp, Nhà nước ta đã “nội luật
hóa” một số quy định trong các Điều ước
quốc tế mà Việt Nam là thành viên để bảo
đảm quyền được tiếp cận thông tin của công
dân trong nước và công dân nước ngoài đến
Việt Nam. Tuy nhiên, việc thể chế và chi tiết
hóa quyền được thông tin hay tiếp cận thông
tin được ghi nhận trong Hiến pháp và các
văn bản pháp lý quốc tế khác thành các quy
định pháp luật và văn bản pháp quy còn
chậm, chưa hệ thống, chưa bao quát đầy đủ
các lĩnh vực của cuộc sống, chưa có một cơ
chế pháp lý cụ thể, đơn giản, nên việc thực
hiện công khai thông tin tới công dân còn
hạn chế.

Hầu hết các văn bản hiện hành mới chỉ
dừng lại ở việc xác định trách nhiệm cung
cấp thông tin của cơ quan nhà nước cũng
như quyền tự do thông tin mang tính nguyên
tắc chung. Các quy định công khai thông tin
chủ yếu thông tin chung chung, còn chậm
so với các báo mạng, mạng xã hội,…

Do các quy định pháp luật hiện hành
còn một số bất cập, nên việc tiếp cận thông
tin do các cơ quan nhà nước nắm giữ vẫn
còn khó khăn, dẫn tới tính công khai, minh
bạch trong hoạt động của các cơ quan
công quyền chưa được thực hiện đầy đủ,
biểu hiện rõ nhất là trên lĩnh vực đất đai,
đền bù giải phóng mặt bằng, các khoản
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vay ưu đãi hay viện trợ ODA không hoàn
lại, cứu đói trong trường hợp thiên tai, các
gói hỗ trợ doanh nghiệp, kích cầu tiêu
dùng… Vì thế, hiện tượng quan liêu, tham
nhũng, cửa quyền, hách dịch, lợi dụng các
kẽ hở của pháp luật trong cơ quan nhà
nước vẫn còn, dẫn tới hiện tượng khiếu
kiện đông người, khiếu kiện kéo dài, khiếu
kiện vượt cấp để tự bảo vệ quyền và lợi ích
hợp pháp của mình.

Thứ ba, thiếu chế tài trách nhiệm pháp
lý, điều kiện đảm bảo nghĩa vụ công khai
thông tin quản lý nhà nước 

Trong các văn bản pháp luật hiện hành,
quy định về điều kiện bảo đảm công khai
thông tin gồm các quy định về lưu giữ thông
tin, phương tiện kỹ thuật bảo đảm cho việc
công bố, công khai thông tin, nguồn nhân
lực cho việc cung cấp thông tin và các hình
thức xử lý vi phạm liên quan đến trách
nhiệm bảo đảm quyền được thông tin/tiếp
cận thông tin của tổ chức, cá nhân còn chưa
nhiều, tương đối mờ nhạt, chưa cụ thể, chưa
tương xứng với yêu cầu bảo đảm hiệu quả
công việc, cụ thể:

i) Luật Tiếp cận thông tin được Quốc
hội thông qua ngày 6/4/2016, có hiệu lực thi
hành kể từ ngày 1/7/2018. Việc tổ chức,
quản lý thông tin phải được công bố công
khai hoặc được cung cấp theo yêu cầu quy
định: hầu hết các văn bản mới chỉ dừng ở
quy định về trách nhiệm phải công bố, công
khai các loại thông tin do các cơ quan này
quản lý, lưu giữ trên trang thông tin điện tử,
trên các phương tiện truyền thông, niêm yết
công khai tại trụ sở hoặc các địa điểm phù
hợp..., nhưng không quy định rõ trách
nhiệm phải lưu giữ, quản lý hồ sơ thông tin
để sẵn sàng đáp ứng yêu cầu cung cấp thông
tin, trách nhiệm thiết lập hoặc sử dụng các
trang thông tin sẵn có để công bố công khai

thông tin, mối quan hệ phối hợp giữa cơ
quan có trách nhiệm công bố công khai
thông tin với các cơ quan truyền thông, báo
chí. Việc quản lý, lưu giữ thông tin thường
được các cơ quan thực hiện theo quy định
của Luật Lưu trữ, nhưng đó là lưu trữ để
quản lý văn bản chứ không phải để phục vụ
cho việc công bố công khai thông tin hoặc
cung cấp theo yêu cầu. 

ii) Về đảm bảo tổ chức, nguồn nhân lực
thực hiện trách nhiệm cung cấp thông tin:
các văn bản pháp luật hiện hành chưa có
quy định cụ thể về việc giao một đơn vị đầu
mối hoặc có cán bộ đầu mối thực hiện trách
nhiệm công bố công khai thông tin hoặc
cung cấp thông tin theo yêu cầu. 

iii) Về xử lý vi phạm và khiếu nại trong
lĩnh vực cung cấp thông tin: trong một số
lĩnh vực, pháp luật đã có quy định cụ thể về
hành vi bị nghiêm cấm trong công bố công
khai thông tin, quy định chủ thể công bố
thông tin phải chịu mọi trách nhiệm về
thông tin do mình cung cấp, quy định về
hành vi vi phạm và chế tài xử lý vi phạm
liên quan đến trách nhiệm cung cấp thông
tin của các chủ thể có trách nhiệm công bố
công khai thông tin.

Tuy nhiên, trong một số lĩnh vực lại
chưa quy định cụ thể và rõ ràng về các
hành vi bị cấm, các chế tài đối với những
người có hành vi vi phạm, về biện pháp xử
lý vi phạm trách nhiệm của cơ quan nhà
nước về công khai thông tin cũng như trách
nhiệm của các chủ thể có liên quan. Luật
Phòng, chống tham nhũng cũng như các
văn bản liên quan chưa quy định cơ chế
thực sự hữu hiệu nhằm bảo đảm quyền của
công dân được thông tin. Luật Xử lý vi
phạm hành chính và Bộ luật Hình sự hiện
chưa có cơ chế rõ ràng quy định trực tiếp
việc xử lý liên quan đến những hành vi vi



phạm quyền tiếp cận thông tin, hay nói
cách khác, chưa quy định rõ hành vi nào bị
coi là vi phạm quyền tiếp cận thông tin và
những chế tài kèm theo. Các văn bản pháp
luật về công chức, công vụ, xử lý vi phạm
hành chính cũng chỉ dừng ở các quy định
chung hoặc quy định chưa đầy đủ, khó có
thể xử lý các trường hợp không cung cấp
thông tin, cung cấp thông tin thiếu kịp thời
hay thiếu chính xác.

Pháp luật về khiếu nại chưa có quy định
trực tiếp về khiếu nại trong lĩnh vực cung
cấp thông tin trong trường hợp cơ quan nhà
nước không công khai thông tin, không
cung cấp thông tin theo yêu cầu hay thu phí
tiếp cận thông tin quá cao.
3. Thực trạng thực hiện pháp luật về công
khai thông tin về tổ chức và hoạt động bộ
máy nhà nước nhằm thực hiện dân chủ
trực tiếp hiện nay

Thứ nhất, theo đánh giá của cơ quan
nhà nước có thẩm quyền thì thực tiễn tổ
chức và hoạt động của bộ máy nhà nước
Việt Nam chưa công khai thông tin mạnh mẽ
để đáp ứng tốt theo hướng quản trị tốt, quản
trị hội nhập.

Theo Báo cáo số 130/BC-CP ngày
23/5/2012 của Chính phủ về sơ kết 5 năm
triển khai thực hiện Luật Phòng, chống
tham nhũng, kết quả thực hiện Chiến lược
giai đoạn thứ nhất về việc thực hiện nhóm
giải pháp công khai, minh bạch trong hoạch
định chính sách, xây dựng và thực hiện
pháp luật mới hoàn thành được 7/14 nội
dung (tức 50% mục tiêu đề ra), 5/14 nội
dung đang triển khai và có 2/14 nội dung
chưa được triển khai. Vì vậy, việc tăng
cường công khai, minh bạch hoạt động của
bộ máy nhà nước nói chung và bộ máy
hành chính nói riêng phải được coi là ưu
tiên hàng đầu.

Nhìn vào thực tế, mặc dù về nguyên tắc
vẫn là công khai mọi thông tin quản lý, trừ
các thông tin thuộc diện bảo mật, nhưng
chúng ta vẫn vướng vào một vấn đề rất cơ
bản là: Công khai cái gì? Công khai thế
nào? Và vướng mắc nhất ở khâu: Thế nào
là thông tin thuộc diện bảo mật? Hiện tại,
đã có hẳn một nghị định của Chính phủ quy
định về thông tin nào thuộc diện “mật”, “tối
mật” và “tuyệt mật”. Song, ở đây có 2 vấn
đề đang đặt ra: 

Một là: Quy định về các độ mật đối với
thông tin quản lý của từng ngành, từng lĩnh
vực đã hợp lý chưa?

Hai là: Thói quen đóng dấu “mật” vào
các công văn khi thấy cần thiết mang tính
chủ quan, mà không theo quy định của
pháp luật.

Khi thảo luận về Luật Ngân sách nhà
nước sửa đổi cũng thấy rõ một điều không
hợp lý. Nhiều ý kiến cho rằng, cần phải
công khai toàn bộ quá trình dự thảo phân bổ
ngân sách để lấy ý kiến của người dân, vì
ngân sách là tiền đóng góp của nhân dân,
nên họ có quyền tham gia vào kế hoạch chi
tiêu ngân sách. Song, một luồng ý kiến khác
lại lập luận rằng, quá trình này không thể
công khai vì “nhạy cảm”. Trong Nghị định
của Chính phủ quy định về bảo mật thông
tin trong lĩnh vực tài chính, ngân sách cũng
đang quy định dự toán ngân sách trong quá
trình dự thảo thuộc diện bảo mật. Đây là
điều chưa hợp lý. Về nguyên tắc, dự thảo kế
hoạch chi tiêu ngân sách không thể thuộc
diện bảo mật, vì nếu là mật thì đồng nghĩa
với việc công nhận có tồn tại khuất tất trong
quá trình “chia bánh ngân sách” - bánh là
do toàn dân góp lại mà thành! (Đặng Hùng
Võ, 2015).

Thứ hai, một số lĩnh vực quản lý nhà
nước mức độ công khai, minh bạch còn thấp
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như: quản lý ngân sách, quy hoạch, kế
hoạch sử dụng đất và khung giá đất đền bù,
bổ nhiệm cán bộ cấp cao,…

Với Luật Đất đai năm 2013, kết quả
khảo sát năm 2015 cho thấy, mức độ công
khai, minh bạch kế hoạch sử dụng đất có
chiều hướng giảm xuống sau 5 năm, trong đó
tỷ lệ người trả lời biết kế hoạch sử dụng đất
tại địa phương năm 2015 chỉ là 11,8%. Mặc
dù, nhiệm vụ của chính quyền xã/phường là
công bố công khai quy hoạch, kế hoạch sử
dụng đất của địa phương để người dân được
biết, đặc biệt là khi chính quyền địa phương
bắt đầu xây dựng và đưa vào thực hiện kế
hoạch phát triển kinh tế - xã hội giai đoạn
2016 - 2020. Ở Hà Tĩnh, nơi có tỷ lệ người
dân biết đến kế hoạch sử dụng đất ở địa
phương cao nhất, cũng chỉ có 37% số người
được hỏi biết thông tin. Trong số những
người có thông tin về quy hoạch, kế hoạch
sử dụng đất ở địa phương, chỉ có một tỷ lệ
rất nhỏ (khoảng 3%) có cơ hội đóng góp ý
kiến của mình trước khi quy hoạch, kế hoạch
được ban hành. Có xu hướng giảm cơ hội để
người dân được đóng góp ý kiến và ý kiến
được tiếp nhận. Nhìn chung, tác động của
quy hoạch, kế hoạch sử dụng đất tới hộ gia
đình ở phạm vi toàn quốc là bất lợi, và hiện
trạng này hầu như không đổi qua 5 năm.
Theo kết quả khảo sát năm 2015, người dân
Điện Biên dường như hài lòng hơn với
những thay đổi trong kế hoạch sử dụng đất ở
địa phương so với người dân các tỉnh/thành
phố khác (Papi, 2015).

Công khai minh bạch được xem như chỉ
số của sự phát triển và sinh hoạt dân chủ.
Trong thực tiễn ở đâu có minh bạch, ở đó
không có đất cho sự dối trá, lợi dụng kẽ hở
để trục lợi. Chúng ta đã có nhiều điều luật,
nhiều nghị định liên quan đến công khai
minh bạch, song trong thực tế việc thực hiện

nó lại vô cùng khó khăn, thậm chí có khi
còn bị vô hiệu hóa, ví như Luật Phòng,
chống tham nhũng. Thực tiễn đó cho thấy
công khai minh bạch trong mua sắm công,
xây dựng cơ bản; sử dụng tài chính ngân
sách; trong cổ phần hóa doanh nghiệp nhà
nước, trong quản lý doanh nghiệp nhà
nước… là một yêu cầu không thể thiếu
trong quản lý nhà nước.

Kê khai tài sản được coi là đột phá của
Luật Phòng, chống tham nhũng - một chủ
trương đúng, nhưng đi vào thực tế lại chưa
thấy rõ hiệu quả. Công tác tổ chức cán bộ,
quy trình bổ nhiệm cán bộ được coi là rất
chặt chẽ, là bước đột phá nhưng thực tế
những sai phạm gần đây trong khâu cán bộ
khi điều tra, rốt cuộc thông báo cho xã hội
lại vẫn chỉ một điệp khúc: Đúng quy trình
(Nguyễn Đăng Tuấn, 2016).
4. Một số gợi mở thay đổi nhận thức về việc
công khai thông tin về tổ chức và hoạt động
bộ máy nhà nước nhằm thực hiện dân chủ
trực tiếp

Theo tác giả, hiện nay có nhiều giải
pháp quan trọng nhằm công khai thông tin
về tổ chức và hoạt động bộ máy nhà nước
nhằm thực hiện dân chủ trực tiếp, tuy nhiên,
vấn đề quan trọng nhất hiện nay là phải thay
đổi nhận thức của cán bộ công chức về công
khai thông tin. 

Thứ nhất, cần phải nâng cao khả năng
của người dân tiếp cận thông tin về hoạt
động hành chính công, vì khả năng tiếp cận
của người dân đối với chính quyền và dịch
vụ hành chính công gắn liền với tính minh
bạch của nền hành chính. Khả năng tiếp
cận của người dân thể hiện ở hai điểm:
Quyền được cung cấp thông tin và mức độ
dễ hiểu, dễ áp dụng của thông tin được
cung cấp (Nguyễn Đăng Dung, Nguyễn
Hoàng Anh, 2012).



Thứ hai, cần có chế tài nghiêm khắc đối
với những hành vi vi phạm pháp luật trong
lĩnh vực tiếp cận thông tin, vi phạm việc
công khai thông tin trong tổ chức và hoạt
động bộ máy nhà nước.

Thứ ba, cần phải có quyết tâm chính trị
mạnh mẽ đưa Hiến pháp năm 2013 vào đời
sống chính trị, hành chính quản trị đất nước.
Nâng cao trách nhiệm giải trình, tăng cường
tính minh bạch và thúc đẩy sự tham gia của
người dân trong các quá trình xây dựng
chính sách và quản lý công.

Thứ tư, quản trị nhà nước theo hướng
tăng trưởng toàn diện, phối hợp giữa lĩnh
vực nhà nước và khu vực tư nhân để cải
thiện quản trị nhà nước, thúc đẩy tăng
trưởng sâu rộng hơn, trong đó tập trung vào
cải thiện môi trường thể chế, xây dựng các
hệ thống chính sách, văn bản pháp luật để
nâng cao trách nhiệm giải trình và tăng
cường sự tham gia của mọi thành phần vào
đời sống kinh tế, xã hội. Cải thiện công tác
hoạch định chính sách thông qua tăng
cường tiếp cận thông tin phục vụ việc ra
quyết định dựa trên bằng chứng, thúc đẩy
sự tham gia nhiều hơn của người dân, tăng

cường tính minh bạch và nâng cao hiệu quả
của các cơ chế giám sát 
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