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grén khép thé gidi, ngay cang ting
s0 nguoi tiéu dung mua cac san
phdm dudc cho 1a than thién véi méi
trudong nhu quan 4o hiiu co, béng dén
tiét kiém nang lugng va tdi mua hang
c6 thé tai st dung. Nhung thuc su biét
duge bao nhiéu vé cic san pham nay, va
ching c¢6 1gi cho méi trudng nhu chung
tuyén bo? Ngudi tiéu dung da duge nhéc
di nhic lai nhiéu lan ring, st dung tat
ca nhiing san pham than thién sinh thai
14 t6t, nhung hiéu qua tich tu tu tiéu
dung qua mic do6i véi méi trusng van la
vO cung 16n.

Quan diém cta ngudi tiéu diung vé
mot 161 séng nhay cam sinh thai va
nhiing quyét dinh mua sidm di kém theo
né luén khong phu hgp. Di vao bat ky
siéu thi nio ban sé thay mot day cac san
pham ti ngi c6c dén d6 udng cb ga, cac
san pham lam sach, dang chao hang véi
nhiing tuyén bds “t4t cid la tu nhién”.
Nhung “t4t ca 1a tu nhién” khong co
nghia nhu nhiing gi ngudi tiéu dung cho
rang né6 mang nghia nhu vay. Tu “tu
nhién” hap dan moi ngudi ¢ mot mic dod
co ban, va cac nhan vién tiép thi hiéu ro
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nguyén ly tic dong ma ti nay giy anh
huéng. Tu “hfiu cd” cling gay anh
hudng, bdi vay nhiéu nguoi lién két “tu
nhién” va “htu c6” thanh xanh, hoéc
tinh khiét ho#c to6t. Nhung that khéng
may, thuc té& lai khong luén nhu vay.

Tuy nhién, su quan tam téi “xanh”
vA mua cac san phdm théan thién xanh
tiép tuc ting lén. Theo cac diéu tra ctua
Tap doan Walmart (mét trong nhiing
tap doan ban 1é 16n nhat thé giéi — ND),
57% ngudi tiéu dung cua cong ty nay tu
nhan 14 ¢6 quan tdm t6i moi trucng. Co
lé diéu nay 1a do, mot mét, ching ta
khéng sin 1ong tit bé nhiing tiéu chuin
cao trong cudc song, nhung méit khac,
ching ta lai muén dé nén cam giac toi
16i ctia minh bing viéc mua cac san
phdm v6i muc dich bao vé méi trudng.
Nghich 1y 1a, thay vi sy quan tam téi
vin dé mua sidm xanh dang ngay cang
ting lén nay, thi ngudi dan dang ngay
cang bi bung bit khéi nhiing thong diép
sinh thai xac thuc. Ly do cho viAn dé nay
14, khi thi trudng cdc san pham than
thién moéi truong dang md rong nhanh
chéng, thi cing c6 lugng 16n doanh
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nghiép muén chia sé thi trusng d6. Két
qua la, nguoi tiéu dung dang trd nén
hoai nghi nhiéu hon d61 véi nhiing
tuyén bo vé ngudén géc cac san phiam
duge lam ra. Nhiéu gia dinh va nhan
thiic co ban cua ching ta vé nhiing gi
thuéc va khoéng thudéc pham tru cong
nghé “xanh” dang bi thach thic, va
thuat ngii nay dang c6 nguy cd bi cho la
thi yéu.

"Xanh nguy trang"

Nha sinh hoc va méi truong hoc
nguoi New York Jay Westerveld dua ra
thuéat ngli  xanh nguy trang
(greenwashing) trong mot bai viét ndm
1986 nham am chi cac t§ chic danh
nhiéu thoi gian va tién bac cho cac
quang cio dugc goi 1a xanh hon so véi
viéc dung né mot cach thuc su 6 nhiing
noi than thién méi truong. J.
Westerveld nhan manh thuc té€ cua
nganh cong nghiép khach san khi dat
ap phich trong mdi phong tim nham
khuyén khich khach thué phong hé trg
khach san tiét kiém nudéc bang viéc st
dung lai khin tdm. Két qua 1a, khach
san da tiét kiém dugc khong phai la
nuéc, ma 1a chi phi gidt 1a trong khi van
trung bién than thién véi méi trudng.
Hién nay thuit ngi nay dugc dung cb
tinh dén tat ca cac nganh cong nghiép ma
théng qua cac hoat dong xanh hudng ra
bén ngoai véi mdt muc dich phia sau la
tang 1gi nhuan.

Muc tiéu dau tién cua xanh nguy
trang 1a nham dua dén cho khach hang
¥ nghi ring, t§ chiic nay dang thuc hién
cac bude cin thiét dé quan 1y c¢6 trach
nhiém d4u vét sinh thai ctia minh. Trén
thuc t&, cong ty c6 thé dang lam rat it
nhiing diéu c6 1gi vé méi truong. Trong
nhiing nam gan day, xanh nguy trang
da phat trién & t4t ca cac loai théng diép
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va cach thtc tiép thi dang ngo. Nhiing
vi du 4y dugc thdy cd trong nhiing
thong cao bao chi vé déng nhan lai san
phdm vé6i than thién xanh, hoidc cong bé
nhiing sang kién sinh thai khac nhau,
di kém theo cac chuong trinh tai ché,
lam viéc tai nha, v.v...

Cac nhan mac quang cio véi cac dic
tinh tu nhién, than thién sinh thai, tai
ché& va khéng ddc hai ctia hang héa cé
thé gay nhim l&n va, trong thuc té&,
chua duge tham tra. Thuc vay, c6 rat it
sy giam sat hay viéc giam sat nhiing
tuyén bo tiép thi xanh xuat hién trén
cic nhan hang. Mot ly do niia 1a ban
than cac tiéu chuén va cic quy dinh
thudng mo hé. Theo GS. Chinh sach moi
trudng Dara O’Rourke (trucéng Dai hoc
California, Berkeley), ngudi sang lap
website GoodGuide, trang web giam sat
tinh than thién sinh thai cua cac san
pham tiéu dung, khoang 33% san phiam
thuc phdm méi dude tung ra thi trudng
nam 2008 c6 tuyén bo 1a “tu nhién”.

Hon thé niia, theo mot nghién ctiu
gdn day dugc thuc hién béi Lién hiép
marketing méi truong TerraChoice, hon
98% san phdm dudc cho 14 tu nhién va
than thién méi trudng trén cic ké hang
trong siéu thi 6 My tiém 4n gian déi hoic
c6 nhiing tuyén bs mu mo, va 22% san
phém c6 cic tuyén bd xanh ma khéng cé
chit lién quan nao. Nghién ciiu trén gan
4.000 san pham tiéu dung, tim thay xanh
nguy trang trong gan nhu mdi loai san
phém, va db choi tré em, d6 em bé, my
phdm va cadc san phidm lam sach 1
nhiing loai ma trong &6 xanh nguy
trang 1a phd bién nhat. Cu thé hon, nha
nghién ciiu cap cao Urvashi Rangan ctua
Hiép hoi nguoi tiéu dung My da chi ra
tinh “khéng doc”, “tu nhién” va “huong
thom tu do” 12 nhiing tuyén bé mu mg,
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do chinh phu lién bang thuc sy chua
tiing thiét 1ap mét tiéu chuédn chinh xac
cho cac nha san xudt dé dap ung.

“T'y nhién” 1a mot tuyén b6 map mao
ma khong nhét thiét dé chuyén thanh
“khoe manh” hay “thdn thién méi
truong”. Cho du TerraChoice ciing chi
ra rang, axen va thuy ngan la nhiing
yéu t6 tu nhién, nhung ching khéng
phai 1a mét thanh phan an toan. Trén
thuc t€ ching nguy hiém cho ca stc
khoe con nguoi 1an méi truong.

TerraChoice tting cong b vao nim
2009 1a, nhiing gi ma cac nha nghién
ciu goi la Ldéi mdp mo (Sin of
Vagueness) dude tim thdy trong tuyén
bé cta 27% san phdm dude cho 1a lam
sach “xanh” dugc nghién ctu & My. O
Canada, 31% cac san phdm lam sach c¢6
cac tuyén bs xanh 1a khéng rd rang.
Trong khi khéng c6 thanh phan nhu vay
trong mot san phdm “xanh” hoan hao,
cac san pham tiép thi nhu “xanh hon” 1a
“xanh” c6 thé 1la mét ti€p can khon
ngoan hon.

Co s6 cho ti€p thi méi truong dich
thuc 12 ¢6 vé khoa hoc, chan thuc va
minh bach. Thiéu ba yéu t6 d6, tham chi
cac k& hoach tiép thi t6t nhat ¢ thé cusi
cung cling thit bai. Hay xem xét mot vi
du 6 Tap doan dau khi Anh (British
Petroleum). Trong nhiéu nim, BP da
thuc hién cai tién thuong hiéu ctia minh
thanh tap doan tap trung vao cac ngudn
ning luong thay thé, sach. Tap doan da
cho thiét k& lai biéu tugng, trong d6é mé
ta nhiing bong hoa xanh luc va nhiing
chiéc céi xay gi6 dang quay, mic du BP
chi dau tu mot phan rat nhdé nhiing lgi
ich cia minh vao ngudn ning ludng
thay thé ndm 2009. Coéng ty ciing cong
b6 mot loat cic quang cio thuong mai
cho chién dich “Beyond Petroleum” ctua
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minh véi mét nd luc nham ddy manh va
ban ra thi truong cac giai phap ning
lugng thay thé&. Theo mot bai bao vao
thang 5/2009 trén Mother Jones, mot
“nghién citu cac thuong hiéu xanh” nam
2007 cho thdy rang, cong ching nhan
thdy BP xanh hon so véi bat ky tap
doan dau khi nao khac, va da dang
ding dau trong danh sach cac tap doan
“tr6 nén xanh hon” trong 5 nam via
qua. Nhung, vé ban chat, BP van duy
tri 12 mot tap doan dau khi, dang thu
duge phan 16n lgi nhuan tir “chat den”
(“the black stuff”). Va BP sé& chap nhan
nhiéu hon 12 mot chién dich quang céo
mau mé dé x6a bé nhiing hinh anh
khién cong ching doi bé ho sau khi dau
cia tap doan BP tran khdp bo bién
Vung Vinh vao thang 4/2010.

Cac san phdm dugc tai ché dang
ngay cang dé bi chi trich. Trén thuc té€,
mot diéu tra gin day cua Scripps
Howard News Service tiét 1o rang, hon
20 triéu pound kim loai da bi nhiém vat
liéu phéng xa trong qua trinh tai ché.
Bao nhiéu vat liéu phdéng xa nay da
dudc dung trong cac san phim tiéu
ding con chua rd. Hon thé niia, mot
cach dién hinh, chi mét phan rat nho
cua vat lidu goc thuc su dugc tai ché;
phan con lai két thic 6 mot bai chon 1ap
chat thai 6 nhiém.

Thiét ké sinh thai théng minh

Viéc tiéu thu cac loai thuc phidm
trong tai dia phuong, mua bu cacbon,
chuyén ddi sang nang lugng mat troi va
mua cac san phdm tu phan huy va tai
ché& khong du dé giai quyét van dé toan
cau. Xem xét lai cac giai phap hién nay
d6i v6i van dé bién d6i khi hau 1a hét
stic quan trong cho tuong lai. Nhiing mé
hinh hién c6 ctia chiing ta khong chi ton
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kém va khong hiéu quid ma rdt cudc
, N 2 R A .
ching con c6 thé giy hai.

Ngay nay, v6i s¢ nhan thic va hiéu
biét ngay cang téng cua ching ta vé moi
truong, thiét ké tré nén hét stic quan
trong. Khi nhiing nha thiét ké& tan dung
su hiéu biét vé hé théng tu nhién, ho c¢6
thé tao ra cac san phidm, nhiing hé
thong cong nghiép va cac tda nha, trong
d6 cho phép thién nhién va thuong mai
ciing ton tai. Piéu nay bao gdém su sang
tao cac hé thong, nhiing thi khong chi
hiéu qua ma con vé co ban 1a tu do xa
thai. Cac vat liéu bén viing duge luu
thong thuong xuyén va, dudc st dung
mot 1an, c6 thé duge xi 1y trong bat ky
mdi trudng tu nhién nio va bi phan huy
trong dat, cung cap thic #n cho cac loai
vi sinh vat ma khéng anh hudng téi méi
truong tu nhién. Thiét k&€ sinh thai
théng minh 14 mo6t khia canh quan
trong déi véi phong trao xanh trong
tuong lai.

Mot s6 vi du vé thiét két sinh thai
thong minh dang néi lén nhu, Cong ty
déng goéi Cyberpac ciia Anh da phat
trién mot day chuyén cac san pham st
dung nhya giam sat hydro (hydro-
degradable plastic), loai hoa tan hoan
toan trong nudc va khong c6 du lugng
gdy hai vé sau. Nhua nay cting c¢6 thé
duge dung nhu phan tron. Ngoai ra,
Vién nghién cGu phi 1gi nhuan
Biomimicry nghién ctu cac qua trinh tu
nhién va tim ki€m cac cach thtc dé két
hgp chét ché hay khai thac ching trong
nhiing c6ng nghé méi va dang néi lén.
Dung sinh thai tu nhién lam cAm nang
chi din, cac nha nghién ctu 6 Vién nay
da phat hién ra nhiing cach thic sang
tao dé khéc phuc nhiing thach thic nhu
viéc tao ra nhiing hinh thic hiéu qua va
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bén viing hon ciia ning ludng va san
xuat luong thuc.

Y tudng méi nay c6 thé lam thay doi
cach chung ta nhin vao nhiing dong
chat thai hién nay cua ching ta. Trong
cudn sach “Tu goc lai tré vé goc: thay
ddi phuong thiic ché tao san phdm” (do
nha xuit ban North Point Press phat
hanh nam 2002), tac gia William
McDonough va Michael Braungart da
dua ra truong hop 13, diu cho mot hé
thong cong nghiép 1a “ndm bét, tao ra
va x4 thai” thi rét cudc né van cé thé trd
thanh mo6t thi sang tao ra hang héa va
dich vy, va san sinh ra gia tri kinh tg,
xd hoi va sinh thai. Thay vi két thic &
bai rac thai, ca cac nhan t6 va san pham
¢6 thé duge luu théng trong nhiing chu
ky vo tan. D61 vé6i cac cong ty, nghi téi
nhiing phuong dién thiét ké tu goc lai
trd vé goc (cradle-to-cradle design), doi
lap véi thiét ké& ti goc t6i ngon (cradle-
to-grave design), c6 thé 1a cudc cach
mang.

Ton tai xanh, ban 2.0

Trong tuong lai, néi t6i ton tai xanh
12 néi dén viéc tién hanh nghién ctu
toan bd vong doi cia mét san phdm khi
thiét k&. Bang cach tich hop thanh cong
cac nguyén tic thiét ké sinh thai vao cac
san pham va dich vu, cac céng ty sé cb
thé dat dugc mot 1gi thé canh tranh
quan trong.

Khi nhip d6 thay déi tang, cac to
chtic sé nhan thdy stc ép tit nhiing xu
thé xa hoi thuong xuyén hon giéng nhu
“trach nhiém x& ho61” va “than thién méi
truong”. Su minh bach va tinh xac thuc
la quan trong. Ngay sau su diéu chinh
khong hiéu qua, mot so cac cong ty ciing
da di ddu nhiam lam giam su khéng rd
rang, tao su quan tAm dang tin. Vi duy,
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dé dap lai su diéu chinh 16ng 180 cia cac
san phadm chiam séc cad nhan ghi nhéan
“httu c¢d” khong trung thuc. Tap doan
Whole Foods (Tap doan ban 1é thuc
phdm sinh théai 16n nhit Bic My va
Vuong quéc Anh - ND) da dua né lén
thanh quan diém dé tranh quan tam t6i
b4t ctt mot san phdm chiam séc ca nhan
gdn nhan than véi mdi trudng khoéng co
do tin cay. Va Walmart, c6 1é 1a dong luc
khong nho cua viéc ting phé véi nhiing
khach hang diéu tra da dé cap & trén,
dang lam viéc dé tao ra mot danh gia
toan nganh va ghi nhian hé théng ma
diém s6 san phdm dua trén tinh bén
viing moi trudng va x4 hoi ma ho dang
c6). Buée dau tién trong viéc tao ra Chi
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s6 bén ving Walmart (the Walmart
Sustainability Index) doi hoéi cdc nha
cung cap nghién ciu vé dau vét sinh thai
va danh gia nhiing phan tng cua ching.

Nhiing nd luc d6 6 mot s6 nha ban 1é
it nhét c6 thé dugc thuc ddy bdi nhan
thiic ngdy cang ting cua ngudi tiéu
dung trong viéc ghi nhan hang héa va
nhiing ky vong ctia ho khi cho réng cac
ctia hang can quan tAm hon téi van dé
nay. Va su tu giam sat cong nghiép cho
thdy mot xu hudng kinh doanh xanh
méi: Lam thé nao cac doanh nghiép
than thién méi trudng thuc su c6 thé
x4c dinh dugc cach ho sé thanh cong vé
lau dai.

(xem tiép trang 62)

Cuén sach trinh bay téng quat
nhiing kién thtic co ban cua xa héi hoc
lao dong, dong thoi c6 gdng phan tich, 1y
giai cu thé nhiing van dé lao dong dang
dude dat ra trong thuc tién nhiam gidp
ban doc, dac biét 1a nhiing ai quan tam,
mong mudn tim hiéu chuyén nganh xa
héi hoc mét cach hé thong va ban chat
cia vin dé lao dong hién nay duéi géc
nhin x4 hoi hoc. Sach gom 5 chuong.

Chuong 1: nhap m6n xa hoi hoc.

Chuong 2 va 3 tim hiéu cau lao dong,
cung lao dong va méi quan hé giiia tién
luong va cung-cau stic lao dong.

Chuong 4 va 5 tim hiéu thi trudng
stic lao dong, mang 1uéi xa hoi va sy van
hanh caa viéc lam trén thi trudng stc
lao dong; va quan hé lao dong va quan
hé xa hdi trong moi trudng lam viée.
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