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giíi thiÖu 

B¹o lùc häc ®−êng d−êng nh− lµ vÊn ®Ò kh¸ phæ biÕn mµ nÒn gi¸o dôc cña 
nhiÒu quèc gia ph¶i ®−¬ng ®Çu. Ngµy 14/4/2011, trang web cña 
UNESCO ®· giíi thiÖu tµi liÖu "Ng¨n chÆn b¹o lùc häc ®−êng: Mét 
h−íng dÉn dµnh cho gi¸o viªn". §©y lµ ®ãng gãp cña UNESCO vµo 
ch−¬ng tr×nh Gi¸o dôc cho mäi ng−êi vµ ThËp kØ thÕ giíi v× mét nÒn 
v¨n hãa hoµ b×nh vµ kh«ng b¹o lùc cho trÎ em toµn thÕ giíi cña 
Liªn Hîp Quèc (2001-2011). Tµi liÖu nµy lµ sù nèi tiÕp cña B¸o c¸o thÕ 
giíi vÒ b¹o lùc ®èi víi trÎ em (2006). NhiÒu héi th¶o vµ héi nghÞ quèc tÕ ®· 
®−îc tæ chøc ®Ó phôc vô cho viÖc biªn so¹n, nh− "ChÊm døt b¹o lùc häc 
®−êng: lµm g×?" (2007), "Héi nghÞ quèc tÕ lÇn thø t− vÒ b¹o lùc häc 
®−êng vµ chÝnh s¸ch c«ng" (Lisbon, 2008). Sau ®©y lµ tãm t¾t nh÷ng 
néi dung chÝnh cña tµi liÖu nµy. 

©y cã thÓ coi lµ mét tµi liÖu tham 
kh¶o tèt ®èi víi nÒn gi¸o dôc ViÖt 

Nam, trong bèi c¶nh b¹o lùc häc ®−êng 
®ang cã xu h−íng gia t¨ng. VÒ quan 
®iÓm, c¸c t¸c gi¶ kh¼ng ®Þnh truyÒn ®¹t 
kiÕn thøc chØ lµ mét phÇn trong nhiÖm 
vô cña gi¸o viªn; thÇy gi¸o cßn ph¶i gãp 
phÇn chñ yÕu vµo viÖc ph¸t triÓn nhËn 
thøc vµ c¶m xóc cña häc sinh, qua ®ã, 
hä ®ãng mét vai trß quan träng trong 
thay ®æi vµ ph¸t triÓn x· héi.  

Tµi liÖu kh¶o s¸t hµng lo¹t h×nh 
thøc b¹o lùc trong tr−êng häc, chØ ra 
hËu qu¶ vµ ®Ò xuÊt c¸c gi¶i ph¸p gióp 

gi¸o viªn ng¨n ngõa. C¬ së cña viÖc xem 
xÐt lµ mét ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn gi¸o 
dôc toµn diÖn mµ cèt lâi lµ dùa trªn 
quyÒn con ng−êi. Nã h−íng ®Õn quyÒn 
cña mçi c¸ nh©n vÒ mét nÒn gi¸o dôc 
chÊt l−îng vµ t«n träng quyÒn con 
ng−êi. C¸ch tiÕp cËn dùa trªn quyÒn con 
ng−êi lµm gia t¨ng c¬ héi ®Õn tr−êng 
khi nã thóc ®Èy c¬ héi b×nh ®¼ng, tÝnh 
®a d¹ng vµ kh«ng ph©n biÖt ®èi xö. Nã 
c¶i thiÖn chÊt l−îng gi¸o dôc b»ng c¸ch 
thóc ®Èy ph−¬ng ph¸p d¹y häc tÝch cùc 
lÊy häc sinh lµm trung t©m vµ b»ng viÖc 
t¹o ra mét m«i tr−êng häc tËp an toµn, 

§ 
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hai yÕu tè nÒn t¶ng cña viÖc häc. T«n 
träng quyÒn con ng−êi gióp ph¸t triÓn 
c¶m xóc, tÝnh céng ®ång cña trÎ em bëi 
nã ®¶m b¶o phÈm gi¸ con ng−êi vµ 
nh÷ng quyÒn tù do c¬ b¶n - nh÷ng yÕu 
tè cÇn thiÕt ®Ó häc sinh ph¸t huy tiÒm 
n¨ng. H¬n n÷a, t«n träng quyÒn con 
ng−êi ®Æt nÒn t¶ng cho mét nÒn v¨n hãa 
hoµ b×nh b»ng c¸ch cæ vò sù t«n träng 
nh÷ng kh¸c biÖt – yÕu tè then chèt ®Ó 
ng¨n ngõa b¹o lùc.  

Bèn h×nh thøc chÝnh cña b¹o lùc häc 
®−êng ®−îc x¸c ®Þnh gåm: mét, trõng 
ph¹t thÓ chÊt vµ t©m lý; hai, b¾t n¹t; 
ba, b¹o lùc trªn c¬ së giíi vµ t×nh dôc; 
bèn, b¹o lùc bªn ngoµi tr−êng häc. Mçi 
h×nh thøc ®Òu ®−a ®Õn nh÷ng hËu qu¶ 
nhÊt ®Þnh ®èi víi häc sinh vµ thËm chÝ 
c¶ thÇy c« gi¸o. 

Ng−îc ®·i vÒ thÓ chÊt hoÆc t©m lý 
¶nh h−ëng xÊu ®Õn søc kháe thÓ chÊt vµ 
t©m thÇn cña häc sinh. Nã liªn quan 
®Õn sù chËm ph¸t triÓn kü n¨ng x· héi, 
trÇm c¶m, lo l¾ng, c− xö hung h¨ng vµ 
thiÕu c¶m th«ng ®èi víi ng−êi kh¸c. 
H×nh ph¹t kh«ng chØ g©y bÊt lîi cho c¸c 
häc sinh bÞ ph¹t mµ cßn cho gi¸o viªn vµ 
c¸c häc sinh kh¸c v× nã t¹o ra nhiÒu khã 
kh¨n ph¶i kh¾c phôc h¬n. H×nh ph¹t 
gieo sù bÊt b×nh vµ thï ®Þch, khã x©y 
dùng tèt mèi quan hÖ gi¸o viªn - häc 
sinh vµ häc sinh - häc sinh. Nã khiÕn 
c«ng viÖc cña gi¸o viªn vÊt v¶ h¬n, thiÕu 
høng thó vµ bùc béi. Nã bá qua viÖc d¹y 
häc sinh rÌn luyÖn c¸ch tù kiÓm so¸t vµ 
thÝch øng víi hoµn c¶nh vµ nçi thÊt väng 
b»ng mét ph−¬ng c¸ch kh«ng b¹o lùc. 
H×nh ph¹t còng “d¹y” häc sinh r»ng viÖc 
sö dông søc m¹nh - b»ng lêi nãi, c¬ b¾p 
hoÆc c¶m xóc - ®−îc chÊp nhËn, ®Æc biÖt 
lµ khi c¸c em tiÕp xóc víi nh÷ng c¸ nh©n 
nhá h¬n vµ yÕu h¬n. §iÒu nµy sÏ dÉn ®Õn 

sù gia t¨ng b¾t n¹t vµ phæ biÕn mét thø 
v¨n hãa b¹o lùc trong tr−êng häc. 

B¾t n¹t còng cã nhiÒu c¸ch, trùc 
tiÕp nh− ®ßi tiÒn hoÆc cña c¶i, gi¸n tiÕp 
nh− lan truyÒn tin ®ån hoÆc quÊy rèi 
th«ng qua th− ®iÖn tö (e-mail), ®iÖn 
tho¹i di ®éng, tin nh¾n vµ c¸c trang 
web. Nh÷ng häc sinh khuyÕt tËt, thuéc 
d©n téc Ýt ng−êi hay tõ mét nÒn v¨n ho¸ 
thuéc vÒ thiÓu sè dÔ bÞ b¾t n¹t h¬n. B¾t 
n¹t ®«i khi dÉn ®Õn c¸c cuéc tÊn c«ng 
g©y chÕt ng−êi. §èi víi kÎ b¾t n¹t vµ 
ng−êi bÞ b¾t n¹t, chu kú cña b¹o lùc vµ 
®e däa dÉn ®Õn nhiÒu khã kh¨n trong 
c¸c quan hÖ c¸ nh©n vµ thµnh tÝch häc 
tËp nghÌo nµn. Häc sinh bÞ b¾t n¹t dÔ 
ch¸n n¶n, c« ®¬n, hay lo l¾ng vµ tù ti, 
trong khi kÎ b¾t n¹t th−êng hµnh ®éng 
hung h¨ng trong thÊt väng vµ giËn d÷. 

Trong khi ®ã, b¹o lùc trªn c¬ së giíi 
cã thÓ thùc hiÖn b»ng h×nh thøc t©m lý, 
thÓ chÊt vµ/hoÆc t×nh dôc. Nã liªn quan 
®Õn viÖc duy tr× sù mÊt c©n b»ng quyÒn 
lùc gi÷a hai giíi. Kh«ng chØ bÐ g¸i mµ 
bÐ trai còng cã nguy c¬ bÞ b¹o lùc t×nh 
dôc. §ã cã thÓ lµ b¹o lùc thÓ chÊt, nh− 
hiÕp d©m; cã thÓ lµ sù quÊy rèi hoÆc bãc 
lét t×nh dôc bëi c¸c häc sinh kh¸c, bëi 
gi¸o viªn hoÆc nh©n viªn nhµ tr−êng. 
§«i khi nã cã thÓ lµ sù trªu chäc giíi 
tÝnh. N¹n nh©n cña b¹o lùc t×nh dôc 
th−êng giÊu kÝn v× xÊu hæ, mÊt niÒm 
tin, hoÆc sî bÞ k× thÞ vµ bÞ tr¶ thï. C¸c 
h×nh thøc b¹o lùc trªn c¬ së giíi trong 
nhµ tr−êng lµ nguyªn nh©n chñ yÕu cña 
t×nh tr¹ng kh«ng ®Õn tr−êng vµ tØ lÖ bá 
häc cña häc sinh n÷. Nã kh«ng chØ ng¨n 
c¶n bÐ g¸i ®Õn tr−êng mµ cßn cã thÓ 
khiÕn cha mÑ cÊm con g¸i ®i häc v× lo sî. 

Cuèi cïng, b¹o lùc bªn ngoµi tr−êng 
häc, ch¼ng h¹n nh− c¸c b¨ng ®¶ng, 
xung ®ét chÝnh trÞ, sù l¹m dông b¹o lùc 
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cña ng−êi thùc thi ph¸p luËt vµ b¹o lùc 
trong gia ®×nh th−êng ®−îc t¸i hiÖn 
trong tr−êng häc. B¹o lùc b¨ng ®¶ng 
trong tr−êng häc th−êng cã xu h−íng 
nÆng h¬n so víi c¸c h×nh thøc b¹o lùc 
kh¸c, ®Æc biÖt khi cã liªn quan ®Õn ma 
tuý, cã thÓ g©y chÕt ng−êi. Häc sinh 
mang vò khÝ bëi v× c¶m thÊy bÞ ®e däa. 
Khi x¶y ra sù cè, kh«ng dÔ dµng ®Ó 
ph©n biÖt thñ ph¹m vµ n¹n nh©n.  

Tõ nhËn thøc trªn, c¸c chuyªn gia 
®Ò xuÊt 10 ho¹t ®éng gióp gi¸o viªn 
phßng ngõa vµ ng¨n chÆn b¹o lùc, qua 
®ã x©y dùng mét nÒn v¨n hãa häc ®−êng 
kh«ng b¹o lùc. Bao gåm: 

Mét, thùc hiÖn mét c¸ch tiÕp cËn 
toµn diÖn liªn quan ®Õn häc sinh, nh©n 
viªn tr−êng häc, phô huynh vµ céng 
®ång. Gi¸o viªn kh«ng thÓ ng¨n chÆn 
b¹o lùc tr−êng häc mét m×nh. Khi tÊt c¶ 
mäi ng−êi ®Òu nhËn thøc ®−îc nguyªn 
nh©n cña b¹o lùc, nh÷ng ng−êi bÞ ¶nh 
h−ëng vµ t¸c h¹i cña nã, viÖc t×m kiÕm 
c¸c gi¶i ph¸p sÏ dÔ dµng h¬n nhiÒu. 
Phßng, chèng b¹o lùc trong sù tham vÊn 
vµ hîp t¸c réng r·i sÏ nhiÒu kh¶ n¨ng 
thµnh c«ng h¬n so víi ho¹t ®éng cña 
mét nhãm duy nhÊt c¸c chuyªn gia. 

Hai, biÕn häc sinh thµnh céng sù 
trong viÖc ng¨n ngõa b¹o lùc. Cung cÊp 
kiÕn thøc vµ th¶o luËn víi häc sinh vÒ 
quyÒn con ng−êi cña hä còng nh− cña 
b¹n häc, gi¸o viªn, c¸c thµnh viªn gia 
®×nh vµ céng ®ång... th«ng qua kÓ 
chuyÖn, tranh luËn, ®ãng vai hay trß 
ch¬i. Nh÷ng h×nh thøc nµy khuyÕn 
khÝch häc sinh cïng ph©n tÝch, hiÓu vµ 
¸p dông c¸c kiÕn thøc vÒ quyÒn con 
ng−êi vµo thùc tÕ nhµ tr−êng vµ c¸c 
quan hÖ x· héi kh¸c. Trªn c¬ së ®ã, thiÕt 
lËp néi quy øng xö cña líp, cã sù ®ång 

thuËn cña häc sinh, cïng h−íng ®Õn 
mét m«i tr−êng d¹y vµ häc hoµ b×nh. 

Ba, sö dông nh÷ng ph−¬ng ph¸p vµ 
kü thuËt rÌn luyÖn mang tÝnh x©y dùng. 
T¨ng c−êng nh÷ng hµnh vi cã tÝnh x©y 
dùng th«ng qua ¸nh m¾t, nô c−êi, c¸i 
gËt ®Çu hoÆc ®iÓm th−ëng. BiÓu d−¬ng 
mét thµnh c«ng tr−íc líp còng lµ ®iÒu 
rÊt ®¸ng lµm. Cã thÓ ®Ò cö danh hiÖu 
"nhãm c− xö tèt nhÊt mçi tuÇn” vµ hiÓn 
thÞ tªn cña nhãm ë n¬i dÔ nh×n cña líp 
häc. Tïy thuéc vµo b¶n chÊt cña viÖc 
ph¹m lçi, mét sè ph−¬ng ph¸p sau cã 
thÓ ®−îc sö dông: dµnh thêi gian sau 
giê häc hoÆc giê gi¶i lao ®Ó th¶o luËn vÒ 
hµnh vi xÊu - lý do ph¸t sinh, c¸ch söa 
ch÷a; yªu cÇu häc sinh xin lçi; thay ®æi 
vÞ trÝ chç ngåi; göi th− cho phô huynh 
hoÆc ®Õn th¨m nhµ; ph©n tÝch møc ®é 
nghiªm träng cña t×nh h×nh vµ quyÕt 
®Þnh göi häc sinh ®Õn v¨n phßng hiÖu 
tr−ëng. 

Bèn, trë thµnh mét chñ thÓ tÝch cùc 
vµ hiÖu qu¶ trong viÖc ng¨n chÆn b¾t 
n¹t. Thùc hiÖn c¸c hµnh vi b¾t n¹t 
(®¸nh, ®¸, x« ®Èy, bãp cæ, ®Êm, ®e däa, 
trªu chäc, nãi nÆng, c« lËp...) mét c¸ch 
gi¶ ®Þnh ®Ó chØ ra hËu qu¶ cña chóng. 
§èi víi häc sinh bÞ b¾t n¹t, mét mÆt 
®éng viªn c¸c em kÓ l¹i víi gi¸o viªn, 
mÆt kh¸c th«ng b¸o víi phô huynh vµ 
c¸c häc sinh kh¸c ®Ó b¶o vÖ c¸c em. §èi 
víi nh÷ng häc sinh ngoµi cuéc, ®éng 
viªn c¸c em th«ng b¸o víi ng−êi lín, 
bªnh vùc b¹n bÞ b¾t n¹t, kh«ng cæ vò 
viÖc b¾t n¹t... 

N¨m, rÌn luyÖn kh¶ n¨ng phôc håi 
cña häc sinh vµ gióp c¸c em ®èi phã víi 
nh÷ng th¸ch thøc cña cuéc sèng mét 
c¸ch x©y dùng. RÌn luyÖn cho häc sinh 
kh¶ n¨ng chÞu ®ùng va ch¹m vµ ®èi phã 
víi c¨ng th¼ng vµ bÊt lîi hµng ngµy 
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b»ng c¸ch gióp c¸c em x©y dùng mèi 
quan hÖ tÝch cùc víi ng−êi kh¸c. T¨ng 
kh¶ n¨ng chÞu ®ùng va ch¹m sÏ lµm 
gi¶m kh¶ n¨ng ph¶n øng b»ng b¹o lùc 
hoÆc trë thµnh n¹n nh©n cña b¹o lùc.  

S¸u, trë thµnh mét h×nh mÉu thÓ 
hiÖn vai trß tÝch cùc b»ng c¸ch lªn tiÕng 
chèng l¹i b¹o lùc giíi tÝnh vµ t×nh dôc. 
Thµnh kiÕn giíi tÝnh, sù ph©n biÖt ®èi 
xö vÒ giíi lµ gèc rÔ cña b¹o lùc giíi tÝnh. 
§«i khi chÝnh nhËn thøc cña gi¸o viªn 
vÒ c¸c bÐ trai l¹i kh¸c víi nhËn thøc vÒ 
c¸c bÐ g¸i. VÝ dô, bÐ trai häc to¸n tèt 
h¬n hoÆc th«ng minh bÈm sinh cßn bÐ 
g¸i th× dÞu dµng, ch¨m chØ. Ph¶i ph¸ bá 
nh÷ng c«ng thøc nh− vËy vµ sù k× väng 
kh¸c nhau vÒ häc sinh nam vµ n÷. Quan 
t©m bÐ trai vµ bÐ g¸i mét c¸ch ngang 
b»ng nÕu kh«ng muèn c¸c bÐ g¸i gi¶m 
®i lßng tù träng vµ tÝnh tù lùc. 

B¶y, ñng hé c¬ chÕ an toµn tr−êng 
häc. ñng hé sù ®iÒu hµnh hiÖu qu¶ cña 
ban gi¸m hiÖu, thiÕt lËp b¶ng qui t¾c 
®¸nh gi¸ h¹nh kiÓm dùa trªn sù c«ng 
nhËn quyÒn con ng−êi vÒ mét m«i 
tr−êng d¹y vµ häc an toµn. ñng hé c¬ 
chÕ khuyÕn khÝch häc sinh lªn tiÕng 
chèng l¹i b¹o lùc, tËn dông tèt c¸c kªnh 
th«ng tin, tiÕp nhËn ph¶n ¸nh cña häc 
sinh vÒ b¹o lùc mét c¸ch nghiªm tóc vµ 
gi÷ bÝ mËt cho c¸c em. 

T¸m, cung cÊp kh«ng gian an toµn 
cho häc sinh. Cïng häc sinh lµm s¬ ®å 
x¸c ®Þnh n¬i an toµn, kh«ng gian an 
toµn trong tr−êng. L−u ý nh©n viªn b¶o 
vÖ vÒ nh÷ng n¬i häc sinh cã nguy c¬ bÞ 
l¹m dông t×nh dôc hoÆc thÓ chÊt nh− 
gãc tèi, cÇu thang kh«ng cã gi¸m s¸t vµ 
nhµ vÖ sinh. §¶m b¶o r»ng s©n ch¬i 
tr−êng häc lu«n cã sù hiÖn diÖn cña 
ng−êi lín. 

ChÝn, t×m hiÓu kü n¨ng phßng chèng 
b¹o lùc vµ gi¶i quyÕt xung ®ét, d¹y cho 

häc sinh nh÷ng kü n¨ng ®ã. VÝ dô, tr−íc 
mét m©u thuÉn: thø nhÊt, x¸c ®Þnh m©u 
thuÉn (tranh c·i vÒ c¸i g×? t¹i sao?); thø 
hai, ho¸n ®æi vÞ trÝ vµ ®Ò xuÊt; thø ba, 
xem xÐt vÊn ®Ò tõ c¶ hai phÝa; thø t−, 
x¸c ®Þnh xem ph−¬ng ¸n c¶ hai cïng 
th¾ng sÏ dÉn ®Õn ®©u; vµ cuèi cïng, ®¹t 
®−îc mét tháa thuËn hîp lý. 

M−êi, nhËn ra b¹o lùc vµ sù ph©n 
biÖt ®èi xö ®èi víi häc sinh khuyÕt tËt, 
häc sinh d©n téc thiÓu sè vµ c¸c céng 
®ång thiÖt thßi kh¸c. Gi¶i thÝch cho häc 
sinh r»ng tÊt c¶ c¸c thµnh viªn cña líp 
lµ kh¸c nhau theo nh÷ng c¸ch kh¸c 
nhau vµ ®iÒu ®ã lµm cho c¸c em trë 
thµnh duy nhÊt; sù kh¸c biÖt ®−îc ®¸nh 
gi¸ cao; mäi ng−êi ®Òu cã quyÒn ®−îc 
t«n träng cho dï hä lµ ai. Lªn tiÕng 
ngay lËp tøc nÕu häc sinh cã dÊu hiÖu kú 
thÞ hoÆc cã nh÷ng tõ ng÷ cã thÓ g©y tæn 
th−¬ng ng−êi kh¸c. KiÓm tra ch−¬ng 
tr×nh häc vµ s¸ch gi¸o khoa xem chóng 
cã dÉn ®Õn sù hiÓu biÕt vÒ c¸c nÒn v¨n 
hãa kh¸c nhau vµ d¹y cho häc sinh c¸ch 
tiÕp nhËn sù kh¸c nhau ®ã kh«ng. §õng 
biÕn häc sinh thµnh “ng−êi ph¸t ng«n” 
cho mét céng ®ång d©n téc hoÆc v¨n hãa. 

TiÕp cËn vµ gi¶i quyÕt vÊn ®Ò b¹o 
lùc häc ®−êng dùa trªn quyÒn con ng−êi, 
h−íng dÉn nµy khuyÕn khÝch gi¸o viªn 
x©y dùng c¬ chÕ ®èi tho¹i liªn tôc gi÷a 
hä víi häc sinh, víi hiÖu tr−ëng, c¸c nhµ 
t− vÊn, héi phô huynh... C¸c biÖn ph¸p 
kØ luËt ph¶i mang tÝnh gi¸o dôc chø 
kh«ng nh»m trõng ph¹t; h−íng vµo 
hµnh vi sai tr¸i cña häc sinh vµ ¶nh 
h−ëng cña chóng chø kh«ng h−íng vµo 
häc sinh. Qua ®ã, gãp phÇn t¹o dùng 
mét m«i tr−êng tr−êng häc kh«ng b¹o 
lùc, kh«ng trõng ph¹t vµ tÝch cùc, ®¶m 
b¶o quyÒn cña tÊt c¶ mäi ng−êi – cña 
gi¸o viªn vµ häc sinh – lµ nh− nhau. 


